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RESUMO

O uso excessivo de smartphones entre criangas tem sido identificado como um
problema significativo que afeta negativamente o desenvolvimento cognitivo e
comportamental. Concomitantemente, no entanto, existem ainda diversas iniciativas
pedagogicas que reforcam o quanto os smartphones podem facilitar a aprendizagem
em contextos educacionais. Vemos, entdo, um aparente paradoxo e assim
acreditamos ser extremamente valida uma revisdo bibliografica dos principais
estudos que abordam os temas em questdo, com o objetivo de auxiliar toda a
comunidade escolar a saber como e quando implementar acdes utilizando
tecnologias méveis na sala de aula. A revisao bibliografica sera feita com a analise
de documentos de dominio cientifico, tais como teses e artigos cientificos, que
trazem relatos de pesquisadores de todo o mundo, incluindo experiéncias
internacionais que passaram a proibir em total o uso dos celulares em sala de aula.
Assim, acreditamos que esses estudos indicam a necessidade urgente de uma
abordagem mais critica do uso de dispositivos méveis na educagédo, levando mais
em consideracao questdes éticas, sanitarias e no que diz respeito a novas formas de
neocolonialismo digital. Salientamos, que ndo se trata de defender uma atitude
meramente reativa ao uso de tecnologias no processo de ensino e aprendizagem,
porém entendemos que 0 uso excessivo de dispositivos méveis é uma realidade
entre nossas criangas e adolescentes e a falta de uma formacdo mais critica dos
profissionais da educagdo para trabalharem com estas tecnologias, € um dos

grandes desafios da contemporaneidade que ndo pode ser ignorado.

Palavras-Chave: Educacéo, Tecnologia, Digital, Etica, Neocolonialismo.



ABSTRACT

The excessive use of smartphones among children has been identified as a
significant problem that negatively affects cognitive and behavioral development. At
the same time, however, there are still several pedagogical initiatives that reinforce
how much smartphones can facilitate learning in educational contexts. This seems to
be a paradox, and we believe that a bibliographic review of the main studies that
address the topics in question is extremely valid, with the aim of helping the entire
school community to know how and when to implement actions using mobile
technologies in the classroom. The bibliographic review will be carried out by
analyzing documents in the scientific domain, such as theses and scientific articles,
which contain reports from researchers from all over the world, including international
experiences that have completely prohibited the use of cell phones in the classroom.
Thus, we believe that these studies indicate the urgent need for a more critical
approach to the use of mobile devices in education, taking into greater consideration
ethical and health issues, as well as new forms of digital neocolonialism. It should be
noted that this is not about defending a merely reactive attitude towards the use of
technologies in the teaching and learning process, but it is understood that the
excessive use of mobile devices is a reality among our children and adolescents and
the lack of more critical training for education professionals to work with these
technologies is one of the great challenges of contemporary times that cannot be

ignored.

Keywords: Education, Technology, Digital, Ethics, Neocolonialism.
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APRESENTAGAO

Enquanto as tecnologias moveis avangam na sociedade e educacao, muitas
familias e profissionais tém relatado suas preocupacdes com 0 uso excessivo dos
dispositivos méveis entre jovens e criangas. Além disto, sdo muitos os estudos que
cada vez mais comprovam os maleficios deste uso excessivo, pois impactos na
saude mental e no desempenho nos estudos. O presente trabalho, portanto, busca
tratar dos desafios envolvendo estas questdes, fazendo uma revisdo bibliografica
dos principais estudos que abordam o assunto e posteriormente argumentando da
necessidade de uma abordagem mais critica por parte de toda comunidade
educacional no pais ao trabalhar com as tecnologias méveis em sala de aula. Assim,
sera abordado nesta pesquisa também questdes relativas a ética e ao
neocolonialismo digital, que ameacga a soberania de dados da populagéo brasileira.
Nosso intuito € colaborar com uma melhor formacao dos profissionais da educacao
para estarem aptos para lidarem com este desafio, ndo negando a importancia do
uso de tecnologias avangadas no processo de ensino e aprendizagem, mas trazendo

a tona este debate necessario para os desafios contemporaneos que se impde.
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1. INTRODUGAO

As tecnologias digitais vém sendo adotadas em processos educativos como
solugbes modernizantes e inovadoras em milhares de salas de aula pelo pais.
Defende-se que estas novas ferramentas auxiliam na concentragdo e interesse
dos(as) alunos(as), sem uma real compreensdo, no entanto, das implicagdes
maiores envolvidas ao fazer uso destas tecnologias. Nos ultimos anos é crescente o
numero de pesquisas que cada vez mais apontam para o perigo do uso excessivo de
telas entre criancas e jovens'. Muitos professores ja relatam ligagdes claras entre o
aumento do vicio em telefone e o declinio da saude mental e do desempenho
escolar entres os(as) estudantes®. Ainda, temos visto um aumento alarmante de
sintomas associados a transtornos mentais, como depressdo e ansiedade, em
criangas e adolescentes®, muito devido ao uso excessivo de redes sociais.

Em “A Geracéo Ansiosa” do psicologo social americano Jonathan Haidt*, por
exemplo, o autor atribui a0 mundo do Meta (dona do Facebook, Whatsapp,
Instagram, dentre outros aplicativos) e companhia a maior ameaga a saude mental
das criangas e adolescentes nas ultimas duas décadas. No caso dos argumentos de
Haidt, porém, de proibir por completo o uso, pediatras e psiquiatras infantis sdo mais
céticos quanto ao efeito pratico.

Ja o estudo publicado na PLOS Mental Health®, revisou pesquisas anteriores
usando ressonancia magnética funcional (fMRI) para examinar regides do cérebro
em pessoas viciadas em internet. Conclui-se que o vicio em internet altera a quimica
do cérebro em jovens, que passam a experimentar comportamentos mais viciantes.
Ao mesmo tempo, contudo, houve uma diminuicdo global na rede do cérebro
responsavel pela memodria e pela tomada de decisbes. A pesquisa constatou que
essas mudancas resultaram em comportamentos e tendéncias de dependéncia nos

adolescentes, bem como em mudangas comportamentais ligadas a saude mental, ao

! Disponivel em: https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/03634523.2013.767917 Acesso em
junho 2024.

2 Disponivel em: https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/01443410.2018.1489046 Acesso em
junho 2024.

3 Disponivel em: https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S1364661322001590?via=ihub
Acesso em junho 2024.

4 Disponivel em: https://www.theguardian.com/books/2024/apr/27/anxious-generation-jonathan-haidt
Acesso em junho 2024.

5 Disponivel em: https://www.theguardian.com/technology/article/2024/jun/04/internet-addiction-alters-
brain-chemistry-in-young-people-study-finds Acesso em julho 2024.
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desenvolvimento, a capacidade intelectual e a coordenagao fisica.

Concomitantemente, no entanto, ainda é possivel observar nos programas e
projetos educacionais que estimulam o uso de tecnologias moveis nos mais diversos
contextos pedagdgicos, nem sempre fazendo uso das mesmas de maneira critica.
Como exemplo podemos citar a recente iniciativa da startup Indulge Me, uma das
cinco vencedoras do concurso desafio ASG DF 2023, que disponibiliza agora ao
publico escolar o aplicativo Catetinho, que permite a realizagdo de um passeio
gamificado no Museu do Catetinho em Brasilia-DF, em uma experiéncia inovadora e
interativa que promete revolucionar a forma como os alunos exploram o coragao
histérico de Brasilia. O Catetinho foi a primeira residéncia oficial do presidente
Juscelino Kubitschek no novo Distrito Federal na época da construgdo da nova
capital do pais, Brasilia. Projeto de Oscar Niemeyer, foi construido em apenas 10
dias, em novembro de 1956, € um prédio simples, feito de madeira, e conhecido
como “Palacio de Tabuas”. O Catetinho é um pequeno museu aberto a visitagédo
publica. A exposigao traz referéncias da época, através da preservagao do mobiliario
original e outros objetos. Imagens fotograficas complementam as ambientagdes,
com o objetivo de propiciar ao publico um testemunho vivo da grande aventura que
foi a construcéo de Brasilia.

Segundo a iniciativa, por meio de um passeio gamificado, os visitantes tém a
liberdade de explorar o Catetinho em seu préprio ritmo, descobrindo informacdes
adicionais sobre cada local com o aplicativo, que funciona no modo offline. O game
apresenta uma série de enigmas e desafios divertidos, incentivando os alunos a
colocarem suas habilidades a prova enquanto aprendem sobre a histéria do
Catetinho. A sonoridade também €& explorada, com uma narragdo que cria uma
atmosfera unica, transportando os visitantes de volta ao periodo histérico. Além
disso, marcadores de realidade aumentada dao vida a itens e personagens histdrico.
Para estimular os que tém espirito competitivo, € possivel disputar com outros
visitantes, e ganhar pontos ao completar os desafios.

Tais atividades vao ao encontro da teoria pedagdgica da aprendizagem
significativa, que € um modelo de aprendizagem baseado na nao arbitrariedade do
ensino, ou seja, na relagcao légica e relevante entre as novas informagdes e os

conhecimentos prévios e o universo simbdlico do aluno. Dessa maneira, 0s novos

6 Disponivel em: https://www.agenciabrasilia.df.gov.br/2023/08/02/app-gratuito-promove-experiencia-
virtual-e-interativa-no-museu-do-catetinho/. Acesso em junho 2024.
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conhecimentos sdo assimilados e fixados na estrutura cognitiva existente (Agra,
2019). Na promogao da aprendizagem significativa, um dos enfoques atualmente
utilizados sado as metodologias ativas. Esta concepcdo educativa “estimula
processos de ensino e de aprendizagem numa perspectiva critica ereflexiva, em que
o estudante possui papel ativo” (Diesel;, Baldez; Martins, 2017, p.9). Entre as
metodologias ativas se inclui a gamificagcéo, isto &, a aplicagdo de mecanismos
préoprios de jogos em contextos nao ludicos, com o fim de fazer um produto, servigo
ou atividade mais divertida, atrativa e motivadora. Diversos estudos que conformam
a revisdo dos autores antes citados mostram as potencialidades da gamificagéo
para o processo de ensino, fundamentalmente no desenvolvimento da motivacao, a
cooperagao e a aprendizagem autbnoma, desse modo contribuindo para uma
aprendizagem significativa.

A estratégia da gamificagdo, entdo, faz com que o individuo procure
novidade e aprendizagem, associadas a obtencdo de prémios e pontos, por
exemplo. Portanto, o desafio da criagcdo de ambientes gamificados € conseguir o
equilibrio entre ambos os tipos de motivagdes (Busarello; Ulbricht; Fadel, 2014). No
contexto da gamificagdo, os comportamentos intrinsecos estdo baseados em trés
relacdes: a) mecanicas, que compdem os elementos para o funcionamento do jogo e
permitem as orientacbes nas agdes do jogador (meta, regras, sistema de
feedback e ferramentas para induzir emogdes como pontos, niveis e placar);
dindmicas, que sao as interagcdes entre o jogador e as mecanicas do jogo; e
estéticas, que dizem respeito as emogdes do jogador durante a interagdo com o jogo
e resulta das relacbes entre as mecanicas e as dinamicas (Zichermann;
Cunningham, 2011 apud Busarello; Ulbricht; Fadel, 2014). Ainda, segundo Traxler
(2009), com o aumento do acesso a informagao, em qualquer tempo e lugar, o papel
da educacgado, particularmente da educacido formal, vem sendo desafiado. As
relagdes entre educacio, sociedade e tecnologia estdo cada vez mais dinamicas.
Nesse sentido, m-leaning, tanto em termos tecnoldgicos quanto pedagogicos, pode
trazer contribuicées, a medida que avangam as pesquisas na area (Traxler, 2009).
Assim, entende-se que a era atual € da mobilidade pessoal e tecnoldgica e tem-se,
portanto, a oportunidade de conceber a aprendizagem de forma diferente.

Frente a estas aparentes contradicboes e paradoxos sobre qual a melhor
forma de lidar com as tecnologias méveis em sala de aula, portanto, a presente

pesquisa tem por objetivo é realizar um breve levantamento bibliografico das
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principais produgdes cientificas que versam sobre o tema em questdo, visando
produzir um trabalho final que podera servir como objeto de consulta e referéncia
tedrica para quem desejar continuar no futuro discussdes referentes ao problema
apresentado. Buscamos elencar e analisar de maneira sucinta a crescente produgao
cientifica que alerta para os perigos do uso das mesmas para a saude mental
dos(as) discentes, apontando de maneira introdutéria e provocativa possiveis
caminhos para a discussdes e solugdes futuras frente aos desafios apresentados.
Ainda, pretendemos apresentar o conceito de Neocolonialismo Digital e suas
implicagdes para a soberania nacional e protecdo dos dados dos(as) brasileiros(as).

Por fim, concluiremos com uma breve reflexdo sobre os caminhos possiveis
para continuar a lidar com o problema levantado, fazendo uso de importantes
reflexdes de Ailton Krenak, lider indigena, ambientalista, filosofo, poeta e escritor
brasileiro, defendendo uma educacgao e vida cada vez mais afastadas das telas e
ecras.

A metodologia que sera utilizada pode ser classificada como uma pesquisa
bibliografica narrativa, que se baseia na busca e na analise de estudos relevantes
em livros, artigos e teses e dissertacbes, de trabalhos que tratam do problema
apresentado. Quanto a abordagem fazemos uso da “cartografia” (Passos, 2009)
como dispositivo que nos auxilia enquanto procedimento de interpretagédo, que busca
os indicios de algo que pode se configurar. Este procedimento do cartografo exige
dele uma atitude de permanente espreita para transitar no campo empirico. A
mesma atencgao € exigida quando o cartégrafo rastreia o campo cultural mais amplo
em sua opcgao de fazer as leituras necessarias. Estes esforcos de sustentagdo da
atitude de espreita sdo compreendidos como modos de combinar os dispositivos da
cartografia. Ao final queremos expor um modo como se desenham as paisagens

tedricas e as implicagbdes destas nos processos educacionais (Rolnik, 1993).

2. REFERENCIAL TEORICO

Segundo o relatério "Pisa 2022 Results (Volume 2)", publicado pela OCDE
em 2023, 45% dos estudantes relataram se distrair com o uso de dispositivos digitais

durante as aulas no Brasil, enquanto a média da OCDE é de 30% e 40% dos alunos

" Disponivel em: https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000386147_por Acesso em julho 2024.
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brasileiros se distraem com colegas que estdo utilizando seus aparelhos, comparado
a média de 25% na OCDE. Também na pesquisa "Proibi¢do do uso de celulares nas
escolas: argumentos e orientacdes de nove paises"®, do Centro de Inovagdo para
Exceléncia das Politicas Publicas, concluiu-se que a exposicdo em excesso dos
estudantes as telas prejudica a concentragdo, causa dependéncia e afeta o
desempenho escolar.

Outro estudo intitulado “Cérebros desviados: a mera presenga do smartphone
reduz a capacidade cognitiva disponivel”® trouxe resultados bastante claros de que
quanto mais proximo o telefone estava dos alunos, pior era o seu desempenho nos
testes. Até mesmo ter um telefone no bolso prejudicava as habilidades dos
envolvidos no estudo. Assim, o problema ndo é apenas uma distragao transitéria,
mas também pode ter um efeito duradouro na capacidade dos adolescentes de se
concentrarem e dedicarem. Essa oferta continua de pequenos prazeres pode
produzir mudangas sustentadas no sistema de recompensa do cérebro, o que tende
a causar uma mudanga no humor geral dos usuarios para irritabilidade e ansiedade,
quando separados de seus telefones.

O psicologo Jean M. Twenge descobriu em seu estudo um aumento global na
soliddo nas escolas a partir de 2012'°. Estudantes de todo o mundo tornaram-se
menos propensos a concordar com perguntas como “Sinto que pertengo a escola” e
mais propensos a concordar com outras do tipo: “Sinto-me sozinho na escola”.

Com as criangas e adolescentes cada vez mais ansiosos(as) e
deprimidos(as), relaciona-se esses problemas ao uso excessivo de telas e a
auséncia de atividades ao ar livre, dentre outros fatores, de acordo com o pediatra
carioca Daniel Becker, pediatra, sanitarista e médico do Instituto de Saude Coletiva
da Universidade Federal do Rio de Janeiro. Becker destaca a importancia de um
recreio sem telas, argumentando que este momento € o ultimo reduto do brincar na
sociedade atualmente''. A escola é de fato o espaco publico primordial da crianga,

onde ela adquire habilidades fundamentais, como colaboragao, foco, resolugado de

8 Disponivel em:

https://www.researchgate.net/publication/381106130_Proibicac_do_uso_de_celulares nas _escolas_a
rgumentos e orientacoes de nove paises Acesso em julho 2024.

® Disponivel em: https://www.journals.uchicago.edu/doi/10.1086/691462 Acesso em agosto 2024.

0 Disponivel em: https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0140197121000853 Acesso em
junho 2024.

" Disponivel em: https://gamarevista.uol.com.br/podcast/podcast-da-semana/daniel-becker-crise-
mental-emocional-infancia/ Acesso em julho 2024.
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problemas e conflitos. Um lugar que deve servir para aprender a pensar criticamente,
a se relacionar com o outro e com a sociedade.

Para Leninha Wagner'?, neuropsicdloga e doutora em psicologia, a
hiperconectividade, sob a otica da psicologia, € impulsionada pela busca por
gratificagdo instanténea, validagdo social e 0 medo de estar perdendo algo de
importante que esteja acontecendo no mundo, uma vez que as plataformas digitais
no geral foram projetados para capturar e manter a atencao, utilizando notificacoes
constantes e algoritmos que personalizam o conteudo para maximizar o
engajamento. Por isso, segundo a psicologa, € fundamental que o uso de telas seja
devidamente controlado para se manter saudavel mentalmente

A preocupacao é tanta que familias estdo se mobilizando para retardar a
entrega do celular. O governo federal criou o Departamento de Direitos na Rede e
Educacdo Midiatica', que, entre outras medidas, elabora o primeiro guia oficial para
uso consciente de telas e dispositivos digitais por criangas e adolescentes. O grupo
de trabalho destinado a criagdo do documento envolve sete ministérios e 20
organizagdes da sociedade civil. A previsao € que ele fique pronto até o fim do ano e
sera importante para, dentre outras questdes, elucidar as diferencas entre assistir a
muita televisdo e dedicar esse mesmo periodo a redes como Instagram e TikTok.

Além disso, a regulamentacao das redes esta voltando a pauta e muitas
escolas ja optam pelo banimento do celular, num movimento que ocorre
simultaneamente em inumeros paises, por iniciativa de governos ou de comunidades
escolares. A rede municipal de ensino do Rio de Janeiro foi a primeira a banir
celulares, exceto para uso pedagdgico autorizado pelo professor'®. Mais de 650 mil
alunos da rede municipal e outros milhares de estudantes em grandes escolas
privadas ja vivem essa realidade. Os primeiros resultados sao excelentes: satisfagao
de professores, de familias e até dos alunos, que recuperam o prazer de brincar,
interagir e aprender.

A preocupacéo também tem crescido em diversos outros paises. A Holanda'®

2 Disponivel em: https://www.correiobraziliense.com.br/revista-do-correio/2024/07/6894874-mentes-
hiperconectadas-os-perigos-do-uso-excessivo-de-telas.html Acesso em julho 2024.

3 Disponivel em: https://abpeducom.org.br/governo-federal-cria-departamento-voltado-a-educacao-
midiatica/ Acesso em junho 2024.

4 Disponivel em: https://agenciabrasil.ebc.com.br/educacao/noticia/2023-08/municipio-do-rio-de-
janeiro-proibe-uso-de-celular-em-salas-de-aula Acesso em julho 2024.
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banindo-celulares-em-sala-de-aula.ghtml Acesso em julho 2024.
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e a Finlanida'® anunciaram que vai banir celulares em sala de aula, com algumas
excecdes. Franca'’ ja haviam anunciado medidas parecidas anteriormente e estados
norte-americanos comecam a fazer o mesmo'®, assim como a Australia®®.

No mesmo sentido, o relatério "A tecnologia na educagéo: uma ferramenta a
servico de quem?", publicado pela Unesco em 2023%°, aponta que ha poucas
evidéncias que comprovem a contribuicdo das tecnologias para a aprendizagem.

Na pesquisa "Proibicdo do uso de celulares nas escolas: argumentos e
orientagdes de nove paises", do Centro de Inovacdo para Exceléncia das Politicas
Publicas, de 20242', é afirmado que a exposicdo em excesso dos estudantes as
telas prejudica a concentragcao, causa dependéncia e afeta o desempenho escolar.
Por isso, em alguns paises, os celulares ficam longe do alcance dos estudantes
durante o periodo de aula. J& a nota técnica "Programa Escolas Conectadas: pela
seguranca, responsabilidade e principios de direitos humanos"??, publicada em 2024
pela Campanha Nacional pelo Direito a Educagdo, o uso de tecnologias nas
instituicbes educacionais precisa garantir uma conectividade significativa,
incentivando o uso de uma ampla gama de recursos, levando em consideragao a
questdo pedagogica, a independéncia tecnolégica e a protecdo de dados dos
estudantes.

O mais recente relatério global da UNESCO sobre tecnologia na educagéo
destaca a falta de governanga e regulamentacdo adequadas. Intitulado “Tecnologia
na educagdo: uma ferramenta nos termos de quem?'?, segundo Audrey Azoulay,
diretora-geral da UNESCO, o relatério argumenta que a revolugao digital contém um
potencial imensuravel, mas, assim como tem sido alertado sobre como ela deve ser

regulamentada na sociedade, atengdo semelhante deve ser dada ao seu uso na
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educacao.

De fato o avango das tecnologias digitais desenvolvidas por grandes
empresas como Google e Microsoft sobre a educagao publica no Brasil tem causado
preocupacao entre pesquisadores da area, principalmente devido a demanda
crescente por infraestrutura para armazenamento de e-mails nas instituicoes, tanto
na educagao basica quanto a superior. O pesquisador Leonardo Cruz, da
Universidade Federal do Para (UFPA)**, membro da Rede Latino-Americana de
Estudos sobre Vigilancia, Tecnologia e Sociedade (Lavits), argumenta que a
dependéncia crescente dos servicos publicos em relagdo a empresas como a
Google é motivo de alerta, uma vez que ainda ha muito pouca transparéncia sobre o
que é feito dos dados educacionais obtidos de milhdes de estudantes, professores e
gestores. Para ele, a apropriagdo privada de uma quantidade enorme de dados
digitais produzidos pelos servigos publicos brasileiros e seu armazenamento em data
centers localizados nos Estados Unidos € um dilema politico que precisam ser
encarado com urgéncia.

Cruz também explica que, coletando dados da América do Sul, especialmente
sobre a educacao basica no Brasil e nas universidades publicas da América do Sul,
as duas unicas empresas que oferecem esses servigos sdo a Google e a Microsoft.
Os servicos sdo as plataformas educacionais com infraestrutura de hardware. A
Google tem a Google for Education e a Microsoft tem a Microsoft Education, que sao
suites de softwares para serem utilizados na sala de aula. Vocé tem por exemplo o
Google Classroom, no qual vocé coloca atividades e os alunos preenchem; vocé tem
interacdo remota com os alunos, eles colocam os trabalhos; tem o Drive que é de
colocar arquivos; o Google Meet, de interagdo remota. Para vocé ter acesso a esses
aplicativos vocé tem que ter uma conta Google, um email. A Microsoft € a mesma
coisa. Todas as big techs, Microsoft, Google, Meta (que controla o Facebook,
Instagram e o Whatsapp), Apple e Amazon, tém softwares educacionais.

Na educagao superior o problema é que sado dados da producéo cientifica e
tecnolégica do pais. Esses dados estdo em servidores fora do pais sem nenhuma
seguranca juridica e aos quais as proprias secretarias estaduais de educagao nao
tém livre acesso. Elas conseguem acessar aquilo que a empresa permite. A Agéncia

de Protecédo e Defesa do Consumidor (Procon) da Prefeitura de Juiz de Fora (PJF),
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por exemplo, multou a empresa Google Brasil Internet LTDA no valor de quase R$ 1
milhdo?°. A decisdo é de Processo Administrativo instaurado no Procon apds
denuncia da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF) em relagcdo a uma
limitagdo indevida de armazenamento de dados na plataforma “Google Workspace
for Education”. A plataforma foi anunciada pelo Google em 2014 e divulgada como “a
mochila do estudante do século XXI”, oferecendo armazenamento gratuito e ilimitado
para instituicdes de ensino superior. Diversas universidades adquiriram o “Google
Workspace for Education”, dentre elas, a UFJF. No entanto, em 2021, a empresa
informou que limitaria o espago de armazenamento para 100 Terabytes a partir de
julho de 2022. A essa altura, a UFJF ja possuia aproximadamente 700 Terabytes de
informacdes armazenadas na plataforma. Nesse contexto, o Procon da Prefeitura de
Juiz de Fora foi acionado via denuncia do professor doutor em engenharia de
sistemas e computacédo Paulo Vilela, do Departamento de Engenharia da UFJF. O
orgao de defesa do consumidor adotou medida cautelar contra a Google Brasil e
instaurou processo administrativo, no qual foi constatado que houve descumprimento
da oferta e publicidade enganosa. Isso porque a empresa, que divulgava a
plataforma com armazenamento ilimitado e gratuito, suspendeu essa oferta em
contrato ja firmado com a UFJF. Diante disso, foi estabelecida multa de quase R$
400 mil por descumprimento/recusa da oferta patrocinada e de mais de R$ 500 mil
por veiculagdo de publicidade enganosa, totalizando multa de R$ 964.140,62. Além
disso, a Google devera promover contrapropaganda proporcional a publicidade
enganosa®®.

Para Jamila Venturini, que € membra da Rede Latino-americana de Estudos
sobre Vigilancia, Tecnologia e Sociedade (Lavits) e do coletivo Intervozes e autora
do livro “Recursos Educacionais Abertos no Brasil: 0 campo, 0s recursos € sua
apropriagcdo em sala de aula?”, a falta de transparéncia na proposta do Google é

uma amostra de como as corporagdes atuam dentro das escolas no Brasil:

“Elas vao atuar dentro da escola do mesmo modo que atuam fora, ou seja,
orientadas por interesses comerciais. Sao corporagdes ligadas ao Norte
Global, que nao tém nenhuma relagdo com as politicas educacionais
brasileiras e ndo compartilham as preocupacées de proteg¢ao a infancia e a
adolescéncia no Brasil” (Venturini, 2024, p.1).

2 Disponivel em: https://www.pjf.mg.gov.br/noticias/view.php?modo=link2&idnoticia2=83001 Acesso
em julho 2024.

% Disponivel em: https://g1.globo.com/mg/zona-da-mata/noticia/2024/03/16/google-e-multado-em-
quase-r-1-milhao-por-cobrar-uso-de-plataforma-oferecida-como-gratuita-a-universidade-mineira.ghtml
Acesso em julho 2024.

24


https://www.pjf.mg.gov.br/noticias/view.php?modo=link2&idnoticia2=83001
https://g1.globo.com/mg/zona-da-mata/noticia/2024/03/16/google-e-multado-em-quase-r-1-milhao-por-cobrar-uso-de-plataforma-oferecida-como-gratuita-a-universidade-mineira.ghtml
https://g1.globo.com/mg/zona-da-mata/noticia/2024/03/16/google-e-multado-em-quase-r-1-milhao-por-cobrar-uso-de-plataforma-oferecida-como-gratuita-a-universidade-mineira.ghtml

A pesquisadora também aponta para uma “promiscuidade” na relacdo entre
capital e Estado no que diz respeito a ligagao entre as corporagdes e a educagao no
Brasil. “Além de terem a possibilidade de acumular dados que ndo sabemos como
serdo utilizados, eles estdo sugerindo que os usuarios fagam propaganda de forma

voluntaria”, analisa (Venturini, 2024). A pesquisadora complementa:

“E como se eles estivessem convocando uma massa de estudantes e
professores para fazer propaganda para eles, gratuitamente. Isso também
diz muito sobre o funcionamento dessas empresas, que acabam
construindo seu valor a partir do trabalho n&o-remunerado dos proprios
usuarios” (Venturini, 2024, p.1).

Zack Kass, um dos diretores da big tech OpenAl, que langou o ChatGPT em
2022, esteve em Sao Paulo em junho para participar de um evento realizado pela
Arco Educacdo. Na ocasido, em uma entrevista ao jornal A Folha de S&o Paulo?,
além de falar sobre os prejuizos dos smartphones ao aprendizado e a saude fisica e
mental de criangas e jovens, ele afirmou que o livro impresso tem ainda um papel
importante para reduzir o tempo de tela e para ajudar os estudantes a se
concentrarem. Defendeu, naturalmente, a IA e o ChatGPT como ferramentas de
aprendizagem, mas também apontou seus riscos.

Big Tech ou gigantes tecnoldgicos é uma categoria analitica que se refere as
corporacdes mais importantes do mundo, que operam por meio da monopolizagao
de servigos e, portanto, tém avancado na configuragdo dos futuros digitais dos
sistemas educacionais. Estas coorporagdes tecnoldgicas internacionais prometem
customizar ensino e fazer da educagdo um game. Por tras do marketing, no entanto,
no contexto da incorporagao de plataformas educacionais as instituicdes de ensino,
a funcado docente é fortemente afetada, uma vez que o professor atua mais como
auxiliar das plataformas do que como personagem central no acompanhamento do
desenvolvimento do aluno. Nesse contexto, o que se busca é que o estavel e o
imutavel seja o servigo oferecido pelas plataformas e o professor seria cada vez
mais secundario e facilmente substituivel. As metodologias passam a ser desenhado
por plataformas com alcance global e ndo € mais uma pessoa que conhece 0s
alunos e seu contexto o suficiente para tomar decisdes sobre como avangar em sala
de aula para reduzir as desigualdades. Ainda, a introduc&o das tecnologias digitais
na educacao intensificou a carga de trabalho docente e fortaleceu os mecanismos de

controle externo e de autocontrole interno. “(...) estda sendo gerada a expresséao
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maxima da subjetividade neoliberal digitalizada. O professor, que se acredita livre, se
autoexplora e se autocontrola sem as limitagcbes do plano analdgico.” (Saura,
Cancela e Parcerisa, 2023, p. 28). A gestdo de todos esses dados gera um novo
controle da fungdo docente. “O papel tinha um limite. Os digitos, no entanto, s&o
infinitos.” (Saura, Cancela e Parcerisa, 2023, p. 28).

A partir do século XIX, a industrializacdo do continente europeu marcou um
intenso processo de expansao econdémica. O crescimento dos parques industriais
levou as grandes poténcias a controlar e explorar regiées e paises na Africa, Asia e
Oceania, em uma onda colonialista que procurava mao de obra e matéria-prima
baratas. Hoje, temos uma nova onda de exploragao dos paises ditos desenvolvidos
nos ditos “em desenvolvimento”, com uma procura, agora, por dados. Por meio do
ambiente digital, empresas e plataformas procuram prever cada ato, cada gesto — e
ganhar o méaximo de receita com isso, ao menor custo. E o chamando

“Neocolonialismo Digital”?®

, que segundo o professor Nick Couldry, da London
School of Economics & Political Science, € um modelo de negdcio no qual precisa
que o maximo possivel de usuarios estajam conectados porque garante maiores
receitas de publicidade, cada vez mais pessoal. Cabe, portanto, a sociedade, através
de seus representantes eleitos, discutir e criar limites ao gigantismo digital e esse
novo colonialismo, responsabilizando as grandes empresas de tecnologia pelos
danos causados.

De acordo com a pesquisa TIC Kids Online Brasil 2022%°, 95% dos jovens de
9 a 17 anos sdo usuarios da internet no pais, 88% deles com um perfil nas redes
sociais. O percentual é alto até mesmo entre os de 9 e 10 anos (68%), embora as
plataformas ndo permitam oficialmente que menores de 13 criem uma conta nas
redes. O Kids Online no Uruguai®®, publicado em dezembro de 2023, mostrou que
entre os que tém 9 a 12 anos o TikTok é, disparada, a rede social favorita, utilizada
por 72%. Depois vem o Instagram, com 39%, o Discord, 27%, Twitch, também com
27% e o Twitter, 16%. O estudo revela que a principal atividade das criangas nas
redes sociais é conversar com familiares, amigos, conhecidos e até estranhos. 14%

afirmaram que "geralmente aceitam todos" os pedidos de amizade, 13% aceitam
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aqueles que tém amigos em comum, 36% apenas se conhecem pessoalmente e
30% apenas se conhecem "muito bem". Além disso, o estudo revela que 33% das
criangas entrevistadas ja tiveram uma experiéncia negativa na internet. Portanto,
além de obedecer ao Marco Civil da Internet de 20143", lei que estabelece principios,
garantias, direitos e deveres para o uso da internet no Brasil, ha duas principais
acdes que podem e devem ser atribuidas as plataformas: o controle etario, fazendo
valer a regra, e a moderacgao de conteudo, retirando do ar publicagdes nocivas.

Tanto a Meta, responsavel pelo Facebook e pelo Instagram, como o TikTok
alegam ter mecanismos para identificar a presenga de criangas nas redes e excluir
os perfis, como revisores humanos que analisam denuncias e técnicas de
inteligéncia artificial que reconhecem padrdes de uso e publicagdes para estimar a
idade do usuario. O TikTok alega ter removido cerca de 76,5 milhdes de contas® por
suspeita de terem burlado o critério etario no ano passado. Ja sobre a moderacao de
conteudo, ferramentas semelhantes sdo implementadas para retirar do ar as
postagens que desrespeitem as regras da plataforma. Além disso, foram criadas
medidas de controle parental, como a possibilidade de se definir um tempo maximo
de acesso e de supervisao do conteudo pelos pais.

Nao ¢é dificil, no entanto, encontrar publicacbes que desrespeitem as
diretrizes. Um experimento feito pelo Centro de Combate ao Odio Digital dos
Estados Unidos®?®, que simulou um perfil de um jovem de 13 anos, identificou que em
apenas 30 minutos a pagina “For You” — se¢do que recomenda algoritmicamente o
conteudo aos usuarios — sugeriu videos que encorajavam automutilagdo, suicidio e
transtornos alimentares. Recentemente no Brasil, a demissdo de moderadores de
conteudo do X (antigo Twitter) no pais e recusa em regular a plataforma e nomear
um representante legal levou a rede a uma suspensdo temporario® no territorio

nacional.
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3. METODOLOGIA

Frente aos desafios apresentados, a presente pesquisa tem por objetivo é
realizar um breve levantamento bibliografico das principais produ¢des cientificas que
versam sobre o tema em questdo, visando produzir um trabalho final que podera
servir como objeto de consulta e referéncia tedrica para quem desejar continuar no
futuro discussodes referentes ao problema apresentado. Por fim, concluiremos com
uma breve reflexdo sobre os caminhos possiveis para continuar a lidar com o
problema levantado.

A metodologia que sera utilizada pode ser classificada como uma pesquisa
bibliografica narrativa, que se baseia na busca e na analise de estudos relevantes
em livros, artigos e teses e dissertagbes, de trabalhos que tratam do problema
apresentado. Quanto a abordagem fazemos uso da “cartografia” (Passos, 2009)
como dispositivo que nos auxilia enquanto procedimento de interpretagao, que busca
os indicios de algo que pode se configurar. Este procedimento do cartégrafo exige
dele uma atitude de permanente espreita para transitar no campo empirico. A
mesma atengdo € exigida quando o cartégrafo rastreia o campo cultural mais amplo
em sua opcao de fazer as leituras necessarias. Estes esforcos de sustentacdao da
atitude de espreita sdo compreendidos como modos de combinar os dispositivos da
cartografia. Ao final queremos expor um modo como se desenham as paisagens

tedricas e as implicagbes destas nos processos educacionais (Rolnik, 1993).
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4. CONCLUSOES (CONSIDERAGOES FINAIS)

Alguns impactos negativos do uso de telas na sala de aula sdo apontados
pelo relatério “An ed-Tech tragedy?” da UNESCO®: dores, ganho de peso e
desnutricdo, danos a saude mental, dependéncia, perdas de concentragcao, memdria
e aprendizado, e prejuizos no desenvolvimento das habilidades motoras e sociais. O
argumento principal apresentado pelos paises® para restringir o uso de celulares
nas escolas tem sido evitar as distragdes dos estudantes e dar mais foco ao
aprendizado, respeitando o papel do professor. Se argumenta, ainda, que midias
sociais expdéem criangas e jovens ao cyberbullying, viciam e prejudicam a saude
mental, privando-as de tempo de qualidade, o qual deve ser longe das telas.

Portanto, diante das evidéncias apresentadas de como os smartphones e
redes sociais deformam o ambiente escolar e produzem depressdao e
dessocializagdo em criangas e adolescentes, da pressao das Big Techs pelos dados
da populagao brasileira no contexto do neocolonialismo digital, aos poucos e cada
vez mais a sociedade esta chegando a um consenso sobre os maleficios
educacionais e psicosociais que o excesso de telas esta provocando. Ha atualmente
propostas distintas de como lidar com o uso excesso de telas no processo
educacional, com algumas instituicbes de ensino atuando com restricbes
temporarias do uso do celular, outras com proibicdo total. Seja qual for o melhor
caminho, a necessidade de voltar a repensar os projetos educacionais que fazem
uso de tecnologias moveis € inevitavel, ndo em uma légica meramente reativa de
contra os avangos tecnoldgicos, mas cada vez mais se faz indispensavel fazer uso
dos mesmo de modo mais critico, chamando toda a comunidade escolar para refletir

sobre as questdes que envolvem o uso dessas tecnologias:

Talvez possamos pensar a educagdo de outra forma. Quiga consigamos
deixar de nos preocupar tanto em transformar as criangas em algo distinto
do que sao, para pensar se acaso nao seria interessante uma escola que
possibilitasse as criangas, mas também aos adultos, professoras,
professores, gestores, orientadores, diretores, enfim, a quem seja, encontrar
esses devires minoritarios que n&do aspiram a imitar nada, a modelar nada,
mas a interromper o que esta dado e propiciar novos inicios (Kohan, 2004,

p.1).

No intuito de ajudar com que os(as) alunos(as) voltem a se concentrar e a se

% Disponivel em https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000386701. Acesso em julho 2024.
% Disponivel em https://www1.folha.uol.com.br/opiniao/2024/06/banir-celular-nas-escolas-ja-trouxe-
bons-resultados.shtml Acesso em julho 2024.
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envolver mais com o aprendizado, o espago e colegas, acreditamos ser fundamental
garantirmos um direito a uma escola sem telas. Ao agirmos assim, poderemos abrir
espaco para incentivar interagdes presenciais, atividades fisicas, promovendo um
ambiente e experiéncia de ensino e aprendizagem mais saudavel.

No caso do uso do aplicativo do Museu Catetinho supracitado, por exemplo, o
espaco onde o Museu se localiza € encravado numa area ambiental riquissima, com
mata tipida do Cerrado por toda parte, uma experiéncia unica para trabalhar com
os(as) estudantes questdes urgentes ligadas a preservagao ambiental. Tecnicamente
€ possivel trazer a experiéncia de visitar o local mediada por games, mas ao optar
por este caminho estamos aumentando o tempo de tela e vicio, em especial da
crianga e jovens, em detrimento de uma oportunidade de se contectar com o real,
com a paisagem, com o territério, sem mediagdes.

Nas media¢des do Museu do Catetinho existe uma pequena trilha que leva a
um "Olho d'Agua", nascente que inspirou os compositores Vinicius de Moraes e Tom
Jobim®" enquanto se hospedavam no local a mando do Presidente da Republica na
época, Juscelino Kubitschek. Os artistas ficaram hospedados por 10 dias no
Catetinho para compor a Sinfonia da Alvorada, mais tarde conhecida como Sinfonia
de Brasilia, a pedido do proprio presidente para celebrar a constru¢do da nova
capital federal. No entanto, em um passeio rotineiro e apds instrucbées de um dos
trabalhadores da obra, os artistas se depararam com a nascente de agua que
brotava no meio da mata e entdo se inspiraram para compor a munidalmente
conhecida cancéo "Agua de Beber".

O lider indigena Ailton Krenak (2024) em dialogo com o ativista ambiental
indiano Satisha Kumar descreve a importéncia de se resgatar uma tradigdo ancestral
dos povos Guarani que consiste em se buscar o local mais denso na mata, o mais
isolado, o mais escuro, mais afastado possivel dos barulhos das modernidades, um
“siléncio dourado”, para adentrarmos as matas escuras do nosso ser e aprendermos
sobre n6s mesmos e o mundo ao nosso redor. Em tempos de muita informacao,
imagens, videos, barulhos, distracbes e depressdes, urge cada vez mais a
necessidade de um devir de nossas instituicbes educacionais para que se tornem
como estes espacos de “siléncios dourados”, para que nossas salas de aula se
tornem estes bosques densos, protegidos de toda violéncia do que é supérfulo e

desnecessario, capazes de inspirar novas reflexdes, uma nova pratica educacional e

37 Disponivel em: https://www.jobim.org/jobim/handle/2010/14778 Acesso em agosto 2024.
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um novo modo de viver e acreditar e aprender (n)o mundo.
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