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RESUMO

A politica de assisténcia estudantil ¢ norteada por principios e objetivos definidos no Decreto
Federal n° 7234/2010 e Lei 14.914/2024 (Brasil, 2010a, 2024a), que trata do Programa
Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) e objetiva garantir condi¢des de permanéncia e
éxito aos discentes regularmente matriculados nas Instituigdes Federais de Ensino,
especialmente aqueles em situagdo de vulnerabilidade socioecondmica. Anualmente, cada
Campus recebe um valor or¢amentario e financeiro para execugdo da politica, que tem sua
gestdo, planejamento e avaliagdo realizadas por uma comissdo multiprofissional designada.
Este estudo se prop0s a contribuir com a divisdo do recurso or¢amentario da assisténcia
estudantil do Campus Salgueiro do [FSertdoPE, considerando a realidade e necessidades dos
estudantes publico-alvo da politica. Nessa perspectiva, estd inserida na linha de pesquisa
"Organiza¢do ¢ Memorias de Espacos Pedagodgicos na Educagdo Profissional e Tecnologica
(EPT)", no Macroprojeto 6: Organizagdo de espagos pedagogicos na EPT. Quanto ao método,
realizou-se uma pesquisa exploratoria, com o uso da abordagem quanti-qualitativa, cujos
dados foram coletados por meio de questionario estruturado misto aplicado aos discentes do
Ensino Médio Integrado beneficidrios da politica, a comissd@o que atua junto a CPAE do
Campus e a servidores do DAP. Quanto aos procedimentos, foram realizadas pesquisas
bibliografica, documental e estudo de caso. Na pesquisa bibliografica, utilizamos de revisao
sistemdtica de literatura, a fim de conhecer, aprofundar e relacionar as tematicas discutidas no
estudo; ja na pesquisa documental, buscamos mapear o recurso or¢gamentario, analisar as suas
formas de divisdo e estudar varidveis que possam contribuir neste processo, através dos
sistemas SAE, SUAP e PNP, em documentos institucionais dos Institutos Federais de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia (IFECTs) e legislagdes no ambito do Ministério da Educagao
(MEC). A andlise dos dados ocorreu por meio do método de andlise de contetdo,
utilizando-se das contribui¢des de Bardin (1977) para a parte qualitativa e Estatistica
Descritiva para quantitativa. Os resultados apontam que a comunidade académica enfrenta
dilemas primérios, de fluxo de acdes entre setores e comunicagdo ineficiente, bem como o
processo de selecdo dos editais e monitoramento dos beneficidrios é considerado fragil. Nesse
contexto, elaboramos o documento Planejamento, execu¢do e monitoramento da politica de
assisténcia estudantil: uma proposta de gestdo (PEMPAE) como propostas de Ajuste do
Barema Avaliativo e Fluxogramas de agdes para o Planejamento Or¢camentario e atencdo a

permanéncia e €xito e Execucdo, Monitoramento e Controle do beneficio. Considera-se que



foi possivel ampliar a compreensdo sobre o perfil dos discentes e da situagdo social e
educacional no Campus Salgueiro do IFSertdaoPE, o que conduziu as sugestdes de agdes
alinhadas as suas necessidades, tendo em vista reduzir ou sanar obstaculos definidos pelos
sujeitos da pesquisa. Por fim, sugere-se que a comunicacdo entre os setores e sujeitos da
instituicdo seja estreitada, que dados publicos sejam mais publicizados e que se lancem
convites para participacdes em espagos de decisdo, de tal modo a fortalecer a gestdo

participativa e democratica, se estendendo para além do setor dito responsavel.

Palavras-chave: assisténcia estudantil; orcamento; oferta de auxilios; vulnerabilidade

socioecondmica; permanéncia e €xito.



ABSTRACT

The student assistance policy is guided by the principles and objectives defined in Federal
Decree No. 7234/2010 and Law 14.914/2024 (Brasil, 2010a, 2024a), which deals with the
National Student Assistance Programme (PNAES) and aims to guarantee conditions for the
permanence and success of students regularly enrolled in federal educational institutions,
especially those in situations of socio-economic vulnerability. Each campus receives an
annual budget and financial allocation to implement the policy, which is managed, planned
and evaluated by a multi-professional commission. This study set out to contribute to the
division of student assistance budget resources at the IFSertaoPE Salgueiro Campus, taking
into account the reality and needs of the students who are the policy's target audience. From
this perspective, it is part of the research line ‘Organisation and Memories of Pedagogical
Spaces in Professional and Technological Education (EPT)’, in Macroproject 6: Organisation
of pedagogical spaces in EPT. As for the method, an exploratory study was carried out using a
quantitative and qualitative approach. The data was collected using a mixed structured
questionnaire applied to the Integrated High School students who benefited from the policy,
the committee that works with the Campus CPAE and the DAP staff. As for the procedures,
we carried out bibliographical, documentary and case study research. In the bibliographical
research, we used a systematic literature review in order to get to know, deepen and relate the
themes discussed in the study, while in the documentary research, we sought to map the
budget resource, analyse the ways in which it is divided and study variables that can
contribute to this process, through the SAE, SUAP and PNP systems, in institutional
documents from the Federal Institutes of Education, Science and Technology (IFECTs) and
legislation from the Ministry of Education (MEC). The data was analysed using the content
analysis method, using the contributions of Bardin (1977) for the qualitative part and
Descriptive Statistics for the quantitative part. The results show that the academic community
faces primary dilemmas in terms of the flow of actions between sectors and inefficient
communication, as well as the process of selecting calls for proposals and monitoring
beneficiaries being considered fragile. In this context, we prepared the document Planning,
execution and monitoring of the student assistance policy: a management proposal (PEMPAE)
as proposals for Adjusting the Evaluative Barema and Flowcharts of actions for Budget
Planning and attention to permanence and success and Execution, Monitoring and Control of
the benefit. We believe it was possible to broaden our understanding of the profile of students

and the social and educational situation at the IFSertaoPE Salgueiro Campus, which led to



suggestions for actions aligned with their needs, with a view to reducing or remedying
obstacles defined by the research subjects. Finally, it is suggested that communication
between the institution's sectors and subjects be strengthened, that public data be more
publicised and that invitations to participate in decision-making spaces be launched in such a
way as to strengthen participatory and democratic management, extending beyond the sector

that is said to be responsible.

Keywords: student assistance; budget; provision of aid; socio-economic vulnerability;

permanence and success.
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1 INTRODUCAO

O presente trabalho discute o or¢gamento da Politica de Assisténcia Estudantil (PAE)
no Campus Salgueiro do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Sertdo
Pernambucano (IFSertdoPE), com base na utilizacdo de indicadores como critérios para
divisdo e uso do recurso. Os sujeitos da pesquisa sdo os estudantes, publico-alvo da politica;
os membros da Comissdo Multidisciplinar Responsavel pelos Assuntos da Assisténcia
Estudantil do Campus Salgueiro, composta por docentes, técnicos-administrativos em
educagdo e discentes, pois atuam diretamente na divisdo dos recursos e no acompanhamento
da politica e os servidores do Departamento de Administracdo e Planejamento (DAP), pois
contribuem diretamente para a execugao da politica.

Amparada no direito constitucional a educag¢do e garantia das condig¢des de acesso e
desenvolvimento no ambito escolar, a assisténcia estudantil foi inicialmente instituida pela
Portaria Normativa n® 39, de 12 de dezembro de 2007 (Brasil, 2007), do Ministério da
Educagao (MEC), restrita as instituigoes ligadas a Secretaria de Educagao Superior (SESu).
Em 2010 o programa se consolida enquanto Decreto Federal n° 7.234/2010 (Brasil, 2010a) e
passa a abranger os Institutos Federais de Educagao, Ciéncia e Tecnologia (IFECTs). Somente
em 2024, a Lei n® 14.914/ 2024 (Brasil, 2024a) entra em vigor, instituindo a Politica
Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES).

O PNAES atua na perspectiva de assegurar condi¢cdes de permanéncia aos discentes
de forma democratica, reduzindo os efeitos das desigualdades com vistas a inclusdo social
através da educacdo e inova ao garantir subsidios financeiros e or¢amentarios para as politicas
institucionais serem implementadas. No IFSertaoPE, a PAE ¢ regida pela Resolugdo n°
46/2015 do Conselho Superior — CONSUP (Brasil, 2015a) e coaduna com a proposta do
programa ao priorizar o atendimento aos estudantes oriundos de escolas publicas ou com
renda per capita inferior a 1,5 salario minimo, em situacdo de vulnerabilidade
socioeconomica.

Deste modo, a assisténcia estudantil realiza acdes destinadas a grupos socialmente
excluidos e historicamente privados de significativos direitos, pois, para além do acesso aos
espacos educacionais proporcionados pelas politicas afirmativas, ¢ necessario prover
condicdes de os estudantes permanecerem e concluirem seus cursos, bem como possibilitar
uma formacao integral.

Para os estudantes oriundos de grupos socialmente vulneraveis, as barreiras

encontradas neste percurso formativo sdo bem mais amplas e complexas. Sdo fatores que
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permeiam a sua dindmica de vida e podem implicar em retengdo ou evasdo escolar, segundo
Pontes e Assis (2023): a necessidade proeminente pela manutengdo da subsisténcia familiar,
resultando na escolha pelo trabalho ao estudo; a falta de recursos materiais e financeiros para
custeio de despesas regulares no curso ou mesmo para prover o deslocamento didrio e/ou
alimentacdo; as dificuldades de aprendizagem devido ensino anterior deficitario; a dificuldade
de adaptagdo a nova rotina escolar com elevada carga horaria etc.

Embora o objetivo desta pesquisa vincule-se ao custo orcamentario dos auxilios
estudantis, vale destacar que a PAE vai além do simples repasse financeiro, contemplando trés
programas distintos (Brasil, 2015a): programas universais destinados ao atendimento de todo
o corpo discente; programa de apoio a pessoas com necessidades educacionais especificas,
atuando na perspectiva de inclusdo deste grupo e programas especificos, que, com recorte
socioecondmico, atendem discentes por meio dos beneficios assistenciais.

Considerando o foco em auxilios que envolvam recursos financeiros, justifica-se a
pesquisa centrada nos Programas Especificos, pois entende-se que suprem uma demanda
imediata e imprescindivel, com enfoque social na garantia do direito a educagdo. Por se
referir ao custeio de despesas basicas para manutengao na instituicdo, os auxilios tornam-se a
principal referéncia quando se discute a assisténcia estudantil.

O PNAES abrange 10 areas de atuagdo, a saber: moradia estudantil; alimentagdo;
transporte; atencdo a saude; inclusdo digital; cultura; esporte; creche; apoio pedagdgico e
acesso, participa¢do e aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades e superdotacdo. Contudo, diante da limitacdo
or¢amentaria, comumente oferta-se apenas as areas de maior prioridade.

Os auxilios ofertados no Campus Salgueiro sao alimentagdo, transporte € moradia. Ha
ainda a oferta da Bolsa Atleta, que visa desenvolver treinamento em determinadas
modalidades esportivas; ¢ de carater sazonal e condicionada a proposicao anual de projeto. A
CPAE do campus ¢ responséavel pelo planejamento e acompanhamento da oferta dos auxilios,
a partir da defini¢do dos auxilios disponibilizados, valor do beneficio e nimero de vagas.

E valido frisar que atuo profissionalmente como Assistente Social na educagdo ptblica
federal desde 2017, inicialmente na Universidade Federal de Roraima (UFRR) e, a partir de
2022, no Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Sertdo Pernambucano
(IFSertaoPE), Campus Salgueiro. Em todo o percurso de trabalho estive atuando na
Assisténcia Estudantil, no processo de planejamento, execugao e avaliagao da politica.

A PAE, tanto na universidade quanto no instituto, estd amparada no PNAES e, deste

modo, compartilham dos mesmos objetivos e principios. Nessa trajetoria profissional, foi



22

visto em ambos os contextos a dificuldade de definir objetivamente como distribuir o recurso
or¢amentario, sendo comum pautar-se sobretudo nas experiéncias anteriores, naquilo que teve
éxito ou nao.

Nesse contexto, vivencia-se um cendrio regressivo em relagdo ao valor orcamentario
disponibilizado, o qual ndo acompanha a alta demanda identificada nos processos seletivos.
Diante da inquietacdo em realizar um melhor uso do (pouco) recurso disponibilizado, em
consonancia com as caracteristicas e necessidades dos estudantes, surge a necessidade de
realizar esta pesquisa.

Este estudo foi motivado pela necessidade de investigar indicadores que possam
auxiliar na analise e divisdo do recurso orgamentario, alinhado aos critérios proximos das
realidades dos estudantes e justifica-se no intuito de proporcionar uma distribuicao que
considere as necessidades dos estudantes em situacao de vulnerabilidade socioeconomica no
Campus Salgueiro, que sdo o publico-alvo da politica.

A relevancia desta proposta de pesquisa estd em propor para a comunidade académica
um modelo de divisdo de recursos orcamentarios considerando indicadores sociais ¢
educacionais que refletem no uso otimizado do recurso publico. Este modelo auxiliara aos
membros da CPAE do campus, a gestdo institucional e podera ser utilizado como parametro
em outros campl ou institui¢des. A oferta de auxilios de forma eficiente contribui na garantia
da permanéncia e éxito dos estudantes, conforme propde a politica.

O estudo baseou-se na seguinte questdo de pesquisa: como definir a oferta de auxilios
da assisténcia estudantil no Campus Salgueiro do IFSertdoPE alinhado a critérios proximos
das realidades dos estudantes, a partir do orgamento anual destinado a CPAE?

Sugere-se que pontuar indicadores sociais e educacionais que revelem o perfil dos
discentes e a realidade estudada, bem como fortalecer a gestao participativa e democratica sao
premissas necessarias para adequar as acdes da gestdo do recurso publico as reais

necessidades dos sujeitos da politica. Os objetivos da pesquisa estdo listados abaixo:

Objetivo geral: propor um modelo eficiente e alinhado aos critérios proximos as
realidades dos estudantes para divisdo de recursos da assisténcia estudantil do Campus
Salgueiro do IFSertaoPE, a partir do or¢amento anual destinado a Coordenacao de Politicas

de Assisténcia Estudantil (CPAE).

Objetivos especificos:
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° Identificar as formas de divisdes para uso do recurso da assisténcia estudantil
utilizadas nos Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia.

° Analisar o financiamento da assisténcia estudantil e suas variaveis de influéncia na
divisao de recursos orgamentarios.

° Avaliar o modelo de divisdo de recursos proposto sob a perspectiva dos participantes

desta pesquisa.

Para atender aos objetivos propostos e responder o problema de pesquisa, realizamos
uma pesquisa de cunho exploratéria, com uma abordagem quanti-qualitativa. Como
procedimento, utilizamos do estudo de caso, pesquisas bibliografica e documental, bem como
do uso do questionario estruturado misto como técnica. O tratamento dos dados ocorreu com
o uso da estatistica descritiva e andlise de discurso.

A estrutura deste trabalho a seguir é composta por: um capitulo que discutiré as bases
teoricas utilizada na pesquisa, relacionando ao contexto da assisténcia estudantil no Campus
Salgueiro e ao perfil socioecondmico dos estudantes, com destaque para a Revisdo
Sistematica de Literatura (RSL), que aborda a questdo orcamentaria e financeira na execugao
da politica de assisténcia estudantil; um capitulo ¢ dedicado a apresentar a metodologia
proposta para guiar o desenvolvimento da pesquisa, tendo em vista os objetivos propostos;
um capitulo detalha a analise dos dados, apresentando os resultados e discussdo sobre as
normativas da AE dos IFECTs, as correlagdes entre os indicadores sociais € educacionais
definidos para estudo, o resultado dos questiondrios aplicados quanto a percep¢do do
planejamento, execucdo e monitoramento da assisténcia estudantil e as consideracdes sobre o

livro digital PEMPAE; por fim, apresentamos as consideracgoes finais.



24

2 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo apresenta uma abordagem histdrica da relagdo entre educacao e trabalho,
destacando o papel da EPT na formagdo em uma perspectiva emancipatoria e inclusiva para
estudantes em situagdo de vulnerabilidade socioeconomica. Também sdo discutidas agdes do
Estado para garantir o direito a educagdo por meio de politicas publicas. Por fim,

apresentamos a questdo or¢amentaria da politica de AE no Campus Salgueiro do IFSertaoPE.

2.1 Breve historico da relacdo educacao e trabalho

Para aprofundar esta discussdo, se faz necessario compreender o contexto
socio-historico da educagdo, ja que, historicamente, ha na sociedade uma expressa relagao de
marginaliza¢do das classes subalternas, que pode ser identificada também no contexto da
educacdo. Ao discutir o ensino profissional, Nascimento (2020) destaca que, no periodo do
Brasil Império, as agdes de formagdo profissional eram esporadicas, ganhando maior
consisténcia somente com o processo de urbanizagdo e industrializagdo. Nesse contexto,
criam-se abrigos de forma concomitante as instituicdes de formacdo destinadas aos pobres,
orfaos, abandonados e desvalidos, na perspectiva da reeducagdo. A aprendizagem de oficios
promovida por instituicdes religiosas, filantropicas e da sociedade civil e mais tarde pelo
governo, ¢ marcada pelo assistencialismo, moralidade e reeducagdo, tornando-se socialmente
util e vantajoso as classes dominantes.

Vale destacar que, em toda historia da humanidade h4a uma relagdo entre trabalho e
educagdo. Considerando o trabalho no sentido ontolégico como uma ag¢ao humana marcada
pela intencionalidade, Saviani (2011) esclarece que o ser humano, a fim de garantir sua
existéncia, atua e transforma a natureza, adaptando-a a suas necessidades, a0 mesmo tempo
que também ¢ transformado. Logo, “a producdo do homem ¢, a0 mesmo tempo, a formacao
do homem, isto ¢, um processo educativo” (Saviani, 2007, p. 154). Deste modo, a educagao ¢
uma exigéncia do e para o processo de trabalho, na assimilagdo de aspectos culturais os quais
formardo o ser humano, o diferenciando dos animais, € na busca por formas adequadas de
alcangar tal acdo, que irdo se desenvolvendo coletivamente e historicamente. Com o
surgimento da propriedade privada e a divisdo social em classes (classe dominante detentora
dos meios de trabalho e classe trabalhadora), o trabalho e educagado se distanciam: o trabalho
ganha caracteristicas de exploracdo e a educacdo ganha contornos de dualidade, segundo

Saviani (2007).
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Assim, a educacdo ¢ marcada por uma dualidade, oferta formagdes diferentes que
estdo diretamente relacionadas com a classe social de origem, o que resulta em fungdes e
futuros pré-definidos em atividades intelectuais ou manuais. Ramos (2008) aponta que a
dualidade educacional pode ser considerada uma manifestacdo da dualidade social, sendo
necessaria uma constante e coletiva luta contra-hegemonica. Essa discussdo passa pelo
conceito de formagdo humana integral, consoante Ramos (2014), pois busca-se, através da
educagdo firmada em bases politico-pedagdgicas solidas, superar essa divisdo historica e
social do trabalho, entre o executar e o pensar.

Portanto, a formacdo humana integral, ao desenvolver diversas dimensdes do saber
humano e ampliar as visdes de mundo, pode ensejar possibilidades de superacdo ao que esta
posto, especialmente aqueles estudantes oriundos de familias socialmente vulneraveis. Assim,
uma perspectiva de emancipagao passa pela necessidade de uma politica publica efetiva sob o
prisma da permanéncia e éxito, atrelada as questdes proprias do contexto escolar e social o
qual vivenciam.

Grasmci (1968 apud Saviani, 2007), ao apresentar a concepgao de escola unitaria, que
seria equivalente a educagdo basica no contexto brasileiro, esclarece que ¢ no Ensino Médio
que deve ocorrer a articulacdo entre teoria e pratica, relacionando-se ao trabalho concreto,
norteado pela politecnia, isto €, superar a mera execugdo e reproducdo de atividades. Assim,
além de desenvolver as habilidades e compreender os fundamentos gerais, ¢ necessario
relaciond-los a conjuntura produtiva, visando a criatividade e autonomia.

No contexto da Educacdo Profissional e Tecnoldgica (EPT), é importante ressaltar as
potencialidades institucionais para a promog¢do da formagdo cidada. Reitera-se o papel do
ensino integrado como local de formagdo em sua plenitude: nas dimensdes é€tico, politica e
critica, sob o risco de se tornar o que Gramsci (1968 apud Saviani, 2007) denominou de
“cemitérios da cultura”, marcados pela passividade e academicismo, como reforca Saviani
(2007).

Contudo, Ciavatta (2008) alerta quanto as correlagdes de forcas politicas existentes,
pois somente no final do século XX e inicio dos anos 2000 ha regulamentacdes em defesa no
Ensino Médio da integracdo entre formacdo geral e educagdo profissional, técnica e
tecnologica. Ela conclui entdo que “o trabalho ndo ¢ necessariamente educativo, depende das
condi¢des de sua realizagdo, dos fins a que se destina, de quem se apropria do produto do
trabalho e do conhecimento que se gera” (Ciavatta Franco, 1990 apud Ciavatta, 2008, p. 413).

Ao discutir sobre a relacdo entre escola e os diferentes processos de formagao, Moura

(2014) indica que o Ensino Médio no cenario de capitalismo contemporaneo € perverso e
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pensado para uma minoria. Os filhos da classe trabalhadora estdo em sua maioria nas escolas
publicas estaduais; apenas uma pequena parte acessa a rede federal, a qual proporciona uma
melhor formacao, resultando no seguimento aos estudos ou uma melhor colocagdo
profissional, bem como na perspectiva de formagao critica.

Moura (2014) destaca ainda que o Ensino Médio ¢ o periodo de maior relagdo com o
mundo do trabalho, pois os filhos de classes trabalhadoras geralmente sdo obrigados a
trabalhar antes dos 18 anos. Assim, em um contexto de relagdes hegemoOnicas sob o
imperativo do capitalismo neoliberal, a supera¢do visando a uma sociedade justa ¢ numa
perspectiva futura, sendo o Ensino Médio Integrado “o germe da formagao humana integral”
(Moura, 2014, p. 16). Parte-se, assim, do pressuposto de que a formacdo critica, o
desenvolvimento da autonomia e emancipagdo humana sdao o alicerce para o fortalecimento
da classe trabalhadora.

Ao analisar o contexto do Campus Salgueiro do IFSertaoPE, em relagdo ao perfil
socioeconomico dos estudantes, conforme dados do ano-base 2023, na Plataforma Nilo
Pecanha (PNP) (Brasil, 2023a), identifica-se que uma parcela expressiva dos estudantes ainda
ndo informaram sua renda. Vale frisar que esse dado pode influenciar na destinagdo do
recurso orcamentario as institui¢des, bem como a ampliacdo desta informacdo proporciona
uma andlise mais fidedigna do perfil dos estudantes. A prevaléncia na limitagdo dessa
informacdo ¢ observada nas instituigdes que compdoem a Rede Federal de Educagdo
Profissional Cientifica e Tecnologica (RFEPCT): conforme a PNP, em 2023 a média nacional
¢ de 28,95% de estudantes que ndo declararam a renda; no IFSertaoPE ¢ de 51,50% e no
Campus Salgueiro é de 45,46%. Nota-se que a média no IFSertaoPE ¢ consideravelmente
superior a da Rede federal.

Conforme Brasil (2023), no campus Salgueiro do IFSertaoPE, dentre os matriculados
e que declararam a renda (54,54%), 65% destes tem renda de até 0,5 saldrio minimo per
capita. Este valor sobe para 90% quando considerado a faixa de até 1,5 salario minimo per
capita, isto €, esses discentes possuem perfil para o programa de assisténcia estudantil. Esse
dado coaduna com dados apresentados em pesquisa realizada pelo IBGE, Brasil (2023¢)
quanto a distribuicdo percentual da populagdo total por rendimento domiciliar no ano de
2022, que demonstra o retrato da desigualdade social da populagdo no pais: 60,1% viviam
com até 1 salario minimo per capita; 31,8%, com 1 a 3 salarios minimos per capita; ¢ 8,1%,
com mais de 3 salarios minimos per capita, ou seja, 91,9% da populacdo tem até 03 salarios
minimos per capita. Essa taxa ¢ ampliada quando analisamos o estado de Pernambuco, em

que 79,3% das familias tém per capita de até 1 salario minimo, e 96,5% até 3 salarios
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minimos per capita, indicando um perfil de wvulnerabilidade de expressivo grupo
populacional.

Estes grupos sociais ja sdo, portanto, um grupo que, para além das dificuldades
intrinsecas a sua condi¢do socioecondmica, quando optam por um ensino de referéncia,
comumente exige-se grandes esforcos (espaciais, culturais e econdmicos) para sua
manuten¢do na instituicao.

Infere-se, com base nos dados supracitados, que no Campus Salgueiro do [FSertaoPE
os discentes, em sua maioria, t€ém realidades de vida marcadas pelas diversas expressdes das
desigualdades sociais oriundas das relacdes na sociedade capitalista, que foram definidas por
lamamoto (2001) como questdo social. Para a autora, a “analise da questdo social ¢
indissociavel das configuragdes assumidas pelo trabalho” (Iamamoto, 2001, p. 10). Em um
contexto de precarizagdo das condi¢des do trabalho e exclusdao social, no qual a educagao
pode se tornar secundaria, a assisténcia estudantil se revela como um instrumento para
democratizar as condi¢des de permanéncia ¢ conclusdo do curso e minimizar os efeitos das
desigualdades sociais e regionais.

Dito isto, na analise da relagdo entre educacdo, trabalho e estudantes vulneraveis
socioeconomicamente, hd um papel institucional - e social - em potencializar suas estruturas e
ferramentas, buscando o ingresso, permanéncia e éxito dos estudantes. E necessario instigar,
durante toda a trajetéria de formagdo, capacitar para além da instrumentalidade, permitindo
que seja um espaco de reflexdo, do pensar e do agir critico, da real formacdo de agentes
transformadores de realidades.

Em uma perspectiva de transformagdo social realizada nos e pelos individuos,
utiliza-se nesta pesquisa da Pedagogia Historico Critica - PHC (Saviani, 2011), que destaca o
papel intermediario das instituigdes educacionais no processo de formacao humana. O autor
frisa a necessidade de aliar a realidade pratica social ao saber sistematizado, de forma a
ampliar a compreensdo do real, numa perspectiva critica e emancipatoria. Como salienta
Jesus, Santos e Andrade (2019), a PHC reflete sobre os conceitos de formacdo humana
integral, politecnia e principio educativo da escola unitéaria, a fim de contribuir nas condigdes
atuais de educacdo brasileira como uma ponte para superar a divisdo de saber e atingir a
omnilateralidade.

Nesse contexto, a permanéncia e éxito estudantil, especialmente aos grupos
socialmente vulneraveis, passa pela analise e uso do recurso or¢gamentario de forma eficiente,
o qual reconheca as especificidades e necessidades do seu publico-alvo, a fim de garantir que

a oferta de auxilios ocorra de forma eficaz, atendendo plenamente a todos que deles
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demandem.
A secdo a seguir reflete sobre a implementagdo das politicas publicas na perspectiva
de minimizar os efeitos das desigualdades sociais e garantir direitos basicos, mas também

atravessadas por caracteristicas proprias da conjuntura capitalista ao qual estdo inseridas.

2.2 A politica de assisténcia estudantil como estratégia na garantia do direito a

Educacao

A politica de AE estd inserida dentro do amplo cendrio da Educacdo, que ¢ um
elemento basilar na sociedade contemporanea a fim de promover o desenvolvimento humano
e social. Andrada (2021) e Pontes e Assis (2023) ressaltam que na educagao a garantia do
acesso e a permanéncia de todos os individuos ¢ um direito constitucionalmente assegurado,
se tornando um compromisso social. Este direito estd previsto no artigo 206 da Constituicdo
Federal (Brasil, 1988) e no artigo 3° da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo — LDB (Brasil,
1996), regulamentos estes de referéncia nacional, fruto de amplos debates e lutas diante de
uma cenario de correlagdo de forgas sociais e politicas tendencialmente de natureza
neoliberal'.

Com base nas contribui¢cdes de Cunha et al (2022), a educagdo de qualidade ¢ uma
ferramenta para o desenvolvimento critico do individuo, reconstrucdo da sua realidade e
mobilidade social. Contudo, o direito a educagdo representa uma ardua luta, principalmente
para estudantes das classes menos favorecidas, que vivenciam situagdes de vulnerabilidade, a
exemplo da insuficiéncia de recursos financeiros, exigindo a priorizacdo do trabalho em
detrimento ao estudo, e mesmo quando acessam instituicdes de ensino, os custos como
alimentacdo, transporte e material escolar podem inviabilizar sua permanéncia.

Para Castel (1997, p. 26), o conceito de vulnerabilidade esta relacionado a “um espago
social de instabilidade, de turbuléncias, povoado de individuos em situacdo precaria em sua
relagdo com o trabalho e frageis em sua insercao relacional”. Neste sentido, o autor considera
as relagdes sociais e de trabalho no seu conceito, sendo a vulnerabilidade um ponto
intermediario entre o que definiu de zonas de integracdo e desfiliagdo, no qual est4 presente a
fragilidade de vinculos, de redes de apoio e de trabalho.

A Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS (Brasil, 2004) relaciona o conceito

! Essa ideologia coloca o mercado no centro das relagdes e defende a minima intervengdo do Estado na
economia. Nesse contexto, a classe burguesa estd em hegemonia, as desigualdades sociais aumentam e os
direitos da classe trabalhadora sdo progressivamente desmontados. Vale destacar que a mercantilizagcdo dos
produtos e servicos alcancga inclusive a oferta de educacao.
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de vulnerabilidade social a vivéncias

(...) decorrente da pobreza, privagao (auséncia de renda, precario ou
nulo acesso aos servicos publicos, dentre outros) e, ou, fragiliza¢ao de
vinculos afetivos — relacionais e de pertencimento social
(discriminagdes etarias, étnicas, de género ou por deficiéncias, dentre
outras). (Brasil, 2004, p. 33).

E possivel afirmar que a vulnerabilidade ultrapassa a questio de trabalho e renda,
referindo-se também a outros aspectos sociais, como acesso a servigos ¢ garantia de direitos,
relagdes familiares e vinculos afetivos, raca, etnia, deficiéncia e possiveis estigmas e
obstaculos, fatores estes que determinardo as condi¢des de vivéncia na sociedade. E nesse
contexto, e considerando seu sentido amplo, que utiliza-se também o termo vulnerabilidade
socioeconomica para definir tais situagdes. Para Kowarick (2003), este termo traduz a
vulnerabilidade civil nos quais os individuos ndo alcangam os direitos basicos de cidadania
em um contexto de a¢des da protecdo estatal de pouca envergadura.

Ao discutir os desafios da politica de AE, Kowalski (2012) reitera o conceito de
vulnerabilidade relacionando a insuficiéncia de recursos e limitacdo nas oportunidades de
melhoria da condicdao social em que se encontra determinado grupo e frisa que as IFES, na
execu¢do da politica de AE, bem como o Forum Nacional de Pro-reitores de Assuntos
Comunitarios e Estudantis (FONAPRACE) também utilizam do termo vulnerabilidade
socioecondmica de forma equivalente ao de vulnerabilidade social. Logo, conclui-se que o
conceito de vulnerabilidade socioecondmica ultrapassa a questao financeira e abrange todo o
contexto de relacdes historicas e sociais.

As politicas de assisténcia sdo estratégias que visam a mitigar os efeitos das
desigualdades sociais. Assim, o termo assisténcia estudantil tem ganhado énfase nas pesquisas
da ultima década, relacionado aos procedimentos contra a retencao e evasao e a promogao da
permanéncia estudantil, conforme Souza e Artuso (2022). Contudo, ainda sdo incipientes as
pesquisas sobre a assisténcia estudantil no contexto do Ensino Médio integrado dos IFECTs
de acordo com Andrada (2021), sendo ampliadas nos ultimos anos apds a criacdo do
Mestrado Profissional em Educacao Profissional e Tecnologica - ProfEPT.

Em relagdo ao conceito dos termos permanéncia e €xito, na sua analise, Oliveira
(2021) relaciona a permanéncia “ao sentimento de pertencimento a institui¢do, com a
participagdo ativa nas atividades” (Oliveira, 2021, p. 52); o éxito estd associado “além da

conclusdo do curso, vincula-se ao desenvolvimento de capacidades cognitivas, operativas e
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sociais, a preparagao para o trabalho e para a cidadania” (Oliveira, 2021, p. 52).

Para Oliveira e Carmo (2019), a permanéncia refere-se a um fendmeno que possui
uma interdependéncia com o termo acesso. Para os autores, a permanéncia representa o
“direito que o estudante possui de iniciar e concluir seus estudos com qualidade, gozando de
todo o suporte académico, social e politico disponiveis nas instituicdes de ensino publicas em
que estdo matriculados até concluirem os estudos” (Oliveira e Carmo, 2019, p. 78).

Em uma perspectiva filosofica, Reis (2016) define um tipo ideal de permanéncia com
foco na ideia de tempo e transformacdo, deste modo conceitua como “o ato de durar no
tempo, que possibilita ndo s6 a constancia do individuo, como também a possibilidade de
transformagao e de existéncia” (Reis, 2016, p. 74).

Nos conceitos de permanéncia apresentados, verifica-se que os autores coadunam com
a ideia de continuidade, que ¢ expressa na realizacdo de ag¢des que promovam uma
transformagdo do ser. Relacionam-se, ainda, a garantia de direitos no ambiente escolar, por ser
um momento imprescindivel para a constituicao do ser social.

Neste sentido, vale destacar a importancia da Nota Técnica n. 282 de 2015 (Brasil,
2015b), com acgdes detalhadas pela Nota informativa n. 138 de 2015 (Brasil, 2015c), da
Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnologica (SETEC) ao propor o enfrentamento das
causas da evasdo e retencdo a partir de termos reversos, com a indicacdo de Planos
Estratégicos Institucionais para a Permanéncia e o Exito dos estudantes, contribuindo também
para a propagacao do uso dessas terminologias.

No que se refere aos estudos da assisténcia estudantil no Ensino Médio com vistas a
promogdo da permanéncia e €xito, Pontes e Assis (2023) salientam que os niveis de evasdo
escolar sdo elevados e ¢ necessario a atuacao institucional na compreensao de todos os fatores
envolvidos (pessoais e institucionais) a partir da escuta dos sujeitos, para sua superacao. Uma
pesquisa realizada pelo IFSertdoPE em 2023 teve a finalidade de conhecer o perfil dos
estudantes evadidos entre 2010 e 2022 ¢ os fatores que os levaram a interromper seus estudos.
Segundo Cassimiro (2024), foi constatado que os fatores pessoais sdo as principais causas da
evasdo, com énfase na dificuldade de conciliar estudo e trabalho, apontada como crucial por
47,6% dos participantes; em seguida, sdo apontados fatores externos a instituicdo como
limitacdes de vagas e baixa remuneragdo no mercado de trabalho, dificuldade de realizagdo de
estagio e dificuldade de transporte; como fatores internos a instituicdo, sdo apontados a
rigidez das disciplinas, metodologia de ensino, falta de apoio e inser¢ao profissional e
ambiente para realiza¢do de refei¢cdes. Logo, fatores ligados ao trabalho e renda sao destaque

nas 03 categorias como motivo para interrup¢ao dos estudos.
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Ha uma parcela de contribui¢do dos auxilios estudantis na permanéncia e éxito
escolar, contudo os motivos para retengdo e evasao sao bem mais complexos, segundo Pontes
e Assis (2023). No contexto atual, entende-se que o repasse financeiro ¢ indispensavel, mas
ndo ¢ por si so suficiente para suprir as necessidades e dificuldades intrinsecas das condigdes
sociais ao qual este publico estd submetido. Desta forma, a relagdo entre educagao e trabalho
se faz, em uma primeira analise, também no cotidiano dos estudantes de familias vulneraveis,
pela ardua escolha entre estudar ou se alimentar, pensar em melhores oportunidades no
mundo do trabalho através da educacdo formal ou prover as necessidades imediatas de
sobrevivéncia.

Cabe destacar que embora nao seja de forma isolada um fator de superacdo das
dificuldades, a opgdo desta pesquisa com recorte dentro da politica de assisténcia estudantil
aos auxilios estudantis (repasse financeiro) se justifica por compreendermos que atua em uma
necessidade imediata e impreterivel. Reflete-se que, embora busque garantir o custeio de
necessidades basicas para frequentar a instituicdo educacional (como alimentagdo e
transporte), nem sempre sao acessadas e desfrutadas por todos os estudantes que dela
necessitam.

Hofling (2001) esclarece que, no contexto neoliberal, as politicas publicas sdo
compensatdrias e focalizadas. Como uma caracteristica propria da reproducdo do capitalismo,
os programas irdo atender pontualmente a demanda a que se propde, € assim, ndo busca
alterar as relacdes sociais que a determinam. Deste modo, “o que prevalece ¢ a focalizagao,
seletividade e residualidade, com énfase na logica do cobertor curto, onde ¢ definida a parte
que ficard descoberta e que conseguird suportar melhor as intempéries” (Prada e Surdine,
2018, p. 285).

As politicas publicas refletem o Estado em acao no qual demonstra o nivel de protecao
do Estado, segundo Hofling (2001). Entretanto, por estarem inseridas no interior de um
Estado com caracteristicas capitalistas, ¢ intrinseca a intengdo de manutengdo do projeto
politico, econdmico e social hegemoénico. Logo, tem-se uma PAE limitada e com
investimentos regressivos que restringem o alcance da permanéncia e éxito de estudantes da
educacdo publica federal, podendo inclusive inviabiliza-la. Deste modo, o contexto historico
nos revela como se delinearam as determinagdes identificadas no ambito das relagdes sociais
e econdmicas.

Em um contexto social no qual € necessario constante vigilancia e luta para assegurar
direitos, o apoio e a participacdo dos sujeitos das politicas ¢ essencial. A escuta dos anseios,

dificuldades e perspectivas dos estudantes auxiliam na realizagdo de ajustes e melhoria na
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gestdo de uma politica, o que pode ser potencializada quando se torna uma pratica continua e
preventiva. Defende-se, portanto, a necessidade de gestdo participativa e democratica.
Conforme Paro (2002), a educagdo ¢ intrinsecamente politica e democratica pois ao tempo em
que o individuo se constrdi na sua historicidade, que tem uma dimensdo politica, também
reconhece o outro como sujeito, legitimando uma convivéncia pacifica e cooperativa que
trabalha em favor da democracia. Nesse sentido, o autor defende que a escola ndo € neutra,
mas atua vinculada a uma concepgdo de sociedade e de mundo. Assim, aponta para a
necessidade de uma administragdo escolar que tenha na sua base a democratizagdo e defesa
contraria aos interesses de dominagao.

Paro (2002) alerta ainda sobre a ocorréncia de praticas escolares que podem resultar

em uma democracia meramente formal:

Nao ¢ incomum observarem-se escolas em que, ndo obstante a
existéncia de mecanismos democraticos de participacao nas decisoes,
como eleicdo de diretores, conselho de escola, grémio estudantil,
associacdo de pais, e outros, a situagdo de ensino permanece
autoritaria, contrariando o preceito administrativo bésico de
adequacdo entre meios e fins. Mas se a situacao de ensino se beneficia
de uma visao administrativa, o administrativo beneficia-se também de
uma abordagem pedagogica, o que significa ndo haver motivo para
ndo se utilizar o carater intrinsecamente democratico da educagao nas
demais instancias administrativas da escola. (Paro, 2002, p. 20)

Neste sentido, entende-se que ¢ necessario a defesa dos interesses da classe
trabalhadora por meio da ampla protec¢ao social, a fim de atender plenamente todos que dela
necessitem e, de forma concomitante, utilizar os recursos financeiros disponiveis de forma
eficiente, diante da sua limitacdo, em uma acao alinhada com as necessidades da populagao
usudria do servigo, sendo este o foco desta pesquisa.

A secdo seguinte discutird o orcamento da assisténcia estudantil e os limites na
execugdo da politica no Campus Salgueiro do [FSertaoPE, a fim de subsidiar a analise acerca

das possibilidades de fortalecimento da permanéncia dos estudantes.

2.3 A questdo orcamentaria e financeira na politica de assisténcia estudantil do campus

Salgueiro

Ao considerar um recurso or¢gamentario que segue uma estagnac¢ao nos ultimos anos, a

fim de garantir a continuidade e eficacia da politica ¢ importante definir pardmetros que
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auxiliem na proposta da divisdo dos recursos para obter um ajustamento entre as ofertas
anuais de auxilios estudantis, o alcance dos objetivos do Programa e os interesses e
necessidades da comunidade académica, dentro dos limites orgamentarios disponiveis.

As subsecdes a seguir discutem o orcamento da assisténcia estudantil a partir das
limitagcdes orcamentarias nos ultimos anos e seu impacto na execucdo da politica, detalha o
processo de defini¢do do recurso desde a definicdo em Lei orgamentaria até o valor que chega

aos Campus e apresenta o contexto orgcamentario do Campus Salgueiro do IFsertaoPE.

2.3.1 Uma Revisdo Sistematica de Literatura sobre o or¢amento nas institui¢des da RFEPCT

Ao realizar a Revisao Sistematica de Literatura (RSL) sobre a questao orcamentaria e
financeira na execucdo da politica de AE nos IFECTs a partir de base de dados digitais, com
recorte entre os anos 2008 a 2023, Rocha e Oliveira (2023) apresentam que a discussdo da
tematica no ambito dos IFECTs ainda ¢ incipiente, quando comparado ao contextos das
Universidades Federais, justificando a ampliacao de pesquisas nesta area.

Segundo Rocha e Oliveira (2023), em um estudo publicado pelos autores, ha um
consenso que a questdo orcamentaria da assisténcia estudantil apresenta uma defasagem e
insuficiéncia do recurso disponibilizado, a qual implica em uma oferta focalizada de auxilios
em algumas areas do programa, uma menor oferta do niimero de vagas e consequentemente
uma lista de espera de estudantes aptos no perfil socioecondmico para acessarem os auxilios,
mas inicialmente impossibilitados. Assim, se faz necessario o uso otimizado do recurso
publico existente, concomitante a busca por sua ampliagao.

Goin e Miranda (2022, p. 417) ressaltam que, pelo carater ndo universal da politica, a
dotagdo org¢amentaria ¢ quem define as possibilidades da oferta. Nesse contexto, em um
processo burocratico de andlise socioecondmica, a seletividade dos candidatos a partir do
“escalonamento da pobreza” impera e as reais necessidades dos estudantes ficam em um
segundo plano.

Com base em Silva e Silva (2021), a formulacao do PNAES enquanto Decreto Federal
em 2010 (Brasil, 2010a), representa uma conquista ao assegurar destinacdo org¢amentaria
através da Lei Orcamentaria Anual (LOA), que, no caso dos IFECTs, refere-se a agdo 2994 —
Assisténcia ao educando da educagdo profissional.

O compromisso com a disponibilizacdo de recursos para a assisténcia estudantil
também estd previsto no Plano Nacional de Educacdo (PNE) 2014-2024, que dispde na

estratégia 11.12 “elevar gradualmente o investimento em programas de assisténcia estudantil
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e mecanismos de mobilidade académica, visando a garantir as condi¢des necessarias a
permanéncia dos (as) estudantes e a conclusdao dos cursos técnicos de nivel médio” (Brasil,
2014, p. 11). Na primeira metade dos anos 2010, vé-se incentivos os quais permitiram que o
recurso se tornasse expressivo e permitisse o desenvolvimento das agdes com maior
amplitude, obtendo resultados em termos sociais, pedagogicos e psicologicos aos estudantes.

Entretanto, a partir de 2016 o or¢camento passa por um congelamento, seguido de
reiterados bloqueios e cortes nos anos seguintes. Silva e Silva (2021) destacam o impacto na
execucdo da politica, com a necessidade de contemplar apenas parte dos estudantes que dela
dependam, bem como utilizar fontes de recursos do custeio para manutengdo dos pagamentos
da assisténcia estudantil. Moraes e Almeida (2023) acrescentam que esse periodo histdrico foi
marcado por dificeis escolhas nas instituicdes federais de ensino superior, com dificuldades
de custeio inclusive das despesas correntes, como limpeza, energia, 4gua, insumos e
vigilancia.

Melo, Bax e Marques (2022) relacionam a limitagdo de atendimento ao publico perfil
da politica devido a insuficiéncia de recursos e discute os impactos na permanéncia e €xito.
Fica constatado que ha uma relacao direta entre a condi¢dao de beneficiario dos auxilios e o
desempenho académico; porém, o ndo acesso aos auxilios ou o recebimento em um valor
insuficiente para custeio das despesas ao qual se destina podem resultar na evasdo dos
estudantes.

A secdo a seguir apresenta o caminho politico e econdmico, bem como os critérios
utilizados para defini¢do do orcamento da assisténcia estudantil de cada campus das

instituicdes da RFEPCT.

2.3.2 O Percurso or¢gamentario: da LOA ao Campus

O valor anual para as despesas do Governo, incluindo o destinado ao MEC, ¢
estimado no Projeto de Lei Or¢amentaria Anual (PLOA) e definido na Lei Orcamentaria
Anual (LOA) a cada ano, com a proposi¢ao pelo Poder Executivo, porém com a necessaria
deliberacdo e aprovacdo pelo Poder Legislativo. As acdes estimadas devem estar alinhadas
com as prioridades estabelecidas no Plano Plurianual (PPA) e na Lei de Diretrizes
Orgamentarias (LDO).

Com o or¢amento definido, ha a necessidade de utilizagdo de critérios para divisao até
as unidades. Nesse contexto, conforme o manual de metodologia de composi¢do de célculos

elaborado pelo Conselho Nacional das Institui¢des da Rede Federal de Educagdo Profissional,
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Cientifica e Tecnoldgica - CONIF (Brasil, 2022a), o Forum de Planejamento (FORPLAN)
teve um papel fundamental ao analisar, desde meados de 2016, os valores de execugdao nos
campi. Em 2021, passa-se a utilizar uma metodologia especifica na constru¢do da Matriz
CONIF de 2022, a fim de definir o montante destinado aos Campi e Reitoria diante do valor
jé estabelecido pelo MEC. A portaria n® 646, de 25 de agosto de 2022 (Brasil, 2022b), institui
a Matriz de Distribui¢do Orcamentaria, que ¢ um instrumento de distribui¢do anual do
or¢amento as instituigdes que compoem a RFEPCT. Vale frisar o art. 5°, que destaca que o
recurso or¢amentario a ser distribuido ¢ fixado pelo MEC.

Para o calculo da matriz or¢amentaria de um ano, utilizam-se dados da PNP do ano
anterior e considera-se, para definicdo da Matriz Orgamentaria os blocos: Funcionamento,
Reitoria/Direcao-geral, Qualidade e Eficiéncia e Assisténcia Estudantil, e os seguintes

° de matricula total de cada instituicdo, eficiéncia académica, relagdo

indicadores: n
aluno-professor presencial, Marcos Legais do Curso Técnico, da Formagao de Professores e
da Educacao de Jovens e Adultos e Renda Familiar Per capita.

A Assisténcia Estudantil ¢ um dos blocos a serem considerados na Matriz
Or¢amentaria e sua distribuicdo ocorre a nivel de unidades académicas. A alteragdo na
metodologia de calculo do recurso da Assisténcia Estudantil visou alcangar os discentes com
renda per capita mais baixa, isto é, mais vulneraveis socialmente. Para fins de calculo,
deixa-se de utilizar-se o Indice de Desenvolvimento Humano (IDH) do municipio e passa a
centrar-se em faixas de renda familiar per capita, sendo atribuido maior peso as faixas mais
baixas de renda.

Vale enfatizar que, a partir da matriz 2024, todo o célculo ira considerar apenas o fator
matriculas equalizadas pela renda, e ndo mais o valor de IDH, conforme Brasil (2022a).
Assim, ¢ de fundamental importancia que as instituigdes possuam as informacgdes relativas a
declarag¢do de renda dos discentes alimentadas na PNP, a fim de ndo serem prejudicadas no
seu or¢amento pelos dados incompletos.

A se¢do a seguir apresenta o orgamento da assisténcia estudantil no campus Salgueiro

do IFSertaoPE e como tem ocorrido sua distribui¢ao e uso nos ultimos anos.

2.3.3 Os limites da questao orcamentaria no Campus Salgueiro

Anualmente, define-se na Lei Orcamentdria o recurso para execu¢do da PAE no

Campus Salgueiro, com o objetivo de atender estudantes em situacdo de vulnerabilidade
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socioeconomica. O grafico 1 combina dados da Plataforma Nilo Peganha - PNP (Brasil,
2023a), Sistema de Assisténcia Estudantil - SAE (Brasil, 2023b) e Painel de Execucao
Orcamentaria e Financeira (Brasil, 2023c) e demonstra que o orgamento apresentou pequenas
variagdes entre aumentos ¢ diminuigdes no periodo de 2016 a 2023. Assim, diferente de
outras realidades identificadas nas pesquisas, ndo houve um corte no or¢gamento destinado a
PAE, mas uma estagnagdo. Os anos 2019 e 2021 apresentam os menores valores de
or¢amento ao passo em que o numero de matriculas nas diversas modalidades de ensino
ofertadas tem um progressivo aumento a partir de 2019. Nota-se, portanto, que o recurso nao
acompanha uma evolucdo que permita a continuidade dos atendimentos dos atuais

beneficiarios e dos ingressantes.

Grafico 1 — Analise comparativa dos dados académicos e execu¢ao da assisténcia

estudantil no Campus Salgueiro

Matriculas Orcamento N° de vagas ofertadas
1800
1600
1400
1200
1000
800
600
400
200
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Matriculas 1651 1697 1443 1417 1608 1712 1663
Orgamento 692 730 671 704 658 783 724
N° de vagas ofertadas 280 626 633 92 0 341 189

Fonte: pesquisa direta.

Até 2019, o periodo de recebimento dos auxilios vinculava-se ao ano corrente, isto €,
o vinculo de beneficiario ocorria até o final do ano letivo, quando passa-se a considerar a
duracdo de recebimento até a conclusdao do curso. Em 2022, altera-se este item ao frisar a
duracdo do beneficio até a conclusdo do periodo regular do curso. Deste modo, identifica-se
que a politica passa a assegurar ao estudante o seu vinculo aos programas de assisténcia
estudantil durante o curso. De acordo com o grafico 1, o nimero de matriculas tende a
aumentar a partir de 2019, por outro lado, o valor or¢amentario segue um nivel de
estabilidade.

E valido esclarecer que nos anos 2020 e 2021 a oferta de auxilios cai expressivamente,
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com 92 e 0 vagas, respectivamente, pois este estudo considerou apenas a oferta dos auxilios
regulares — Alimenta¢do, Transporte e Moradia — no qual teve um impacto na sua oferta
devido ao periodo da Pandemia de covid-19, sendo o recurso destinado a auxilios provisorios
e condizentes com as necessidades do periodo, como: auxilio inclusdo digital, Projeto alunos
conectados (oferta de Tablet’s e Chips) e kits de géneros alimenticios.

O auxilio inclusdao digital visava a dar condigdes aos estudantes para acompanhar as
atividades académicas e reposi¢ao de aulas de forma remota no periodo de isolamento social
devido ao contexto pandémico. Destinou-se a todos os estudantes regularmente matriculados
no Ensino Médio Integrado, Subsequente, Proeja e Ensino Superior com renda per capita
mensal familiar de até um salario minimo e meio € que nao possuem acesso aos equipamentos
digitais e/ou internet.

Em 2020, foi realizada a oferta de subsidio financeiro para adquirir equipamento
digital, no valor de R$800,00 reais, com a disponibiliza¢ao de 160 vagas, sendo contemplados
291 discentes. Também ofertou-se subsidio financeiro para contratagdo de servigo de internet,
no valor de R$75,00 reais, com a disponibilizacdo de 350 vagas, e 195 discentes
contemplados. Em 2021, passou a ofertar a concessdo de fablets em regime de comodato
(empréstimo), sendo disponibilizado 210 vagas, com 151 discentes contemplados.

O projeto do governo federal intitulado “alunos conectados” objetivava a oferta de
chips como auxilio para o desenvolvimento das atividades académicas fora do campus e a
garantia do processo de ensino e aprendizagem no periodo de isolamento social a estudantes
com renda familiar per capita de até meio salario minimo. Destinou-se a todos os estudantes
regularmente matriculados que ndo possuem acesso a internet ou a possuem em baixa
qualidade.

Foram contemplados 61 discentes com chips: em 2020 quando a oferta era por
manifestagdo de interesse houve 01 contemplado; em 2021 foram ofertadas 199 vagas, sendo
contemplados 60 discentes.

A oferta de kits de géneros alimenticios objetivava distribuir alimentos advindos do
Programa Nacional de Alimentacao Escolar (PNAE) durante o periodo de suspensao de aulas,
devido a covid-19, aos discentes do Ensino Médio Integrado, subsequente e Proeja. A adesao
para recebimento ocorreu por manifestacdo de interesse, sendo contemplados 182 discentes:
26 em 2020 e 156 em 2021.

Com o controle da pandemia em 2022, ¢ retomada a oferta dos auxilios regulares.
Entretanto, conforme grafico 1, se a oferta volta a subir em 2022, este valor cai para pouco

mais da metade em 2023, ano em que os valores sdo reajustados:
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Quadro 1 — Atualiza¢ao do valor dos auxilios em 2023

Tipo de auxilio Valor anterior Valor atualizado % de aumento
Auxilio-Alimentacgao R$110,00 R$150,00 36,4%
Auxilio-Transporte R$150,00 R$200,00 33,4%
Auxilio-Moradia R$110,00 R$300,00 173%

Fonte: pesquisa direta.

Conforme quadro 1, a porcentagem de aumento dos valores ¢ expressiva no auxilio
moradia quando comparado aos outros auxilios, o que pode estar relacionado a defasagem em
relagdo ao preco dos aluguéis na regido e a tentativa de subsidiar integralmente ou o mais
proximo do valor, tendo em vista que ¢ um custo continuo e vinculado a formalizagdo de
contrato.

Deve-se considerar ainda que a medida que ha um nimero crescente de estudantes que
estao assegurados na condi¢do de beneficiario durante o seu curso, o valor orgamentario esta
comprometido com essa demanda. Assim, acompanhar e realizar medidas preventivas
referentes a taxa de retencdo ¢ essencial para garantir que a conclusdo do curso ocorra no
tempo devido e permita novas vagas aos ingressantes. Vale esclarecer que o beneficio por um
tempo prolongado ¢ uma acdo necessaria e justa, a fim de evitar a descontinuidade e a
fragmentacao da politica ao estudante comprovadamente em perfil de vulnerabilidade social.

Como destaca Silva e Silva (2021), ndo h& parametros ou indicagdes de formas de
distribuicdo e uso do recurso or¢amentario. Habitualmente, ¢ gerenciado com base na
experiéncia da utilizagdo no ano anterior ¢ na demanda do corpo docente identificada no
inicio do ano letivo, que tem um viés por vezes direcionado apenas as visitas técnicas.

Como estratégia para apreender as necessidades dos estudantes e melhor distribuir o
recurso or¢amentario da assisténcia estudantil, Anjos (2019) destaca a importancia da gestao
com a participagdo dos estudantes. Silva e Silva (2021) ressaltam a possibilidade da
implantacao de um conselho gestor, no qual integre a comunidade interna e externa, como um
modelo democratico de decisao sobre o uso do recurso or¢amentario.

A resolugdo 46/2015 do CONSUP/IFSertaoPE (Brasil, 2015a), que atualmente embasa

as acoes da assisténcia estudantil no IFSertaoPE, define no item 7.3:
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Tém por critério o quesito socioecondmico e a nao duplicidade de
matriculas na rede publica de ensino. Todo o processo deverd ter
acompanhamento da equipe multiprofissional responsavel pela
Assisténcia Estudantil no campus e os critérios de selecdo serdo
orientados pelo Decreto n° 7.234 de julho de 2010 e estardo
condicionados as disponibilidades or¢camentério-financeiras de cada
campus (Brasil, 2015a, p. 12).

E possivel identificar que as agdes da assisténcia estudantil que envolvem o perfil
socioeconomico e sdo o enfoque deste trabalho também seguem na compreensdo de que as
necessidades e vulnerabilidades apreendidas pela comissao local de assisténcia estudantil sdo
condicionadas a priori pela disponibilidade or¢camentario-financeira.

Prada e Surdine (2018), em andlise a partir dos Regulamentos da assisténcia estudantil
dos IFs, concluem que algumas institui¢des preveem a divisdo percentual de recursos entre os
Programas universais e seletivos. Mas, de forma geral, regulamenta-se apenas a execugao das
agoes, ndo o financiamento.

No que se refere a definicdo do valor dos auxilios, alguns IFECTs apresentam uma
porcentagem maxima em relacdo ao salario minimo para definir o valor, conforme Prada e
Surdine (2018). Nesse contexto, ¢ definido apenas uma margem de possiveis valores que
serdo definidos em cada campus, geralmente com a contribui¢do de assistentes sociais. A nao
definicdo do valor em normativas, para as autoras, permite que ocorram os ajustes necessarios
de acordo com a realidade local, porém pode representar também um espaco de correlagao de

forgas:

Além disso, a possibilidade de diferentes sujeitos — como as
assistentes sociais, os diretores gerais e de ensino, o colégio de
dirigentes, a pro-reitoria de ensino, a comunidade (sem defini¢ao dos
que a compde) e os professores ou técnicos responsaveis — definirem
como serdo destinados os recursos, tanto para os programas universais
como para os seletivos, revela o jogo de forcas que ocorre por tais
recursos no interior das instituicdes. Essas relagdes ficam mais
evidentes ao identificarmos que um dos IFs estabelece que os valores
dos auxilios sejam fixados a critério da administracdo (Prada e
Surdine, 2018, p. 277-278).

Assim, a gestdo dos recursos deve ser realizada com parametros claros e transparentes
e acoes bem delineadas a fim de fortalecer o desenvolvimento da politica. Desta forma, esta

pesquisa permite a analise de possibilidades de melhor uso do recurso orgamentério, no
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intuito de colaborar para o alcance da politica aqueles que dela necessitam e contribuir para a
permanéncia e éxito dos estudantes.
A secdo a seguir abordara a metodologia adotada na pesquisa, detalhando o processo

de coleta e tratamento dos dados.
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3 METODOLOGIA

Esta se¢do apresenta as etapas e procedimentos metodologicos utilizados no
desenvolvimento deste trabalho. Esta pesquisa se caracteriza, conforme descrito a seguir, a
luz de Appolinario (2012), através da intervengdo em problemas concretos e imediatos. No
intuito de realizar um estudo que resulte em novos conhecimentos e melhor compreensao de
contextos sociais, quanto a finalidade esta pesquisa ¢ do tipo Aplicada, pois atuamos em uma
problemadtica identificada na execucdo da Politica de AE, que pode limitar seus objetivos de
apoio a permanéncia estudantil de discentes em situag¢do de vulnerabilidade social.

Quanto aos objetivos desta pesquisa, esta ¢ exploratoria. Segundo Marconi e Lakatos
(2017b), além de ampliar a proximidade com um tema, este tipo de pesquisa permite
desenvolver hipoteses, modificar e esclarecer conceitos. Gil (2012) acrescenta ainda que este
tipo de pesquisa permite formular problemas mais precisos ou hipoteses para estudos
posteriores. Neste sentido, observa-se a inesgotavel fonte que € a pesquisa, em que as
respostas encontradas irdo pressupor novas perguntas, objeto de novas pesquisas.

Com a finalidade de propor um modelo de divisao de recursos da assisténcia estudantil
condizente com as necessidades dos estudantes do campus Salgueiro, este estudo amplia o
conhecimento sobre a tematica, com foco em uma lacuna concreta que ¢ a insuficiéncia de
recursos, o que sugere a necessidade de uso otimizado. O locus de pesquisa ¢ o Campus
Salgueiro do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Sertdo Pernambucano
(IFSertaoPE), que localiza-se na Rodovia BR 232, Km 508, s/n, na zona rural do municipio
de Salgueiro-PE.

O campus iniciou suas atividades em 2010, com a autorizacdo de funcionamento pela
Portaria n°. 1170, de 21 de setembro de 2010, do MEC (Brasil, 2010b). Atualmente oferta 03
cursos de Ensino Médio Integrado (EMI) (Agropecudria, Edificagdes e Informatica), 02
Subsequentes (Agropecuaria e Edificagcdes), 03 cursos superiores (Licenciatura em Fisica,
Tecnologia em Alimentos e Sistemas para Internet) e 05 especializacdes (DocentEPT,
Interculturalidade e Decolonialidade na Educagdo Escolar Indigena e Quilombola,
Metodologias do Ensino de Linguas, Recursos Hidricos para o Semiarido e Ensino de
Ciéncias da Natureza e Matematica) e 01 mestrado profissional (ProfEPT).

O Campus Salgueiro nos cursos presenciais atende estudantes da cidade de
Salgueiro-PE além de cidades e estados circunvizinhos, como: Serrita, Verdejante, Cabrobo,

Oroco, Terra Nova, Parnamirim, Cedro ¢ Mirandiba, no Pernambuco ¢, Penaforte e Jati, no
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Ceard. Nos cursos a distancia, seu ambito de atuagdo alcanca quase todas as unidades
federativas.

Com base em dados do Sistema Unificado de Administracdo Publica - SUAP -
(Brasil, 2023d), de dezembro de 2023, ha 1.446 estudantes com vinculo de matricula no
[FSertaoPE - Campus Salgueiro -, em todas as modalidades de cursos ofertados. Na
assisténcia estudantil, a qual contempla apenas discentes matriculados em cursos presenciais
nas categorias de Ensino Médio, subsequente, proeja e superior, em dezembro de 2023,
constam 322 beneficidrios; destes, 165 sdo do Ensino Médio Integrado.

A pesquisa teve como sujeitos os estudantes beneficiarios da politica, os membros da
comissdao que atuam ou atuaram junto & CPAE e os servidores do DAP, pois realizam notavel
contribui¢ao na execug¢ado da politica.

Deste modo, inicialmente estudamos como os demais IFs realizam as divisdes para o
uso do recurso da AE, no intuito de compreender quais os parametros utilizados nesta agao.
Realizamos busca e andlise nas Resolu¢des que normatizam as politicas institucionais de AE
dos 38 IFECTs atualmente existentes a fim de verificar se havia previsdo quanto a
distribui¢ao do recurso conforme os tipos de auxilios e definicdo de valores.

Com um enfoque no IFSertaoPE, analisamos como tem ocorrido o financiamento da
AE no Campus e as possiveis variaveis de influéncia na divisdo dos recursos orcamentarios.
Com base nos dados disponiveis na PNP, no SUAP/IFSertaoPE e SAE/IFSertaoPE, buscou-se
delinear um possivel perfil dos estudantes, a partir dos indicadores sociais ¢ educacionais. A
escolha destas varidveis a priori se justificou por delinear o perfil educacional e
socioeconomico dos estudantes e seus grupos familiares e por se tratar de dados disponiveis

para acesso nos sistemas supra indicados, como demonstrado na figura 1.

Figura 1 — Levantamento de indicadores sociais e educacionais
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Sistema de Assisténcia
Estudantil (SAE/IFSertdoPE)

Sistema Unificado de
Plataforma Nilo Pecanha - Administragéio Publica

PNP (SUAP/IFSertéioPE)

Portanto, a abordagem utilizada foi a quanti-qualitativa. Appolinario (2012) indica que
ndo had pesquisa completamente qualitativa, nem completamente quantitativa, e sim
preponderancia de uma delas, pois encontra-se em um “continuo entre esses dois extremos”
(Appolinario, 2012, p. 60, grifo nosso). Para o autor, na pesquisa tendencialmente qualitativa
ha uma interacdo e envolvimento subjetivo do pesquisador com o objeto de estudo, na
perspectiva de compreensa; ja no formato quantitativo, hd uma neutralidade do pesquisador,
com atuagdo através do uso da estatistica na apreciagdo de variaveis predefinidas.

Para Appolinario (2012, p.107), as varidveis de uma pesquisa cientifica sao “aspectos
ou as propriedades daquilo que examinares” e estdo diretamente relacionadas ao intuito da
investigacdo. Na presente proposta, utilizamos sob a égide quantitativa os indicadores sociais
e educacionais supracitados, a fim de permitir uma analise ampliada do perfil dos estudantes.

Em relacdo a pesquisa qualitativa, Yin (2016, p. 29) cita algumas caracteristicas,
dentre elas “representar as opinides e perspectivas das pessoas [...] de um estudo; [...]
abranger as condicdes contextuais em que as pessoas vivem; [...] e esforcar-se por usar
multiplas fontes de evidéncia em vez de se basear em uma unica fonte”. Tendo em vista o
intuito de compreender determinado fendmeno sob a perspectiva dos membros que atuam na
CPAE local, esta foi uma ferramenta apropriada para compreensdo do contexto multifacetado

que perpassa as acdes e decisdes. Além disso, a fim de complementar a analise sobre o perfil
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dos estudantes a partir de indicadores, houve a andlise dos limites da politica, bem como
apreensao das reais necessidades dos estudantes do Campus Salgueiro.

Neste sentido, a pesquisa utilizou das abordagens quantitativa e qualitativa a fim de
obter uma melhor anélise mediante os objetivos previamente definidos. A andlise dos dados
se darda com o método de analise de conteudo, utilizando-se das contribui¢cdes de Bardin

(1977) para a parte qualitativa e estatistica Descritiva para a parte quantitativa.

3.1 Caracterizacao dos participantes da pesquisa

A populagdo desta pesquisa foi constituida por estudantes do EMI do Campus
Salgueiro do IFSertaoPE que sdo beneficidrios ativos da politica, atualmente 165 estudantes,
por membros da comissdo que atua junto a CPAE, conforme Portaria(s) dos tltimos dois anos
e por servidores do DAP (chefe do departamento e membros da Coordenagdo de Execucao
Orcamentaria e Financeira) que atuam ou atuaram na execug¢ao da politica de AE. A coleta de
dados ocorreu através da pesquisa bibliografica, documental e aplicagdo de questionario
estruturado misto.

A amostra definida utilizou-se da estratégia de coleta completa indicada por Flick
(2013, p. 77) na qual “todos os casos de uma populacao serdo incluidos no estudo”. Por serem
grupos com estudantes dos cursos de Agropecuaria, Edificacdes e Informatica do EMI, que
cursam 1°, 2° ou 3° ano, com trajetdrias pessoais e educacionais diversas e peculiares,
entende-se que ficam contemplados os critérios de heterogeneidade e representatividade
ressaltados pelo autor. Busca-se um percentual entre 30% e 40% do total de estudantes
alcancados pela Politica de AE, com representatividade dos cursos da unidade.

Realizou-se um recorte temporal de analise do financiamento para a AE no campus a
partir de 2017. Na anélise dos indicadores, considerando que os dados sistematizados no SAE
ocorreram em 2022, o ano de referéncia para tracarmos um possivel perfil socioecondmico
dos estudantes foi 2022-2023.

Como procedimento, esta pesquisa foi realizada por meio de Estudo de caso, pesquisa
bibliografica e documental. O estudo de caso foi utilizado a fim de abordar varios aspectos
(indicadores) que estdo relacionados com os objetivos da AE, sob o ponto de vista de
diferentes sujeitos, a fim de atender as necessidades do seu publico-alvo, que sdo os
estudantes. Como apontam Marconi e Lakatos (2017a), este procedimento permite apreender

uma determinada situacdo utilizando de forma conjunta varios fendmenos.
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A pesquisa bibliografica ocorreu por meio da Revisao Sistematica de Literatura - RSL
(Rocha e Oliveira, 2023) sobre a temdtica no contexto contemporaneo, o que permitiu
conhecer e relacionar o problema de pesquisa a outros contextos e realidades, similares ou
nao.

Para analise das formas de divisdo do recurso nos IFs, mapeamento do recurso
orgamentario e estudo das varidveis que possam contribuir para divisdo dos recursos
or¢amentarios, utilizou-se da pesquisa documental. Deste modo, listou-se como
possibilidades os arquivos publicos (como os arquivos juridicos), arquivos particulares (a
exemplo de instituicdes publicas) e fontes estatisticas vinculadas a orgdos oficiais. Foi
realizado consulta nos sistemas de dados SAE, SUAP e PNP, em documentos institucionais
que normatizam a AE e legislagdes que orientem as acdes no ambito do MEC.

Para identificar as limitagdes e potencialidades em relagao a PAE na perspectiva dos
sujeitos da pesquisa e avaliar a proposta de produto educacional, a técnica escolhida foi a
aplicagdo de um questiondrio estruturado misto. Segundo Gil (2012), a técnica do
questionario representa um agrupamento de questdes a fim de obter informacdes, resultando
em dados orientados pelos objetivos propostos. Ressalta-se que esta técnica permite alcangar
um numero consideravel de pessoas, oportunizando que o respondam de acordo com sua
disponibilidade.

Por outro lado, Marconi e Lakatos (2017b) apontam desvantagens na utilizagdo do
questionario, como a incerteza quanto ao interesse dos informantes em responderem ao
questionario e que sua realizagdo ndo se dé necessariamente pela pessoa indicada na pesquisa,
além de possiveis atrasos no cumprimento de prazos. Neste sentido, uma forma de minimizar
estas dificuldades foi vincular a pesquisa ao e-mail institucional dos participantes, e
apresentar uma proposta breve, clara e atrativa, sensibilizando os usudrios da importancia da
sua participagao.

As perguntas do questionario misto foram compostas de formulagdes abertas e
fechadas. Para Marconi e Lakatos (2017b), as perguntas abertas ocorrem quando a resposta ¢
realizada de forma livre, o informante ¢ quem a propde, com suas proprias palavras; e
fechadas, quando ja4 ha possiveis respostas a serem assinaladas. Buscou-se organizar as
perguntas de forma estruturada com o intuito de padronizar as informagdes necessarias para
atender aos objetivos propostos.

A pesquisa com os estudantes permitiu conhecer os interesses € necessidades deste
publico, de forma a complementar a analise dos indicadores estabelecidos. A participagao da

comissdo que atua na AE, composta por técnicos administrativos em educacdo, docentes e
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estudantes, auxiliou a compreender as limitagdes e potencialidades no trabalho desenvolvido
na execucao da politica. A contribui¢do dos servidores do DAP permitiu embasar a pesquisa
com o olhar de quem atua fora do ambito da CPAE, mas com essencial participacdo na
execugdo da politica. Apds a proposi¢ao do produto educacional, foi realizado avaliagdo pelos
dois ultimos grupos para fins de analise do modelo indicado.

Foi utilizado para aplicagdo do questionario a ferramenta Google Forms, que ¢ um
aplicativo para cadastro e disponibilizagdo de questionarios personalizados a qual permite
agrupar os resultados em uma planilha e de forma segura ao arquivar os dados no Google
Drive. Para os participantes foi disponibilizado o Termo de consentimento livre e esclarecido
(Apéndice A), Registro de assentimento livre e esclarecido para adultos ndo alfabetizados,
criancas, adolescentes e pessoas legalmente incapazes (Apéndice B) e/ou Termo de
consentimento livre e esclarecido para pais ou responsaveis legais de adultos ndo
alfabetizados ou juridicamente incapazes (Apéndice C) para assinatura, contendo informagdes
detalhadas sobre a pesquisa.

Além do convite por email, foram realizados dois encontros presenciais. Em um
primeiro momento, houve a divulgacdo da pesquisa e apresentacdo do(s) Termo(s) de
assinatura (Apéndices A, B e C). Quando houve a necessidade de assinatura pelos pais e/ou
responsaveis, foi entregue o Termo de forma fisica para devolugdo em data acordada com os
participantes; aos estudantes maiores de 18 anos o Termo foi disponibilizado para assinatura
de forma fisica; nos demais participantes, foi criado um formuldrio na ferramenta Google
Forms com o Termo na integra, para concordincia dos voluntarios na pesquisa. Vale frisar
que, a partir do sistema SUAP ¢é possivel identificar a idade dos participantes. No segundo
encontro, foi intermediado a disponibiliza¢ao do Laboratério de Informatica para acesso aos
computadores, a fim de promover a acessibilidade digital aqueles que desejam participar.

Neste estudo, propds-se ao convite para participagdo da pesquisa através da resposta
ao questionario (Apéndice D) a 165 estudantes, nimero de beneficiarios que integram o
Ensino Médio. Aos membros da AE, o questionario (Apéndice E) buscou alcangar os
integrantes que compdem ou ja comporam portaria para este fim nos ultimos dois anos. Em
relagdo aos servidores do DAP que contribuem na execugdo da politica de AE, o convite de
resposta ao questionario (Apéndice F) foi realizado a 03 profissionais. Ressalta-se que trata-se
de questionarios personalizados para cada grupo em pesquisa € por se tratar de perguntas e
finalidades distintas; nos casos em que algum participante se enquadre em mais de um grupo,

podera responder mais de um questionario.



47

Apds os dados coletados, foi necessario transformé-los em informagdes que
demonstrassem os aspectos identificados pelos sujeitos da pesquisa, nos documentos e base
de dados averiguados, a fim de estabelecer relacdes com o0s objetivos propostos nesta
pesquisa. A partir destas informagdes, elaborou-se o produto educacional e disponibilizou-se

o questiondrio de avaliacdo (Apéndice G) aos membros da AE e do DAP.

3.2 Tratamento e analise de dados

Os dados coletados por meio da aplica¢dao de questionario foram analisados qualitativa
e quantitativamente, conforme questdes abertas e fechadas, respectivamente; ja os dados
obtidos a partir da pesquisa documental foram analisados descritivamente.

A anélise quantitativa dos dados foi realizada por meio de estatistica descritiva, que
conforme Appolindrio (2012, p. 150), “representa o conjunto de técnicas que tem por
finalidade descrever, resumir, totalizar e apresentar graficamente dados da pesquisa”. Deste
modo, a partir dos resultados encontrados na pesquisa documental e aplicacdo do
questionario, mediante a frequéncia de ocorréncias e as variaveis previamente estabelecidas
no estudo, foi possivel elaborar informagdes concisas que serdo demonstradas através de
graficos.

A analise qualitativa dos dados se deu através da técnica de analise de conteudo
proposto por Bardin (1977, p. 38), na qual realiza a “analise das comunicagdes, que utiliza
procedimentos sistemdticos e objetivos de descricdo do conteudo das mensagens”,
considerando a finalidade da pesquisa. Os procedimentos de andlise passam da descricdo a
interpretagdo, mediados pela inferéncia, conforme a autora.

Esta técnica permitiu dar voz aos participantes da pesquisa e auxiliou na apreensao das
suas narrativas, a fim de integra-los como sujeitos ativos e desvendar perspectivas enquanto
sujeitos pertencentes a classe trabalhadora.

A analise de conteudo, segundo Bardin (1977) ¢ composta de 03 fases: inicia-se pela
organizacao dos dados, no sentido de verificar o que de fato sera aproveitado na analise,
seguido da codificagdo em unidades de registro e unidade de contexto e, por fim, a
categorizacdo, através do agrupamento de dados, orientados pelos objetivos previamente
definidos.

Nesta pesquisa, nas respostas abertas ao questionario, considerando a finalidade da

pergunta, realizamos a leitura dos trechos, separando-os em grupos conforme repetigdes das
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unidades e categorizando em conceitos centrais. As principais categorias foram apresentadas
através de figuras.

A pesquisa em questio foi submetida ao Comité de Etica em Pesquisa com Seres
Humanos para avaliacdo, através do Certificado de apresentagdo para apresentacdo ética n°
82460024.0.0000.8052, com aprovacao em 29 de outubro de 2024, pelo Parecer n°® 7.191.808,
com inicio da coleta de dados posterior a esta data, em atengao aos principios éticos e técnicos
exigidos.

Em relagdo a possiveis riscos da pesquisa, destacou-se que ndo houve riscos a
integridade fisica dos participantes, pois ndo envolveu esfor¢os ou atividades com este fim.
Em relacdo aos dados proprios a dinamica de vida privada e social do estudante, e as relagdes
e percepgoes na dinamica profissional e institucional dos membros que atuam na AE e no
DAP, comprometemo-nos a garantir o sigilo das informacdes, bem como o respeito a escolha
de desisténcia em qualquer etapa do processo, se for o caso.

A secdo seguinte discutird os principais resultados identificados nas pesquisas
bibliografica e documental, no processo de aplicagdo de questiondrio semiaberto aos

participantes da pesquisa e na proposta de produto educacional desenvolvida.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Esta se¢do apresenta os principais resultados encontrados no decorrer da pesquisa com
foco na melhor distribui¢cdo e uso do recurso orcamentario da PAE. Inicialmente, aponta-se os
dados identificados na literatura e nos documentos que norteiam a politica das institui¢des da
RFEPCT. Em seguida, discutimos alguns indicadores educacionais e sociais dos estudantes do
Campus Salgueiro, os resultados da aplicagdo do questionario aos grupos pré-selecionados e,
por fim, o livro digital PEMPAE enquanto produto educacional proposto e seus
desdobramentos.

Ha, comprovadamente, um impacto positivo quando se considera o recebimento dos
auxilios estudantis na redu¢do das taxas de reten¢do e evasao, o que consequentemente auxilia
na permanéncia e €xito, contudo o cenario de recessdo orgamentaria e financeira resulta na
priorizagdo da oferta de alguns auxilios em detrimento a outros, de acordo com Rocha e
Oliveira (2023). Deste modo, a se¢do a seguir visa realizar um levantamento das normativas
da assisténcia estudantil dos IFECTs de todo o pais a fim de mapear indicagdes de uso

otimizado do recurso frente a elevada demanda pelos auxilios.

4.1 Normativas da assisténcia estudantil nos IFECTs: o que dizem sobre or¢amento?

Com o intuito de identificar as formas de divisdes para uso do recurso da assisténcia
estudantil utilizadas nos IFECTs, realizou-se a analise documental das normativas e
resolugdes que norteiam a execucdo da assisténcia estudantil dos 38 IFECTs do pais. Na
analise, toma-se como referéncia a resolucdo que orienta a politica de assisténcia estudantil na
instituicdo ¢ um Edital de um dos campus de cada IFECTs, ano 2024, para identificar
informagdes relativas a questdo orgamentdria e oferta de auxilios a partir de topicos
norteadores. Os quadros 02 e 03 apresentam os resultados encontrados.

Ao analisar as resolugoes, 07 topicos foram selecionados para a analise. A analise dos
critérios para divisdo/uso de recursos no campus teve o objetivo de conhecer se ha essa
previsdo e, em caso afirmativo, conhecer quais sdo os critérios utilizados. A fonte do recurso
orcamentario ¢ um importante indicador para conhecer se habitualmente ¢ utilizado apenas o
recurso da AE ou se ha recursos adicionais. Buscou-se ainda conhecer se ha indicacao de
divisdo percentual entre programas e no limite de valores dos auxilios, a fim de nortear a
defini¢do dos valores e distribui¢do entre programas essenciais € universais. A inclinagdo a

gestdo para definicdo de agdes foi escolhida por ser um fator que demonstra o nivel de
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participagdo e influéncia das gestdes macro na execucdo da politica. Por fim, a existéncia de

comissao ou comité designado para atuar na AE e indicacdo de planejamento participativo

demonstram a abertura da institui¢ao para agdes e decisdes coletivas.

No quadro 2, apresentamos os resultados deste levantamento:

Quadro 2 — Levantamento das normativas e resolucées da Assisténcia Estudantil

Critérios . . Indicacdo | Existéncia .
Indicaca | Indicacao ~ Indica
para A da gestao de ~
e~ Fonte ode de limite o . .~ ¢io de
divisdo/u oo~ (Reitoria, comissao .
dos divisao de PR ..~ | planeja
so de o Pro-reitoria [ ou comite
recurso | % entre | valores . mento
recursos ou DG) na | designado . .
s program dos e particip
no o definicdo de | para atuar .
as auxilios ~ ativo
campus acoes na AE
IFAL v v v
IFBA v v v v v v
IF
Baian v v v
0
IFCE v v v v v
M v v v v v v v
IFPB v v v
IFPE v v
[FSert
aoPE v v v
IFPI v v v v v
I[FRN v
IFS v v v v v v
IFAC v
IFAP v v v v v
IFAM v v v v
IFPA v v
IFRO v v v v
IFTO v v v v v v
IFRR v v v v
IFB v v v v v
IFMT v v v v v
IFMS v v v
IFG v v v v v
IFGoi v v
ano
IFES v v
IFRJ v v v v v
IFF
ol B v v v v
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Fonte: pesquisa direta.

Considerando o questionamento central referente aos critérios para divisao e uso do
recurso no Campus, identifica-se que 21 dos 38 IFECTs (55%) preveem orientagdes quanto a
distribuicdo do recurso. Neste quesito, as regides centro-oeste € o sul sdo destaque ao
apresentar 80% e 83%, respectivamente, de suas instituigdes que contemplam esse quesito na
execucao da PAE.

No levantamento realizado e apresentado no quadro 2, em relagdo as normativas e

resolugdes da assisténcia estudantil dos IFECTs , destacam-se os seguintes critérios:

e Faixas de valor do auxilio conforme grau de vulnerabilidade ou faixas de renda,
pontuado por Assistentes Sociais;

e Recalizagdo de Estudo de demanda;

e Escuta a comunidade estudantil sobre suas necessidades;

e Considera a experiéncia do ano anterior e o perfil da demanda atendida;

e Analise dos indicadores: IDH, perfil de renda per capita, perfil socioecondmico,
numero de discentes e taxa de evasdo;

e Analise da estrutura e necessidades do campus e das caracteristicas locais/regionais.
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Dito isso, ¢ possivel verificar que sdo elementos essenciais no processo de anélise e
divisdo do recurso conhecer o perfil socioecondmico do publico-alvo, identificar as suas
principais necessidades ao analisar o contexto regional no qual estd inserido e de forma
participativa incluir os discentes nos espacos decisorios a fim de acolher e propiciar uma
politica alinhada as suas reais necessidades.

As normativas e resolucdes que abordam a PAE em 72% das instituicdes apresentam
informagdes referentes a fonte de recurso originario para execucdo das suas acgdes. Nos
documentos foram encontradas mengdes que explicam a definicdo em LOAs do recurso
or¢amentario ao SETEC/MEC, o tipo de fonte orcamentaria e tipo de natureza da despesa. Foi
comum indicacdes de recurso complementar pela institui¢ao, sempre que possivel, tendo em
vista assegurar a execugdo das acdes previstas nas normativas.

Em 14 das 36 instituicdes estudadas foram encontradas uma indicagdo de divisdao
percentual entre seus programas. Geralmente a PAE contém programas ditos essenciais,
direcionados ao publico com baixo perfil socioecondmico e/ou consideravel grau de
vulnerabilidade, e programas universais, que contempla os servigos e acdes de profissionais e
auxilios de cunho meritocratico. H4 ainda programas direcionados a grupos especificos, que
desenvolvem estudos e agoes, a exemplo do Nucleo de Apoio as Pessoas com Necessidades
Especificas (NAPNE) e Nucleo de Estudos Afro-Brasileiros e Indigenas (NEABI).

Ao passo que ¢ dado uma certa autonomia aos campi para direcionamento dentro das
faixas de valor indicadas para uso conforme cada realidade, vé-se uma prevaléncia de cerca
de 80% do recurso destinado aos programas de cunho essencial, demonstrando o papel da
politica em priorizar e assegurar aos estudantes oriundos das classes trabalhadores condigdes
de permanéncia e conclusao do curso. Vale dar énfase também as instituigdes de quase todas
as regides, exceto a sul, que apresentam indicagio de limite de valores dos auxilios. E tomado
como base faixas de valor do salario minimo, com sugestdes “a partir de” ou de “até” x% do
salario minimo vigente.

Um dado que foi expressivo na andlise refere-se a indicacao da gestdo na defini¢ao de
acoes da assisténcia estudantil, percebido em 50% dos IFECTs. Estas decisdes estiveram
centradas na Reitoria, Pro-reitoria, Colégio de Dirigentes ou Direcdo Geral. Uma importante
reflexdo se faz necessdria ao considerarmos que toda e qualquer decisdo precisa estar
embasada em critérios bem delineados e com a presenca de todos os envolvidos na politica,
especialmente os discentes (publico-alvo) e os servidores que cotidianamente lidam com o

seu planejamento, execu¢do e avaliacdo. Deste modo, a gestdo participativa e democratica ¢
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basilar na conducdo de uma politica piiblica com tamanho significado e impacto social.

Neste contexto, vale ressaltar dois pontos de destaque na analise: 65% dos IFECTs
indicam a criagcdo de comissdo ou comité especialmente designado para atuar no
planejamento, execucdo e avaliacdo das acdes de assisténcia estudantil. Ele ¢ composto em
geral por docentes, técnicos-administrativos e discentes e apresenta na heterogeneidade dos
membros a oportunidade de enriquecimento do debate e do desenvolvimento dos trabalhos e a
indicacdo de planejamento participativo ¢ citada em 30 das 38 instituicdes (78%),
demonstrando o incentivo a escuta e a participacdo da comunidade académica nos processos
decisorios. H4, portanto, um descompasso, pois, a medida que ha um incentivo ao debate
publico e agdo conjunta na condugdo da politica, por vezes, as decisdes finais se restringem,
pelo menos na metade dos casos, a gestdo das instituicdes de ensino que podem acolher ou
ndo as sugestdes recebidas.

Ao analisar os editais, as discussdes centram-se em 03 perguntas norteadoras.
Conhecer se ha um item especifico para tratar do or¢amento/financiamento da AE teve o
objetivo de verificar em que medida os editais apresentam esta tematica. A condicionalidade
de disponibilidade or¢amentaria para fins de ndo pagamento ou pagamento de lista reserva
auxilia-nos a compreender como os editais se ajustam as flutuagdes orcamentérias dos ultimos
anos. Ja a andlise sobre os critérios e/ou justificativa quanto a oferta de auxilios definida
permite correlacionar, como ja analisado nas resolucdes, se ha essa previsao em Edital e quais
os critérios utilizados.

O quadro 3 apresenta os resultados das andlises dos Editais da assisténcia estudantil:

Quadro 3 — Levantamento dos editais da Assisténcia Estudantil

Apresentam a questiao da Apresenta
Apresenta item disponibilidade critérios e/ou
especifico para tratar do | orcamentaria para fins de justificativa
orcamento/financiament nao pagamento ou quanto a oferta
o da AE? pagamento de lista de auxilios
reserva? definida?
IFAL v v
IFBA Y Y Y
IF
Baiano v
IFCE v v
IFMA v v
IFPB Y
IFPE v v v
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Fonte: pesquisa direta.

Um quesito de analise nos Editais dos IFECTs refere-se a identificar se apresentam um
item especifico para tratar do orcamento e/ou financiamento da politica. Este dado foi
encontrado em 7 de 38 (18%) das andlises. Grande parte se limita a informar a fonte de

recurso originario, bem como se resguardar quanto a dependéncia do repasse financeiro para
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custeio dos auxilios ofertados. Em alguns casos, esta informagdo estava dentro do item
disposi¢des gerais ou finais, ndo sendo contabilizado no levantamento supracitado.

De forma atrelada a esta discussdo, destaca-se que 92% das instituicdes preveem nos
seus Editais a questdo da disponibilidade or¢amentaria para fins de ndo pagamento ou
pagamento de lista reserva. Reafirma-se, portanto, o elo essencial entre o custeio
orcamentario da fonte de recurso da assisténcia estudantil, sem o qual ndo se pode dar
seguimento as agdes. Recursos complementares como de custeio sdao citados como fonte de
pagamento, mas em uma condicdo de excepcionalidade. A justificativa de reservar-se ao nao
pagamento mediante o ndo repasse ou bloqueio orcamentdrio e/ou financeiro também
expressa o contexto dos ultimos anos de instabilidade e limitagdo de recursos.

Identifica-se que nos Editais de 52% das instituigdes constam critérios e/ou
justificativa para a oferta de auxilios definida, este dado faz referéncia a normativa e/ou
resolugdo que o ampara e coaduna com o percentual de 55% supracitado no quadro 2.

As normativas apresentam mais informagdes sobre or¢amento do que os Editais. Este
traz sobretudo a parte financeira e remete ao orcamento sobretudo para defini-lo como
exigéncia de disponibilidade para pagamento dos auxilios.

De forma geral, ¢ possivel concluir que cerca de metade das instituigdes apresentam
critérios ou justificativas para a oferta de auxilios e tém bem delineado, especialmente nas
suas normativas, informagdes sobre o orcamento. Assim, destaca-se que a transparéncia e
embasamento das decisdes sdo centrais no servico publico, o que pode e deve ser replicado
pelas demais institui¢des que ainda carecem dessa informagao.

No item a seguir, apresenta-se uma analise dos indicadores sociais e educacionais e
suas correlagdes, com o objetivo de demonstrar o perfil dos estudantes do Campus Salgueiro
do IFSertaoPE, conforme os dados presentes no processo de inscrigdo no Sistema de

Assisténcia Estudantil.

4.2 Correlacao dos principais indicadores sociais e educacionais

Esta subse¢do apresenta os indicadores de maior relevancia identificados a partir de
dados do SAE, SUAP e PNP em relagdo ao corpo discente do Campus Salgueiro do
[FSertaoPE. No que se refere aos indicadores relacionados das subsecdes 4.2.1 a 4.2.8, estes
sao oriundos do processo de inscrigao no SAE e SUAP, com dados de estudantes que vieram a
ingressar no programa. A subsecdo 4.2.9 apresenta dados extraidos da PNP.

A analise social estd baseada nas informagdes de 414 discentes com destaque para
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analise os 10 indicadores seguintes: agravante de vulnerabilidade, raga/etnia, familia com
beneficio social, composi¢dao familiar, alfabetizacdo do principal responsavel familiar,
situagdo de trabalho do principal responsavel familiar, tipo de ocupagdo do principal
responsavel familiar, renda per capita, cidade da moradia, localidade da moradia. Destes,
agrupou-se em 8 topicos a andlise e discussdo acerca do perfil social dos estudantes, conforme

descrito abaixo:

4.2.1 Agravante de vulnerabilidade x Raca/Etnia

Ao considerar os 10 indicadores sociais, buscou-se agrupa-los e estabelecer uma
correlagdo entre eles a fim de, a partir destes recortes, extrair novos dados que refletem o
perfil socioecondmico dos discentes que acessam a PAE no campus Salgueiro.

A correlagdo entre os indicadores Agravantes de vulnerabilidade e Raga/Etnia foi
definida no sentido de compreender se ha relacdo entre a raca/etnia dos discentes e as
situacdes de vulnerabilidade vivenciadas. Vale esclarecer que 76% dos discentes afirmaram
que a sua familia ndo vivencia ou vivenciou nenhuma das situagdes descritas no questionario
socioeconomico do SAE, como agravantes de vulnerabilidade. Logo, a andlise descrita no

grafico 2 refere-se aos casos que mencionaram algum tipo de vivéncia.

Grafico 2 — Relacio entre os indicadores Agravantes de vulnerabilidade x Raca/Etnia
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Fonte: Pesquisa direta.

Em analise dos 24% que afirmam a vivéncia de alguma situagdo agravante, conforme
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grafico 2, destaca-se que os casos de uso de alcool e/ou outras drogas por algum membro
familiar e situagdo de auséncia de alimentos tém destaque e somam juntos 59% dos
apontamentos. Reflete-se que em alguns casos o uso de substancias psicoativas pode estar
diretamente relacionado a dificuldade de lidar com situacdes dificeis e degradantes, a
exemplo da auséncia de alimentos. Isso demonstra a importancia de projetos como a doagao
de Kits de géneros alimenticios, como ocorrido no periodo pandémico, e de programas sociais
que visam suprir com as condigdes minimas de sobrevivéncia, como o Programa Bolsa
Familia.

Nesse contexto, a vivéncia de situ¢cdes de preconceito e/ou discriminagdo podem ser
recorrentes pois estamos imersos em um sistema ideoldgico e econdmico que segrega ¢
hierarquiza socialmente, colocando a margem especialmente os grupos com mais ampla
condicao de vulnerabilidade.

Cabe esclarecer que a vulnerabilidade socioecondmica ¢ um conceito complexo e,
deste modo, engloba situacdes de limitagdo na renda e por conseguinte implicagdes na
garantia dos meios de sobrevivéncia, mas também abrange questdes de fragilidade de
vinculos e relagdes familiares e sociais, adensadas por uma sociedade capitalista neoliberal
que segrega ¢ marginaliza as camadas sociais, negando-lhes condi¢gdes basicas e deixando-as
suscetiveis a violagdo de direitos.

Na analise das 105 pessoas que apontaram vivéncias de agravantes de vulnerabilidade,
ao considerarmos a Racga/Etnia, identifica-se que mais da metade delas, 56%, sao discentes
Pardos. Vale ressaltar que cerca de 10% sdo estudantes indigenas e quilombolas, um publico o
qual historicamente luta por reconhecimento e legitimidade da sua condi¢do originaria,
enfrentando também vivéncias que degradam a condigdo social humana. Nesse contexto, vale
evidenciar que o preconceito e discriminagdo t€ém destaque como situagdo vivenciada por um
consideravel numero de estudantes.

Um aspecto importante deste grafico refere-se ao grupo de pretos, indigenas e
quilombolas, que somam 25% da categoria em andlise ¢ 81% quando acrescidos dos pardos,
comprovando que esse grupo esta a merceé dos agravos. Vale frisar que estes sao publicos de
politicas de incentivo ao ingresso em institui¢des publicas de ensino por meio da reserva de
cotas étnico-raciais, conforme a Lei de cotas. Assim, destaca-se que ha um incentivo do poder
publico para a priorizagao deste publico ao acesso a politicas de permanéncia, como a
assisténcia estudantil.

A subsec¢do a seguir apresenta a analise da correlacdo entre o grupo familiar que tem

vivéncia de situagdes agravantes de vulnerabilidade e o recebimento de beneficio social,
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sendo ainda apresentado o tipo de beneficio social daqueles que o recebem.
4.2.2 Agravante de vulnerabilidade x Beneficio Social

A escolha da correlagdo entre agravante de vulnerabilidade e beneficio social
justifica-se a fim de compreender se a limitacdo de renda e a dependéncia financeira de
programas assistenciais t€ém relacdo com a ocorréncia de agravantes de vulnerabilidade.

O grafico 3 apresenta a relacdo das familias que vivenciam e/ou vivenciaram situagdes
agravantes de vulnerabilidade com a condi¢@o (ou ndo) de beneficidrio de politicas sociais do

governo e o tipo de beneficio:

Grifico 3 — Relaciio entre os indicadores Agravante de vulnerabilidade x Beneficio
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Fonte: Pesquisa direta.

Ao considerarmos a relagdo de Agravante de Vulnerabilidade e Beneficio Social,
identifica-se que das 105 pessoas em estudo, 61% recebem algum tipo de beneficio social, a
saber: Programa Bolsa Familia (também denominado Auxilio Brasil, a época do
preenchimento da inscricdo) ou Beneficio de prestacdo continuada — BPC. Ambos sao
programas do governo federal através da politica de Assisténcia Social que realizam o repasse
financeiro mensal destinados as familias em situacdo de pobreza e extrema pobreza como

estratégia para dar condicdes de dignidade e cidadania as familias.
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E importante destacar que ha uma correlagdo entre a condigdo de limitagdo de renda e
a vivéncia de situagdes que potencializam a vulnerabilidade, como visto no grafico. Em
termos econdmicos, o Programa Bolsa Familia tem especial destaque como fonte de recurso
financeiro para 92% das familias. O BPC que destina-se a familias que tém na sua
composicdo pessoas com deficiéncia ou idosos e hd a dificuldade de realizar sua propria
manuten¢do ou de té-la provida pela familia, também aparece com destaque.

Vale acrescentar, ao fazer um recorte e analisar os 61% que possuem beneficio social e
vivenciaram agravantes de vulnerabilidade, que identifica-se, quanto ao modelo de grupo
familiar, que 48% sdo familias nucleares, compostas de mae, pai e filhos, seguido com 47%
dos casos ns quais a familia ¢ monoparental, isto ¢, apenas a mae ou o pai com filhos. Este
dado traduz uma tendéncia também identificada no grafico 4 e com destaque a
preponderancia da familia monoparental quando comparada ao grafico 9.

E possivel destacar que, ndo por acaso, atrelado a situagdo de insuficiéncia financeira
e a dependéncia de programas governamentais para o sustento familiar, 26% dos estudantes
citam a auséncia de alimentos no seu cotidiano. A inseguranga alimentar expressa na
qualidade do acesso a alimentos e/ou na quantidade desejada para satisfazer as necessidades
humanas ¢ uma realidade diaria e imediata e esta diretamente relacionada as expressdes da
questdo social manifestadas na sociedade de classes, como pobreza, desemprego ou
subemprego, violéncia em seus mais diversos tipos, praticas criminosas ou ilegais, uso
recorrente de drogas licitas e ilicitas, e entre outros.

A subse¢do a seguir apresenta a correlacdo entre as familias que tém vivéncia de

agravantes de vulnerabilidade e o seu respectivo tipo de arranjo familiar.

4.2.3 Agravante de vulnerabilidade x Grupo familiar

A correlagdo entre os indicadores agravante de vulnerabilidade e grupo familiar foi
escolhida a fim de conhecer se ha prevaléncia das ocorréncias das situagdes de
vulnerabilidade em tipos especificos de familia.

Quanto aos arranjos familiares, consideramos nesta pesquisa: o casal, composto por
duas pessoas que visam constituir familia, em uma relagdo heterossexual ou homossexual; a
familia nuclear formada por um casal em relacao heterossexual ou homossexual e pelo menos
um filho; a familia monoparental ¢ formada por um progenitor, o pai ou a mae, ¢ filho(s); a
familia extensa ¢ composta pelo nucleo familiar e parentes proximos residindo em uma

mesma residéncia; na familia unipessoal tem-se apenas uma pessoa; ¢ a familia anaparental é
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composta somente por irmaos, sem a figura dos pais.

Vale frisar que a nogdo de familia tem se reinventado e ampliado no decorrer dos anos,
ndo se limitando ao tradicional conceito restrito a vinculos heterossexuais e matrimoniais.
Logo, ao identificar as situagdes em que ha casal, consideramos a andlise independente do
género.

O grafico 4 demonstra como esta composto o grupo familiar dentre os estudantes que

sinalizaram vivéncia de situagdes agravantes de vulnerabilidade:
Grafico 4 — Relagdo entre os indicadores Agravante de vulnerabilidade x Grupo familiar
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Fonte: Pesquisa direta.

E possivel identificar que predominam os modelos de familia nuclear, seguido de
familia monoparental. Esta prevaléncia também ¢ identificada quando considera-se a relagao
de agravante de vulnerabilidade e beneficio social.

Vale refletir que, se no primeiro caso ha a figura de dois membros como potenciais
responsaveis familiares, isto €, a mae/madrasta e pai/padrasto, 44% dos casos sdo de familias
chefiadas apenas por um deles e o(s) filho(s). A responsabilidade unilateral ¢ potencializada
quando, para além da auséncia fisica e afetiva, ha também a inexisténcia do apoio financeiro.

Em menor valor, mas de importante destaque, sdo os grupos de familia extensa, nos
quais a responsabilidade e a criacdo do estudante ndo esta apenas sob os genitores, mas com
outros familiares, como avos e tios. Estes casos podem ter relagdo com a fragilidade de

vinculos e vivéncias de situagdes de violacdo de direitos na familia de origem, adensadas
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pelos agravantes de vulnerabilidade citados.
A subse¢do seguinte apresenta a correlacdo entre os indicadores de alfabetizagao,

situacdo de trabalho e, para aqueles que estao em situagdo de trabalho, o tipo de ocupagao.

4.2.4 Alfabetizagdo x Trabalho x Ocupac¢ao

Ao analisar o grupo familiar dos 414 estudantes, a partir do principal responsavel
financeiro, buscamos estabelecer a relacao entre a alfabetizacdo e situacao de trabalho, a fim
de compreender possiveis limitagdes da ndo escolariza¢do na situagdo ocupacional. Nos casos
em que foi indicado situagao de trabalho, listamos o tipo desta ocupagao.

No grafico 5, ¢ abordada a questdo laboral em correlagdo com a escolaridade minima,

isto ¢, alfabetizagao do principal responsavel familiar:

Grafico S — Relacio entre os indicadores Alfabetizacdo x Trabalho x Ocupaciao do

principal responsavel familiar
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Fonte: Pesquisa direta.
Ao analisar as respostas dos 414 estudantes em relagdo ao principal responsavel

financeiro do grupo familiar, identifica-se que a grande maioria tem a instru¢do minima que

garante que saibam ler e escrever. Contudo, 67 pessoas, isto €, 16% das familias sdo chefiadas
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por membros ndo alfabetizados.

Em relagdo a situagdo de trabalho no momento da inscri¢do no processo de selegdao da
assisténcia estudantil, para 57% das familias hd uma atuacdo laboral que garanta uma renda
minima. Entretanto, um consideravel valor de 43% encontra-se em situagao de desemprego e
inseguranga para prover os meios de subsisténcia dos seus membros.

Dentre aqueles que assinalaram que o(a) responsavel trabalha, vale destacar que 27%
refere-se a trabalho informal, em especial para as fungdes de: agricultor(a), pedreiro, servente,
costureira e atividades domésticas.

Um percentual relevante de 28% dos estudantes apresentam os beneficios como
aposentadoria e pensdo como meios de garantia da renda. Vale esclarecer que, no SAE, o
campo “trabalho” ¢ preenchido ao responder se 0 membro familiar possui renda no momento
e, portanto, muitos incluem os valores recebidos de forma continua, ainda que ndo esteja
diretamente relacionados a uma atividade laboral. Assim, se considerarmos o numero de
responsaveis familiares sem trabalho (declarado desempregado) e os que sobrevivem apenas
do INSS ou pensao (por vezes apenas acordada informalmente), sdo 242 familias, isto &, 59%
sem trabalho formal ou informal.

Outra correlagdo considerada pertinente a fim de melhor demonstrar o perfil
socioeconomico dos discentes refere-se a correlagdo entre renda familiar per capita e a cidade

de moradia do estudante.

4.2.5 Renda Per capita x Cidade de moradia

Consideramos que o local de moradia ¢ um indicador importante devido a necessidade
de deslocamento diario aos que nao residem na cidade sede do campus, o que por vezes se
torna uma despesa a ser custeada pela familia. Assim, correlacionar a cidade de moradia e a
renda do grupo familiar se torna essencial.

O grafico 6 demonstra a relacdo da cidade de moradia dos estudantes e a renda per

capita do grupo familiar:

Grafico 6 — Relacdo entre os indicadores Renda per capita x Cidade de moradia
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Fonte: Pesquisa direta.

Ao considerarmos o fator renda, a expressa maioria dos estudantes sdo de familias de
renda per capita até 0,5 salario minimo, o que revela um grau de vulnerabilidade consideravel
por si s6. Pode-se concluir também que, embora a PAE alcance um perfil de renda de até 1,5
salario minimo, a grande “concorréncia” para preencher as vagas ofertadas nos editais da
assisténcia estudantil ¢ sobretudo entre os mais pobres, o que expde a focalizagdo das
politicas ja mencionadas no decorrer deste trabalho.

Uma caracteristica identificada dentre os candidatos ao acessar a PAE ¢ que a grande
maioria ndo reside no municipio sede da institui¢do, mas em cidades circunvizinhas. Apenas
37% ¢ oriundo de Salgueiro, o que demonstra que a interiorizagdo das institui¢des de ensino
permite criar polos de estudo em localidades mais proximas, permitindo o deslocamento
diario. Contudo, o fato de o estudante ser residente em outro municipio traz 6nus que devem
ser enfatizados, como o custo financeiro quando a cidade de origem ndo dispde de transporte
publico e o dispéndio maior de tempo, energia e acimulo de cansaco para esta finalidade.

Assim, os estudantes que buscam acessar a PAE no campus Salgueiro do IFSertaoPE
apresentam uma renda per capita média de R$321,69 reais, valor que representa menos de Y4
do salario minimo. Soma-se a questdo da renda outras tantas necessidades e despesas que sdo
essenciais no processo de permanéncia cotidiana na busca por uma educacdo de qualidade,
sendo a assisténcia estudantil uma possibilidade de minimizar os obstaculos para estas
familias.

Além do deslocamento entre cidades, outro fator de importante andlise ¢ a localidade
de moradia, pois aos que residem na zona rural podem se somar a outros obstaculos de acesso

e deslocamento, que nao foram explorados neste estudo, mas que representam narrativas de
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vidas implicitas. A subsecdo a seguir apresenta a correlagdo entre Renda per capita e

localidade de moradia.
4.2.6 Renda Per capita x Localidade de moradia

A analise da renda familiar per capita e localidade de moradia foi motivada a fim de
ampliar os dados sobre a residéncia do grupo familiar do estudante e possiveis adversidades
desse contexto, considerando que este pode se tornar mais um agravante de vulnerabilidade.

No grafico 7, apresenta-se a discussdo acerca da correlagdo entre renda per capita e

localidade de moradia do estudante:

Grafico 7 — Relacgio entre os indicadores Renda per capita x Localidade de moradia
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Fonte: Pesquisa direta.

Ao considerarmos a zona de moradia, identifica-se que cerca de 7 em cada 10 do
publico em analise reside em localidade urbana. Entretanto, uma parcela significativa de 29%,
isto ¢, 118 pessoas moram na localidade rural. Além da questdo econdmico-financeira, a
localidade de moradia ¢é relevante para a compreensao das condi¢cdes de acesso a
equipamentos publicos, a garantia de saneamento, infraestrutura basica e deslocamento.

Vale ressaltar que o transporte coletivo e regular nem sempre ¢ disponivel nas
localidades rurais, sendo necessario o uso de transporte proprio ou da rede de apoio local para
intermediar o deslocamento até um ponto mais central, o que gera um custo adicional para os

estudantes e suas familias.

Em andlise com um recorte apenas do grupo de renda per capita de até 0,5 salério
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minimo, das 347 pessoas, identifica-se que essa tendéncia percentual persiste, com 69% dos
estudantes residindo na zona urbana e 31% na zona rural.
A subsecdo a seguir apresenta a analise da correlacdo entre os indicadores Renda per

capita e Agravante de vulnerabilidade.

4.2.7 Renda Per capita x Agravante de vulnerabilidade

A andlise dos indicadores de renda e agravantes de vulnerabilidade representam dois
pontos centrais de andlise se considerarmos que o conceito vulnerabilidade socioeconomica:
apresenta dados de renda, fator essencial para o provimento das condi¢gdes de subsisténcia, e
outras situacdes que podem ser desdobramentos da condi¢do de renda ou ndo, mas que
implicam na amplia¢cdo do grau de vulnerabilidade.

No grafico 8, apresenta-se a discussdo considerando fatores de renda e agravantes de

vulnerabilidade:

Grafico 8 — Relaciio entre os indicadores Renda Per capita x Agravante de

vulnerabilidade
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Fonte: Pesquisa direta.
O grafico acima representa dois grandes fatores de vulnerabilidade e risco social para

as familias, pois integra questdes econdmicas, violagao de direitos sociais basicos e exposi¢ao

a situagdes degradantes. Conhecer e mapear estes fatores ¢ essencial para conhecer o publico
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ao qual lida-se no cotidiano da instituicao e suas principais necessidades.

Apos as discussdes ja mencionadas nos 8 topicos supracitados, considera-se que estes
dois indicadores sdo primordiais na analise socioecondmica pois expressam os niveis de
vulnerabilidade em que a familia se encontra. A partir destes dados, consoante as premissas
da PHC na compreensdo das praticas e realidades sociais que expressam o modo de viver na
atual sociedade capitalista, permite que politicas publicas possam ser desenvolvidas de forma
adequada as necessidades da populagao.

A tltima combinagdo de correlagdes apresenta a andlise dos indicadores Renda per

capita e grupo familiar.
4.2.8 Renda Per capita x Grupo familiar

A correlagdo entre renda per capita e grupo familiar justifica-se a fim de conhecer
para além do perfil de renda, o arranjo familiar no qual os estudantes que buscam acessar a
PAE estdo inseridos. O tipo de familia expressa a ocorréncia dos rearranjos ocorridos ao

longo da vida, com implicagdes positivas, ou ndo, na garantia das condi¢des de subsisténcia.

Grafico 9 — Relacgdo entre os indicadores Renda per capita x Grupo familiar
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Fonte: Pesquisa direta.

Ao analisar o perfil do grupo familiar de todos os estudantes considerados nesta
pesquisa, isto ¢, 414 pessoas, verifica-se que mais da metade sdo oriundos de familias
nucleares, composta por pais e filhos. Em seguida, com consideravel expressao, ha as familias

monoparentais, chefiadas apenas pelo pai ou a mae e os filhos. Enquadra-se nestes casos
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aqueles em que o(a) discente estd na condi¢ao de filho(a) ou como o(a) responsavel familiar,
com filhos.

Ao fazer o recorte de renda per capita, em analise dos 84% com até 0,5 s.m.,
identifica-se que a tendéncia percentual se mantém, com 52% composto por familias
nucleares, 36% monoparentais, seguidos dos demais em menor valor. Todavia, vale frisar que
¢ um numero relevante em um contexto de baixa renda, considerando o cenario de 126
familias com apenas um responsavel financeiro e 15 familias unipessoais, isto €, o estudante
do Ensino Médio reside e se mantém de forma independente.

Por fim, vale destacar que 03 estudantes sdo oriundos de familias anaparentais, isto &,
residem sem a figura dos pais, geralmente convivendo com outros parentes ou pessoas que
tém lagos afetivos, como irmaos, primos ou amigos. Logo, destaca-se que a rede de apoio
familiar e social ¢ essencial para o desenvolvimento do individuo e, por este motivo, a
configuracdo familiar ¢ um indicador que merece atengao.

A fim de complementar estas reflexdes, a subsecdo a seguir apresenta alguns
indicadores extraidos da PNP com aspectos sociais e educacionais, correlacionando dados do

Campus Salgueiro e do IFSertaoPE.

4.2.9 Outros indicadores relevantes

E importante conhecer o desenvolvimento no decorrer dos anos de alguns dados
educacionais a fim de auxiliar na andlise da gestdo institucional e do impacto dela na vida dos
estudantes. A PNP ¢ um instrumento seguro de acesso a dados e apresenta um amplo nimero
de indicadores a serem pesquisados.

Assim, busca-se analisar os dados de renda familiar dos estudantes apresentados pela
plataforma. Contudo, verifica-se que ¢ expressiva a porcentagem de discentes que nao

informaram este dado, como demonstra o quadro 4:

Quadro 4 — Renda familiar nao declarada

Renda nao declarada 2020 2021 2022 2023
Média da Rede 33,65% 42.20% 30,93% | 28,95%
Federal

[FSertaoPE 64,94% 61,95% 60,80% | 51,50%
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Campus Salgueiro 61,04% 60,51% 49,65% | 45,46%

Fonte:PNP (Brasil, 2023a).

E possivel verificar que hia uma tendéncia progressiva de queda no numero de
estudantes que ndo apresentam sua renda familiar. Porém, os valores no IFSertaoPE e no
campus Salgueiro sdo consideravelmente superiores a média nacional.

O campus Salgueiro, embora pouco mais da metade tenha respondido este dado,
apresenta o maior avango em porcentagem na analise dos ltimos 03 anos, com 15% de
aumento nas respostas. E necessario um processo de conscientizagdo e estimulo a obtencao
dessa informagao, pois ira refletir de forma fidedigna o perfil socioecondmico dos estudantes,
com impacto na formulacdo de politicas ptblicas e disponibilizacdo de recurso orgamentario
correspondente a demanda.

Além de indicadores sociais, entende-se ser essencialmente necessario a analise e
discussao acerca de dados educacionais. Deste modo, utiliza-se de dados disponiveis na
Plataforma Nilo Pecanha (PNP), correlacionando os valores identificados no contexto do
Campus Salgueiro e do IFSertaoPE como um todo. Utiliza-se o periodo de 2017 a 2023 para
analise pois representa os dados de acompanhamento disponiveis nesta plataforma.

Inicialmente, apresenta-se a Taxa de ingresso de discentes:

Grafico 10 — Taxa de ingresso dos discentes no I[FSertaoPE e no Campus

Salgueiro (2017 - 2023)
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No grafico 10, € possivel perceber que ha uma tendéncia de estabilidade no numero de
ingressantes em todas as modalidades de ensino. Na institui¢ao, ha um queda consideravel no
ano de 2021, que pode estar relacionada ao contexto de pandemia de covid-19; entretanto, no
Campus Salgueiro esse valor se mantém estavel e inclusive apresenta aumento se comparado
ao ano anterior.

Em relagdo ao apice no niumero de ingressantes, temos os anos de 2018 e 2022 como
destaque, porém em 2023 apresenta uma ligeira queda nos valores. No Campus Salgueiro, ha
uma importante variacdo na taxa de ingresso, em que em 2020 o niimero cai a quase metade
do valor do ano 2018. Alguns fatores podem estar relacionados a este valor, como
fechamento/abertura de cursos, alteracdo no numero de vagas ofertadas, a pandemia de
covid-19 e seus impactos no acesso € permanéncia escolar, dentre outros.

Além do acesso, a permanéncia tem grande relevancia para andlise do percurso

estudantil na instituicdo de ensino e, portanto, outro fator de andlise ¢ a Taxa de retengao.

Grafico 11 — Taxa de retencio dos discentes no IFSertaoPE e no Campus Salgueiro (2017
-2023)
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Fonte: PNP (Brasil, 2023a).

A taxa de retengdo ¢ um importante indicador de desenvolvimento no curso ao
considerar aqueles estudantes que nao evadiram, contudo nao concluiram o ensino no periodo
regular do curso acrescido de um ano. Ou seja, sdo estudantes que, por algum motivo,
encontraram dificuldades de seguir o percurso programado para conclusio do curso no

periodo previsto na grade curricular. Acrescenta-se que a atual Organizagdo Didatica prevé
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que o desligamento do estudante ocorrerd considerando o tempo adicional de até 50% do
periodo previsto no projeto pedagogico, podendo ser prorrogado excepcionalmente por um
ano para finalizag¢do do curso.

Ao analisarmos a taxa de ingressantes no Campus Salgueiro, hd uma tendéncia de
estabilidade a queda; soma-se ainda a ascensdo em varios momentos da taxa de retencdo, o
que revela que estes dois indicadores merecem bastante atencdo ao expressarem O
desenvolvimento institucional e educacional.

Seja no Campus Salgueiro, como no IFSertdoPE como um todo, hd uma tendéncia de
crescimento nessa taxa que, embora tenha conquistado uma queda em 2022, volta a subir em
2023. Se considerado o valor inicial do periodo considerado na plataforma, em 2023 essa taxa
chega a quase dobrar no IFSertaoPE e a triplicar no Campus Salgueiro.

Em grande parte dos periodos, a taxa de retencdo no Campus Salgueiro ultrapassa a
taxa institucional, revelando que 16,78% dos estudantes encontram obstaculos ao pleno
desenvolvimento do percurso estudantil. Este indicador ¢ essencial para o planejamento e
avaliacdo da PAE pois aponta que ha barreiras que precisam ser investigadas e conhecidas a
fim de alinhar a oferta da politica, bem como uma parcela consideravel dos estudantes
certamente ndo concluird o curso no periodo regularmente previsto, e, portanto, se
beneficidrios da PAE, precisardo de um periodo maior de permanéncia, podendo retardar a
abertura de novas vagas.

Algumas acdes da propria unidade ou em parceria com outras instituicdes podem
auxiliar no processo de recuperagdo das aprendizagens, a exemplo da Politica PartiulF, no
nivelamento de saberes e apoio continuo através de monitoria no decorrer do curso, a fim de
elevar a qualidade do ensino.

Além de conhecer alguns indicadores, ¢ importante a escuta dos principais envolvidos
na PAE e, deste modo, foi disponibilizado um questionario a 3 grupos distintos a fim de
colher informagdes que contribuem quanto a analise sobre a politica, compreensdo das
principais necessidades e sugestoes de aprimoramento. Os resultados constam no item a

seguir.

4.3 Aplicacao do questionario: o que dizem os estudantes, comissio CPAE e membros do

DAP quanto ao planejamento e execucio da politica de Assisténcia Estudantil?

Apds aprovacio do Conselho de Etica em Pesquisa - CEP, deliberado em 29 de
outubro de 2024, foi realizada a coleta de dados no periodo de 18 a 29 de novembro de 2024,
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com a aplicagdo de questiondrio e assinatura do termo de concordancia pelos participantes. O
questionario, composto por questdes abertas e fechadas, foi disponibilizado de forma online
através da ferramenta Google Forms.

A subsecdo a seguir apresenta os dados do questiondrio aplicado com os estudantes.

4.3.1 Estudantes beneficidrios da assisténcia estudantil

O questionario foi idealizado para disponibilizacdo aos 166 estudantes beneficiarios
ativos na PAE que sdo oriundos de Editais do ano 2022 e 2023 e pertencentes ao Ensino
Médio Integrado, conforme planilha de pagamento de dezembro de 2023. No periodo da
coleta de dados, em novo levantamento da situacao de matricula do estudante, identificou-se
que 55 discentes nao encontram-se mais ativos: 40 concluiram o curso, 06 transferidos, 02
matriculas canceladas, 02 abandonaram e 05 evadiram.

Deste modo, trabalha-se com o niumero de 111 discentes para o convite de participacao
na pesquisa. Houve 84 respostas ao questionario, o que representa 76% do publico-alvo de
estudantes pré-selecionados para coleta de dados.

Em relagdo ao curso dos estudantes participantes da pesquisa, todos pertencentes ao
Ensino Médio Integrado, 35% sdo do curso de Agropecuaria, 33% do curso de Edificagdes e
32% do curso de Informatica. Deste modo, ha um equilibrio entre participantes desta pesquisa
em relagdo aos cursos ofertados no Campus Salgueiro do IFSertaoPE.

Ao questionarmos sobre o local de moradia, 63% dos estudantes participantes sdo
oriundos de outros municipios, isto €, precisam se deslocar diariamente da sua cidade de
moradia para Salgueiro-PE. Este valor sobe para 80% se considerarmos o publico proveniente

da zona rural de Salgueiro, municipio sede do campus, conforme grafico 12.
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Grafico 12 — Local de moradia dos estudantes
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Fonte: Pesquisa direta.

O local de moradia ¢ um indicador essencial na analise do perfil do estudante e dos
condicionantes de deslocamento diario para chegar ao campus de estudo, pois envolve um
dispéndio maior de tempo e um custo ou ainda pode exigir outros esfor¢os como um
deslocamento adicional da localidade rural ao ponto de Onibus, que comumente percorre
apenas por pontos centrais.

Em relacdo ao aspecto financeiro, perguntamos sobre a possivel condi¢do de
beneficiario de programas sociais como o Programa Bolsa Familia, Beneficio de Prestagdo
Continuada - PBP, Programa Safra ou Programa de Seguro Defeso, e identifica-se que 72%
das familias recebem pelo menos um destes beneficios no momento. Todos estes beneficios
sdo repasses financeiros do governo e auxiliam nas condi¢des de sobrevivéncia das familias,
de forma temporaria ou ndo, considerando a situac¢do de trabalho ndo regular ou inexistente.

Outro fator de andlise que consideramos imprescindivel foi compreender o processo
de escolha do IFSertaoPE como instituicdo de ensino, a adaptagdo na instituigdo e as

principais dificuldades encontradas neste percurso, conforme demonstra a figura 2:

Figura 2 — Dificuldades encontradas pelos estudantes (e sua familia) ao decidir estudar

nolFSertaoPE
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Fonte: Pesquisa direta.

A partir da andlise de conteido de Bardin (1977), com a leitura dos trechos e das
partes significantes enquanto resposta as questdes apresentadas, consideramos as repeticdes
das unidades e categorizamos em conceitos centrais. Ao analisarmos as dificuldades
encontradas pelo estudante ou sua familia ao optar pelo estudo no Campus Salgueiro, dentre
as quais ressalta-se as 6 categorias listadas na figura 2. Como reflexo do publico
consideravelmente de outros municipios e localidades, grande parte dos relatos envolve a
questdo do deslocamento, distancia e o custo mensal para esta finalidade. Para o participante
n° 83, “A questdo da dificuldade é em relacdo a distancia que cansa muito e as vezes
prejudica o raciocinio e até mesmo a saude em quesito de alimentagdo e o psicologico”. O
estudante n° 80 detalha sua rotina: “Primeiramente, seria o deslocamento de onde eu moro
até chegar em Terra Nova, e segundo seria o transporte para que eu pudesse chegar até
Terra Nova e vir pra Salgueiro. Moro na zona rural de Cabrobo e eu teria que morar em
Terra Nova pra vir pra Salgueiro, e nisso a fazenda que moro sdo 10 km de Terra Nova e
obviamente eu tive essa dificuldade de transporte; porque na minha residéncia ndo tem o
transporte e a gente teria que fazer um contrato com alguém e ndo tinhamos condi¢oes pra
pagar e outra dificuldade seria alimenta¢do™.

A despesa financeira também aplica-se a alimentagdo em relacdo aos lanches e almogo
nos dias de contraturno, visto que o campus ainda nao dispoe de refeitorio e o valor do auxilio
ndo contempla a despesa na sua totalidade. O participante n° 07 apresenta esta preocupacao
que ocorre também no ambiente escolar ao declarar como dificuldade “Ter que cuidar da

alimentagdo também na escola, trazer almogo e lanche”. Logo, costuma representar uma
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preocupacdo da familia como custear as despesas que virdo apos o ato de matricula.

Ainda em relacdo as despesas, os estudantes destacam os custos com equipamentos ou
material para realizacdo de atividades e/ou disciplinas especificas que, embora necessarias,
representam mais uma despesa.

Por fim, h4 uma mudanca substancial na rotina académica ao passar do ensino
fundamental para o Ensino Médio, com o aumento exponencial no numero de disciplinas e no
horario de permanéncia na institui¢do, o que resultou para muitos em uma dificuldade de
adaptacao.

Nesse contexto, o grafico 13 representa o comparativo entre a situacao educacional na
escola anterior (Ensino Fundamental) e no IFSertaioPE (Ensino Médio Integrado),
considerando notas, frequéncia e acompanhamento de contetudo. O resultado das dificuldades
no ingresso e adaptacdo pode ser visto na queda no desempenho educacional, pois, enquanto
na escola anterior prevalecia o Excelente e o Otimo, no Ensino Médio mais da metade dos
participantes se avaliam como Bom. Por outro lado, para aqueles que se avaliam como Ruim

e Bom, a taxa de estudantes dobra.

Grafico 13: Autoavaliacao da situacao educacional no IFSertaoPE e escola anterior
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Fonte: Pesquisa direta.

Os dados apontam uma dificuldade de adaptacdo ao ingressarem na instituicao diante
da nova realidade de ensino. A¢des de acolhimento, escuta qualificada dos principais anseios
do estudante e oferta de programas de nivelamento podem permitir ajustes dos principais
pontos de fragilidade, com melhoras qualitativa e quantitativa na permanéncia e desempenho

estudantil.
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Como politica de apoio e incentivo aos estudantes, perguntamos aos participantes o
que entendem por assisténcia estudantil e as principais categorias apontadas constam na

figura 3:

Figura 3 — O que é assisténcia estudantil para os estudantes

Fonte: Pesquisa direta.

Os estudantes entendem a atuagdo da assisténcia estudantil como apoio, ajuda,
orientacdo e garantia de direitos, auxiliando especialmente, mas ndo apenas, em demandas
relacionadas a questdo financeira e atengdo a pessoas e grupos familiares em vulnerabilidade
social. Mas vale ressaltar que pelo menos 26% dos estudantes ndo sabiam definir o que o
termo representa ou o confundiam entre: setor, local, politica, programa, projeto, 6rgdo, agao,
grupo de pessoas, dentre outros. Em alguns casos, foi notoria a confusao do setor que trata das
demandas da PAE com o setor de apoio ao estudante e ao ensino, também conhecido como
assisténcia de alunos, como no relato do estudante n°® 25, refere-se ao “lugar onde pode se
ajudar o aluno, dar assisténcia, tirar duvidas e etc” e o n° 50 “Um grupo de pessoas
responsaveis pelos direitos e deveres dos alunos, sempre os auxiliando e dando suporte no
que lhes for preciso”.

Assim, ampliar a divulgagdo e esclarecer a estrutura organizacional da instituicdo ¢
um agdo valida e que pode auxiliar na busca direta pelo setor de interesse conforme a
demanda, sem atravessamentos que podem desestimular ou retardar a busca pela informacao
ou problema a ser tratado.

Logo, a fim de conhecer melhor os principais canais de comunicagdo e acesso a
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informagdes utilizados pelos estudantes, o grafico 14 apresenta os resultados:

Grafico 14 — Formas de acesso a informacoes sobre oferta de auxilios
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Fonte: Pesquisa direta.

Em relacdo as formas que costumeiramente o estudante tem acesso as informacoes
sobre as ofertas de auxilios da assisténcia estudantil, o e-mail € o canal de maior frequéncia,
seguido de redes sociais. O site institucional também ¢ uma ferramenta com uso frequente e
de impacto. Na categoria Outros, foram citados também o acesso a informagao através de
cartazes na institui¢cdo e através de colegas de sala.

Deste modo, pode-se verificar que o email tem sido uma ferramenta eficaz de
comunica¢do com estudantes do ensino médio, inclusive com frequéncia maior que as redes
sociais, tdo utilizadas entre os jovens. Por outro lado, divulgagdes presenciais tém sido pouco

\

efetivas como instrumento de acesso a informagdo, seja pela pouca ocorréncia ou pouca

aten¢ao dada a estas agoes.

Grafico 15 — Formas de busca por orientacdes e/ou tira-duvidas sobre auxilios
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Em relagdo a busca por orientagdes e/ou tira-duvidas sobre os auxilios da assisténcia

estudantil, a ida ao setor e o esclarecimento com servidores, bem como o uso do e-mail ou do

Whatsapp sdo destaques como principais meios de acesso a informag¢do. Aqui, vale reforgar a

importancia do esclarecimento e orientagdo, especialmente em tempo habil, conforme

cronograma do Edital, tendo em vista que o processo seletivo e a execugdo do Edital ¢ um

processo relativamente novo aos ingressantes do Ensino Médio Integrado e a exigéncias de

varios documentos e do processo de inscri¢ao sistematizado por vezes desestimula e pode

gerar erros na inscri¢do, excluindo preliminarmente do processo dezenas de estudantes que

sao perfil socioecondmico da politica, como discute o grafico 16.

Griéfico 16 — Principais dificuldades encontradas no processo de inscri¢cio em Editais da
AE
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Fonte: Pesquisa direta.

Logo, como principais dificuldades apontadas no momento da inscri¢do, o medo do
preenchimento incorreto tem destaque. Vale considerar que, além de ser um processo novo, a
submissdo de inscri¢cdes via editais representa também a esperanga (e necessidade) colocada
na aprovacdo como condi¢do fundamental para o pleno desenvolvimento do percurso
educacional, dado as despesas postas. Assim, um indeferimento de inscri¢do sugere no
minimo a espera pelo semestre seguinte quando sera ofertado um novo edital de acesso a
politica.

A necessidade de um Edital mais objetivo e claro, bem como o esclarecimento sobre a
documentacdo basica sdo demandas apontadas e que precisam ser consideradas diante das
necessidades relatadas. Muitas dificuldades de acesso ¢ manuseio do sistema podem ser
minimizadas com a ampliacdo na divulga¢do dos manuais de passo a passo e disponibilizacao
de equipamentos digitais para inscri¢do, refor¢ando também a responsabilidade do estudante
na atenc¢ao aos prazos € na busca por orientacdo em tempo habil.

Para entendermos o perfil dos participantes da pesquisa, beneficiarios ativos da
politica, consultou-se ha quanto tempo o estudante tem garantido o acesso ao(s) auxilio(s),

conforme grafico 17:

Grifico 17 — Tempo na condicio de beneficiario da PAE

10,7%

u01ano =02 anos 03 anos ou mais

Fonte: Pesquisa direta.

Quase 60% dos respondentes estdo ha cerca de 01 ano recebendo pelo menos 01 tipo
de auxilio da assisténcia estudantil. Este questionamento baseia-se no periodo de permanéncia

na politica e ndo ao ano de ensino correspondente. Entretanto, a indicagdo de progressiva
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adesdo de estudantes pode indicar que a politica tem exercido o seu papel de fluxo entre a
entrada e saida dos beneficidrios conforme o periodo de permanéncia no curso, que no Ensino
Meédio ¢ de 03 anos.

Em relagdo a sele¢do no edital de assisténcia estudantil, questiona-se o participante em

relacdo a ocorréncia de injusti¢as, conforme grafico 18:

Grafico 18 — Injusticas na selecdo do edital da AE

2%

u Concordo totalmente

m Concordo parcialmente
Neutro

u Discordo parcialmente

42%, u Discordo completamente

Fonte: Pesquisa direta.

Para cerca de 46% dos estudantes, hd concordancia parcial ou completa de que ocorre
algum tipo de injustica na sele¢do dos Editais. Uma parte consideravel, 42%, se manteve
neutro nesta resposta. Apenas 12% discordam, parcial ou completamente, da existéncia de
injusticas na sele¢do. Logo, pode-se inferir que a fragilidade das selecdes ¢ uma questdo
presente no cotidiano dos estudantes beneficidrios a qual merece atencdo e corre¢des
imediatas, tendo em vista que implica na eficacia da politica em alcangar o devido
publico-alvo e no uso adequado do recurso publico.

Para os casos afirmativos, solicitamos que o estudante justificasse a resposta, e as

principais categorias apontadas constam na figura 4:

Figura 4 — Principais injusticas na selecao do edital de assisténcia estudantil
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Os estudantes indicam uma fragilidade no processo de selecdo e acompanhamento do

Fonte: Pesquisa direta.

beneficio, fato este que gera duas preocupantes situacdes: quem ndo precisa tanto ¢
contemplado e quem precisa muito ¢ desclassificado ou fica em lista de espera. Vale ressaltar
que os estudantes que ficam a margem da politica, ao ndo acessa-la, também sdo atravessados
por dificuldades que impactam na sua permanéncia e formagao escolar.

E pontuado também que pode ocorrer omissdo de informagdes de renda que poderia
colocar o candidato em uma classifica¢do prioritaria, bem como fraude de documentos ao
inserir nas declaragdes dados incompativeis com a realidade socioecondmica ou mesmo
inserir ou excluir membros importantes do cadastro de forma a moldar-se ao perfil do Edital,
como indica a participante n° 6 que declara “eu vejo que algumas pessoas omitem suas
rendas, os pais tem empresas e tals e as pessoas daqui escondem” e 0 n° 43 “pois percebo
muitas pessoas que mentem sua renda para receber, e até chegam a pegar comprovante de
outras pessoas para justificarem esta”.

E importante frisar que hd meios de denuncias de possiveis fraudes através da
Coordenagdo local de assisténcia estudantil ou Ouvidoria institucional, que sdo canais de
escuta, inclusive de forma andnima. A ampliacdo da divulgacdo destes canais ¢ uma acao
importante como meio de inibir ou reduzir casos de recebimento indevido.

Por outro lado, relata-se que aqueles com perfil socioeconomico de alta
vulnerabilidade preenchem corretamente conforme sua situacdo social e tém uma
classificagdo mais distante do numero de vagas, como visto no relato do estudante n° 45

“varias pessoas carentes ndo consegue passar na lista para o auxilio”. Por vezes ainda,
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ocorre a exclusdo do processo seletivo diante das dificuldades de manuseio e preenchimento
incorreto.

Os estudantes indicam que o formulario utilizado, no qual o Barema da PAE gera
automaticamente a classificagcdo no sistema, ¢ fragil e genérico, ndo traduz as necessidades
dos estudantes e ¢ passivel de preenchimento tendencioso. Para o participante n°® 59 “acho
que o formulario de inscri¢do no auxilio ndo abrange totalmente as dificuldades dos alunos
por si so, por isso acho entrevista em conjunto com o formuldario uma melhor op¢do”,
complementado pelo participante n° 61 “Ndo considero a forma de avaliacdo eficiente.
Muitas pessoas podem burlar ao preencher”.

Ademais, relata-se o recebimento indevido do auxilio-transporte por estudantes que
nao tém essa despesa, pois utilizam transporte publico disponibilizado pelas prefeituras, como
o participante n° 51, ao declarar que “Tem cidades que o municipio oferece transportes, e
mesmo assim os alunos recebem os auxilios”.

Dito isso, deve-se considerar também algumas medidas de gestdo da PAE, como
mapeamento das localidades acobertadas pela oferta de transporte publico € uma selegao que
permita uma maior proximidade e conhecimento da realidade do estudante, a exemplo das
Entrevistas Sociais. Além disso, considerando a complexidade de uma avaliagdo
socioeconOmica, o sistema de selecdo poderia ser mais flexivel, concedendo aos avaliadores
uma maior autonomia no ajuste das informacdes apresentadas conforme comprovagdes em
analise e ajuste nas classificagdes.

Na questdo seguinte, foi solicitado que o participante avaliasse a PAE quanto a
permanéncia durante o desenvolvimento do seu curso, considerando o recebimento dos

auxilios estudantis:

Grifico 19 — Avaliacido da PAE na permanéncia estudantil
1%

u Contribui totalmente para
permanéncia no curso

u Contribui parcialmente
para permanéncia no
curso

N&o contribui para
permanéncia no curso
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Fonte: Pesquisa direta.

Para 45% dos estudantes, hd uma total contribui¢do da politica na permanéncia
estudantil durante o curso; este valor sobe para 99% quando considera-se os que avaliam que
contribui parcialmente. Logo, fica evidenciada a relagdo entre o recebimento dos auxilios e
um desenvolvimento no curso que permita ao estudante cursa-lo com maior tranquilidade,
corroborando com a literatura que indica uma estreita relagdo entre o acesso aos auxilios
estudantis e um bom desempenho académico.

Sobre as dificuldades de permanéncia no curso, apds o ingresso na institui¢do,

apresentamos os resultados no grafico 20:

Griéfico 20 — Principais dificuldades de permanéncia no curso
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Fonte: Pesquisa direta.

As principais dificuldades apontadas referem-se a garantia da alimentacdo e
transporte, demandas estas que tém um custo, considerando que nao hé refeitério para oferta
do lanche’ e ha municipios e localidades ndo acobertadas pelo transporte publico. Assim,
mesmo que existam auxilios destinados a acobertar essa demanda, o valor insuficiente pode
limitar sua capacidade de garantir a permanéncia no curso.

Em seguida, os participantes relatam o cansago ocasionado pelo deslocamento diario
entre as localidades, que exige um dispéndio maior de tempo e energia para se fazer presente
nos horarios de aula. Outras dificuldades pedagdgicas sdo destaque e podem ser
potencializadas pela dificuldade de adaptacdo a logistica do IFSertaoPE, ja apontada em
discussdo anterior, o qual apresenta um maior nimero de disciplinas e maior tempo de

permanéncia didria na institui¢do.

2 No momento desta pesquisa, em Abril de 2025, a construgdo do refeitorio no campus Salgueiro encontra-se em
fase de execugao.
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No questiondrio, pedimos que os estudantes avaliassem a oferta dos auxilios com base
em trés fatores: Quanto ao valor (se atende a finalidade de custeio da despesa a que se
destina), quanto ao nuimero de vagas ofertados e quanto aos tipos de auxilios ofertados,

conforme grafico 21:

Grifico 21 — Avaliac¢ao dos auxilios ofertados pela AE
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Fonte: Pesquisa direta.

As maiores concordancias estdo na avaliagdo dos tipos de auxilios ofertados, com
quase 60% das respostas. Em relagdo ao valor e nimero de vagas, a discordancia parcial ou
total ¢ de cerca de 55% em ambas as modalidades, isto ¢, mais da metade dos participantes
discorda em alguma medida. As taxas de respostas neutras também tém grande evidéncia,
enquanto a completa concordancia das ofertas ocorre apenas em 7% em relagdo ao valor e 4%
em relacdo as vagas.

Deste modo, observa-se uma insatisfacdo, especialmente com o valor ¢ numero de
vagas oferecidas nos Editais, o que pode sugerir que as ofertas atuais ndo atendem plenamente
a demanda a que se propdem, seja em termos de custear integralmente a demanda e/ou
contemplar a todos que dela necessitam.

Foi questionado aos estudantes se ha algum auxilio ndo ofertado pelo Campus que
identifique a necessidade de oferta, e para 8% ndo ha. As demais respostas apontam o tipo de

auxilio que avalia necessario, conforme grafico 22:

Grifico 22 — Demanda por auxilios nio ofertados
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1%

u Auxilio material escolar
u Auxilio de apoio a saude
Auxilio incluséo digital

u Bolsa Cultura
mN&o ha
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Fonte: Pesquisa direta.

As demandas por auxilio destinado a material escolar e inclusdo digital coadunam
com a sinalizacdo ja realizada da dificuldade de custeio de despesas em disciplinas ou cursos
que exigem materiais especificos, sem os quais as atividades e o estudo ficam prejudicados.
Nota-se ainda um numero consideravel de estudantes que ndo tem um celular, tablet ou
computador ou o tem em condi¢des incompativeis as demandas das atividades propostas. E
vélido refletir que, mesmo com a implementagdo de auxilios destinados a inclusdo digital,
esta ¢ uma demanda que permanece, pois ha sabados que sdo dias letivos e tém aulas onlines.

A demanda de auxilio destinado ao apoio a saude, vista em 26% das respostas, indica
a preocupagdo especialmente com a saide mental, na busca pelo custeio com
acompanhamento psicoldgico e/ou tratamento psiquidtrico. Vale frisar que, no momento, o
Campus Salgueiro ndo dispde de profissional da area de Psicologia. Considerando que saude
¢ o bem-estar Biopsicossocial, a aten¢do a esta demanda vai além do ambito da unidade
familiar e rede de saude municipal, devendo contar com o apoio da assisténcia estudantil e
gestdo institucional, pois impacta diretamente nas condi¢des de permanéncia e éxito do
estudante.

Outras demandas, como bolsa-cultura e auxilio-creche, sdo pontuadas, bem como em
Outros, acrescenta-se o Auxilio-contraturno. Este tultimo foi implementado nos anos
anteriores pela gestdo do campus, com recursos proprios da fonte de custeio, com o objetivo
de custear mensalmente almogo dos estudantes, considerando a obrigatoriedade de 01 dia de
contraturno por semana. Embora ndo tenha sido ofertado pela assisténcia estudantil, por
atender uma demanda de alimentacdo, os estudantes reforcam esta necessidade.

No questionario, solicitamos que os participantes avaliassem a participagao dos
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discentes no acompanhamento do uso e distribui¢do do orgamento da assisténcia estudantil e

tem-se o seguinte resultado:

Grafico 23 — Participacao dos discentes no acompanhamento do or¢amento da AE
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Fonte: Pesquisa direta.

Mais da metade dos estudantes declararam ndo ter conhecimento sobre o tema e 14%
avaliam como insatisfatoria, o que nos indica que o tema Or¢camento ainda esta em segundo
plano no cotidiano escolar. A garantia dos direitos através de politicas sociais se efetivam na
sua plenitude quando o seu publico participa, analisa e avalia o desdobramento das agdes.
Logo, aproximar os estudantes para esta compreensdo e participacdo ¢ atuar também na
formagao cidada.

Por fim, solicitamos que os participantes apresentassem sugestoes de melhoria no
planejamento, execucdo e monitoramento da PAE, e as principais categorias constam nos

quadros 05 e 06:

Quadro 5 — Sugestio para melhor uso do recurso da assisténcia estudantil o qual atenda
as necessidades dos estudantes

Busca para ampliar recurso Selecdo mais criteriosa Escuta qualificada
orcamentario por turmas
Melhorar a divulgacao Escuta qualificada
por cidade de

Aumento de vagas moradia
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Apoio no momento das inscri¢des Realizar pesquisa
para entender as
Aumento do valor necessidades
Criar novos auxilios Editais simplificado e objetivo
Retorno do Auxilio Gestao transparente
contraturno
Langar o edital mais vezes Construcao do refeitorio
por ano

Fonte: Pesquisa direta.

Em relacdo a necessidade de uso do orgamento publico condizente as necessidades
dos estudantes, agrupamos as sugestdes em 03 grupos de agdes. As agdes relacionadas ao
planejamento de auxilios referem-se, antes de tudo, a ampliagdo do orgamento, o que
permitira uma ampliacdo dos auxilios, do valor e do nimero de vagas, bem como o
lancamento de mais Editais, de forma a nao demorar um semestre completo para uma nova
oferta.

Para a gestdo da AE e do Campus Salgueiro, agdes como apoio ao estudante no
periodo da oferta do edital, tornando-o mais claro e acessivel, bem como uma selecdo mais
criteriosa sao destaque. Ademais, a construcao do Refeitorio pode atender a uma demanda
urgente e basica: assegurar uma alimentacao de qualidade.

O convite para esta pesquisa permitiu que os estudantes se sentissem pertencentes a
institui¢do e, deste modo, momentos de escuta e atengdo as suas necessidades sao elencados.
O estudante n° 50 apresenta como sugestdo “ouvir os discentes por meio de formularios
como esse e identificar as verdadeiras dificuldades que os alunos enfrentam”.

No quadro 6, elencamos as principais sugestdes dos discentes que possam contribuir

com sua permanéncia no campus Salgueiro:

Quadro 6 — Sugestao para que assisténcia estudantil garanta a permanéncia no decorrer

do curso
CPAE INSTITUICAO
Selecao e acompanhamento mais criterioso Melhor distribui¢do das disciplinas
Considerar despesas no contraturno:
alimentagdo e transporte Apoio pedagogico

Maior participacao dos discentes na AE Apoio psicélogo
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Melhoria no valor dos auxilios Salas de descanso
Melhoria no n°® de vagas dos auxilios Refeitorio
Garantir alimentagao e transporte Promogao de eventos culturais

Avaliacao continua da politica
Apoio na aquisi¢ao de material escolar
Valor do auxilio transporte conforme valor de
contrato
Ter data de previsao para pagamento dos
auxilios
Melhorar comunicagdo/escuta dos estudantes ¢

suas demandas

Fonte: Pesquisa direta.

Em relagdo as sugestdes para a AE com vistas a garantir a permanéncia no curso,
agrupamos as acdes em dois grupos: destinados a CPAE e a gestdo do Campus Salgueiro.
Para a CPAE, refor¢ca-se uma selegdo e acompanhamento mais criteriosos, de forma a
minimizar possiveis recebimentos indevidos dos auxilios. Em relagdo as despesas basicas,
indica-se que o valor proposto consiga custear completamente a demanda, a fim de satisfazer
plenamente esta necessidade, especialmente no caso da alimentacdo. Para o estudante n° 57:
“Sugiro que fagam uma pesquisa sobre a média de gasto em alimenta¢do ou transporte
dentre outros de cada aluno, para que possam refazer o or¢amento dos auxilios, podendo
assim suprir completamente os valores gastos nessas despesas”.

A politica deve ser continuamente revista e ajustada, sempre que necessario, e
despesas que refletem diretamente nas atividades didaticas, como material escolar, também
devem ser levadas em consideracao.

O fato de ndo saber quando o pagamento ocorrerd implica em desconforto em relacao
ao pagamento das despesas, com o contratante do transporte, com o responsavel pela
lanchonete, ou com o cartdo de crédito, por exemplo. Assim, prever um periodo possivel para
cair os pagamentos permite um melhor planejamento do uso do recurso.

Outro destaque sdo os momentos de escuta e de inclusdo dos estudantes nas decisdes,
que sdo vistos como uma necessidade que pode fortalecer a relagdo com a instituicdo e
garantir uma gestdo mais alinhada aos interesses dos estudantes, que sdo a base de uma

instituicdo de ensino.
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Para a gestdo institucional, sugere-se que a distribuicdo das disciplinas seja pensada de
forma a minimizar a rotina exaustiva de atividades e permanéncia na instituicao, que enseja
outra demanda: Salas/local de descanso para os momentos vagos.

O apoio pedagogico e psicoldgico sdo demandas de destaque, que embora presentes
no organograma institucional, no momento esta pendente o servigo de psicologia. O refeitdrio
novamente ¢ frisado como demanda essencial para a permanéncia estudantil e a promogao de
eventos culturais ¢ citada, bem como outros momentos fora da sala de aula que aliem o
conhecimento e despertem bem-estar e descontragdo aos estudantes.

Por fim, condensando um pouco dos pontos ja discutidos acima, apresentamos o relato
do participante n°® 29, ao apresentar na sua sugestdo as dificuldades encontradas em um
institui¢ao de ensino que também ¢ publica, correlacionando a sua experiéncia no ensino
fundamental: “supra todas as necessidades de todos os alunos, isso fara com que todos os
alunos sejam acolhidos pela institui¢do, como aluno a I ano no IF sinto que deixar um aluno
com fome é meio sabe? corroi a imagem da institui¢do. Antes no fundamental, vim de escola
publica, e antes eu ndo gastava nada entdo por que agora? se a institui¢do ¢ publica, por que
eu gasto com transporte e alimentagdo? se sabem que o valor ndo da! alguns faltam e
passam fome no campus ou utilizam dinheiro dos pais (algo relativamente ndo muito legal
pois tirando aqui, abre um corrego ali), bem a melhor forma resumidamente é escutar os
alunos como feito agora, e deixando um ponto que é suprir sua necessidade e abragd-los.
Assim, a institui¢do se tornara algo lindo de se ver, sabia que a alimenta¢do melhora o
raciocinio, a vontade de participar de projetos e o auto cuidado?”

A subsec¢do a seguir apresenta os dados coletados na aplicagdo do questionario com os
membros da comissdo permanente de assisténcia estudantil no qual apresentam suas
percepgdes sobre o planejamento, execugdao e monitoramento da politica, bem como indicam

sugestdes de melhorias.

4.3.2 Membros da comissao permanente de assisténcia estudantil

Um questionario foi especialmente desenvolvido para a comissdo permanente da
assisténcia estudantil, conforme Portaria 87/2024 - DG/CSAL (Brasil, 2024b) e teve como
publico 11 integrantes (excetuando-se a pesquisadora), que a compdem na condicao de
estudante, TAE ou docente. Destes, obteve-se a contribui¢ao de todos os integrantes.

Em relag¢do a categoria dos participantes no Campus Salgueiro do IFSertaoPE, 64%

sa0 Técnico-Administrativos em Educacao (TAE), 27% Alunos ¢ 9% Docentes. Ha servidores
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dos cargos Assistente de alunos, Pedagogo, Nutricionista, Auxiliar de Biblioteca, Técnico em
Contabilidade, Técnico em Enfermagem, Técnico em Assuntos Educacionais ¢ Docente de
Educacgao Fisica, e estudantes dos cursos de Ensino Médio em Informatica, Agropecudria e
curso Superior em Engenharia Civil.

O periodo de atuagdo na comissdo ¢ varidvel entre meses até mais de 03 anos,

conforme grafico 24:

Grafico 24 — Tempo de atuacdo na Comissdo permanente de AE

mMenosde 1ano mEntre 1e?2anos Mais de 3 anos

Fonte: Pesquisa direta.

Quase metade dos membros ingressaram recentemente na comissao. Por outro lado, ha
um percentual consideravel de 36% dos membros que tém uma experiéncia acima de 03 anos
de atuagdo. A diversidade na composi¢cdo dos membros e no periodo de atuagcdo na comissao
permanente refletem em uma equipe plural e com possibilidade de contribui¢ao ampla.

Ao questionar sobre o nivel de atuacdo e conhecimento da PAE, listamos as opg¢des
com as seguintes legendas: Conhecimento Teorico (conhece as normativas e regulamentos),
Técnico (Acompanhamento e atuagdo técnica) e Pratico (conhece as regras bdasicas de

permanéncia, suspensdo ou desligamento do aluno). O resultado segue no grafico 25:

Grafico 25 — Nivel de atuacio e conhecimento da PAE
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Fonte: Pesquisa direta.

Identificamos que 36% tem os conhecimentos tedrico e pratico, isto ¢, sua atuacdo
envolve o conhecimento da normativa, bem como as regras mais diretas e imediatas para
permanéncia do beneficidrio na politica. Uma parcela significativa de 27% assinala ter o
conhecimento técnico e pratico, com atuagao técnica, relacionando as atribui¢des do seu cargo
com a PAE e conhece as regras basicas que vinculam o estudante a condigdo de beneficiario.
Alguns membros definiram sua atuagdo a uma competéncia central, vinculada a um tipo de
conhecimento, sendo 18% com conhecimento técnico, 9% tedrico e outros 9% pratico.

Quanto a execugdo da politica, esta foi bem avaliada por todos os participantes, sendo
que 46% a consideram boa, 36% o6tima e 18% excelente. A tendéncia da avaliagdo positiva
coaduna com a concepc¢ao de assisténcia estudantil, que também foi questionado aos
membros. Para eles, este termo remete as categorias: permanéncia e éxito, perfil

socioecondmico e atengao as necessidades estudantis.

Figura 5 — O que ¢ assisténcia estudantil para os membros da comissdo permanente de
AE
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Fonte: Pesquisa direta.

Vale reforcar que o objetivo final da PAE € promover a permanéncia e éxito, com um
uso de recurso orcamentdrio direcionado a um publico em situagdo de vulnerabilidade
socioeconomica, a fim de minimizar efeitos da desigualdade social que podem impactar no
percurso de formacao educacional e, deste modo, compreender as necessidades estudantis €
fundamental para o planejamento de uma politica eficaz.

Em relagdo a autoavaliagdo da contribui¢do do membro da comissiao de AE no

planejamento e execugdo da politica, os principais termos estdo categorizados na figura 6:

Figura 6 — Autoavaliacdo da contribui¢cdo no planejamento e execucio da politica pela
comissio permanente de AE

0%e

Fonte: Pesquisa direta.
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Os participantes destacam que € uma atuagdo necessaria e conjunta por meio de uma
constru¢do coletiva de alternativas e possibilidades para melhor execucdo da politica no
campus. Para o participante n° 9, “Penso que busco coletivamente propor alternativas que
vise atender o maximo possivel de estudantes, mesmo sabendo das limitagoes orcamentarias
do programa. Colaboro com reflexdes sobre as possibilidades de atender estudantes com
grande vulnerabilidade, e como isso tem impacto no processo de ensino-aprendizagem deles,
caso ndo seja pensado em politicas de assisténcia estudantil eficientes e mais inclusivas, e
por fim, sempre apoio as decisoes que visam ampliar o atendimento a um numero maior de
estudantes, que tanto precisam de auxilios para prosseguir nos seus estudos”. Assim, ¢
central o posicionamento em defesa da politica a todos que dela necessitem, de tal modo que a
busca por estudos, capacitacdo e contribuicdo técnica de acordo com sua area de atuagdo ¢
destacada entre os membros.

A fim de conhecer as possiveis limitagdes na execucdo da PAE para a comunidade
académica na perspectiva dos membros da comissdo de acompanhamento permanente,
indagamos sobre as principais reclamacdes e insatisfacdes identificadas, e o resultado ¢

apresentado no grafico 26:

Grifico 26 — Principais reclamacgoes e insatisfacées da comunidade académica
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Fonte: Pesquisa direta.

Em relacdo as queixas da comunidade académica observadas pelos membros da
comissdo de AE, tém destaque a questdo burocratica no processo seletivo de ingresso ao
programa, que ocorre via Edital, em um sistema informatizado e que exige um consideravel
nimero de documentos de todos os membros do grupo familiar, bem como um prazo

determinado em cronograma. Esta soma de fatores torna o processo por vezes excludente, o
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que pode justificar a preponderancia desta resposta.

Em seguida, também com expressivo destaque, os participantes destacam o valor do
auxilio como motivo de insatisfacdo, e nesse contexto ¢ preciso refletir sobre o alcance (ou
ndo) da finalidade a que se destina, a fim de compreender se de fato atende a demanda dos
beneficidrios. Reclamagdes referentes ao valor, ao nimero de vagas, a lista de espera, que
nem sempre ¢ convocada e o recebimento indevido também sdo percebidas pelos membros da
comissao. Somente 5% nao identificam reclamagdes ou insatisfagdes.

Diante desse contexto, solicita-se dos participantes a analise quanto a necessidade e

possibilidade de ajuste no valor e nimero de vagas ofertadas, como demonstra o grafico 27:

Grafico 27 — Ajuste no valor e nimero de vagas dos auxilios ofertados
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atuais
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N&o é necessaria no
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Reajuste no valor Aumento no numero de
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Fonte: Pesquisa direta.

Nesse contexto, todos os membros reconhecem a necessidade de ajustes em relagdo ao
valor e as vagas. Porém, a maioria da comissdo entende ndo ter condigdes objetivas de
alteragdo desta condigdo no momento. A maior limitagdo encontra-se no parco orgamento.
Entretanto, cerca de 27% dos membros da portaria vigente reconhecem a necessidade de
ajustes e entendem ser possivel realiza-lo em ambos os casos.

Em relagdo aos critérios utilizados pela comissdao no planejamento e oferta de auxilios
e quais o participante entende ser necessario considerar, as respostas estdo ordenadas por

categorias conforme respostas indicadas na figura 7:

Figura 7 — Principais critérios no planejamento e oferta dos auxilios
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Fonte: Pesquisa direta.

E possivel verificar que hd uma concordancia de que todos os critérios utilizados
devem, de fato, ser levados em consideragdo; contudo, a ordem de frequéncia das categorias
citadas altera-se quando analisadas a luz da opinido individual, sendo preponderante o perfil
de vulnerabilidade socioecondomica. E dada énfase ainda aos dados de ingressantes a cada ano
no campus, bem como ao acompanhamento do nimero de estudantes que deixam a condicao
de beneficiario da politica, o que sugere a abertura de vagas.

Outro destaque na fala dos participantes refere-se a preocupacdo com as demandas de
alimentacdo e transporte, que sdo custos diarios e primordiais para o bom desempenho do
estudante, devendo ser assegurados plenamente, como destaca o participante n° 06, ao citar os
critérios que devem ser levados em consideracdo: “A quantidade de alunos em situag¢do de
vulnerabilidade alimentar e distancia de sua residéncia para seu ambiente escolar”.

Assim, considerando o contexto de defini¢do de critérios para melhor uso do
orcamento diante da sua limitacdo, solicitamos a analise quanto a oferta dos auxilios atuais

e/ou criagao de novos, demonstrado no grafico 28:

Grafico 28 — Analise dos tipos de auxilios ofertados
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mAmbos mCriar novos auxilios Manter a oferta atual
Fonte: Pesquisa direta.

Ha uma prevaléncia da indicagdo para criagcdo de novos auxilios, visto em 45% das
respostas, ou 72% se considerarmos o publico que avalia que devem se permanecer os
auxilios ofertados atualmente, bem como expandir com a criacdo de novos auxilios.
Conforme sugere o participante n° 09: “Permaneceria com os atuais e, a partir de estudos da
situagdo socioeconomica e outras barreiras para a permanéncia estudantil, pensasse e
criasse outros tipos de auxilios”.

Assim, ao passo que sdo reconhecidas as limitacdes orcamentdrias e de garantia dos
auxilios basicos, como alimentacao e transporte, no valor e quantidade adequados a demanda,
outras necessidades também sdo emergentes e implicam na permanéncia estudantil, sendo

constatado também que sua oferta ¢ fundamental.

Grafico 29 — Auxilio nao ofertado que apresenta demanda
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Fonte: Pesquisa direta.

Quase metade dos membros apontam que a oferta do auxilio-creche se mostra
necessaria. Este auxilio estd previsto na PAE e ¢ direcionado a estudantes (de ambos os sexos)
que tém filho(a) com idade inferior a 6 anos, para custeio com servigos de creche ou um
cuidador nos periodos que tenha que estar dedicado as atividades estudantis. Uma vez
previsto na resolugdo institucional, sua oferta estd condicionada a questdo orcamentdria e a
decisdo da comissdo permanente.

Outras demandas referem-se a despesas com material escolar solicitado para o
desenvolvimento de atividades, o custo com despesas de tratamento continuo, especialmente
psicologico e com equipamentos digitais.

Para 18% dos membros, ndo foi identificada demanda por novos auxilios. Este
resultado pode estar relacionado a diferenga entre periodos de atuagdo dos membros na
comissdo, bem como area/fungdo/setor de atuagdo do participante, que permitem ter uma
percepgao diferente entre os membros.

Em relacdo ao modelo de pagamento dos auxilios, que passou a ser de forma continua
ap6s 2019, isto é, uma vez que o estudante acessa a politica, ¢ assegurado ao discente o
recebimento durante o periodo regular do curso, o que por outro lado gera-se um

comprometimento do recurso financeiro, tem-se a seguinte analise:

Figura 8 — Avaliacio sobre o recebimento do beneficio pelo estudante (continuo ou nao
continuo)
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Fonte: Pesquisa direta.

Em ambos os casos os membros apontam limitagdes no modelo. No caso da oferta do
auxilio de forma nao continua, isto ¢, a condigdo de beneficiario limita-se ao ano corrente do
Edital, foi indicado que pode ser um modelo falho, pois gera uma burocratizagao do acesso a
politica e sobrecarga de trabalho aos membros, porém permite uma melhor visualizagdo e
distribui¢do no niimero de vagas, pois ndo compromete o valor orcamentério, e assim permite
uma maior oferta e reclassificacdo anual conforme grau de vulnerabilidade. Para o
participante n°® 04: “.. acredito que a melhor forma seria a sele¢do e renovag¢do anual de
auxilios, o que possibilitaria um acompanhamento mais eficaz da efetividade dos auxilios e
uma melhor distribui¢do das vagas, ja que a previsdo de saida de estudantes estaria mais
clara” e o n° 12 justifica, em relagdo a ndo concordancia com o Auxilio Continuo: “Acredito
ser um modelo falho, pois compromete a abertura de novas vagas uma vez que o recurso nao
aumenta e a saida dos alunos ndo é proporcional a entrada”.

No modelo de recebimento do auxilio de forma continua até a conclusdo do periodo
regular do curso, sugere-se a necessidade de reforcar os critérios de permanéncia e estabelecer
periodicamente um Edital de renovagdo para verificagdo das condig¢des de elegibilidade do
estudante, ainda que de forma simplificada quando comparado ao Edital de selecao. O
participante n° 7 destaca que “Acredito que seja uma boa politica pois ndo gera o estresse de
ter que concorrer periodicamente” e o n° 06 “Essencial, pois sem o beneficio durante o
periodo escolar, o aluno da nossa Institui¢do, fica mais tendencioso a evasdo ... ”. E
importante destacar a seguranga que este modelo dispde durante todo o percurso escolar, o
que pode ser essencial para redugdo das taxas de retengdo e evasdo escolar. O participante n°
02 destaca ainda o trabalhos dos membros da comissao de selecao e analise “Acredito ser uma

forma de diminuir a burocracia e a sobrecarga a cada renovagdo de edital, a continuidade



98

facilita o processo e diminui o desgaste dos profissionais envolvidos e a quantidade de
documentos a analisar”.

Por fim, segue na figura 9 as principais categorias listadas como sugestao de melhoria
na oferta dos auxilios diante do contexto orgamentario limitado e da atencao as necessidades

do seu publico-alvo:

Figura 9 — Sugestoes de melhoria da PAE pelos membros da comissio permanente

Fonte: Pesquisa direta.

A necessidade de ampliacdo do orcamento ¢ premissa basica, considerando sua
estagnagdo ao longo dos ultimos anos, ndo acompanhando a demanda da politica e, deste
modo, medidas institucionais junto as instancias superiores sao citadas. O participante n° 09
esclarece que “ ... a luta para mudar tal quadro deve partir dos setores de cima (com ajuda
daqueles de baixo), em que gestores, reitores, pro-reitores e outros responsdveis cobrem das
instdncias governamentais e politicos, iniciativas que tragam mais recursos a serem
direcionados para maior oferta de auxilios e com valores mais justos”.

Um rigor na execu¢do e monitoramento da PAE também ¢ citado, através da revisao
dos critérios na normativa, um acompanhamento regular e minucioso ¢ uma sele¢ao justa. O
sistema de selecdo e o Edital também precisam de ajustes a fim de tornar-se objetivo,
acessivel e compreensivel para seus usudrios. Por fim, mas ndo menos importante, a

J4

comunicagdo precisa ser permanente ¢ a aproximagdo com o publico é essencial para
compreensdo das suas necessidades, conforme destaca o participante n°® 07: “Acredito que ter

reunioes com os representantes de turma seria uma boa escolha, para que os discentes se
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sintam pertencentes a assisténcia estudantil e possam expressar suas dores e necessidades”.

Vale frisar que a percepc¢ao deste grupo de andlise ¢ de fundamental importancia pois ¢
composto por docentes, TAEs e discentes, bem como ¢ o responsavel pelas decisdes que
regem o planejamento, execu¢do e monitoramento da politica, sendo ainda uma ponte entre os
estudantes, principais beneficiarios da politica, e a Diretoria de Politicas de Assisténcia
Estudantil (DPAE), a qual coordena a politica a nivel institucional.

A subse¢do a seguir apresenta a andlise dos servidores lotados no setor de
administracdo e planejamento do Campus, com direta contribuicdo na execu¢do da PAE,
especialmente no que se refere ao acompanhamento orcamentario e financeiro e aos

pagamentos estudantis.

4.3.3 Servidores do DAP

Houve a disponibilizagdo de um questionario para os servidores do DAP que atuam
diretamente com demandas da assisténcia estudantil, direcionado a 03 servidores. Todos
participaram, respondendo ao questionario.

Quando questionados sobre o tempo de duracdo no DAP, 67% dos servidores t€ém
mais de 03 anos de atuagdo no setor e 33% com um periodo inferior a um ano. Deste modo,
uma parcela notdvel dos membros tem um tempo consideravel de experiéncia em
cargo/fun¢do com relagdo direta na execugdo na PAE.

Ao perguntar o que os membros entendem por assisténcia estudantil as principais

respostas fazem referéncia aos termos:

Figura 10 — O que é assisténcia estudantil para os servidores do DAP
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Fonte: Pesquisa direta.

A principal categoria apontada foi Politica Social, demonstrando o entendimento
acerca da assisténcia estudantil como uma politica publica com viés a assegurar um direito
social. Como subcategorias, temos Permanéncia e éxito e Situacdo de vulnerabilidade
socioecondmica como fatores ligados ao pleno desenvolvimento da politica ao ter como
consequéncia a reducdo da evasdao e a evolugdo na jornada escolar, bem como o apoio aos
estudantes em situacao socioecondmica desfavoravel.

Ao reconhecer a importancia dessa politica e o papel social da institui¢do de ensino na
formagdo dos individuos, 100% dos participantes avaliam que sua parcela de contribuicao na
execug¢dao da PAE ¢ muito importante. Quando comparada a contribuicdo dos servidores do
DAP na execucdo da AE em relacdo as demais demandas do seu setor, 33% avalia como
muito frequente e 67% como frequente, o que nos sinaliza tamanha importancia e implicacao
direta do trabalho destes servidores para a efetivagdo da politica.

Em relacdo ao nivel de atuagdao e conhecimento da PAE: 33,3% respondeu somente
técnico, reconhecendo que sua atuacdo ¢ estritamente na parte operacional - financeira; 33,3%
respondeu somente pratico, pois conhece as regras basicas de permanéncia, suspensdo ou
desligamento do aluno; 33,3% Teoérico, Técnico e Pratico ao conhecer as normativas e
regulamentos, atuar na parte operacional-financeira e conhecer as regras de permanéncia na
condicao de beneficiario dos auxilios.

No questiondrio pedimos ainda que os servidores avaliassem a procura da comunidade
académica por informacgdes relativas ao orgamento: orcamento geral do Campus € orgamento
da assisténcia estudantil, a fim de compreender o nivel de envolvimento dos diferentes

sujeitos que compdem a instituicdo de ensino (docentes, TAEs e estudantes) com a tematica.
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Os resultados seguem no grafico 30:

Grifico 30 — Procura da comunidade académica por informagdes sobre orcamento
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Fonte: Pesquisa direta.

Em ambos os casos, orcamento geral do campus e orcamento da assisténcia estudantil,
houve uma andlise simular que expressa uma baixa procura por informagdes sobre esta
tematica, a qual ocorre para 67% de forma eventual e 33% de forma rara. Este dado pode
indicar que, no contexto de uma instituicdo de ensino e dado a dindmica das atividades e
relacdes estabelecidas no cotidiano, a parte de planejamento e administrativo - burocratica,
como o or¢amento, fica em segundo plano, se comparada as acdes finais a que esse recurso se
destina.

Em seguida, considerando o contexto de procura por informagdes sobre orgamentos,
perguntou-se como a equipe avalia o nivel de divulgacdo das informacdes sobre or¢gamento a
comunidade académica. Para 67%, a divulgacdo ocorre em um nivel Bom e para 33% ¢
Otimo. Assim, identifica-se que estd em um nivel intermediario a avaliagio da divulgagdo das
informagdes, que, se somado a baixa procura por informagdes, pode representar um dado
pouco conhecido e explorado pela comunidade académica que dele wusufrui e
consequentemente com menores possibilidades de contribuigdao no seu planejamento e uso.

Ao questionar a percepcao dos servidores sobre o nivel de informagdes que os
estudantes beneficidrios possuem acerca dos pagamentos e dados bancarios, tem-se 0s

seguintes resultados apresentados no grafico 31:

Grifico 31 — Percepcio sobre nivel de conhecimento dos estudantes sobre sistema
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Em relacdo ao conhecimento sobre o sistema bancario, isto é, abertura de conta,
alteracdo de conta, conta no proprio nome, dentre outros, as avaliagdes estiveram equiparadas
em 6timo, bom e péssimo. E possivel identificar que os membros tém visdes diferentes nesse
quesito, o que pode estar relacionado ao periodo de atuagdo no setor e/ou a propria dinamica
de cada fung¢do o que revela uma maneira diferente de relagdo com o estudante.

Em relagdo as informacdes que os estudantes beneficiarios t€ém em relacdo aos
pagamentos, isto ¢, ciéncia dos critérios de permanéncia, periodo de recebimento, valores,
dentre outros, houve avaliagdes de excelente, bom e ruim. Mais uma vez, ha um contraste nas
percepcoes, que vao de forma positiva a negativa. Em ambos os casos, entende-se que o
atendimento a determinado tipo de demanda, conforme o cargo, bem como o periodo de

experiéncia com as acoes de execucao da PAE podem influenciar na avaliagao. Em todo caso,

[«oH]

percebe-se que sdo informacdes que podem ser melhor divulgadas e esclarecidas

[P

comunidade académica, tendo em vista que refletem diretamente na garantia do direito
permanéncia na condicao de beneficiario.
Como sugestdes para o planejamento e/ou execu¢do da PAE no campus Salgueiro, as

principais respostas centram nas seguintes categorias:

Figura 11 — Sugestdes para o planejamento e execucio da PAE no campus Salgueiro
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Planejamento e
controle
orcamentario

Acompanhamento
criterioso

Fonte: Pesquisa direta.

Sugere-se um acompanhamento criterioso, no qual os fatores de permanéncia sejam
constantemente considerados e avaliados, bem como que o acesso a politica ocorra de forma
justa e eficiente a quem de fato € perfil da politica. Além disso, um planejamento e controle
orcamentario auxilia no uso adequado do recurso publico, podendo ser ajustado e
redimensionado no decorrer do ano a fim de maximizar seu uso. Conforme o participante n°
01, sugere-se o “Mapeamento e acompanhamento criterioso dos beneficiarios, possibilitando
que o recurso seja aplicado de forma eficiente, buscando atender ao publico alvo da
politica”, complementado pelo n° 03, que destaca a “Manter o controle do or¢amento™.

Por fim, ao analisar a PAE no campus Salgueiro, trés categorias tém destaque nos

relatos dos participantes:

Figura 12 — Analise da PAE no campus Salgueiro
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Fonte: Pesquisa direta.

O participante n° 01 define entdo que “Num cenario de desigualdade social observado
na regido, a politica de assisténcia estudantil busca amenizar fatores desencorajadores que
surgem das necessidades basicas. Durante o periodo estudantil no campus, dar suporte ao
aluno no pagamento do transporte escolar, moradia e refei¢do, pode muitas vezes ser
decisivo na garantia de ndo perder acesso a uma educagdo transformadora, vislumbrando a
possibilidade de mudan¢a na qualidade de vida por meio do conhecimento”. Assim, a PAE ¢
avaliada como: um fator de promog¢dao da permanéncia do estudante, auxiliando para
minimizar fatores que possam prejudicar ou inviabilizar o pleno desenvolvimento escolar; a
educacdo enquanto processo de transformacdo da realidade social de pobreza e condigdes
precarias do qual muitos estudantes sdo oriundos, podendo proporcionar melhores condigdes
de vida a estas familias; e definem a politica como importante e adequada, no qual o
planejamento e gestdo sdo decisivos para alcancar seus objetivos.

A secdo a seguir detalha o produto educacional elaborado como resultado desta
pesquisa. Ele foi desenvolvido com base nas contribui¢des dos participantes que responderam
ao questionario, bem como foi considerado os dados educacionais, sociais € economicos que

revelam o perfil dos discentes do campus Salgueiro.

4.4 Produto Educacional

O produto educacional vinculado a esta pesquisa ¢ um livro digital intitulado
PEMPAE - Planejamento, execu¢do e monitoramento da politica de assisténcia estudantil:
uma proposta de gestdo. Para responder as demandas obtidas no processo de coleta de dados
através da aplicagdo de questionario aos estudantes beneficiarios da Politica de Assisténcia
Estudantil (PAE), comissdo permanente de Assisténcia Estudantil e servidores do
Departamento de Administracdo e Planejamento (DAP), o produto educacional foi ajustado,
resultando na elaboragdo de sugestdoes de adaptacdo no Barema de classifica¢ao
socioecondmica, a fim de auxiliar na ponderacao dos indicadores utilizados e proposicao de
fluxogramas de a¢des para melhor planejamento, execu¢do e controle do beneficio.

Neste sentido, algumas problematicas nos chamaram a aten¢do, como demonstrado a
seguir. E foi a partir delas que produzimos o livro digital PEMPAE - Planejamento, execu¢ao

e monitoramento da politica de assisténcia estudantil: uma proposta de gestdo, que estd
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disponivel no Repositorio Leituras Abertas (Releia) e pode ser acessado através do enderego:
https://releia.ifsertao-pe.edu.br/jspui/handle/123456789/1588.

Em todos os grupos de estudo, houve destaques ao potencial da PAE na permanéncia
no curso ¢ melhoria da qualidade de vida, sendo portanto uma agdo decisiva para progresso
individual, profissional e familiar. Para o participante do DAP n° 02, “Durante o periodo
estudantil no campus, dar suporte ao aluno no pagamento do transporte escolar, moradia e
refeicdo, pode muitas vezes ser decisivo na garantia de ndo perder acesso a uma educagdo
transformadora, vislumbrando a possibilidade de mudanga na qualidade de vida por meio do
conhecimento”.

O participante da Coordenagdo de Politicas de Assisténcia Estudantil (CPAE) n°® 2
destaca que € “uma politica que visa o incentivo a permanéncia dos estudantes que possuem
vulnerabilidades, a fim de que eles consigam éxito no curso”. O participante n° 6 acrescenta
ainda que € “Uma politica voltada para os estudantes que lhe garantem oportunidades de
permanecer no ambiente escolar de forma qualitativa”.

Dentre os participantes discentes, também ha o enaltecimento da politica com fim a
auxiliar o estudante no percurso formativo, como relatam os participantes n° 36 e 56,
respectivamente: “A assisténcia estudantil auxilia os alunos a resolverem problemas e
encontrar solugoes viaveis para todos’; € “um programa onde ajuda e auxilia os alunos tanto
com os auxilios como em outras dareas”.

Embora a politica de assisténcia estudantil se mostre potencialmente decisiva na
permanéncia e €xito escolar, os dados revelam uma lacuna preocupante na sua compreensao
por parte dos proprios beneficidrios, o que pode comprometer sua efetividade. Ao
questionarmos aos estudantes “O que vocé entende por assisténcia estudantil?” os
participantes n° 8, 18, 20, 41 indicaram saber “quase nada” ou “nada”, bem como no relato
do participante n° 25, ao definir como “o lugar onde pode se ajudar o aluno”, n° 40 “um
projeto que ajuda estudantes”, n° 54 “Um orgdo da instituicdo que serve para ajudar os
alunos”, n° 57 “departamento que auxilia o estudante”, n° 60 “E um grupo de pessoas
(funciondrios) no IFSERTAO com o objetivo de auxiliar os estudantes”. Esse dado reforca a
necessidade de agdes de comunicagdo, esclarecimento e acompanhamento continuo por parte
da instituicao.

Outro ponto bastante comum nas falas dos participantes dos trés grupos de estudo
refere-se a necessidade de uma selegdo criteriosa, bem como um acompanhamento constante,
mediante possiveis situagdes de recebimento indevido, pessoas pouco vulnerdveis como

beneficiarias e pessoas extremamente vulnerdveis desclassificadas. Esta problemadtica ¢
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complexa e passa por demandas relativas a divulgacdo, compreensdo dos editais,
esclarecimentos no momento da inscri¢ao, dificuldades com o manuseio do sistema, acesso a
equipamentos digitais etc. Estas barreiras podem ser potencializadas justamente aqueles
estudantes mais vulneraveis socialmente. O participante do DAP n° 2 destaca como sugestao
no planejamento e/ou execuc¢dao da PAE um “Mapeamento e acompanhamento criterioso dos
beneficiarios, possibilitando que o recurso seja aplicado de forma eficiente, buscando
atender ao publico alvo da politica”.

Nesta mesma linha, os membros da comissao CPAE, reforcam como critério essencial
na oferta dos auxilios o perfil socioeconémico, como relatado pelos participantes n° 2,3 e 8§,
respectivamente: “Andlise individual de cada contexto de vulnerabilidade”; “O nivel de
vulnerabilidade dos sujeitos atendidos”; e “Ser aluno baixa renda que realmente necessita”.
O participante n°® 12 sugere, nesse contexto, “uma renovagdo da politica institucional para
avaliar os critérios de permanéncia, assim como reorganizagdo do acompanhamento do
alunado e repactuagdo dos recursos disponibilizados™.

A percepcao de injusticas na selecao do edital de assisténcia estudantil foi um grande
destaque na analise dos discentes. O participante n° 42 cita que “pessoas que precisam ndo
estdo recebendo”. Para o participante n° 68, “ha pessoas que recebem e ‘tomam’ a
vaga/oportunidade daqueles que realmente precisam. Acredito que deveria ser mais critica a
forma de ingresso”.

Assim, os estudantes sugerem uma sele¢do e acompanhamento mais rigorosos, bem
como destacam o processo de escuta e pertencimento dos discentes como algo necessario. O
participante n° 7 relata que a necessidade de melhoria deveria ocorrer na “selecdo criterioso
ao selecionar os alunos que precisam do auxilio e aumentar o valor” e o n° 8§ cita “a forma de
classificar para as vagas”. Para o participante n° 9, “Essa pesquisa em si ja é um grande
avango, porem acredito que se reunir com os representantes de turma, buscando distinguir as
"dores" de cada turma seja um passo importante tbm. Acompanhamentos desse tipo ajudam a
aproximar esses grupos da institui¢do, docentes e discentes”, o que ¢ complementado pelo n°
34: “Conversarem com os alunos para saber suas reais necessidades” e n° 15 “realizar
pesquisas visando as necessidades de cada aluno por cidades diferentes”.

Deste modo, o conceito de permanéncia que passa pelo pertencimento estudantil deve
ser estimulado no cotidiano das instituicdes ao promover regularmente a participagdo e escuta
dos discentes, alinhando as ac¢oes as suas necessidades.

O senso critico dos estudantes e o desejo de melhoria através de politicas publicas

condizentes com as necessidades do seu publico-alvo pdde ser verificado no relato dos
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estudantes n° 78 e 79, respectivamente: “buscar mais recursos, para que a maioria/os que
necessitam tenham acesso aos auxilios”; e “recorrer atras de mais recursos e investir no
refeitorio”.

Diante desse contexto, elaboramos como produto educacional a PEMPAE (apéndice
H), o qual visa auxiliar diretamente as equipes de assisténcia estudantil, e, deste modo,
aplica-se a todos as instituicdes federais de ensino que utilizam recursos do Programa
Nacional de Assisténcia Estudantil (Pnaes) e sdo orientados pelo decreto n. 7234/2010
(Brasil, 2010a) e Lei n. 14.914/2024 (Brasil, 2024a), bem como indiretamente as gestdes
institucionais.

Como proposta, indicamos o ajuste dos indicadores considerados na selegdo e
classificagdo dos editais de assisténcia estudantil (Barema avaliativo da PAE), conforme

Figura 13:

Figura 13 — Sugestoes de ajustes no Barema Avaliativo

PRINCIPAIS INDICADORES A SEREM CONSIDERADOS:
(DEVEM TER PONT UAGAOD E PESO MAIORES QUE OS DEMAIS)

RENDA PER CAPITA
AGRAVANTE DE VULNERABILIDADE
BEMEFICIO SOCIAL

OUTROS INDICADORES PERTINENTES:
(MECESSARIO ELABORAR QUESTIONAMENTOS QUE IDENTIFIQUEM ESTES

GRUPOS E DEFINIR UMA PONTUAGAO MAIOR NESTES CASOS)

GRUPO FAMILIAR: FAMILIAS MONOPARENTAIS (POR EXEMPLO: CONSIDERANDO OS5 MEMEBROS
CADASTRADOS NA INSCRIGAD, VOCE DEFINE O SEU GRUPC FAMILIAR COMO:)

SITUAGAC DE TRABALHO: TRABALHO INFORMAL (POR EXEMPLO: QUAL A SITUAGAD DE TRABALHO
DO PRINCIPAL RESPONSAVEL FAMILIAR NO MOMENTO?)

REALIZAR ESCUTA E PESQUISA DE DEMANDA COM OS5 ESTUDANTES
(ATENGAO ESPECIAL AS NECESSIDADES DOS GRUPOS ABAIXO DESCRITOS)

CIDADE DE MORADIA: ESPECIALMENTE AQUELES QUE NAOQ SAO DA CIDADE SEDE DO CAMPUS

LOCALIDADE DE MORADIA: ESPECIALMENTE AQUELES QUE RESIDEM MA ZONA RURAL

SOBRE A OFERTA DE AUXILIOS:

ALIMENTAGAD E TRANSPORTE SAO NECESSIDADES BASICAS E DIARIAS, ASSIM SUA
OFERTA DEVE SER PRIORITARIA E SEU CUSTEIO TOTAL.

Fonte: Pesquisa direta
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Outra indicacdo pertinente foi o desenvolvimento de fluxo de agdes institucionais que
podem auxiliar em um melhor desenvolvimento da politica e da gestdo institucional, com
resultados qualitativos especialmente para os estudantes, base central de uma instituicao de
ensino, conforme Figuras 14 e 15:

Na figura 14, apresentamos um fluxograma com indicagdes que contemplam o
planejamento da assisténcia estudantil e alinhamento de agdes que fortalecam o ensino e

gestao institucional.

Figura 14 — Planejamento Orcamentario e atencido a permanéncia e éxito
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PLANEJAMENTO ORCAMENTARIO E ATENCAO A PERMANENCIA E EXITO

Estudantes

Fonte: Pesquisa direta

A fim de promover orientagdes especificas as agdes relativas aos auxilios financeiros

através dos diversos setores no ambito de um campus, apresentamos o fluxograma a seguir:

Figura 15 — Execuc¢ao, Monitoramento e Controle do beneficio
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Fonte: Pesquisa direta

A discussdo minuciosa de todas as ac¢des indicadas, bem como o esclarecimento sobre
0 que ¢ assisténcia estudantil, o refor¢o a importancia da comunicagao e a apresentacao dos
canais de dentincia para possiveis situagdes de recebimento indevido constam no livro digital.

O questiondrio de avaliagdo da PEMPAE foi destinado aos membros da comissdo
permanente da assisténcia estudantil e servidores do DAP. No periodo de 24 a 31 de janeiro
de 2025, foi realizado o convite para andlise e avaliacdo do livro digital, obtendo a
participagdo de 77% do publico-alvo.

A avaliagdo quanto a linguagem e clareza, contetido e estética do livro digital constam

no grafico 32:
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Grafico 32 — Avaliacdo da PEMPAE quanto a Linguagem e clareza, Conteudo e Estética
90%
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Fonte: Pesquisa direta.

Foram selecionados trés aspectos da PEMPAE para analise dos participantes e em
todos eles as respostas foram entre o 6timo e o excelente, como demonstra o grafico 32.
Quanto a linguagem e clareza ¢ conteudo, ha um maior destaque a avaliagdo excelente,
demonstrando que a proposta conseguiu apresentar um conteudo relevante e compreensivel ao
publico. Sobre a estética, a avaliagdo como excelente ou Otimo representa uma andlise
favoravel a forma como o tema est4 proposto.

Em seguida, questiona-se como os participantes avaliam as trés propostas
apresentadas na PEMPAE: Ajuste do Barema avaliativo, Fluxograma 1 e Fluxograma 2, como

consta no grafico 33:

Grafico 33 — Avaliacdo das propostas descritas na PEMPAE
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Fonte: Pesquisa direta.

Em relagdo ao ajuste do Barema avaliativo, 100% dos participantes concordam
totalmente com as ponderagdes realizadas a respeito da selegdo e classificacao dos candidatos
em editais de assisténcia estudantil. O fluxograma 1 refere-se ao Planejamento Or¢amentario
e atengdo a permanéncia e éxito e o Fluxograma 2 apresenta fluxos para Execucio,
Monitoramento ¢ Controle do beneficio. Em ambos, a avaliagdo apresenta concordancia nas
acdes propostas, com concordancia total em 80% das respostas e concordancia parcial em
20%.

O livro digital PEMPAE tem como principal foco as proposi¢des mencionadas no
grafico 33 e a avaliacdo de concordancia dos membros da pesquisa demonstra que as
demandas apontadas e as sugestdes de acdes para minimiza-las ou sana-las sdo pertinentes.
Nesse contexto, questiona-se também sobre a possibilidade de execucdo das agdes no

cotidiano de trabalho, conforme grafico 34:

Grafico 34 — Possibilidade de uso das propostas descritas na PEMPAE

u Sempre possivel

m Usualmente possivel
Ocasionalmente possivel

u Usualmente néo é possivel

u Nunca é possivel

Fonte: Pesquisa direta.

Os participantes avaliam que ¢ possivel o uso das propostas nas atividades laborais,
para metade deles sempre € possivel, para a outra metade, usualmente ¢ possivel. Logo,
pode-se inferir que aplicar as propostas de Ajuste do Barema avaliativo e dos Fluxogramas de
acoes institucionais ¢, além de pertinente, possivel.

Ao questionarmos se 0 modelo proposto no PEMPAE alcancou o objetivo de auxiliar
as equipes de assisténcia estudantil no planejamento, execug¢do e monitoramento da politica,
na perspectiva de garantir a permanéncia e €xito do estudante e o uso dos fluxos de a¢des para

setores e grupos do IFSertaoPE para melhorar as praticas de trabalho e a gestao institucional,
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100% dos candidatos concordam totalmente. Como acrescenta o participante n°® 2 deste
formulario, “Parabenizo pela exceléncia do trabalho realizado e reconhego a imperiosa
relevancia desta pesquisa cientifica para a comunidade académica do campus Salgueiro,
publico-alvo da politica de assisténcia estudantil. Ainda, este livro digital consegue
operacionalizar os resultados e explicar didaticamente sugestoes de a¢oes que sdo essenciais
a serem desenvolvidas pelos setores responsaveis pela politica”.

Deste modo, espera-se, por meio da PEMPAE, colaborar com o melhor uso do recurso
orcamentario, uma sele¢cdo com classificagdo justa e transparente e consequentemente uma
politica eficaz e eficiente, com vistas a garantir a permanéncia e €xito no percurso
educacional. Ademais, uma melhora na comunica¢do ¢ nos fluxos entre setores e sujeitos
envolvidos reflete em um ambiente de maior pertencimento e atuacdo mutua para o

desenvolvimento institucional.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O tema da assisténcia estudantil ¢ amplo e complexo, envolve as vivéncias de
estudantes que persistem na educacdo publica e gratuita mas que em grande medida estdo
imersos em contextos de limitagdes financeiras e vulnerabilidades sociais. Sdo sujeitos que
acessam a instituicdo na expectativa dos auxilios estudantis como uma forma de custeio das
despesas que haverao ao longo do curso.

No Campus Salgueiro do IFSertaoPE, 90% dos estudantes (Brasil, 2023a) tém renda
per capita de até 1,5 saldrio minimo e sdo um publico preponderantemente oriundo de regides
circunvizinhas, que demanda deslocamento didrio e um dispéndio maior de tempo destinado a
estudar. Além da ndo garantia do transporte publico em algumas localidades, nas quais
exige-se um contrato com um servi¢o particular, este Campus nao dispde de refeitorio,
tornando a alimenta¢do um direito a ser assegurado necessariamente através da selecdo nos
auxilios estudantis.

Este estudo se propds a contribuir com a divisdo do recurso or¢camentario da
assisténcia estudantil do Campus Salgueiro do IFSertdoPE, considerando a realidade e
necessidades dos estudantes, publico-alvo da politica. Considera-se que a pesquisa conseguiu
alcangar o objetivo ao propor, através da PEMPAE, um modelo que busca potencializar a
gestao da PAE e a gestdo do campus através da indicacdao de algumas agdes. O livro digital
tem seu foco no alinhamento da comunicagdo entre os sujeitos e setores que integram a
instituicdo e aponta indicagdes de superacdo das fragilidades identificadas no planejamento,
selecdo e monitoramento dos auxilios, o que pode otimizar o recurso publico e tornar a
politica mais justa e eficaz.

Para isso, realizamos consulta documental as normativas de todos os IFECTs do pais
para compreender as formas de divisdo utilizadas, analisamos indicadores sociais e
educacionais para desvendar o perfil dos estudantes e verificamos a percep¢do de estudantes
beneficiarios da PAE, comissdo que atua na AE e servidores do DAP acerca dos limites e
possibilidades no planejamento, execucdo e monitoramento da assisténcia estudantil,
resultando no livro digital PEMPAE. Todas estas acdes foram essenciais para conhecer o
locus da pesquisa, os principais desafios e desenvolver estratégias de acdes alinhadas a suas
necessidades.

Identifica-se, no decorrer deste estudo, que, a partir de 2016, os contingenciamentos e
bloqueios orcamentdrios para as institui¢des federais de ensino se intensificaram. No Campus

Salgueiro do IFSertaoPE, se verifica uma estagnac¢do, que ndo acompanha a progressao no
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nimero de matriculas, bem como deve-se considerar as taxas de retencdo, que exigem uma
permanéncia maior do estudante na condicdo de beneficiario. As normativas da assisténcia
estudantil de mais da metade dos IFES apresentam orientacdes acerca da distribuicao e uso do
recurso orcamentario, considerando, especialmente, a situagdo de vulnerabilidade social, o
contexto local/regional e a participacdo dos estudantes no atendimento de suas necessidades.
Ja os editais sdo breves nessa tematica, buscando resguardar-se ao condicionar o dever de
pagamento mediante a disponibilidade or¢gamentaria.

Em relag¢do aos principais indicadores socioeconémicos conforme perfil dos 414 com
dados no SAE, identifica-se familias preponderantemente com renda até 0,5 salario minimo,
que dependem economicamente do beneficio social, em grupos essencialmente nuclear ou
monoparental, oriundos de cidades circunvizinhas em sua maioria € em situagdo de
desemprego ou trabalho informal. As vivéncias de situagdes degradantes, como a violéncia,
uso abusivo de substancias psicoativas e discriminacdo fazem parte da realidade de muitas
familias analisadas. E ¢ nesse contexto que pode-se sugerir indicadores de maior
preponderancia nas analises socioecondmicas.

O perfil dos estudantes do Campus Salgueiro do IFSertaoPE revela que sdo
essencialmente de outros municipios e prevalece a preocupag¢do quanto ao custeio da
alimentagdo no periodo que permanece na instituicdo e o transporte, para aqueles que
precisam pagar pelo deslocamento didrio. Soma-se a esta preocupacdo a dificuldade de
adaptacao a rotina com elevado numero de disciplinas e com horario contraturno, com
impacto no desempenho escolar e quicd no emocional e psicologico destes.

Existe uma barreira no processo seletivo da assisténcia estudantil, através da falta de
compreensdo do que ¢ solicitado, nervosismo de um erro acarretar uma desclassificacdo e
outras dificuldades na area digital/tecnoldgica. Nesse contexto, quem mais precisa do auxilio
pode ndo ser contemplado e estudantes em um perfil de média vulnerabilidade acessam a
politica.

O conhecimento sobre o tema Orgamento ainda € incipiente entre os estudantes e de
pouca procura pela comunidade académica, muitos t€m o olhar voltado especialmente a parte
de execu¢do do que planejamento da politica e suas a¢des. Entende-se que a ampliacdo do
conhecimento sobre o tema e compreensdo de como tem se desenvolvido permita que os
sujeitos compreendam a razdo das acdes tomadas e permite que contribuigdes fundamentadas
possam ser realizadas.

Verifica-se a necessidade de melhorias, especialmente através da busca por mais

or¢amento para ampliagdo do numero de vagas e oferta em valor compativel com os custos a
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que se propde o auxilio, pois hd o anseio também pelo atendimento de demandas de novos
auxilios ainda ndo ofertados. De forma geral, ¢ consenso que ha uma contribuicao da PAE na
permanéncia e €xito no curso.

Por fim, conclui-se que a comunidade académica enfrenta dilemas primarios, de fluxo
de acdes e comunicacdo ineficiente, o que nos instigou a elaborar a PEMPAE, com estratégias
e fluxos de agdes entre os setores. Ademais, o processo de selegdo dos editais e
monitoramento dos beneficiarios necessita de melhorias, sob o risco de comprometer a
credibilidade na execu¢do de uma politica com recurso publico e excluir do processo pessoas
extremamente vulnerdveis. Deste modo, o ajuste no Barema Avaliativo considerando
indicadores sociais e que expressam o perfil dos grupos familiares pode auxiliar neste
processo. Ressalta-se, ainda, a autonomia dos avaliadores no processo de selecao, para nao
tornar o processo totalmente automatizado, tendo em vista que lida-se com realidades
dindmicas e subjetivas e grande parte do publico preenche incorretamente o questionario.

Logo, considera-se que foi possivel auxiliar com sugestdes na oferta de auxilios a
partir do or¢amento disponibilizado e alinhado a critérios proximos a realidade dos
estudantes. Vale ressaltar que as propostas descritas na PEMPAE foram avaliadas com
concordancia pelos membros, bem como ¢ sinalizada a possibilidade de sempre e usualmente
realiza-las, expressando, assim, uma contribui¢ao para a dinamica de ag¢des institucionais. A
hipdtese inicial de considerar indicadores sociais e educacionais para revelar o perfil dos
discentes e a realidade estudada e priorizar uma gestdo participativa e democratica, com
escuta dos principais sujeitos envolvidos no planejamento, execu¢do € monitoramento da
politica permitiram alcangar indicacdes de acdes para a gestdo institucional e para uso do
recurso publico.

Esta pesquisa permitiu ampliar a compreensdo sobre o perfil dos discentes e da
situacdo social e educacional no Campus Salgueiro do IFSertaoPE o que conduziu a sugestao
de agoes alinhadas as suas necessidades, tendo em vista reduzir ou sanar obstaculos definidos
pelos sujeitos da pesquisa. Sugere-se que a comunicacdo entre os setores € sujeitos da
institui¢do seja estreitada, que dados publicos, como or¢amento, sejam mais publicizados e
que se lancem convites para participacdes em espacos de decisdo participativa e democratica,
se estendendo para além do setor dito responsavel.

Esta discussdao ndo se encerra neste trabalho, que ¢ pontual a um Campus e em
determinado momento histoérico. Como limites deste estudo, dado o breve periodo de
execu¢do da pesquisa, pode-se destacar que a andlise comparativa entre os estudantes

beneficidrios e ndo beneficidrios dos auxilios estudantis pode expressar analises interessantes,



116

com destaque para os itens: desempenho académico, adaptagdo ao ensino médio integrado e
perfil educacional/social do principal responsavel financeiro. Destaca-se ainda a importancia
de novas pesquisas que busquem debater a (ndo) garantia da alimentacao escolar nos campi
das institui¢cdes federais de ensino e o impacto no ingresso € permanéncia do estudante. Por
fim, pesquisas que analisem o envolvimento estudantil nas a¢des institucionais e mapeiem o
papel dos Grémios estudantis, Centros académicos (CA) e Diretério Central dos Estudantes
(DCE) podem refletir como tem se desenvolvido a atuagao dos estudantes, razdo de ser da
instituicdo, perante as gestdes institucionais e diante do desmonte de direitos ocorridos nos

ultimos governos.
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MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO SERTAO
PERNAMBUCANO
CAMPUS SALGUEIRO

APENDICE A

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
(PARA MAIORES DE 18 ANOS OU EMANCIPADOS )

Convidamos o (a) Sr. (a) para participar como voluntério (a) da pesquisa “Orcamento
da assisténcia estudantil: uma proposta de divisdo e uso dos recursos a partir de
indicadores”, que estd sob a responsabilidade do (a) pesquisador (a) Evicaline dos Santos
Rocha, endereco: BR 232, Km 306, zona rural, Salgueiro - PE, Cep: 56000-000, contato>
(87) 99627-9187, email: evicaline.rocha@ifsertdo-pe.edu.br e estd sob a orientagdo de: Prof.
Dr.  Francisco Kelsen de  Oliveira, contato: (85) 98817-8151, email:
francisco.oliveira@ifsertao-pe.edu.br.

Ao ler este documento, caso haja alguma duvida, pergunte a pessoa que esta lhe
entrevistando, para que o/a senhor/a esteja bem esclarecido (a) sobre tudo que esta
respondendo. Apds ser esclarecido (a) sobre as informacgdes a seguir, caso aceite em fazer
parte do estudo, rubrique as folhas e assine ao final deste documento, que estd em duas vias.
Uma delas ¢ sua e a outra ¢ do pesquisador responsavel. Em caso de recusa o (a) Sr. (a) ndo
sera penalizado (a) de forma alguma. Também garantimos que o (a) Senhor (a) tem o direito
de retirar o consentimento da sua participacdo em qualquer fase da pesquisa, sem qualquer
penalidade.

INFORMACOES SOBRE A PESQUISA:

A pesquisa intitulada “Orcamento da assisténcia estudantil: uma proposta de
divisdo e uso dos recursos a partir de indicadores” tem como objetivo propor um modelo
eficiente e alinhado aos critérios proximos a realidades dos estudantes para divisdo de
recursos da assisténcia estudantil do Campus Salgueiro do IFSertaoPE a partir do orcamento
anual destinado a Coordenagao de Politicas de Assisténcia Estudantil (CPAE).

O publico-alvo serdo os estudantes do EMI do Campus Salgueiro do IFSertaoPE que
sdo beneficiarios ativos da politica, os membros da comissdo permanente de AE ¢ do DAP
que atua ou atuou junto a CPAE. Sera aplicado um questionario estruturado misto para cada
um dos grupos, com perguntas abertas, de livre resposta pelo participante, e fechadas com
respostas pré-definidas. A aplicacdo se dara através de formulario online, através do Google
Drive e o convite sera encaminhado via email institucional. Ademais, serdo realizados dois
encontros presenciais: um para divulgacdo da pesquisa e apresentacdo do(s) Termo(s) de
assinatura e outro para disponibilizacdo do Laboratorio de Informatica a fim de promover
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uma acessibilidade digital aqueles que desejam participar. A coleta de dados estéd prevista para
o segundo semestre de 2024, seguido do tratamento e analise dos dados, de forma qualitativa
€ quantitativa.

Cada participante da pesquisa respondera ao TCLE, conforme o Apéndice A, a fim de
que tenha ciéncia do que sera feito na pesquisa. Esta pesquisa permitird que os participantes
possam contribuir com a analise, avalia¢ao e aperfeigoamento da politica, com efeitos para os
atuais e futuros estudantes que possam acessa-la.

A relevancia desta proposta de pesquisa esta em propor para a comunidade académica
um modelo de divisdo de recursos or¢camentarios considerando indicadores sociais e
educacionais que refletem no uso otimizado do recurso publico. Este modelo auxiliard aos
membros da CPAE do campus, a gestao institucional e poderé ser utilizado como parametro
em outros campus ou instituicdes. A oferta de auxilios de forma eficiente contribui na
garantia da permanéncia e €xito dos estudantes, conforme propde a politica.

Nao havera riscos a integridade fisica dos participantes, pois ndo envolve esfor¢os ou
atividades com este fim. Contudo, ao refletir sobre aspectos proprios a dindmica de vida
privada e social do estudante, ¢ possivel que envolva uma maior sensibilidade emocional aos
temas citados.

Ressalta-se a que ¢ assegurado ao participante ndo responder quaisquer perguntas que
de algum modo possa lhe constranger, causar-lhe desconforto ou que possa expo-lo de forma
indevida, se assim ele considerar, bem como ndo se submeter a qualquer procedimento da
pesquisa que considere invasivo ou lhe cause desconforto. Ademais, reforcamos o
compromisso de que todas as informagdes prestadas pelo participante da pesquisa serdo
mantidas sob sigilo, divulgando-as apenas para os fins da pesquisa sem haver possibilidade de
identificacao individual, exceto quando consentida essa identifica¢do pelo participante.

Os dados coletados nesta pesquisa (na forma de gravagdes, entrevistas, fotos,
filmagens, bem como outros instrumentos similares ou equivalentes) ficardo armazenados em
(pastas de arquivo em computador pessoal), sob a responsabilidade da pesquisadora Evicaline
dos Santos Rocha, pelo periodo de no minimo 05 anos.

O(a) senhor(a) ndo pagard nada para participar desta pesquisa. Se houver necessidade,
as despesas para a sua participacdo serdo assumidas pelos pesquisadores (ressarcimento de
transporte e alimentacao).

Em caso de duvidas relacionadas aos aspectos éticos deste estudo, vocé poderd

consultar o Comité de Etica em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos do IF SertdoPE no
endereco: Reitoria — Rua Aristarco Lopes, 240, Centro, CEP 56.302-100, Petrolina-PE,
Telefone: (87) 2101-2350 / Ramal 2364,
http://www.ifsertao-pe.edu.br/index.php/comite-de-etica-em-pesquisa,
cep@ifsertao-pe.edu.br; ou podera consultar a Comissdo nacional de Etica em Pesquisa,
Telefone (61)3315-5878, conep.cep@saude.gov.br.
O Comité de Etica em Pesquisa (CEP) é um colegiado interdisciplinar e independente, que
deve existir nas instituicdes que realizam pesquisas envolvendo seres humanos no Brasil,
criado para defender os interesses dos sujeitos da pesquisa em sua integridade e dignidade
para contribuir no desenvolvimento da pesquisa dentro de padrdes éticos. O CEP ¢
responsavel pela avaliagdo e acompanhamento dos aspectos éticos de todas as pesquisas
envolvendo seres humanos.


http://www.ifsertao-pe.edu.br/index.php/comite-de-etica-em-pesquisa
http://www.ifsertao-pe.edu.br/index.php/comite-de-etica-em-pesquisa
mailto:conep.cep@saude.gov.br
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(Assinatura do pesquisador)

CONSENTIMENTO DA PARTICIPACAO DA PESSOA COMO VOLUNTARIO (A)

Eu, , CPF , abaixo,
assinado, apos a leitura deste documento e de ter tido a oportunidade de conversar e ter
esclarecido as minhas duvidas com o pesquisador responsavel, concordo em participar do
estudo “Orcamento da assisténcia estudantil: uma proposta de divisiio e uso dos recursos
a partir de indicadores”, como voluntario (a). Fui devidamente informado (a) e esclarecido
(a) pelo(a) pesquisador (a) sobre a pesquisa, os procedimentos nela envolvidos, assim como
os possiveis riscos e beneficios decorrentes de minha participagdo. Foi-me garantido que
posso retirar 0 meu consentimento a qualquer momento, sem que isto leve a qualquer
penalidade (ou interrup¢do de meu acompanhamento/ assisténcia/tratamento).

Local e data:

Assinatura do participante:

Presenciamos a solicitacio de consentimento, esclarecimentos sobre a pesquisa e
o aceite do voluntirio em participar. (02 testemunhas ndo ligadas a equipe de
pesquisadores):

NOME: NOME:

ASSINATURA: ASSINATURA:
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MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO SERTAO
PERNAMBUCANO
CAMPUS SALGUEIRO

APENDICE B

REGISTRO DE ASSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO PARA ADULTOS
NAO ALFABETIZADOS, CRIANCAS, ADOLESCENTES E PESSOAS
LEGALMENTE INCAPAZES (Resolu¢iao N° 466/12 CNS:; resolucio n° 510/16 CNS)

O que ¢ assentimento?
O assentimento significa que vocé concorda em participar de uma pesquisa, na qual serdo
respeitados seus direitos e vocé recebera todas as informagdes necessarias para compreender a

importancia de sua participagao.

Convidamos o (a) Sr. (a) para participar como voluntario (a) da pesquisa “Or¢amento
da assisténcia estudantil: uma proposta de divisdo e uso dos recursos a partir de
indicadores”, que estd sob a responsabilidade do (a) pesquisador (a) Evicaline dos Santos
Rocha, endereco: BR 232, Km 306, zona rural, Salgueiro - PE, Cep: 56000-000, contato>
(87) 99627-9187, email: evicaline.rocha@ifsertao-pe.edu.br e esta sob a orientagao de: Prof.
Dr.  Francisco Kelsen de  Oliveira, contato: (85) 98817-8151, email:

francisco.oliveira@ifsertao-pe.edu.br.

INFORMACOES SOBRE A PESQUISA:

Instrugdes para descri¢ao da pesquisa:

A pesquisa intitulada “Orcamento da assisténcia estudantil: uma proposta de
divisdo e uso dos recursos a partir de indicadores” tem como objetivo propor um modelo
eficiente e alinhado aos critérios proximos a realidades dos estudantes para divisdo de
recursos da assisténcia estudantil do Campus Salgueiro do IFSertaoPE a partir do orgamento
anual destinado a Coordenagao de Politicas de Assisténcia Estudantil (CPAE).

O publico-alvo serdo os estudantes do EMI do Campus Salgueiro do IFSertaoPE que

sdo beneficiarios ativos da politica, os membros da comissdo permanente de AE e do DAP
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que atua ou atuou junto a CPAE. Sera aplicado um questionario estruturado misto para cada
um dos grupos, com perguntas abertas, de livre resposta pelo participante, e fechadas com
possiveis respostas pré-definidas. A aplicacao se dara através de formulario online, através do
Google Drive e o convite serd encaminhado via email institucional. Ademais, serdo
realizados dois encontros presenciais: um para divulgacdo da pesquisa e apresentagdao do(s)
Termo(s) de assinatura e outro para disponibilizacdo do Laboratorio de Informatica a fim de
promover uma acessibilidade digital aqueles que desejam participar. A coleta de dados esta
prevista para o segundo semestre de 2024, seguido do tratamento e andlise dos dados, de
forma qualitativa e quantitativa.

Cada participante da pesquisa responderd ao Registro de Assentimento, conforme o
Apéndice B, a fim de que tenha ciéncia do que sera feito na pesquisa. Esta pesquisa permitira
que os participantes possam contribuir com a analise, avaliagdo e aperfeicoamento da politica,
com efeitos para os atuais e futuros estudantes que possam acessa-la.

A relevancia desta proposta de pesquisa estd em propor para a comunidade académica
um modelo de divisdo de recursos orcamentarios considerando indicadores sociais €
educacionais que refletem no uso otimizado do recurso publico. Este modelo auxiliara aos
membros da CPAE do campus, a gestdo institucional e podera ser utilizado como parametro
em outros campus ou instituicdes. A oferta de auxilios de forma eficiente contribui na
garantia da permanéncia e €xito dos estudantes, conforme propde a politica.

Nao havera riscos a integridade fisica dos participantes, pois ndo envolve esforgos ou
atividades com este fim. Contudo, ao refletir sobre aspectos proprios a dindmica de vida
privada e social do estudante, ¢ possivel que envolva uma maior sensibilidade emocional aos
temas citados.

Ressalta-se a que ¢ assegurado ao participante nao responder quaisquer perguntas que
de algum modo possa lhe constranger, causar-lhe desconforto ou que possa expd-lo de forma
indevida, se assim ele considerar, bem como ndo se submeter a qualquer procedimento da
pesquisa que considere invasivo ou lhe cause desconforto. Ademais, reforcamos o
compromisso de que todas as informagdes prestadas pelo participante da pesquisa serdao
mantidas sob sigilo, divulgando-as apenas para os fins da pesquisa sem haver possibilidade de

identificacdo individual, exceto quando consentida essa identifica¢do pelo participante.

ASSENTIMENTO DA PARTICIPACAO DO SUJEITO COMO VOLUNTARIO (A)
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As informagdes desta pesquisa serdo confidenciais e serdo divulgadas apenas em
eventos ou publicagdes cientificas, ndo havendo identificagdo dos voluntarios, a ndo ser entre
os responsaveis pelo estudo, sendo assegurado o sigilo sobre a participagdao dos voluntarios, a
menos que seja autorizado pelo participante da pesquisa.

Os dados coletados nesta pesquisa (na forma de gravacgdes, entrevistas, fotos,
filmagens, bem como outros instrumentos similares ou equivalentes) ficardo armazenados em
(pastas de arquivo em computador pessoal), sob a responsabilidade da pesquisadora Evicaline
dos Santos Rocha, pelo periodo de no minimo 05 anos.

O (A) voluntario (a) ndo pagard nada para participar desta pesquisa. Se houver
necessidade, as despesas para a participagdo serdo assumidas ou ressarcidas pelos
pesquisadores. Fica também garantida a indeniza¢dao em casos de danos, comprovadamente
decorrentes da participagdo na pesquisa, conforme decisdo judicial ou extrajudicial.

Caso tenha alguma duvida, pergunte a pessoa que esta lhe entrevistando, seus pais
e/ou seu responsavel legal para que esteja bem esclarecido (a) sobre sua participagdo na
pesquisa.

Apos ser esclarecido (a) sobre as informagdes a seguir, no caso de aceitar em fazer
parte do estudo, assine este documento que sera rubricado e assinado também por seus pais ou
seu responsavel legal, que estd em duas vias, uma delas ¢ sua e a outra ¢ do pesquisador
responsavel.

Se vocé ndo quiser participar da pesquisa, nao serd prejudicado (a) de forma alguma e
tem o direito de desistir da participacdo na pesquisa em qualquer momento.

Em caso de duvidas relacionadas aos aspectos éticos deste estudo, vocé podera
consultar o Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos do IF SertdoPE, Reitoria — Rua
Aristarco Lopes, 240, Centro, CEP 56.302-100, Petrolina-PE, Telefone: (87) 2101-2350 /
Ramal 2364, http://www.ifsertao-pe.edu.br/index.php/comite-de-etica-em-pesquisa,
cep@ifsertao-pe.edu.br; ou poderd consultar a Comissdo nacional de Etica em Pesquisa,
Telefone (61)3315-5878, conep.cep@saude.gov.br.

O Comité de Etica em Pesquisa (CEP) ¢ um colegiado interdisciplinar ¢ independente,
que deve existir nas instituigdes que realizam pesquisas envolvendo seres humanos no Brasil,
criado para defender os interesses dos sujeitos da pesquisa em sua integridade e dignidade,
objetivando contribuir no desenvolvimento da pesquisa dentro de padrdes éticos. O Comité
de Etica em Pesquisa (CEP) é responsavel pela avaliagdo e acompanhamento dos aspectos
éticos de todas as pesquisas envolvendo seres humanos. Por isso, o cep estard a disposi¢@o

caso vocé deseje maiores informacgdes.


mailto:conep.cep@saude.gov.br
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Assinatura do (a) Pesquisador (a)

Assinatura do (a) Voluntario (a)

Assinatura do (a) Responsavel Legal ou Pais

ASSENTIMENTO DA PARTICIPACAO DO SUJEITO COMO VOLUNTARIO (A)

Eu, )
portador(a) do  documento de Identidade: CPF

(se ja tiver documento), fui informado(a) dos

objetivos da pesquisa de maneira clara/ detalhada e esclareci minhas duvidas.

Sei que a qualquer momento poderei solicitar novas informagdes, € 0 meu responsavel legal
poderd modificar a decisdo de minha participagdo se assim o desejar, mesmo ja tendo
assinado o consentimento/ assentimento.

Declaro que concordo em participar dessa pesquisa. Recebi uma copia deste termo de

assentimento e me foi dada a oportunidade de ler e esclarecer as minhas duvidas.

Local e data: , de de

Assinatura do (da) Participante/ Voluntario (a)

Assinatura do (a) Responsavel Legal ou Pais

Presenciamos a realizagdo de esclarecimentos sobre a pesquisa, aceite do sujeito em
participar da pesquisa, bem como o assentimento do responsavel legal ou pais do voluntario

(a).

NOME: NOME:
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ASSINATURA:

ASSINATURA:

OBS: 02 Testemunhas ndo ligadas a equipe de pesquisadores.
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MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO SERTAO
PERNAMBUCANO
CAMPUS SALGUEIRO

APENDICE C

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO PARA PAIS OU
RESPONSAVEIS LEGAIS DE ADULTOS NAO ALFABETIZADOS OU
JURIDICAMENTE INCAPAZES (Resolucio N° 466/12 CNS; resolucio n° 510/16 CNS)

Convidamos o (a) Sr.(a) para permitir que a pessoa, a qual esteja sob sua
responsabilidade, participe como voluntario (a), da pesquisa “Or¢amento da assisténcia
estudantil: uma proposta de divisao e uso dos recursos a partir de indicadores”, que esta
sob a responsabilidade do (a) pesquisador (a) Evicaline dos Santos Rocha, enderego: BR 232,
Km 306, zona rural, Salgueiro - PE, Cep: 56000-000, contato: (87) 99627-9187, email:
evicaline.rocha@ifsertdo-pe.edu.br e estd sob a orientagdo de: Prof. Dr. Francisco Kelsen de
Oliveira, contato: (85) 98817-8151, email: francisco.oliveira@ifsertao-pe.edu.br.

Este Termo de Consentimento pode conter informagdes que o/a senhor/a nao entenda.
Caso haja alguma duvida, pergunte a pessoa que estd lhe entregando o termo para que o/a
senhor/a esteja bem esclarecido (a) sobre essa pesquisa. Apds ser esclarecido (a) sobre as
informagdes a seguir, no caso de permitir a participagdo na pesquisa, rubrique as folhas e
assine ao final deste documento, que estd em duas vias. Uma delas ¢ sua e a outra ¢ do
pesquisador responsavel. Em caso de recusa o/a senhor/a nao serd penalizado (a) de forma
alguma. O (a) Senhor (a) tem o direito de retirar sua permissao sobre participagdo na pesquisa
referente a pessoa que estd sob sua responsabilidade em qualquer tempo, sem qualquer

penalidade.

INFORMACOES SOBRE A PESQUISA:

A pesquisa intitulada “Orcamento da assisténcia estudantil: uma proposta de
divisdo e uso dos recursos a partir de indicadores” tem como objetivo propor um modelo
eficiente e alinhado aos critérios proximos a realidades dos estudantes para divisdo de
recursos da assisténcia estudantil do Campus Salgueiro do IFSertaoPE a partir do or¢gamento

anual destinado a Coordenagao de Politicas de Assisténcia Estudantil (CPAE).
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O publico-alvo serdo os estudantes do EMI do Campus Salgueiro do IFSertaoPE que
sdo beneficiarios ativos da politica, os membros da comissdo permanente de AE e do DAP
que atua ou atuou junto a CPAE. Sera aplicado um questionario estruturado misto para cada
um dos grupos, com perguntas abertas, de livre resposta pelo participante, e fechadas com
respostas pré-definidas. A aplicacdo se dara através de formulario online, através do Google
Drive e o convite sera encaminhado via email institucional. Ademais, serdo realizados dois
encontros presenciais: um para divulgagdo da pesquisa, apresentacao e entrega do(s) Termo(s)
para assinatura dos pais/responsaveis, quando envolver participantes menores de 18 anos, e
um segundo momento para disponibilizacdo do Laboratdrio de Informética a fim de promover
uma acessibilidade digital aqueles que desejam participar. A coleta de dados esta prevista
para o segundo semestre de 2024, seguido do tratamento e andlise dos dados, de forma
qualitativa e quantitativa.

Cada participante da pesquisa responderd ao TCLE, conforme o Apéndice C, a fim de
que tenha ciéncia do que sera feito na pesquisa. Esta pesquisa permitird que os participantes
possam contribuir com a analise, avaliacao e aperfeicoamento da politica, com efeitos para os
atuais e futuros estudantes que possam acessa-la.

A relevancia desta proposta de pesquisa esta em propor para a comunidade académica
um modelo de divisdo de recursos orcamentarios considerando indicadores sociais e
educacionais que refletem no uso otimizado do recurso publico. Este modelo auxiliard aos
membros da CPAE do campus, a gestao institucional e podera ser utilizado como parametro
em outros campus ou instituicdes. A oferta de auxilios de forma eficiente contribui na
garantia da permanéncia e éxito dos estudantes, conforme propde a politica.

Nao havera riscos a integridade fisica dos participantes, pois ndo envolve esforcos ou
atividades com este fim. Contudo, ao refletir sobre aspectos proprios a dindmica de vida
privada e social do estudante, ¢ possivel que envolva uma maior sensibilidade emocional aos
temas citados.

Ressalta-se a que ¢ assegurado ao participante ndo responder quaisquer perguntas que
de algum modo possa lhe constranger, causar-lhe desconforto ou que possa expo-lo de forma
indevida, se assim ele considerar, bem como ndo se submeter a qualquer procedimento da
pesquisa que considere invasivo ou lhe cause desconforto. Ademais, reforcamos o
compromisso de que todas as informagdes prestadas pelo participante da pesquisa serdo
mantidas sob sigilo, divulgando-as apenas para os fins da pesquisa sem haver possibilidade de
identificacdo individual, exceto quando consentida essa identificacdo pelo participante.

Os dados coletados nesta pesquisa (na forma de gravagdes, entrevistas, fotos,
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filmagens, bem como outros instrumentos similares ou equivalentes) ficardo armazenados em
pastas de arquivo em computador pessoal, sob a responsabilidade da pesquisadora Evicaline
dos Santos Rocha, pelo periodo de no minimo 05 anos.

O(a) senhor(a) ndo pagard nada para participar desta pesquisa. Se houver necessidade,
as despesas para a sua participacdo serdo assumidas pelos pesquisadores (ressarcimento de
transporte e alimentagao).

Em caso de duvidas relacionadas aos aspectos éticos deste estudo, vocé poderd
consultar o Comité de Etica em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos do IF SertaoPE no
endereco: Reitoria — Rua Aristarco Lopes, 240, Centro, CEP 56.302-100, Petrolina-PE,
Telefone: (87) 2101-2350 / Ramal 2364,

cep@ifsertao-pe.edu.br; ou poderd consultar a Comissdo nacional de Etica em Pesquisa,
Telefone (61)3315-5878, conep.cep@saude.gov.br.

O Comité de Etica em Pesquisa (CEP) é um colegiado interdisciplinar e independente,
que deve existir nas instituicdes que realizam pesquisas envolvendo seres humanos no Brasil,
criado para defender os interesses dos sujeitos da pesquisa em sua integridade e dignidade
para contribuir no desenvolvimento da pesquisa dentro de padrdes éticos. O CEP ¢
responsavel pela avaliagdo e acompanhamento dos aspectos éticos de todas as pesquisas

envolvendo seres humanos.

(Assinatura do pesquisador)


http://www.ifsertao-pe.edu.br/index.php/comite-de-etica-em-pesquisa
http://www.ifsertao-pe.edu.br/index.php/comite-de-etica-em-pesquisa
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CONSENTIMENTO DA PARTICIPACAO DA PESSOA COMO VOLUNTARIO (A)

Eu, , CPF , abaixo

assinado pelo meu representante legal, apos a escuta da leitura deste documento e ter tido a
oportunidade de conversar e esclarecido as minhas duvidas com o pesquisador responsavel,
concordo em participar do estudo “Orcamento da assisténcia estudantil: uma proposta de
divisao e uso dos recursos a partir de indicadores”, como voluntario (a). Fui devidamente
informado (a) e esclarecido (a) pelo (a) pesquisador (a) sobre a pesquisa, os procedimentos
nela envolvidos, assim como os possiveis riscos e beneficios decorrentes de minha
participagdo. Foi-me garantido que posso retirar meu consentimento a qualquer momento,
sem que isto leve a qualquer penalidade (ou interrup¢do de meu acompanhamento/

assisténcia/tratamento).

A rogo de , que ¢ (ndo
alfabetizado/juridicamente incapaz/ deficiente visual),
eu assino o  presente

documento que autoriza a sua participacao neste estudo.

Local e data: , de de

Assinatura do participante:

Presenciamos a solicitacio de consentimento, esclarecimentos sobre a pesquisa e
o aceite do voluntirio em participar. (02 testemunhas ndo ligadas a equipe de
pesquisadores):

NOME: NOME:

ASSINATURA: ASSINATURA:
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APENDICE D
QUESTIONARIO APLICADO AOS ESTUDANTES

(Estudantes do Ensino Médio Integrado beneficiarios da Assisténcia Estudantil no IFSertaoPE
- Campus Salgueiro)

Prezado(a), sou Evicaline dos Santos Rocha, Assistente Social no IFSertaoPE, Campus
Salgueiro e atualmente aluna do Mestrado Profissional em Educagdo Profissional e
Tecnologica — ProfEPT. A fim de pesquisar sobre o orgamento da assisténcia estudantil
destinado a oferta de auxilios para que melhor se adequem as necessidades dos estudantes,
venho por meio deste convidd-lo a responder este questionario. Sua colaboracdo sera
essencial neste estudo e auxiliard no planejamento e execucgdo da politica na institui¢ao. Sua
participag@o ¢ voluntaria, preservando-se a identidade dos participantes.

1 Qual o seu curso?
() Agropecuaria

() Edificagdes

() Informatica

2 Local de moradia

() Salgueiro - Zona urbana

() Salgueiro - Zona Rural

() Outro municipio - Zona Urbana
() Outro municipio - Zona Rural

3. Sua familia € beneficiada com algum programa social (como Programa Bolsa Familia,
Beneficio de Prestagdo Continuada - PBP, Programa Safra, Programa de Seguro Defeso)?

() Sim

() Nao

4. Quais as principais dificuldades encontradas por vocé (e sua familia) ao decidir
estudar no IFSERTAOPE?

5. Como avalia sua situagdo educacional (notas, frequéncia, acompanhamento de
contetido, etc) na escola anterior a0 IFSERTAOPE?
( ) Excelente
( ) Otima
( ) Bom
( ) Ruim
( ) Péssima

6. Como avalia sua situagdo educacional (notas, frequéncia, acompanhamento de
contetido, etc) no IFSERTAOPE?

( ) Excelente

( ) Otima

( ) Bom

( ) Ruim

() Péssima
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8.
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O que vocé entende por assisténcia estudantil?

Qual a forma que costumeiramente vocé tem acesso as informagdes sobre as ofertas de

auxilios da assisténcia estudantil?
e Site oficial (IFSertaoPE)

( ) Muito frequente ( ) Frequente ( ) Asvezes ( ) Raramente ( ) Nunca

e Redes Sociais
( ) Muito frequente ( ) Frequente ( ) Asvezes ( ) Raramente ( ) Nunca
e FEmail
( ) Muito frequente ( ) Frequente ( ) Asvezes ( ) Raramente ( ) Nunca
e WhatsApp
( ) Muito frequente ( ) Frequente ( ) As vezes ( ) Raramente ( ) Nunca
e Divulgacdo em Sala de Aula
( ) Muito frequente ( ) Frequente ( ) Asvezes ( ) Raramente ( )Nunca
e Divulgacdo no Hall de Entrada
( ) Muito frequente ( ) Frequente ( ) Asvezes ( ) Raramente ( ) Nunca
e Divulgaciao em evento ou reuniao
( ) Muito frequente ( ) Frequente ( ) Asvezes ( ) Raramente ( ) Nunca
e Qutros:
9. De que forma vocé busca orientagdes e/ou tira-duvidas sobre os auxilios da assisténcia
estudantil?
e Site oficial (IFSertaoPE)

( ) Muito frequente ( ) Frequente ( ) Asvezes ( ) Raramente ( ) Nunca
Redes Sociais

( ) Muito frequente ( ) Frequente ( ) Asvezes ( ) Raramente ( ) Nunca
Email

( ) Muito frequente ( ) Frequente ( ) Asvezes ( ) Raramente ( ) Nunca
WhatsApp

( ) Muito frequente ( ) Frequente ( ) Asvezes ( ) Raramente ( )Nunca
Ida no Setor de Assisténcia Estudantil

( ) Muito frequente ( ) Frequente ( ) Asvezes ( ) Raramente ( ) Nunca
Esclarecimentos com servidores (Docentes ou Taes) que tenho proximidade

( ) Muito frequente () Frequente ( ) Asvezes ( ) Raramente ( ) Nunca
Nao costumo tirar davidas

( ) Muito frequente ( ) Frequente ( ) Asvezes ( ) Raramente ( ) Nunca

10. No processo de inscricdio no Edital da Assisténcia Estudantil, quais as principais
dificuldades encontradas? (M. escolha)

()

AN AN AN AN AN AN AN AN
~— N N N N N

Tenho pouca informacao sobre os critérios

Tenho pouca informagao sobre os documentos

Dificuldade de acesso a equipamento (computador, notebook, celular, etc)
Dificuldade de acesso a internet

Dificuldade em saber acessar e navegar em sites (de forma geral)

Dificuldade em saber acessar e navegar o Sistema da assisténcia estudantil
Dificuldade em compreender o que o ¢ pedido na inscri¢ao (linguagem do sistema)
Receio/nervosismo em preencher errado

Perda do prazo de inscri¢ao



137

( ) Outros:

11.  Ha quanto tempo voce ¢ beneficiario da politica de assisténcia estudantil?
( ) Menos de 01 ano

()01 ano

() 02 anos

( ) 03 anos ou mais

12. Vocé considera que ocorrem injustigas na selecao do edital de assisténcia estudantil?

() Concordo totalmente
( ) Concordo parcialmente
() Neutro (Nem concordo, nem discordo)
( ) Discordo parcialmente
() Discordo completamente
13.  Em caso afirmativo na questio anterior, justifique sua resposta.
14. Considerando que a politica de assisténcia estudantil visa auxiliar na permanéncia do

estudante durante o desenvolvimento do seu curso, por meio da oferta de auxilios estudantis,
como vocé avalia esta politica?

() Contribui totalmente para permanéncia no curso
() Contribui parcialmente para permanéncia no curso
() Nao contribui para permanéncia no curso

15. Quais as principais dificuldades de permanéncia no curso: (M. Escolha)

() Dificuldade de transporte até o campus

() Dificuldades em garantir a alimentagao

() Dificuldade de aprendizagem

() Relagao professor x aluno

() Relagdo interpessoal em sala de aula

() Excesso de disciplinas

() Distribui¢do das aulas no qual exige permanecer por um longo periodo na instituigao.
() Cansago ocasionado pelo deslocamento diario

() Nao identificagdo com o curso

() Outros:
16. Em relacao aos auxilios ofertados no Edital da assisténcia estudantil, vocé considera:
v 7.1 Quanto ao valor, atende a finalidade de custeio da despesa a que se destina?

Concordo totalmente

Concordo parcialmente

Neutro (Nem concordo, nem discordo)
Discordo parcialmente

Discordo completamente

Sem resposta

NN AN AN AN AN
~— N
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v 7.2 Quanto ao nimero de vagas ofertados:
Concordo totalmente

Concordo parcialmente

Neutro (Nem concordo, nem discordo)
Discordo parcialmente

Discordo completamente

Sem resposta

AN AN AN AN AN AN
~—

v 7.3 Quanto aos tipos de auxilios ofertados
Concordo totalmente

Concordo parcialmente

Neutro (Nem concordo, nem discordo)
Discordo parcialmente

Discordo completamente

Sem resposta

N N N N N N

17.  Ha algum auxilio ndo ofertado pelo Campus que vocé identifica a necessidade de
oferta?

() Auxilio Creche

() Auxilio material escolar

() Auxilio de apoio a saude

() Auxilio inclusao digital

() Bolsa Cultura

() Outro. Qual?
() Nao ha.

18. Como vocé avalia a participacdo dos discentes no acompanhamento do uso e
distribui¢do do or¢amento da assisténcia estudantil?

() Ocorre de forma satisfatoria

() Ocorre de forma insatisfatoria

( ) Nao tenho conhecimento sobre o tema

19. O que voce sugere para auxiliar em um melhor uso do recurso da assisténcia estudantil

no qual atenda as necessidades dos estudantes?

20. O que vocé sugere para que a assisténcia estudantil garanta a permanéncia do discente
no decorrer do seu curso?
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APENDICE E
QUESTIONARIO APLICADO AOS MEMBROS DA COMISSAO DE AE

Prezado(a), sou Evicaline dos Santos Rocha, Assistente Social no IFSertdaoPE, Campus
Salgueiro e atualmente aluna do Mestrado Profissional em Educagdo Profissional e
Tecnologica — ProfEPT. A fim de pesquisar sobre o orgamento da assisténcia estudantil
destinado a oferta de auxilios para que melhor se adequem as necessidades dos estudantes,
venho por meio deste convidid-lo a responder este questiondrio. Sua colaboragdo serad
essencial neste estudo e auxiliara no planejamento e execugdo da politica na institui¢do. Sua
participagdo ¢ voluntéria, preservando-se a identidade dos participantes.

No IFSertaoPE, vocé é?
Aluno (a). Qual curso?
Técnico Administrativo em Educacdo (TAE). Qual cargo?
Docente. Qual area?

AN AN AN =
N —

. H4é quanto tempo participa da Comissao de atuacdo na AE junto a CPAE?
Menos de 1 ano

Entre 1 e 2 anos?

Entre 2 e 3 anos?

Mais de 3 anos

2
()
0)
()
0

3. O que entende por assisténcia estudantil?

4. Qual o seu nivel de atuacdo e conhecimento da politica de assisténcia estudantil?

() Somente Tedrico (conhece as normativas e regulamentos)

() Somente Técnico (Acompanhamento e atuacdo técnica)

() Somente Pratico (conhece as regras basicas de permanéncia, suspensao ou desligamento
do aluno)

() Teodrico e Técnico

() Técnico e Prético

() Teodrico e Pratico

() Teorico, Técnico e Pratico

5. Como avalia sua contribuicdo no planejamento e execucdo da politica enquanto
integrante da CPAE?

6. De forma geral, como avalia a execucdo da politica de assisténcia estudantil no
campus?

( ) Excelente

( ) Otima

( )Boa

( ) Ruim

( ) Péssima
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7. Quais principais reclamagdes e insatisfacdes da comunidade académica? (M. Escolha)
() Baixo valor do auxilio

() Burocracias nos Editais de ingresso

() Manter os critérios de permanéncia (frequéncia acima de 75%)

() Alunos recebendo indevidamente

() Critérios especificos excludentes nos auxilios transporte e/ou moradia

() Nao identifico reclamacgdes e/ou insatisfacdes.

() Outro. Qual?

8. Qual sua analise sobre a escolha por reajuste no valor do auxilio?

() Necessaria e possivel

() Necessaria, mas ndo € possivel nas condi¢des atuais

( ) Nao ¢ necessaria no momento

9. Qual sua analise sobre a escolha por aumento no numero de vagas ofertadas?

() Necessaria e possivel

() Necessaria, mas nao € possivel nas condi¢des atuais

() Nao ¢ necessaria no momento

10.  Nos casos citados nas questdes 6 e 7, quais critérios sdo considerados pela comissao?
I1.  Nos casos citados nas questdes 6 e 7, quais critérios vocé identifica ser necessario e

essencial levar em consideracao?

12. Sobre os tipos de auxilios ofertados, vocé acredita que deve manter a oferta atual
(auxilio alimentagdo, transporte e moradia e bolsa atleta), assegurando a distribuicdo dos
recursos entre ele ou indicaria a criagdo de novos auxilios?

13. H4 algum auxilio ndo ofertado, que apresenta uma aparente demanda pelos alunos,
com base na experiéncia da comissao?

() Auxilio Creche

() Auxilio material escolar

() Auxilio de apoio a saude

() Auxilio inclusdo digital

() Bolsa Cultura

() Outro. Qual?
() Nao ha.

14. O recebimento do beneficio passou a ser de forma continua no caso dos auxilios
alimentacdo, transporte e moradia apos 2019, isto €, uma vez acessando a politica ¢
assegurado ao discente o recebimento durante o periodo regular do curso. Por outro lado,
gera-se um comprometimento do recurso financeiro. Qual a sua andlise a respeito deste
modelo de uso do recurso?

15. Quais sugestdes de melhoria para atender os estudantes e promover uma oferta de
auxilios que contemple as necessidades de custeio dos discentes, em um valor justo e atenda
aqueles que desta politica necessitam?
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APENDICE F
QUESTIONARIO APLICADO AOS SERVIDORES DO DAP
(SERVIDORES QUE CONTRIBUEM DIRETAMENTE COM A AE)

Prezado(a), sou Evicaline dos Santos Rocha, Assistente Social no IFSertaoPE, Campus
Salgueiro e atualmente aluna do Mestrado Profissional em Educagdo Profissional e
Tecnologica — ProfEPT. A fim de pesquisar sobre o orgamento da assisténcia estudantil
destinado a oferta de auxilios para que melhor se adequem as necessidades dos estudantes,
venho por meio deste convidd-lo a responder este questionario. Sua colaboracdo sera
essencial neste estudo e auxiliard no planejamento e execucgdo da politica na institui¢ao. Sua
participag@o ¢ voluntaria, preservando-se a identidade dos participantes.

1. Hé quanto tempo atua no DAP?
() Menos de 1 ano

() Entre 1 e 2 anos

() Entre 2 e 3 anos

() Mais de 3 anos

2. O que entende por assisténcia estudantil?

3. Como avalia sua parcela de contribui¢cdo na execugdo da politica de assisténcia
estudantil?

()  Muito importante

() Importante

()  Moderado

() As vezes importante

() Nao ¢ importante

4, Como avalia a sua contribui¢ao na execucao da AE em relagdo as demais demandas
do seu setor?

() Muito frequente
( ) Frequente

() Eventualmente
() Raramente

( ) Nunca

5. Qual o seu nivel de atuagdo e conhecimento da politica de assisténcia estudantil?

() Somente Teorico (conhece as normativas e regulamentos)

() Somente Técnico (parte operacional — financeira)

() Somente Pratico (conhece as regras basicas de permanéncia, suspensdo ou desligamento
do aluno)

() Tedrico e Técnico

() Técnico e Pratico

() Tedrico e Pratico
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() Teodrico, Técnico e Pratico

6. Como avalia a procura da comunidade académica por informagdes relativas ao
or¢amento (orcamento geral do Campus)?

() Muito frequente

( ) Frequente

( ) Eventualmente

() Raramente

() Nunca

7. Como avalia a procura da comunidade académica por informagdes relativas ao
or¢amento (orcamento da assisténcia estudantil)?

() Muito frequente

( ) Frequente

( ) Eventualmente

() Raramente

( ) Nunca

8. Como avalia o nivel de divulga¢do das informagdes a comunidade académica das
informacdes relativas ao orgamento?

( ) Excelente

( ) Otima

( ) Bom

( ) Ruim

() Péssima

9. Como avalia o nivel de conhecimento dos alunos em relacao ao sistema bancario
(abertura de conta, alteragdo de conta, conta no proprio nome, etc)?

( ) Excelente

( ) Otimo

( )Bom

( ) Ruim

() Péssimo

10. Como avalia o nivel de informacao dos alunos em relagcdo aos pagamentos (ci€ncia
dos critérios de permanéncia, periodo de recebimento, valores, etc)?

( ) Excelente

( ) Otimo

( )Bom

( ) Ruim

() Péssimo

11. Quais sugestdes para o planejamento e/ou execucdo da politica de assisténcia
estudantil no campus?

12. Como vocé analisa a politica de assisténcia estudantil no campus?
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APENDICE G
QUESTIONARIO DE AVALIACAO DO PRODUTO EDUCACIONAL
(MEMBROS DA COMISSAO DE AE E SERVIDORES DO DAP)

Prezado(a), considerando sua imprescindivel contribui¢cdo no desenvolvimento da pesquisa,
venho por meio deste convida-lo(a) a avaliar o produto educacional resultante deste trabalho
que ¢ uma proposta de modelo de divisdo de recursos no intuito de auxiliar no planejamento e
execugdo da politica. Sua participagdo ¢ voluntaria, preservando-se a identidade dos
participantes.

1. Enquanto membro que atua diretamente com a Politica de Assisténcia Estudantil, em
qual grupo se encaixa?

() Membro da Comissao Permanente de Assisténcia Estudantil

() Servidor do DAP

() Ambos

3. Como avalia o conteido do PEMPAE?
( ) Excelente

( ) Otimo

( ) Bom

( ) Ruim

() Péssima

4. Como avalia a estética (parte visual) do PEMPAE?
( ) Excelente

( ) Otimo

( ) Bom

( ) Ruim

() Péssima

5. Como avalia a proposta de Ajuste do Barema Avaliativo?
() Concordo totalmente

() Concordo parcialmente

( ) Neutro (Nem concordo, nem discordo)

() Discordo parcialmente
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() Discordo completamente

6. Como avalia a proposta de fluxograma 1: Planejamento Orgamentdrio e atencdo a
permanéncia e éxito?

() Concordo totalmente

() Concordo parcialmente

( ) Neutro (Nem concordo, nem discordo)

() Discordo parcialmente

() Discordo completamente

7. Como avalia a proposta de fluxograma 2: Execu¢do, Monitoramento e Controle do
beneficio?

() Concordo totalmente

() Concordo parcialmente

() Neutro (Nem concordo, nem discordo)

() Discordo parcialmente

() Discordo completamente

. Como avalia a possibilidade de uso das propostas?
) Sempre possivel
) Usualmente possivel
) Ocasionalmente possivel
) Usualmente ndo ¢ possivel
) Nunca ¢ possivel

9. Este modelo tem o objetivo de auxiliar as equipes de assisténcia estudantil no
planejamento, execucdo e monitoramento da politica, na perspectiva de garantir a
permanéncia e éxito do estudante. A proposta alcanca também fluxos de a¢des para setores e
grupos do [FSertaoPE a fim de melhorar as praticas de trabalho e a gestdo institucional. Vocé
considera que foi alcancado?

Concordo totalmente

Concordo parcialmente

Neutro (Nem concordo, nem discordo)
Discordo parcialmente

Discordo completamente

AN AN AN AN AN
—

10. Em caso de limitag¢des identificadas, quais melhorias podem ser aplicadas?

11. Caso queira realizar algum comentario adicional em relagdo as perguntas, utilize este

espago.
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APENDICE H - PRODUTO EDUCACIONAL

O produto educacional ¢ resultado da pesquisa Orcamento da Assisténcia Estudantil:
uma proposta de divisdo e uso dos recursos a partir de indicadores, realizada no Campus
Salgueiro do IFSertaoPE, no ambito do Mestrado Profissional em Educacao Profissional e
Tecnoldgica (ProfEPT), atendendo a linha de pesquisa: Organizagao e Memorias de Espacgos
Pedagogicos na Educacgdo Profissional e Tecnologica (EPT).

O produto proposto trata-se de um livro digital intitulado PEMPAE - Planejamento,
execucao e monitoramento da politica de assisténcia estudantil: uma proposta de gestdo, e foi
elaborado com o auxilio da ferramenta Canva. Ele tem como objetivo auxiliar as equipes de
assisténcia estudantil no planejamento, execucdo e monitoramento da politica. Deste modo,
aplica-se a todas as institui¢des federais de ensino que utilizam recursos do Programa
Nacional de Assisténcia Estudantil (Pnaes) e sdo orientados pelo Decreto Federal 7234/2010 e
Lei 14.914/2024. Este material foi construido considerando os dados observados no decorrer
da pesquisa e especialmente as demandas identificadas na aplicagdo de questionario aos
estudantes beneficiarios da Politica de Assisténcia Estudantil (PAE), comissdo permanente de
Assisténcia Estudantil e servidores do Departamento de Administragdo ¢ Planejamento
(DAP).

No decorrer da pesquisa, identificamos que ha problemas primarios de fluxo de a¢des
e definicdo das competéncias de cada setor, distanciamento dos estudantes do acesso a
informagdes e participagdo em atos decisérios e processo seletivo burocratico e com a
necessidade de melhorias, diante de supostas injustigas no seu resultado. Assim, indica-se o
ajuste dos indicadores considerados na selecdo e classificagdo dos editais de assisténcia
estudantil (Barema da PAE), bem como desenvolve-se um fluxo de a¢des institucionais que
podem auxiliar em um melhor desenvolvimento da politica e da gestdo institucional, com
resultados qualitativos especialmente para os estudantes, base central de uma instituicao de
ensino.

Espera-se colaborar com o melhor uso do recurso orcamentario, uma sele¢do com
classificagdo justa e transparente e, consequentemente, uma politica eficaz e eficiente, com
vistas a garantir a permanéncia e €xito no percurso educacional.

O livro digital PEMPAE esta disponivel no Repositério Leituras Abertas (Releia) e
pode ser acessado através do endereco:

https://releia.ifsertao-pe.edu.br/jspui/handle/123456789/1588.
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