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PREFACIO

DA JANELA DO NOSSO SERTAO

O projeto que se apresenta ¢ o resultado de um processo de transformagao e desejo das
organizadoras em (re)pensar os lugares que permeiam espagos formativos, os letramentos ali
implicados, especialmente, sob o viés de uma analise do discurso de orientagdo sociologica.
Reforgamos que elencamos a palavra “transformagdo” dentro do nascituro da obra, pois
compreendemos que, enquanto sujeitos discursivos, estamos em um eterno didlogo com o
proximo e podemos assim ampliar horizontes, reconhecendo como crescemos e aprendemos
com o outro. Essa linha de alteridade nos refaz a todo momento, ja que impulsionados por novos
paradigmas politicos, sociais, econdmicos, culturais e tedricos sobre ser e estar no mundo,
tornamo-nos cidaddos, somos impelidos a nos engajarmos discursivamente nos mais variados
contextos de comunicag¢do e interagao.

Assim, diante do atual cenario de inquietagdo e mudangas no contexto da educagao
brasileira, que nos revela a urgéncia de se debater espagos de formacao, de capacitagdo, de um
olhar mais atencioso com o proximo e das injustigas sociais que muitos passam e que foram
profundamente expostas por meio de uma pandemia sanitiria em nosso pais; além das
inconstancias politicas; encontramo-nos frente a desafios sobre ensinar e aprender em pleno
século XXI. Todos nds, atores desse cenario (pesquisadores, docentes, coordenadores,
diretores, secretarias educacionais, gestores, técnicos educacionais, discentes, pais, entre
outros), passamos pela apreensdo sobre como lidar com novas formas de interagdo e de
comunicagao dos usuarios de linguagem por meio de uma modernidade tecnoldgica que avanga
continuamente (OLIVEIRA, 2010; ABREU, 2011).

Desse modo, a ideia de compilar esse material surge de uma série de conversas, a
principio entre orientadora e orientanda, mas, hoje, amigas e que algam projetos em conjunto
como este, por exemplo. Nesses debates, passamos a enxergar, por meio dos didlogos travados
de igual modo com as obras do Circulo de Bakhtin, a necessidade de voar, de vivenciar um

olhar exotopico, que a0 mesmo tempo nos (re)aproximassemos e marcassemos nossa identidade
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como docentes e pesquisadoras associadas a uma preocupagdo constante com uma educacao de
qualidade ao vislumbrar contextos distintos no Brasil. Assim, estando cada uma em uma regido
diferente do Sertdo Nordestino (uma no Alto Oeste Potiguar e outra na Mesorregido do Sertdo
Pernambucano), mas com o olhar para fora, para o mundo, debrugadas em nossas janelas (ou
seriam em telas de computadores?), tomando uma boa xicara de café, viamos as possibilidades
de vivenciar o “chamado bakhtiniano” de aprender com o outro, de construir relagdes dialogicas
com os demais colegas de profissdo e pesquisadores.

Esperamos que vocé leitor se “achegue” e aprecie uma obra feita por varias maos na
qual se apresenta desde reflexdes teodricas sobre letramentos, discurso e/ou educagdo
profissional até resultados de pesquisas com suas referidas analises.

Portanto, nosso agradecimento, especial, aos autores e as autoras que contribuiram
para a realizagdo deste projeto. A assinatura impressa de vocés nesse material revela a

importancia dessa obra e a necessidade de se debater o tema!

As organizadoras

Salgueiro e Pau dos Ferros, maio de 2020.
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APRESENTACAO

DA INESCAPAVEL CONDICAO DE RESPONDER E SIGNIFICAR:
SOBRE ENCONTROS, EXPERIENCIAS E CONSTRUCAO DE SENTIDOS...

As palavras com que nomeamos o que somos, o que fazemos, o que
pensamos, o que percebemos ou o que sentimos sdo mais do que
simplesmente palavras. E por isso, as lutas pelas palavras, pelo significado e
pelo controle das palavras, pela imposi¢do de certas palavras e pelo
silenciamento ou desativagdo de outras sdo lutas em que se joga algo mais do
simplesmente palavras, algo mais que somente palavra. (LARROSSA,
2002, p. 21, grifos nosso em negrito).

Naio se deve esquecer que a coisa e o individuo sdo limites e ndo substancia
absoluta. O sentido nio quer (e ndo pode) mudar os fendmenos fisicos,
materiais e outros, nio pode agir como for¢ca material. Alids, ele nem
precisa disso: ele mesmo é mais forte do que qualquer for¢a, muda o sentido
total do acontecimento e da realidade sem lhes mudar uma virgula na
composicdo real (do ser) [...] (BAKHTIN, 2016, p. 71, grifos nosso em
negrito).

Quero comegar sublinhando que escrever esta apresentagdo constitui um ato revestido
de muitos significados para mim. Nem conseguirei expressar todos eles nos limites deste texto,
até porque também ndo conseguiria (e, certamente nem poderia) traduzir a semantica do
acontecimento que ¢ uma experiéncia como essa. Por isso, adianto que, nesta apresentagdo,
assumirei, em boa medida, um tom mais subjetivo ou talvez um tanto confessional.

Como sujeito responsivo que sou, fago algumas escolhas (nfo tdo minhas). Opto por
iniciar manifestando o meu agradecimento por esse encontro afetuoso com cada um de vocés,
organizadoras, autores e leitores. Assumindo a compreensao bakhtiniana segundo a qual todo
enunciado carrega as marcas do sujeito falante (nfo so dele, ndo é mesmo?), entendo que esse
ato ¢é, antes de tudo, um encontro nosso, de sujeitos que respondem - distantes geograficamente,
ainda mais nesses tempos de pandemia, ¢ bem verdade.

Apesar disso tudo, tomo o ato de escrever esta apresentagdo como um encontro rico e

potente, alargador de consciéncias, da minha especialmente, dada a oferta de palavras que cada
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um dos autores me concede com seus textos. Sou outro sujeito nesse encontro, nessa interagao,
nessa escuta. Por isso, quero, desde ja, registrar meu agradecimento aos seus autores ndo apenas
pelos textos que socializam comigo e com os leitores, mas também por compartilharem suas
existéncias, seus pensares, seus mundos e suas reflexdes. Que privilégio esse meu e dos leitores!

Meu privilégio ¢ maior ndo simplesmente por estar apresentando (com o aprego € a
responsabilidade implicados, claro) essa obra, mas, sobretudo, porque, com esse ato, eu me
(re)encontro com seres com os quais mantenho (in)tensas interagdes no mundo da vida. Entenda
que eu estou assumindo que o mundo da ciéncia é uma parte do simpdsio que é o mundo de
minha vida. E eu digo isso porque o mundo da ciéncia também pode ser um outro mundo além
daquele construido por sentidos de tonalidade mais negativa, como constantemente sdo
refratados e refletidos por ai. Eu devo dizer que o mundo da ciéncia ndo ¢ um mundo a parte de
mim, da minha existéncia nele e das relagdes que estabeleco nele. Torno-me mais humano nas
relagdes que estabelego nele.

Por assim entender, devo dizer também que esse mundo da ciéncia tem um sentido
muito forte para minha vida. Eu aprendi muito, eu mudei muito minha cabega e me transformei
demais gracas as relacdes que nele estabelego. Devo reconhecer que as (trans)formagdes que
me fazem ser o que sou nesse espago-tempo carregam muito das marcas e das vozes de sujeitos
que estdo nas autorias dos textos reunidos neste livro. Uns ja foram meus professores; outros,
meus alunos; outros, ainda, meus colegas no percurso de formagao na pos-graduagdo. Outros
mais sdo profissionais que ja acompanho em minhas leituras desde longa data. Ha, além disso,
aqueles que tive o prazer de encontrar, pela primeira vez, na leitura de seus textos desta
coletanea.

Esses encontros com cada um de vocés, com uns mais do que com outros, foram me
fazendo perceber, dentre outras coisas, o mundo fascinante e encantador que é trabalhar com as
linguagens e que ¢ fazer parte da comunidade daqueles que se dedicam ao seu estudo. Esse
modo de ver o universo dos estudos da linguagem nem sempre foi assim, acreditem! Eu li, por
bastante tempo, o mundo e suas multiplas semioses muito mais pela Otica meramente da
significagdo, da letra pela letra, como muitos fazem ainda, evidentemente, num pais como o
Brasil, em que imperam ainda, infelizmente, extremas desigualdades sociais e gigantescas
formas de exclusdes.

Vocés devem imaginar que, nessas minhas leituras, eu deixava muita coisa de fora.
Todo um universo das valoragdes, das disputas pelos sentidos, das tensdes que se entrecruzam

nos dizeres, tudo isso estava bem além do que me era permitido ver/compreender. Hoje, eu
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direciono o olhar, e ja vejo o mundo nos enunciados, e logo penso nas disputas de sentidos, nas
possibilidades de silenciamentos, nas motiva¢des das pessoas para dizerem o que dizem e como
dizem, e por ai vai... Hoje eu posso, inclusive, entender um pouco melhor palavras como essas
de Bakhtin (2016, p. 87): “Quando estudamos o homem, procuramos e encontramos signos em
toda parte e nos empenhamos em interpretar o seu significado”. Vejo, portanto, algo muito mais
que somente palavras, conforme expressa Larossa (2002)! E isso se revela libertador!

Preciso destacar que minha conexdo com o oficio da docéncia nas Letras e de
pesquisador do campo dos estudos da linguagem se modificou muito a partir do encontro com
as leituras do dominio dos estudos do discurso, especialmente do pensamento do Circulo de
Bakhtin (notadamente de Bakhtin, Volochinov e Medviédev) e das interlocu¢des com alguns
autores dos textos que compdem a presente coletdnea. E claro que eu, como ser inacabado que
sou, tenho ainda muito a aprender no que diz respeito a pratica de pesquisa com e a partir desse
pensamento. E claro, também, que toda uma rede de saberes, nio menos importantes, que
contempla os diferentes niveis de analise da lingua e para além deles, foram e continuam sendo
essenciais para orientar esse olhar (mais) translinguistico que penso assumir.

Se coloco um acento no lugar tedrico-metodologico que, hoje, me move como
professor e pesquisador ¢ porque, inevitavelmente, a condicdo de sujeito responsivo, ndo
indiferente, me constitui na pratica docente, nas atividades de pesquisa, na vida. Isso, contudo,
ndo deve fazer pensar, jamais, que ndo haja de minha parte reconhecimento da imprescindivel
contribuigdo que cada dominio dos estudos da linguagem presta para a nossa (trans)formacao
como pesquisadores. Nos, juntos, cada um com suas ferramentas e contribui¢des, e os trabalhos
aqui reunidos ddo mostras disso, formamos um corpo muito valoroso e mais potente nas lutas
que temos pelos desvelamentos das fake news, das formas de opressao e dos silenciamentos de
que as palavras se revestem, principalmente em contextos tenebrosos como esses de agora.

Penso que a nossa capacidade de construir compreensdes mais profundas, como sugere
Bakhtin (2017), sobre fendomenos relacionados a lingua/linguagem, pelos quais cada um de nds
nos interessamos, em nossas investigagdes, decorre de uma abertura para os dialogos. Ponho-
me a imaginar sobre o quanto Bakhtin — concebido, também, como um pensador dos didlogos
— ndo se beneficiou produtivamente das leituras que fazia e das interlocugdes com membros
daquele Circulo para desenvolver suas ideias, bem como sobre o quanto os conceitos e as
concepgdes bakhtinianas sdo tributarias das trocas interativas entre esses parceiros de reflexao.
Quero acreditar, pois, que as ideias, os conceitos e as concepgdes do pensamento de Bakhtin

podem ser tdo potentes justamente porque elas resultam das interagdes entre eles, dos encontros,
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das escutas, das cumplicidades... A interagdo com o outro tem essa poténcia de (alter)agdo. Fico
imaginando que muitos de nds, principalmente em nossas atividades de pesquisa, poderiamos
nos inspirar mais nos circulos, nos didlogos, nas escutas, e menos nas intrigas entre linhas de
trabalho e entre dominios do conhecimento.

Seguindo essa linha de pensamento, compreendo que esta obra tem o grande mérito de
convocar um encontro de multiplas vozes e de modos de pensar o enfrentamento de
problematicas relativas ao eixo de sua proposta — letramentos, discurso e educagéo profissional.
Nesse sentido, ressalto que as organizadoras desta coletdnea foram muito felizes quanto as
escolhas e posturas assumidas, principalmente pela abertura para as interlocugdes entre
pesquisadores que se situam em dominios como a Analise Dialogica do Discurso, os estudos
dos letramentos ¢ o campo da educagdo. Parece-me que tal direcionamento sinaliza a
possibilidade de colocar em cena uma pluralidade de vozes e de pontos de vistas de especialistas
que véo propiciar a cada leitor realizar seu exercicio de leitura dialogica e de poder desenvolver
um aprofundamento de suas compreensdes a partir das multiplas interlocu¢des que sdo ai
possiveis.

Certamente, as lentes de cada leitor sairfo, apos esse encontro, com um alcance mais
ampliado, com potencial de enxergar mais além, de pensar mais profundo, sobre as questdes
relativas aos letramentos aqui tratadas. E elas sdo ndo somente diversificadas, como sdo também
relevantes e de interesse para todos aqueles que querem pensar sobre a educag@o publica no
Brasil, com todos os seus dilemas e desafios, e que se comprometem firmemente com os modos
de fazer ciéncia que, nas humanidades e nas letras, defendemos e fazemos, com muito éxito, a
despeito dos poucos investimentos em nossas universidades.

Composta por 14 textos, de autoria de especialistas, em sua maioria de professores e
estudantes de pos-graduacdo, de diversas instituigdes desse pais, a presente coletinea aborda,
de forma central, problematicas relativas aos letramentos no contexto da educagio profissional.
A obra oferece um panorama muito interessante e vigoroso dos letramentos no contexto da
educacdo profissional, contemplando estudos que focalizam dos documentos
orientadores/reguladores as praticas de multiletramentos e letramentos digitais.

Ha, ainda, na coletanea, um conjunto de textos que investigam as praticas de
letramentos no contexto da educagdo basica e superior do denominado ensino regular. Tais
textos oferecem possibilidades de cotejo, por exemplo, de experiéncias com a leitura e a escrita

nesses contextos com aquelas desenvolvidas na educagdo profissional. Constituem, nesse
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sentido, oportunidades de estabelecer interlocugdes e reflexdes produtivas para se (re)pensar
e/ou iluminar concepgdes e praticas no contexto da educagdo profissional.

Espero, com essa breve sinalizagdo do conteudo, ter indicado o que o meu leitor pode
esperar dos 14 textos aqui reunidos. Assim, justifico que estou dispensando o exercicio de
sumarizar e/ou descrever os textos dessa coletdnea, para que cada leitor, do seu lugar unico e
singular, possa construir suas leituras e impressoes das reflexdes que o aguardam. Desse modo,
a intengao € que esse leitor ndo va guiado por meu horizonte valorativo. Asseguro que o prazer
dos encontros com os textos, as vivéncias e as experiéncias dos autores serdo, certamente, muito
mais recompensadores e gratificantes do que qualquer sintese que eu pudesse produzir aqui.

Se vocg, caro leitor, chegou até o final dessa conversa, desse encontro, despeco-me
agradecendo por sua generosa companhia, paciéncia e escuta. Recomendo que vocé continue

com suas escutas dos textos que compdem esta obra. Esses encontros s@o enriquecedores!

Pau dos Ferros, RN, julho de 2020.

José Cezinaldo Rocha Bessa
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CONTRIBUICOES DO CONCEITO DE GENEROS DO DISCURSO
PARA A PROMOCAO DOS LETRAMENTOS NA ESCOLA: UMA
PERSPECTIVA DE ENSINO DIALOGICO

Fernanda Tais Brignol GUIMARAES
Adail Ubirajara SOBRAL

Introducio

A reorganizagdo do ensino, a partir da revisdo de praticas pedagogicas mais
tradicionais, ¢ urgente, diante de uma demanda escolar tdo diversificada como a atual. A escola,
desde a democratizagdo do ensino, ocorrida na década de 1990, vem se transformando em
espaco de resisténcia, de dialogo e de coexisténcia de multiplos discursos, culturas e linguagens.
Nesse cenario, novos referenciais tedricos passaram a integrar os curriculos escolares, como no
caso dos estudos sobre letramento e da inclusio dos géneros textuais/discursivos' como
recursos didaticos para o ensino de linguas. No entanto, embora haja um discurso pedagogico
de vanguarda, o que ocorre na pratica ainda esta longe de garantir de fato a promogéo dos
letramentos na escola tal como propdem os Novos Estudos do Letramento (NEL).

Pensando na necessidade de tornar mais efetiva a promoc¢éo dos letramentos na escola,
objetiva-se, neste texto, examinar os letramentos a partir da perspectiva dialdgica da linguagem
com o intuito de apontar, como meio de potencializar os letramentos, a inclusdo nas praticas
escolares de bases tedrico-metodologicas calcadas em um ensino do tipo dialégico alteritario,
o0 qual busca o desenvolvimento do pensamento critico e da autonomia dos educandos a fim de
torna-los capazes de interagir na sociedade em que se incluem de maneira mais efetiva,
promotora da cidadania. O ensino dialdgico alteritario pde o aluno no centro dos processos de
ensino e de aprendizagem, como protagonista da construcdo do saber, ao reconhecer e
reivindicar seu proprio espago de fala. Essa concepcdo de ensino contribui, portanto, para
evidenciar os discursos sociais periféricos, frequentemente esquecidos e abafados pela cultura

hegemonica dominante, contribuindo, assim, para a legitimacdo das identidades locais, a qual

! E importante ressaltar que da perspectiva dialogica da linguagem que embasa este estudo, os termos géneros
textuais e géneros discursivos ndo sao tomados como sinénimos, estando o primeiro ligado a teorias do texto. O
emprego desses termos lado a lado justifica-se, portanto, apenas por serem assim conceituados na maioria dos
materiais voltados para o ensino, em que se faz um recorte da filosofia da linguagem de Bakhtin e o Circulo e
como resultado disso tem-se um tratamento mais estrutural do que discursivo do género.
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permite ao individuo reconhecer-se como sujeito, protagonista de sua propria historia e, por
conseguinte, pe¢a fundamental no processo de transformagdo social, tdo necessario em um pais
pleno de desigualdades.

No entanto, alcangar esse ideal de ensino na pratica, a fim de que os estudantes sintam-
se de fato representados a partir da valorizagdo das identidades e culturas locais, configura-se
ainda como um enorme desafio a ser enfrentado pela escola. Assim, acaba-se restringindo, na
maioria das vezes, uma promogdo mais efetiva dos letramentos dos alunos, e, em vez disso, o
ensino volta-se a reprodugdo de velhos métodos apenas sob a nova roupagem de um discurso
de vanguarda da inovag@o. Desse modo, buscamos apontar aqui, como um caminho viavel para
a superagdo do letramento escolar autonomo, conteudista, as possiveis contribuigdes de um
entrelacamento tedrico entre os Novos Estudos do Letramento e a Analise Dialogica do
Discurso (ADD), baseada nos escritos de Mikhail Bakhtin, Valentin Voloshinov e Pavel
Medvedev, valendo-nos mais especificamente do conceito de géneros do discurso, cunhado
pelo filosofo russo, como parte de sua filosofia da linguagem. Diante do exposto, busca-se
responder a seguinte questdo: os géneros do discurso, tomados como base de um ensino
dialogico alteritario, poderiam potencializar a promogao do letramento ideoldgico na escola,
levando, assim a superagdo do letramento escolar auténomo? Trata-se da proposta de
instaura¢do de uma nova atitude, ndo propriamente de mudanca de métodos ou técnicas per se.

Para tanto, toma-se como bases importantes pesquisas que vém sendo desenvolvidas
na area, as quais também buscam compreender os letramentos pela perspectiva dialogica da
linguagem, como, por exemplo, o estudo de Polato e Jung (2019), em que as autoras
problematizam abordagens mais estruturais do que valorativas dos géneros do discurso no
processo de ensino e aprendizagem de linguas e apontam aproximagdes entre o dialogismo de
Bakhtin e o letramento ideologico de Street. Ou ainda os estudos de Oliveira (2010) e de Pinto
(2013), os quais trazem a tona o debate a respeito da necessidade de se ensinar com os géneros
e ndo ensinar os géneros. Outros importantes trabalhos marcam uma aproximagao entre os
estudos do letramento e a teoria dialogica da linguagem, como ¢ o caso dos estudos de Rojo e
Barbosa (2015) e Fiad (2017). Contudo, ndo se tem com isso a pretensdo de esgotar o tema,
mas sim de apresentar algumas das principais bases teoéricas da discussdo proposta, no sentido
de ampliar o debate e promover a integragdo entre ADD e NEL a fim de fundamentar nossa
proposta.

Este capitulo esta dividido em trés se¢des. Na primeira se¢do, busca-se fundamentar o

entrelagamento tedrico proposto entre os Novos Estudos do Letramento e a ADD partindo do
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debate de conceitos e ideias constituidos como principais pontos de encontro entre essas duas
perspectivas tedricas. Na segunda se¢ao tem-se por objetivo discutir possiveis contribuigdes do
conceito de géneros do discurso para a promogdo do letramento ideologico na escola. Na
terceira se¢ao o foco do debate sdo as bases mais amplas de um ensino dialdgico alteritario, que

destaca o protagonismo do aluno e a escuta alteritaria de parte da escola.

1 Dialogismo e letramentos: (re)visitando conceitos

Com o advento dos Novos Estudos do Letramento, a partir da chamada virada social,
ocorrida na década de 1990, os estudos sobre lingua e linguagem ganham um novo status,
passando a assumir um viés social critico. Nessa nova agenda de estudos, o letramento, que
antes era visto como um processo puramente cognitivo, neutro e individual, ligado ao campo
da alfabetizagdo, mais restrito, passa a ser compreendido a partir dos aspectos sociais e
ideolégicos da linguagem, e do contexto escolar, transformando-se em “letramentos’ no plural.
Isso porque se percebeu que ndo ha apenas um tipo de letramento, mas diferentes letramentos,
atrelados a uma diversidade de praticas sociais e culturais das quais os sujeitos participam e por
meio das quais fazem uso de diferentes linguagens e modalidades (oral, escrita, visual, sonora,
verbovisual etc.). Os letramentos, nesse sentido, englobam uma infinidade de aspectos sociais
e individuais culturalmente organizados, resultado da complexa rede de conhecimentos,
artefatos, tecnologias e discursos que perpassam a construgdo das identidades dos sujeitos,
refletindo e refratando suas subjetividades em seus ambientes sociais e historicos.

Nesse novo cendrio, vem a tona a preocupagdo em se perceber a lingua/linguagem a
partir de praticas sociais situadas, na tentativa de se superar o letramento auténomo, conteudista,
estatico, cuja consequéncia, de acordo com Street (2014, p. 129), ¢ “o distanciamento entre
lingua e sujeito”. Em contraposi¢do ao letramento autdnomo, os estudiosos dos NEL definem
o modelo de letramento ideologico, o qual pode ser alinhado em diversos aspectos as ideias
propostas pelo dialogismo de Bakhtin, em que se inclui o conceito de géneros do discurso,
principalmente pelo fato de esses dois campos tedricos conceberem a lingua de uma perspectiva
social e ideologica. No ambito dessas duas concep¢des ha, portanto, a recusa a tratar apenas a
lingua como sistema e da correlata em significagdes fixadas as palavras de forma artificial, ou
seja, recusa a admitir que os sentidos sdo atribuidos ao codigo linguistico a revelia do contexto
interacional e de fatores extralinguisticos envolvidos na enunciagdo. Trata-se de uma
perspectiva que vé a linguagem e os atos linguisticos como o centro e, as estruturas linguisticas
per se, como recursos do intercambio verbal.
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Parece-nos possivel associar as praticas sociais situadas dos NEL com as situagdes
enunciativas da ADD, uma vez que essas praticas dizem respeito aos contextos especificos de
uso da lingua (situa¢des enunciativas), o que envolve relagdes enunciativas também especificas,
e, por conseguinte, determina as escolhas linguisticas e de estilo. A partir dessas praticas, os
letramentos passam a ser vistos de acordo com seu estreito vinculo com a identidade dos
sujeitos e com a relagdo que estes mantém com os processos de leitura e escrita em suas
comunidades de praticas. Os letramentos (no plural), portanto, ndo acontecem de forma neutra,
cognitiva e individual, mas representam o agir social desses sujeitos, envolvendo, assim, suas
subjetividades, que ndo sdo neutras, mas socialmente constituidas, sua insercéo social e, claro,
processos cognitivos, sem a estes se restringir. Também na ADD, cujas bases centram-se no
embate de vozes sociais que constituem a arena discursiva que ¢ a linguagem, e, por
conseguinte, constituem também os sujeitos, os usos da lingua néo sdo neutros, mas carregados
de ideologias, crengas e valores tanto sociais como individuais.

Desse modo, a aproximacgao proposta entre essas duas perspectivas tedricas permite
pensar no conceito de praticas sociais situadas (conceito dos NEL) em termos das esferas de
atividade, das situagdes enunciativas e dos géneros do discurso tal como definidos pela ADD,
0 que torna os géneros, como dispositivos enunciativos? responsaveis por organizar a linguagem
nas diferentes esferas sociais, pecas fundamentais na apropriagdo e ampliagdo da rede de
letramentos dos sujeitos.

Vejamos o que diz Gee (2010):

[...] os leitores e escritores estdo engajados em prdticas sociais e culturais. A
linguagem escrita ¢ usada diferentemente em diferentes praticas por diferentes grupos
sociais e culturais. E, nessas praticas, a linguagem escrita néo existe por si so, mas
como um recorte da linguagem oral e da agdo. Além disso, a estas diferentes praticas
integram-se diferentes formas de uso da linguagem oral; diferentes formas de agdo e
interagdo; diferentes formas de aprendizado, avaliagdo, e crengas, e, com frequéncia,

maneiras distintas de uso de diversas ferramentas e tecnologias (GEE, 2010, p. 2).% —
(tradugdo nossa).

2 Sobral e Giacomelli, em texto inédito, definem o conceito de dispositivo enunciativo da seguinte forma: Usamos
“dispositivo” para descrevé-los [os géneros] porque eles ndo sdo apenas formas, nem sé conteudo, ndo so lugar
das significagdes, nem s6 dos sentidos. Porque eles unem o sistema da lingua aos usos enunciativos. Trata-se de
entidades que retnem forma e conteudo, texto e contexto, sistema e uso, ¢ que tém por fungdo organizar as
interagdes, permitindo aos falantes se entenderem entre si sem ter de reinventar a cada momento maneiras de fazé-
lo. O que ha de igualmente relevante quanto a isso ¢ que os géneros organizam as interagdes entre os falantes sem
priva-los de criatividade, da apropriagao dos recursos expressivos da lingua/linguagem a sua maneira, de acordo
com seus interlocutores especificos e com sua intencionalidade. Definimos dispositivo enunciativo, em
consequéncia, como o conjunto de procedimentos mediante os quais se enuncia (SOBRAL; GIACOMELLI, 2019,
s/p [grifos no original]).
3 No original: The readers and writers as engaged in social or cultural practices. Written language is used
differently in different practices by different social and cultural groups. And, in these practices, written language
never sits all by itself, cut off from oral language and action. Rather, within different practices, it is integrated with
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O simples reconhecimento ¢ o uso mecanico do codigo linguistico pelos sujeitos,
portanto, tal como concebido pelo letramento auténomo, ndo ¢ suficiente para a garantia de uma
plena participagdo social, uma vez que, para que isso de fato ocorra, sera necessario o uso
adequado desse “codigo” em situagdes concretas de enunciagdo, isto €, sera necessaria a
compreensdo do que a lingua diz e faz a partir de planos de agéo especificos e seus géneros, em
praticas situadas ou situagdes enunciativas. Diante dessa afirmagdo, cabe pensar na propria
definigdo dos NEL a respeito dos letramentos como praticas sociais. Isso porque, da perspectiva
dialogica da linguagem, as praticas sociais ocorrem no ambito de esferas de atividade, que, por
conseguinte, organizam seus géneros, os quais ddo acesso aos letramentos. Estes ultimos,
portanto, ocorrem pela participagdo social no ambito dessas esferas/praticas, ndo se
configurando, portanto, como a pratica em si. Naturalmente, os eventos de letramentos sdo de
fato praticas sociais, devendo-se ainda reconhecer que os letramentos sdo, obviamente,
processos sociais que ocorrem nessas praticas.

De acordo com Gee (2010, p. 4),

Existem diferentes “letramentos” (letramento juridico, letramento em games,
letramentos musicais, letramento académico de diversos tipos). As pessoas ndo leem
e escrevem simplesmente de modo geral, mas leem e escrevem tipos especificos de

“textos” em areas especificas, e essas especificidades sdo determinadas por valores e
praticas de diferentes grupos sociais e culturais (GEE, 2010, p. 4) — (tradugdo nossa).*

Com a afirmagédo do autor vem a tona outro ponto importante para reflexdo, o qual diz
respeito a diferenga entre a participagdo dos sujeitos em determinada pratica social (o que
implica reconhecer o género) e sua inser¢do de fato na pratica letrada que ela envolve (o que
implica, de nossa perspectiva, ser capaz de compreender e fazer uso adequado de géneros).
Nesse sentido, o sujeito pode estar participando de uma dada pratica social, no ambito de
alguma esfera de atividade, como a académica, por exemplo, porém ndo estar propriamente
inserido na pratica letrada em questdo, por ndo dispor ainda de letramentos necessarios
relacionados aos modos de organizagdo e uso das diferentes linguagens e géneros que essa
pratica envolve, ou seja, por ndo possuir ainda um dos dominios da linguagem que os géneros

e, por conseguinte, as praticas sociais, exigem.

different ways of using oral language; different ways of acting and interacting; different ways of knowing, valuing,
and believing; and, too, often different ways of using various sorts of tools and technologies (GEE, 2010, p. 2).
#No original: There are many different [...] “literacies” (legal literacy, gamer literacy, country music literacy,
academic literacy of many different types). People don’t just read and write in general, they read and write specific
sorts of “texts” in specific ways and these ways are determined by the values and practices of different social and
cultural groups (GEE, 2010, p. 4).
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Cremos poder afirmar que é por meio dos géneros do discurso, portanto, que ocorrem
os letramentos necessarios a passagem de estar participando de alguma maneira de uma pratica
letrada e estar inserido de fato nela. Isso permite pensar em diferentes niveis de letramento dos
sujeitos de acordo com modos de participaga@o especificos e de mobilizagdo de géneros também
especificos de determinado campo de agdo. Assim, um sujeito pode ser considerado letrado em
algum nivel em dada esfera, uma vez que se mostre capaz de reconhecer e de mobilizar alguns
dos géneros proprios dessa esfera, o que lhe permitird inserir-se de fato em algumas das praticas
letradas que ai ocorrem, embora possa participar, desse ponto de vista, parcialmente, de todas
as praticas sociais da esfera em questdo.

Os géneros revelam-se, nesse sentido, como mecanismos de intermediacdo entre a
participagdo dos sujeitos em determinado campo de agdo, ou esfera de atividade, e, dentro dela,
de uma pratica social especifica, e a apropriagdo/ampliagdo da complexa gama de artefatos,
tecnologias e conhecimentos (letramentos) necessarios a plena inser¢do e proficiéncia desses
sujeitos no ambito dessas praticas letradas especificas. E, mais do que isso, sdo os géneros que
possibilitam a promog¢do do letramento ideoloégico, porque ¢ a partir desses dispositivos
enunciativos que os sujeitos aprendem a fazer usos ndo neutros da linguagem, em contextos
concretos de enunciagdo e, por conseguinte, realizam agdes no mundo, conforme veremos na

proxima secao.

2 Os géneros do discurso e a promocio do letramento ideolégico no ensino de linguagem

A década de 1990 marca o inicio de uma série de transformagdes no cenario
educacional brasileiro, que, com a universalizagdo do ensino, precisava adequar-se a um novo
publico, formado pelos filhos da classe trabalhadora, antes excluidos. Esse novo perfil do
alunado, constituido de uma enorme diversidade linguistica e cultural, vem evidenciar a
urgéncia de se incluir nos referenciais curriculares os aspectos sociais da lingua, uma vez que
a pedagogia mais tradicional, centrada na lingua como sistema, ja ndo se mostra suficiente para
atender a nova demanda escolar. O discurso pedagodgico passa a assumir uma nova postura
desde entdo, ao buscar promover um ensino mais voltado para a realidade vivenciada pelos
educandos dentro e fora da escola, com o intuito de contemplar, portanto, ndo s6 as praticas
sociais dominantes, mas também aquelas praticas locais pertencentes as comunidades dos
estudantes. Se antes as praticas eram as das classes dominantes que tinha a escola, e, portanto,
a escola apenas consolidava os saberes que os alunos ja traziam, esse novo alunado tem na
escola o agente vital de letramentos, uma vez que seu contexto familiar ndo lhes traz respaldo.
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Nesse cenario, os estudos sobre letramentos ganham forga na construg@o dos curriculos e das
praticas escolares.

No entanto, na realidade cotidiana, nem sempre o discurso pedagogico de vanguarda
em torno dos letramentos se mostra suficiente para a efetiva formagao de um sujeito critico,
participativo, capaz de fazer uso adequado da linguagem nos mais variados contextos de agdo
social. Isso porque, mesmo com aquele discurso se disseminando, o tipo de praticas adotadas
pela escola vincula-se ainda a promogio do letramento autdnomo, ja que, na maioria das vezes,
busca-se uma padronizac@o dos processos de ensino e de aprendizagem, valorizando-se apenas
um tipo de letramento como melhor/dominante, pertencente as camadas sociais mais
prestigiadas e que, portanto, ndo reflete a realidade vivenciada pelos estudantes de outras
classes fora da instituigdo escolar, servindo apenas para legitimar e reafirmar posi¢des
ideoldgicas socialmente impostas para inverter a situagdo de desigualdade social, ao dizer que
os alunos “comuns” sdo “pobres” porque usam a linguagem de uma dada maneira, e ndo que
usam a linguagem de uma dada maneira porque sdo “pobres”. Em outros termos, a promogao
do letramento ideologico, proposta por Street e outros estudiosos dos NEL, ainda esta longe de
integrar as praticas desenvolvidas em sala de aula.

O mesmo ocorre com a inclusdo dos géneros do discurso nos curriculos escolares. De
acordo com Polato e Jung (2019), ha “alusdo direta e vertical a ideia de discurso como género,
por meio de abordagens mais estruturais do que valorativas no processo de ensino e
aprendizagem de linguas” e como consequéncia disso “o letramento, ainda muitas vezes ¢
associado, em nivel de Brasil, a alfabetizagdo ou ao letramento escolar, reafirmando concepg¢des
reducionistas de lingua e letramento, consequentemente, invisibilizando pessoas e suas formas
de ler e escrever textos” (POLATO; JUNG, 2019, p. 54). No sentido oposto as abordagens
estruturais, no ambito das quais o género tende a ser reduzido a modelos de texto, as autoras
apontam “o estilo verbal do género como o lugar socioindividual das diferencas e das mudangas
sociais” (POLATO; JUNG, 2009, p. 61).

Para que esse letramento escolar autonomo seja de fato superado, portanto, faz-se
necessario superar também as praticas escolarizadas, como fins em si mesmas, ou seja, aquelas
praticas que objetivam apenas a transmissao (pelo professor) e aquisi¢do (pelo aluno) de
conteudos e conceitos pré-concebidos, fechados, acabados, onde ndo ha espago para o debate,
para o posicionamento critico e para a criagdo individual (autoria). E nesse sentido que a
aproximagdo entre a teoria dialogica e os estudos sobre letramentos podera contribuir para o

ensino, uma vez que essas duas perspectivas tedricas compartilham da ideia de que todo
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processo de linguagem ¢ ideologico, ja que os signos sdo por si mesmos constituidos de
ideologia e, portanto, refletem e refratam a realidade fora deles de acordo com o status social
dos falantes, que ¢ variavel.

Os usos que os sujeitos fazem da linguagem em diferentes contextos envolverdo
sempre aspectos sociais e individuais, os quais contribuirdo para a construgdo arquitetonica dos
géneros do discurso, sendo esses aspectos, configurados nos letramentos, representativos de
diferentes estratos socio-historico-culturais, capazes, portanto, de revelar realidades especificas
vivenciadas pela sociedade em determinado tempo e espaco. Dessa forma, tanto a construgéo e
mobilizagdo dos géneros como a relagdo dos sujeitos com os letramentos que determinados
géneros promovem sera sempre parte de um processo axiologico-valorativo, a partir do qual
ocorrem escolhas linguisticas e de estilo e ndo o contrario. Porque pode haver modelos de
textos, mas ndo modelos de géneros. A modelizagdo tem de respeitar os limites entre a
reproducdo de estruturas tipicas e a tipificagdo estatica. (cf. SOBRAL, 2011, passim).

Os géneros do discurso organizam a linguagem e, portanto, a interagdo no dmbito das
mais variadas esferas sociais. E mediante os géneros, em seu uso, que se adquire linguagem,
ndo nas gramaticas ou dicionarios (BAKHTIN, 2011). Assim, pode-se dizer que, a0 mesmo
tempo em que s@o exigidos dos sujeitos determinados conhecimentos prévios nessas esferas, é
também por meio delas e seus géneros que se ampliard a rede de letramentos desses sujeitos,
mediados por diferentes ferramentas, discursos e tecnologias. Isso permite pensar nos géneros
como o meio de os sujeitos acessarem os letramentos proprios das diferentes esferas sociais
(cotidiana, académica, juridica etc.), no ambito das quais ocorrem situagdes concretas de
enunciagdo e, por isso mesmo, plenas de sentido, criadoras de sentido, uma vez que as situagdes
de enunciagdo s6 ocorrem via géneros do discurso.

Nesse sentido, de acordo com Polato e Jung (2019, p. 54), “Para ser coadunado ao
letramento ideologico, o dialogismo precisa ser compreendido do ponto de vista de sua
proposicio social epistémica” e de sua “ideia de género como aparato cognitivo”. A afirmagéo
das autoras acrescenta-se, ainda, a ideia de géneros como “dispositivos enunciativos”
(SOBRAL; GIACOMELLI, 2019), os quais permitem aos sujeitos interagir dentro dessas
esferas, sem que seja necessario inventar uma nova forma de interag@o toda vez que se da sua
participagdo no dmbito de dada esfera, o que, de acordo com Bakhtin, tornaria a comunicacdo
discursiva quase impossivel (cf. BAKHTIN, 2011, p. 283).

Desse modo, estudar a linguagem desde a perspectiva dialogica implica percebé-la ndo

de forma estatica, do ponto de vista de seu funcionamento interno, lingua como sistema, nem
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de forma artificial escolarizada, mas sim de acordo com contextos especificos de enunciagio,
em praticas sociais situadas, o que mostra ser ela plural e heterogénea. E, para que isso ocorra
no ambito do ensino, Polato e Jung (2019) alertam para:
[...] a necessidade de a escola se voltar ao objetivo de desenvolver a expressao
dialogica, fluida dos alunos, ancorada sempre nas suas vivéncias e necessidades
sociais, de modo que a apropriagdo de novas linguagens represente também a de novas
praticas sociais das quais esse sujeito deseja e necessita participar, por razdes éticas e

humanas, visto a producdo discursiva ser, iminentemente, socioldgica (POLATO;
JUNG, 2019, p. 70).

Para um ensino dialogico alteritario de lingua e linguagem, voltado & superagdo das
praticas escolares mais tradicionais, o ideal, portanto, seria, conforme aponta Oliveira (2010, p.
342 [grifos no original]), “abordar os géneros ndo como um ‘fim’, mas como um ‘meio ™, de
modo a “ensinar com os géneros e ndo sobre os géneros ”, isto ¢, conforme propde Pinto (2013),
um trabalho com os géneros do discurso inseridos em praticas sociais, € ndo “recortados” pela
escola, garantindo assim que os alunos possam compreender os letramentos nos contextos em
que de fato ocorrem por meio da participagdo interativa em diversas praticas sociais, bem como
da mobilizagdo de textos auténticos, com objetivos reais de produgao, circulagdo e recepgao. O
género nessa concepgao passa a ter reconhecido seu estatuto de processo e ndo de um produto
com fins em si mesmo.

Nao se quer dizer com isso que o ensino da gramatica ndo seja importante, mas sim
que esse ensino aconteca de forma articulada ao uso da linguagem nas esferas sociais. Segundo
Polato e Jung (2019, p. 70) “o ensino da gramatica a partir de uma pratica de analise linguistica
de perspectiva dialogica [...] € enriquecedor, porque esta integrado a necessidade de formar
homens e mulheres para ler/escutar e escrever/oralizar socialmente”. Nesse sentido, as autoras
consideram como uma abordagem dialdgica para os letramentos escolares aquela em que o
aluno ¢ reconhecido “como em processo de escrita”, em que se abre “espago para conversas
sobre o texto do aluno, espago, no interior das disciplinas, para interesses e questdes particulares
relacionadas a disciplina e espago para outras formas de dizer e para diferentes possibilidades
de explorar os géneros” (POLATO; JUNG, 2019, p. 70).

A afirmagdo das autoras corrobora a recomendagdo de Sobral (2011, p. 45) quando
aponta para um ensino significativo de lingua e linguagem a partir do qual os estudantes
“assumam as posi¢cdes enunciativas de usuarios da lingua em formagdo, ndo de alunos”
(SOBRAL, 2011, p. 45), uma vez que como usuarios da lingua eles fardo uso dos géneros do
discurso nao apenas de forma escolarizada, no ambito escolar, mas em situagdes concretas de
enunciagdo, e, consequentemente, estardo imersos em uma rede complexa de letramentos,
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sendo constantemente expostos a novas e diversificadas praticas letradas. E, para que os alunos
de fato ocupem a posi¢do de usuarios da lingua em formagdo, ha que se considerar o género do
ponto de vista discursivo, o que, por conseguinte, contribuird para a promogao do letramento
ideoldgico na escola. Cabe assim discutir a questdo do desenvolvimento de um ensino dialoégico

alteritario na escola, tema da proxima secao.

3 A ressignificacio das relacoes em sala de aula e a promocio dos letramentos: uma

proposta de ensino dialégico alteritario

A proposta de pedagogia dialogica, inspirada nos escritos de Bakhtin (cf. LIMA e
VON DUYKE, 2016), destaca o protagonismo do aluno e a “escuta alteritaria”> (SOBRAL,
2019), uma vez que consiste em um método de ensino que tem por principio a interagdo do tipo
horizontal, baseada no didlogo, a partir da experiéncia dos sujeitos. Esse método inaugura,
portanto, uma nova forma de se conceber a interagdo em sala de aula, ao buscar alcangar a
simetria de papéis com relagdo a posigdo professor-aluno, mantida a assimetria constitutiva,
mas rechagando a dissimetria autoritaria. A constru¢ao do conhecimento, assim, ¢ vista como
um processo ativo e colaborativo, em que a troca de experiéncias e de saberes acontece em meio
ao embate de vozes, que ocorre em um mesmo nivel tanto entre professor e alunos quanto dos
proprios estudantes entre si.
A partir dessa nova relagdo, em que hé a ressignificagdo de papéis, o centro do debate
ndo esta mais apenas na figura do professor, que em uma pedagogia mais tradicional ocupa o
papel de detentor do conhecimento, e, portanto, de avaliador das respostas, pautado apenas no
par binario certo/errado. Ao contrario disso, no ensino dialdgico alteritario o professor assume
a posicao de mediador participante do processo. Ele se vé também aprendendo com seus alunos
e as respostas/comentarios/argumentos sao considerados como possibilidades para o avango do
debate, de modo a ressignificar o que ja foi dito e abrir caminho para novos argumentos, novos
dizeres, em um processo de escuta alteritaria, assim como definido por Sobral (2019), em texto
inédito:
Partindo da relevancia da responsabilidade ética nas relagdes entre sujeitos, busco
propor que a coconstrugdo de saberes seja reconhecida como parte vital dos processos
de ensino ¢ de aprendizagem (que se acham vinculados, mas seguem percursos

distintos). Trata-se de uma proposta fundada na ideia de que, se somos alterados pelo
outro, cabe-nos ir de fato até o outro e deixar-nos embeber pela sua alteridade para

5 Sobral (vérias datas), ao lado GEPEC (Grupo de Estudos e Pesquisas em Educagdo Continuada), que integra o
Programa de Pos-Graduagdo da Faculdade de Educagao da UNICAMP, vem desenvolvendo a nogdo de “escuta
alteritaria”, atribuindo, assim, um carater inovador aos estudos ligados ao ensino dialdgico no Brasil.
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entdo voltarmos a nds mesmos, enriquecidos, tendo-o enriquecido. Nao se trata de
simplesmente conversar ou “dialogar” com os alunos, mas de considerar,
alteritariamente, as respectivas posi¢des que ocupamos, as obrigagdes curriculares, as
coergdes institucionais etc. de um modo que permita negociar a relagdo professor-
aluno de maneira mais satisfatoria (SOBRAL, 2019, s/p).

De acordo com Bakhtin, embora a dialogicidade seja a marca do intercAmbio social, o
enunciado pode possuir, no nivel micro, orientagdo monologica, associando-se, assim, a
autoridade e controle dos participantes (discurso autoritario), ou orientacdo dialdgica,
associando-se a reciprocidade e igualdade de estatuto dos participantes (discurso alteritario),
como também aponta Sulzer (2015, p. 6). No ensino dialogico alteritario, associado ao conceito
de escuta alteritaria, os enunciados orientam-se para a relagdo entre vozes, uma vez que a
interagdo ndo segue uma estrutura linear e hierarquica (em que a fala parte do professor para o
aluno e retorna para o professor). Ao contrario disso, a fala pode partir tanto do professor como
dos alunos e as respostas/comentarios/argumentos podem ser direcionados também tanto ao
professor como a outro estudante, ndo havendo predominéncia hierarquica, nem um padréo pré-
determinado a ser seguido, ainda que, naturalmente, o professor seja o parceiro mais experiente,
como diz Vygotsky (1987; 1988).

A respeito da posicdo ndo hierarquica do professor, Paulo Freire aponta para a
necessidade de uma autoridade democratica, no sentido de se abrir espaco para o
posicionamento critico dos alunos e para a valorizagdo de seus modos de pensar e de se
posicionar, o que para ele configura um ensino voltado para a liberdade, mas sem
licenciosidade. Freire prega, portanto, o respeito a autonomia do educando, sem descaracterizar
o papel do educador, uma vez que concebe um professor autoritario como aquele que “afoga a
liberdade do educando, amesquinhando o seu direito de estar sendo curioso e inquieto”, assim
como, em sua concepgdo, o professor licencioso ¢ aquele que tudo permite e, que por isso
mesmo, acaba eximindo-se do seu papel de ensinar ao romper “com a radicalidade do ser
humano — e de sua inconclusdo assumida em que se enraiza a eticidade”. Conforme o autor, “a
dialogicidade verdadeira, em que os sujeitos dialogicos aprendem e crescem na diferenca,
sobretudo no respeito a ela, ¢ a forma de estar sendo coerentemente exigido por seres que,
inacabados [...], se tornam radicalmente éticos” (FREIRE, 2017, p. 59). Pode-se perceber aqui
a compatibilidade com a concepgdo bakhtiniana de sujeito ético.

Contudo, para se alcangar o engajamento dos alunos, tal como pretende o ensino
dialogico, faz-se necessario promover espagos de debate em sala de aula, em que sejam

abordados temas de interesse dos estudantes, de modo que eles se sintam representados e
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estimulados a participagdo e a curiosidade, esta ultima apontada por Paulo Freire como um
importante fator para o engajamento dos alunos no ato de aprender:
Antes de qualquer tentativa de discussdo de técnicas de materiais, de métodos para
uma aula dindmica assim, é preciso, indispensavel mesmo, que o professor se ache
“repousado” no saber de que a pedra fundamental ¢ a curiosidade do ser humano. E

ela que me faz perguntar, conhecer, atuar, mais perguntar, re-conhecer (FREIRE,
2017, p. 84 [grifos no original]).

A sala de aula deve ser um espago de curiosidade, de descoberta e de construgdo
conjunta do conhecimento. E ¢é ai que entra o papel do professor como um mediador do debate,
cuja funcgdo ¢ “promover a apropriagdo do mundo e a cocriagdo de saberes, o que supde
naturalmente que ndo ha um detentor do saber, mas organizadores dos saberes possiveis, os
parceiros mais experientes de Vygotski (1987, 1988)” (SOBRAL, 2019, s/p [grifos no
original]). O desafio do professor, portanto, centra-se no esforgo de trazer para sua aula temas
da realidade de seus alunos, que lhes sejam interessantes e que, por isso mesmo, lhes estimulem
a curiosidade do querer saber, querer aprender. A interagdo nao ocorre de forma aleatoria, mas
sim porque se tem algo a dizer. Para que a interagdo acontega ela precisa fazer sentido para os
sujeitos participantes do discurso. Do contrario, ndo passa de mera reprodugdo acritica de
conteudos e conceitos, 0 que, por sua vez, nao contribui para a promogao dos letramentos
sociais.

Sdo os diferentes modos de representagdo dos sujeitos e os objetivos envolvidos na
enuncia¢do que organizam a forma com que os letramentos acontecem. Isso significa dizer que,
dificilmente alguém se tornara letrado em alguma area do conhecimento se essa area ndo fizer
algum sentido, isto ¢, se ndo for importante de alguma forma na vida desse sujeito. O
conhecimento académico fard sentido para um académico, mas ndo terd relevancia para a
atuacdo proficiente de um mecdnico de automoéveis, por exemplo. Os diferentes usos da
linguagem e os sentidos atribuidos a ela, portanto, determinam a relagdo dos sujeitos com os

letramentos em diferentes contextos. Sobre isso Gee (2010) afirma:

[...] pessoas leem e escrevem textos religiosos diferentemente de textos juridicos (...).
E, também, podem ler esses textos com finalidades distintas, com diferentes
propositos, por exemplo, elas podem ler a Biblia como teologia, literatura, histéria,
ou como um guia de autoajuda (GEE, 2010, p. 2-3).° — (tradugdo nossa).

Ao se considerar a relagdo dos sujeitos com os letramentos, a sala de aula torna-se um

lugar interessante porque o que ¢ debatido nela condiz com a realidade vivenciada pelos

®No original: [...] people read and write religious texts differently than legal ones [...]. And, too, people can read
the same text in different ways for different purposes, for example, they can read the Bible as theology, literature,
history, or as a self-help guide. (GEE, 2010, p. 2-3). Tradug@o nossa.
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educandos fora da escola. O didlogo inclui o horizonte do outro, isto ¢, sua posi¢do valorativo-
enunciativa, inica no mundo, ao valorizar as experiéncias dos alunos-sujeitos, seus pontos de
vistas, seu modo unico de ver e de estar no mundo, e seus modos de se relacionar com as
diferentes linguagens. Uma vez ativada a curiosidade, o caminho para a descoberta torna-se
algo desejado pelo proprio sujeito, o que levara a tdo desejada e necessaria “promogdo da
curiosidade espontdnea para a curiosidade epistemologica” (FREIRE, 2017, p. 86 [grifos no
original]). Trata-se de promover a exploragdo sistematica da curiosidade para fins de
apropriagdo do mundo.

O fato € que os sujeitos estdo em constante busca pelo conhecimento, aprendendo tanto
na escola como, e até mais, fora dela. Mas como os sujeitos aprendem de forma ndo
institucional? Com base nos estudos de Bakhtin, sabe-se que esse aprendizado acontece pela
interagdo, por intermédio dos géneros do discurso. Com base no que diz Paulo Freire, arriscar-
se-ia afirmar que esse aprendizado acontece também mediante a utilidade (para um dado fim)
e pela curiosidade (vontade de saber). Isso significa dizer que o sujeito aprende aquilo que lhe
¢ util para viver em sociedade em sua circunstancia e aquilo que lhe desperta a vontade de saber.
Cabe, portanto, refletir sobre como trazer para a escola esse aprendizado natural do género, que
¢ movido pela curiosidade e pela utilidade. Nesse sentido, de acordo com Sobral (2019, s/p), o
professor precisa assumir a posi¢do de “parceiro que deveria visar ser superado pelo parceiro
que ¢, num dado momento, menos experiente, seu aluno. Superar no sentido de que a meta da
aprendizagem ¢ a autonomia” dos alunos enquanto sujeitos ativos e conscientes de seu proprio
processo de aprender, o que, consequentemente, contribuira para a uma formagéo cidada a partir

da autorreflexdo dos sujeitos e de suas posi¢des como atores sociais de mudanca.

Por um ensino dialégico alteritario com NEL e ADD

A discussdo proposta neste estudo objetivou evidenciar os principais pontos de
encontro entre os Novos Estudos do Letramento e a Analise Dialogica do Discurso, propondo,
a partir desse encontro teorico aqui apenas esbogado, o desenvolvimento de um ensino dialdgico
como forma de se alcangar a superagdo do letramento escolar auténomo e promover o
letramento socialmente situado.

Como vimos, refletir sobre os letramentos pelo viés dialégico e dos NEL implica
percebé-los ndo como uma pratica social em si, mas como resultado de praticas, em termos das
esferas de atividades e seus géneros do discurso, o que levara a promogdo dos letramentos

necessarios a insercdo dos sujeitos em diferentes e diversificadas praticas letradas.
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Os letramentos (no plural), portanto, consistem em uma rede complexa de dispositivos
e conhecimentos mediados por diferentes linguagens e tecnologias que s6 podem ser acessados
por intermédio de algum género pertencente a determinado campo de agdo. Isso implica
perceber ainda a diferenga que ha entre os conceitos de praticas sociais em geral e praticas
letradas, ja que o fato de os sujeitos estarem participando de determinada pratica social ndo
significa sua imediata inser¢do na pratica letrada que ela envolve, o que so se tornara possivel
pela mobilizagdo adequada dos géneros especificos e, por conseguinte, pela aquisi¢do dos
letramentos também especificos de dado campo de agfo.

Vimos ainda que os géneros do discurso, aliados a um ensino do tipo dialogico
alteritario, que destaca o protagonismo do outro e a escuta alteritaria pelo eu, podem
potencializar a promoc¢éo do letramento ideologico na escola, uma vez que esse tipo de ensino
contribui para a promogao dos letramentos tomados pelo viés social critico, conforme proposto
pelos estudiosos dos NEL.

Portanto, um ensino do tipo dialdgico alteritario, em que sejam possibilitadas diversas
formas de exploragdo dos géneros do discurso em termos de praticas sociais/esferas de atividade
que se mostrem representativas da realidade dos sujeitos, em que o género tenha explorado seu
carater de dispositivo enunciativo organizador da linguagem no ambito dessas esferas e ndo
como formulador de textualidades, revela-se, sem dividas, como um dos principais caminhos
para a superacdo do letramento escolar autonomo e, por conseguinte, para a promocao dos
letramentos ideologicos na escola. Isso porque, esse tipo de ensino age potencializando e
legitimando vozes historicamente apagadas, ao tornar os sujeitos capazes de se reconhecerem
como agentes transformadores de discursos social e ideologicamente impostos, ou seja,
conforme apontam Polato e Jung (2019), capazes de se reconhecerem como os principais
agentes da transformacéo social.

Evidencia-se, assim, que as vozes periféricas, normalmente abafadas pelo discurso
hegemonico dominante, sdo resgatadas e legitimadas, promovendo de fato a formagao cidada
de alunos-sujeitos, autonomos e socialmente participativos, uma vez que, dessa perspectiva
esses sujeitos se tornam conscientes de sua posicdo como agentes de mudanca e de
transformagdo social ao se apropriarem dos dispositivos enunciativos de construgdo de suas

identidades, inseridos em um ambiente social sempre mais diversificado e em constante fluxo.
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SALA SEM CELA: ACONTECIMENTO SERIADO EM ATOS

Luciane de PAULA
Marcela Barchi PAGLIONE

Introdugio: género vivo

Desde os anos 50, o seriado tem ganhado espago na programagao televisiva a ponto
de, hoje, ser um dos géneros mais produzidos (principalmente por plataformas digitais, como a
Netflix e a Amazon, além dos canais de TV — como a Globoplay, a British Broadcasting
Corporation (BBC) — que produziu Sherlock, aqui trabalhado — e a Home Box Office (HBO),
por exemplo) e procurados pelo grande publico, com énfase especial as novas geragdes, que se
relacionam entre si e com o seriado de outra forma, ao se apropriarem dele para interagir e
compor.

Essa nova pratica de consumo (recepgao) alterou, inclusive, a produgao e a circulag@o
do género seriado, além de inaugurar um universo (o fandom) de produc@o a partir da recepg@o,
voltado a um publico bastante especifico: os fas. De consumidores ativos, os fis passam, no
fandom, a produtores (entendidos por ndés como autores-criadores), ao criarem outros
enunciados, de géneros variados (fanfics, fanarts, fanvideos, entre outros). O consumo-
(re)produgdo do seriado constrdi uma outra-nova pratica social, que ultrapassa o ambito do
ambiente da televisdo e até de outros suportes, pois passa a ser vinculo entre circulos sociais.

Dada essa (re)configuragdo social do género seriado na contemporaneidade, faz-se
relevante o seu estudo e a reflex@o acerca de sua presenga em outros ambientes, como o escolar,
sendo um dos letramentos praticados, em cotejo com outros, ndo apenas como estimulo de
ensino-aprendizagem, mas sim prética social integrada, conforme concebemos a aula: um
acontecimento sociocultural (GERALDI, 2010).

Desde Mary Kay and Johnny (1947), um dos primeiros seriados distribuidos, as
caracteristicas do género sdo alteradas de maneira que, hoje, sua difusdo rompe as barreiras da
midia televisiva e invade a World Wide Web (por meio de paginas e blogs).

Na contemporaneidade, além de episédios e das temporadas completas estarem

disponiveis em sites de transmissao online e os seriados possuirem perfis em redes sociais, sua
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circulagdo e recepgdo em uma esfera de atividade midiatica implicam em outro tipo de
compreensio responsiva (BAKHTIN, 2011) dos telespectadores e fas, baseada no principio de
interatividade das e nas midias digitais.

A partir das novas midias (LEVY, 2008) ou, como preferimos, midias digitais, os fis
se agrupam e fazem circular informagdes sobre o seriado de sua preferéncia, com seus
posicionamentos axiolégicos ao criarem teorias a respeito de mistérios, continuidades e
finalizagdes dos enredos, relagdes entre personagens ndo resolvidos na trama, além de
enunciados como fanarts, cosplays, fanvideos, fanedits e fanfics, considerados por ndés como
suas producdes autorais.

Assistir a um seriado, hoje, envolve uma leitura diferente do género: uma baseada nos
episodios e temporadas, de maneira mais “tradicional”; outra, mais participativa, com
produgdes na Web. Ao pensarmos nessas duas posigdes de leituras ativas, na funcgéo social desse
género na contemporaneidade e sua relagdo com a escola, propomos uma analise das produgoes
dos fis de seriado, calcadas em Sherlock (2010)7 (seriado inglés que recria as aventuras do
detetive de Conan Doyle, transposto para o século XXI), a fim de compreendermos como a
produg@o dos fis ¢ entendida como uma atividade de leitura-produgdo do género que pode ser
produtiva na escola, em didlogo com outros géneros e atividades de leitura e de produg@o.

Baseamo-nos em estudos bakhtinianos, para analisar a recepgdo-(re)produgdo social
responsiva do género discursivo seriado, a partir do didlogo com os fas, de maneira a
considerarmos suas produgdes autorais realizadas a partir de suas leituras-ativas, como propds
Zandonadi (2019)8, assim como refletiram, a partir de géneros diversos em cotejo (GERALDI,
2010), com atividades propositivas e prototipos de ensino, Paula, Barissa e Oliveira (2019) e

Paula e Gongalves (2020).

1 O género seriado na web e a atividade autoral dos fis

Entendemos o seriado como um género discursivo, tal qual Bakhtin (2011; 2016) trata
dessa concepgdo: um tipo relativamente estavel de enunciado, construido segundo as

necessidades comunicativas de uma esfera de atividade da linguagem, de acordo com o projeto

7 Para aprofundamento, sugerimos a leitura da tese de Paglione (2019), chamada Fenémeno Sherlock: a recepgdo
social do género seriado, disponivel em https:/repositorio.unesp.br/handle/11449/180922.

8 Para visualizar a pesquisa interventiva, com proposta de um protétipo de ensino, realizado a partir da leitura da
série La Casa de Papel, com fanfics e fanzine produzidos, sugerimos a leitura da dissertagdo de mestrado de
Zandonadi (2019), intitulada Leituras e escrita em Lingua Portuguesa: a fanfiction na sala de aula, disponivel em
https://repositorio.unesp.br/handle/11449/182067.

32


https://repositorio.unesp.br/handle/11449/180922
https://repositorio.unesp.br/handle/11449/182067

LETRAMENTOS, ABORDAGENS DIALOGICAS DISCURSIVAS E EDUCAGAO PROFISSIONAL

de dizer enunciativo do autor-criador, em movimento vivo de produgéo, circulagdo e recepgéo.
Segundo os preceitos bakhtinianos, a linguagem ¢ compreendida em seu aspecto vivo, sendo
construida a partir do uso social na interagdo entre os falantes, com determinado acabamento
(ainda que inacabada, pois respondente e responsiva) ético (VOLOSHINOV, 2018).

No caso do seriado, um acabamento estético e midiatico massivo (entendido por nds
como o estuda Stam, 1992). O seriado ¢ um enunciado produzido, como expresso por seu
nome, em série (em partes), por temporadas, cada uma dividida em episoédios que, em geral,
terminam no apice de um evento narrativo aberto e gancho para possibilidade da continuidade
(proxima temporada com novos episodios). Além disso, a depender de sua tipologia (se comico,
dramatico, de suspense ou terror, por exemplo) e da sua produgéo (norte-americana, europeia,
brasileira, indiana, coreana etc), a duracio de cada episdédio ¢ diferente, assim como a
velocidade dos acontecimentos.

Se, em seu surgimento, a série se destinava a sessdes especificas de cinema e ao espago
televisivo, hoje, ela domina plataformas digitais e extrapola o suporte de transmissdo,
alcangando outras esferas de atividades e, as vezes, tornando-se até produtos de consumo e
agrupa pessoas em torno de si. A circulagdo e a recep¢do modificadas alteraram a producdo
genérica.

A recepgdo, principalmente com o fandom, passou a produzir outras respostas e, a
partir da interag@o entre produtores e desejo dos fis, a recepgdo, de alguma forma, adentrou e
modificou a produg@o — como veremos no caso de Sherlock, em que aplicativos para celulares,
blogs das personagens e outros aparatos foram criados e continuam a existir, assim como
diversas teorias dos fas sobre a morte de Sherlock foram incluidas no primeiro episoédio da
terceira temporada da série, apos a queda e suposta morte de Holmes. As teorias aparecem com
tom irénico-satirico como postulados de um grupo (composto, majoritariamente, por
adolescentes) num nucleo paralelo no episédio, que tem um jornalista incompetente,
desequilibrado e fanatico como fundador de um fa-clube do detetive.

A escolha por Sherlock para tratar disso ocorreu por entendermos ser este enunciado
um exemplar desse movimento genérico, como veremos ao longo deste texto. Movimento
iniciado, de maneira fenoménica, com Harry Potter, como estuda Barissa (2019)° e, mais
recentemente, repetido com Game of Thrones. Um exemplo de como essa tendéncia

transmidiatica tem se tornado cada vez mais expressiva e extrapolado o proprio género seriado,

% Para aprofundamento acerca do fendmeno transmidiatico Harry Potter, indicamos a leitura de Por e para fds:
uma andlise dialogica de Severo Snape em uma produgdo transmidiatica (BARISSA, 2019). Disponivel em
https://repositorio.unesp.br/handle/11449/183372.
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pois uma pratica sociocultural contemporanea, ¢ o fendmeno dos minions que, como estuda
Oliveira (2020)'°, sai das telas do cinema de animagio e adentra diversas outras esferas, dentre
elas, a politica, de maneira ressignificada.

O enunciado/enunciagdio!! semiotiza a vida de maneira refletida e refratada, pois
remete a utilizagdo real da linguagem por um sujeito em sua dimensao socio histérica e cultural,
logo impossivel separa-lo da situag@o que o envolve, uma vez que um sujeito especifico enuncia
e instaura um didlogo com outros sujeitos (e) enunciados em um determinado momento do
existir [ BAKHTIN (VOLOCHINOV), Mimeo, s/d].

As situagdes de uso, quando recorrentes, levam a uma construgdo tipica dos
enunciados com o mesmo fim dentro de uma esfera de atividades. Nenhum enunciado encontra-
se fora de uma inser¢do genérica, a0 mesmo tempo em que compde o género em cada nova
enunciagdo (irrepetivel e elo na corrente discursiva), em um jogo entre estabilidade e
instabilidade de sua forma, conteudo ¢ estilo.

Isso é o que ocorre com o seriado: uma construgdo enunciativa relativamente estavel,
produzida, recebida e veiculada em uma esfera de atividade (a midiatica). Composto
tradicionalmente para sua transmissdo na midia televisiva, com um episodio por semana por
uma temporada, agora também ¢ distribuido integralmente: temporadas inteiras sdo
disponibilizadas em servigos de streaming, como a Netflix, Amazon, Globoplay, Hulu e HBO
Now, além de serem transmitidos e “baixados” ilegalmente online, seja por torrent ou por
arquivo em um sife de seriados.

Com a popularizagdo das midias digitais, realizada a partir dos anos 2000, Jenkins
(2006) aponta uma tendéncia a convergéncia entre as midias. Nessa concepgdo, uma midia ndo
¢ substituida por outra no aspecto sdcio econdmico, e sim em combinagdo — como as televisdes
combinam-se aos sifes e aplicativos dos servigos de streaming para a exibigdo dos seriados, por
exemplo.

Nesse cenario, vivemos um momento histdrico de reconstrugao do género seriado a
partir de sua movimentagéo na esfera interferida por uma premissa participativa, caracteristicas

das midias digitais, pois, por exemplo, ha a criagdo de perfis em redes sociais e sites interativos

19 Para ver a discussdo acerca do termo e da relagdo minions e bolsominions, sugerimos a leitura de Febre amarela
“minions”: uma andlise bakhtiniana. Disponivel em https://repositorio.unesp.br/handle/11449/192052.

1 Utilizamos o termo enunciado/enunciagdo porque, em russo, como ja nos apontou Bezerra (1988), em nota de
rodapé do tradutor, ndo ha diferenga, uma vez que a cultura entende que ndo ha enunciado sem enunciagio nem
enuncia¢do que ndo seja enunciada, como ocorre em outras linguas (como o francés, o inglés e o portugués, por
exemplo), que distinguem materializago e abstragdo mental. Para os russos, a produgdo mental ja é concreta, uma
vez que reflexo e refracdo de uma situagdo viva e a lingua, mais que sistema estrutural, s6 existe em jogo, de
maneira viva, interativa/dialogica.
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com informagdes extras sobre o seriado e as personagens, bem como, no caso de Sherlock
(2010), um aplicativo chamado Sherlock: the network, em que o publico se torna parte de sua
rede de informantes e blogs das personagens, presentes tanto no interior da trama quanto na
Web'?.

Essa produgdo que rompe muros visa um publico diferenciado, que ndo mais somente
assiste aos episodios e as temporadas do seriado na televisdo, mas que busca informagdes sobre
ele na Web, que vai a conferéncias com os artistas do programa, além de criar conteudo, como
pinturas e historias com as suas versdes dos acontecimentos, também conhecidos como fanarts
e fanfics, respectivamente. Leitura e producdo, nesse sentido, caminham juntas, ainda que se
caracterizem como atividades diferentes.

Nessa perspectiva, a leitura do publico acerca do seriado ¢ uma atividade participativa,
que marca outro tipo de recepgao e de composigao do género (em oposicdo a leitura tradicional),
pois a leitura participativa demonstra uma atitude responsiva ativa que engata o leitor na
produgdo e este assume a fungdo de autor-criador de outros enunciados/enunciagdes, de
diversidade genérica.

Ha um grau de ativismo relacionado a atividade leitora caracteristico do publico de
seriado que marca seu envolvimento com a trama. Com base nos postulados bakhtinianos
(2010), podemos dizer que o proprio ato de assistir ao seriado ja suscita em si uma resposta,
uma escuta-ativa, expressa de diversas maneiras (com uma aprovagdo, reprovagdo, uma
palavra, um gesto, um olhar). No entanto, ¢ possivel haver um grau maior de atividade, com a
produgdo de enunciados melhor acabados.

Diferenciamos um telespectador de um fa: enquanto o telespectador ¢ um leitor casual,
o fa age na fandom (comunidade virtual de fas). Conforme Jenkins (1992), a denominagéo fa
impele a um engajamento do sujeito para com o discurso, que adere a certas praticas, tidas como
essenciais para o grupo (fandom) — como assistir a todos os episodios disponiveis; ir a eventos
de fas e criar diversos enunciados na Web (fanfics, fanvideos e fanarts, por exemplo) — com
uma participagdo ativa na construgdo de sentido na circulagéo e recepgio social do género, que
leva a uma nova produgao.

Os enunciados produzidos pelos fas-autores sdo criados a partir do reflexo e da

refracdo feitos pelo enunciado-seriado (entendido aqui como enunciado-fonte). Conforme

12

> Blogs de Sherlock e  Watson disponiveis em: http://www.sherlockthenetwork.com/,
http://johnwatsonblog.co.uk/ e http://www.thescienceofdeduction.co.uk/. Acesso em: 26 abr. 2020.
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Bakhtin (2011), o autor-criador exerce a fungdo de uma consciéncia englobante, que da
acabamento a obra a partir de sua posi¢ao exotdpica.

Posicionado necessariamente fora da obra, o autor-criador a engendra em todo seu
aspecto tematico-formal-estilistico. Pelo viés de um projeto de dizer, ele enforma e da vida ao
herdi e a obra, responde-os ativamente, sempre a partir de uma posi¢do axiologica (BAKHTIN,
2011). Ele refrata, com sua entoagdo avaliagdo, a vida na obra, dando-lhe um acabamento. No
caso do seriado, um acabamento massivo, estético e midiatico. No caso das produgdes dos fas,
depende do género discursivo construido (pode ser estético ou nd3o, mas sempre ¢ midiatico,
uma vez que circula no fandom).

Os fas, ao fazerem suas leituras, posicionam-se em seus enunciados, uma vez que o
signo ¢ ideologico e ndo ha neutralidade na linguagem (ao contrario, o discurso ¢ uma arena de
embates sociais). Esse € o caso do episodio The Reichenbach Fall (2012), de Sherlock, em que
(re)constroem o heroismo do protagonista, como veremos adiante.

De acordo com o Circulo, ndo hé enunciado sem avaliagao social. Ela esté presente em
cada palavra!® viva, como fendmeno social, pois ela ¢ a atualidade histérica que individualiza
e concretiza o sentido. Segundo Medviédev (2012), a avaliagdo social retine a presenga material
da palavra (ou um signo de outra natureza) com seu sentido e a insere a situa¢do social. Sem a
valoragdo, a linguagem se torna uma forma vazia.

A avaliagdo social ndo ¢ algo exterior e alheio, mas parte integrante constitutiva do
enunciado. Por meio dela, os juizos de valor expressam as vozes sociais (BAKHTIN, 1988) que
compdem os discursos e os sujeitos (como agradaveis, justos, maldosos, intolerantes,
totalitarios, verdadeiros, falsos, confusos, apaixonantes etc), conforme o julgamento feito do
local tnico na existéncia do autor-criador. Essa avaliagdo e marcada pela entoagdo ou tom
emotivo-volitivo. Para Bakhtin,

Do mesmo modo, a palavra vida, a palavra completa, ndo conhece um objeto como
algo totalmente dado; o simples fato de que eu comecei a falar sobre ele ja significa
que eu assumi uma certa atitude sobre ela — ndo uma atitude indiferente, mas uma
atitude efetiva e interessada. E ¢ por isso que a palavra ndo designa meramente um
objeto como uma entidade pronta, mas também expressa, por sua entonagdo (uma
palavra realmente pronunciada ndo pode deixar de ser entonada, porque a entonagao
existe pelo simples fato de ser pronunciada), minha atitude valorativa em direcdo ao
objeto, sobre o que ¢ desejavel ou indesejavel nele, e, desse modo, coloca-o em

diregdo do que ainda estd para ser determinado nele, torna-se um momento
constituinte do evento vivo em processo (2010, p. 50).

13 Assumimos a nogio de palavra como a entende Volochinov (2013), em sentido amplo, como linguagem, seja
ela materializada de maneira verbal, vocal/musical, visual ou multimodal.
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O que esta em jogo em Para uma filosofia do ato responsavel € a atitude interessada
(ou responsavel) do sujeito em relagdo ao outro, seja um discurso seja um sujeito. Atitude
presente concretamente no tom ou entoagdo enunciativa.

Entendida como a “(...) expressdo mais clara do conceito da avaliagdo social”
(MEDVIEDEYV, 2012, p.185), a entonagio ¢ social por natureza, pois se refere a uma avaliagdo
de um grupo ao qual o sujeito pertence; refletida e refratada no enunciado, de maneira a marcar
uma apreciagdo ou expressividade:

A entoagdo s6 pode ser compreendida profundamente quando estamos em contato
com os julgamentos de valor presumidos por um dado grupo social, qualquer que seja
a extensdo deste grupo. A entoagdo sempre esta na fronteira do verbal com o ndo-
verbal, do dito com o ndo-dito. Na entoago, o discurso entra dirctamente em contato
com a vida. E ¢ na entoagdo, sobretudo, que o falante entra em contato com o
interlocutor ou interlocutores — a entoagao ¢ social por exceléncia. Ela ¢ especialmente

sensivel a todas as vibragdes da atmosfera social que envolve o falante [BAKHTIN
(VOLOSHINOV), mimeo, s/d, p. 7).

A entoacdo ¢ relevante como expressividade social do sujeito do mundo ético
(BAKHTIN, 2010). Em outro ambito, o sujeito do mundo estético, no caso o autor-criador,
também ndo pode infligir sua entoagdo na constru¢do de seu enunciado (BAKHTIN, 2011).
Além de fazer-se presente nos diversos fios ideologicos que percorrem o signo em embate
(VOLOCHINOV, 2018), a entoacio esté ligada a uma fungio estilistica, uma vez que, segundo
Medviédev, ela interfere na organizagdo do enunciado: “Ela determina a escolha do objeto, da
palavra, da forma e a sua combinagao individual nos limites do enunciado. Ela determina, ainda,
a escolha do conteudo e da forma, bem como a ligagao entre eles” (2012, p. 184).

Ao responder, a posi¢do do sujeito que enuncia ¢ construida. Nao ha enunciado alheio
aos julgamentos, a ndo ser por uma abstragdo teorica. Assim, toda a construgdo do enunciado e
a escolha do género ¢ uma demarcagdo da valoracdo autoral, o que “ird manifestar-se na
tonalidade do sentido, na tonalidade da expressdo, na tonalidade do estilo, nos matizes mais
sutis da composi¢ao” (BAKHTIN, 2011, p. 298).

Ao construir sua resposta em relagdo ao seriado, o fa expressa o que lhe move em
relagdo a ele. Veremos como a entoacao expressiva dos fis se instaura no enunciado e demarca,
ao mesmo tempo, sua posi¢ao de leitor e de autor.

Além disso, ja que o género seriado circula em diversas esferas e, de certa forma,
domina praticas socioculturais na contemporaneidade, como ele pode integrar as praticas de
leitura e produgdo de textos/discursos na sala de aula? Como Zandonadi (2019), Paula, Barissa
e Oliveira (2019) e Paula e Gongalves (2020) propdem, como acontecimento discursivo, a aula
deve partir do universo dos alunos para estimula-los as leituras e produgdes de géneros variados,
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sem esquecermos que cada aula é Unica, uma vez que ocorre na interagdo professor-aluno e
cada sala de aula se configura de uma maneira. Assim sendo, ndo ha formulas nem garantias de
sucesso.

As escolhas dos géneros e a maneira como trabalha-los depende de cada configuragao,
pois pode ser que uma obra e uma atividade sejam eficazes numa sala, mostrem-se ineficientes
em outra, uma vez que os alunos e suas construgdes comunicativas, tanto entre si quanto com
o/a professor/a, sdo outras.

Nesse sentido ¢ que os prototipos de ensino, como sugere Rojo (2009, 2012, 2013,
2015, 2019), como estruturas vazadas e flexiveis, podem ser um ponto de partida para as
escolhas tematicas e genéricas de leituras e produgdo, de acordo com a comunidade de alunos
e os contetidos programaticos a serem trabalhados.

Podemos pensar em eixos tematicos transversais que alinhavam géneros variados para
o trabalho de determinado contetido (interdisciplinar ou nfo), assim como também pode ser
mais produtivo, a depender da sala, do ano, da interag@o etc, que o trabalho com um género, em
cotejo com outros, estimule diversos contetidos programaticos, a serem trabalhados em dialogo
(concomitantemente ou em paralelo).

Enfim, essas sdo algumas possibilidades que devem ser consideradas, também, ao
levarmos em conta a infraestrutura escolar, entre outros elementos, sempre pensando as
possibilidades de aula como pratica social para que ela ndo se transforme num laboratorio
abstrato sem sentido aos seres humanos que a ela acessam e nela convivem.

Vejamos como, a partir de um evento narrativo chave (a suposta morte de Sherlock)
de um episddio especifico, também essencial (afinal, ¢ o tltimo da segunda temporada e precisa
criar expectativa para que o publico comente, espere, pega outra temporada e produza suas
teorias a respeito dessa morte forjada, por meio de discussdes nas redes sociais e fora delas,
assim como pelas produgdes dos fas, em diversas plataformas), podemos pensar leituras e
produgdes, seja na rede seja (por que nao?) na sala de aula e, com isso, refletirmos acerca da

produtividade do género seriado na escola.

2 A(s) queda(s) de Reichenbach: a (ndo) morte de Holmes na rede

Se pensarmos na formagdo dos géneros discursivos, ndo podemos dissocia-los das
esferas de atividades, uma vez que € nelas que eles sdo constituidos, expressos concretamente

pelos enunciados/enunciagdes. Ao refletirmos sobre a sua presenga na escola, entendida como
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uma instituicdo da esfera da educagdo e a aula como acontecimento, uma das questdes
metodologicas € o cotejamento.

Isso significa que, ao tratar do trabalho com um determinado género (no caso proposto
aqui, o seriado), precisamos pensar em diversos exemplares dele (logo, diversos seriados, de
tipologias variadas) — como fez Paglione (2019), que inventariou a historia do género e, com
isso, trabalhou com ele de maneira situada/contextualizada, ao longo da histéria, e considerou
outros exemplares do género — e também em outros géneros. Assim, conseguimos compreender
a relativa estabilidade do género estudado, bem como suas instabilidades (variedades e
alteragdes) e ainda as caracteristicas que o compdem em embate com outras, de outros géneros
e atividades.

No caso da arquitetonica do género seriado, essa relatividade genérica pode ser notada
quando consideramos exatamente o cotejamento e vemos que se, como ja dito, o seriado ¢é
composto, entre outros tragos, pela finalizagdo de cada episodio e de cada temporada no apice
de eventos narrativos que servem como gancho para a continuidade dos episddios e das
temporadas, ao assistirmos/lermos séries como Black Mirror, por exemplo, constituida pela
finaliza¢@o narrativa em cada episodio e temporada, compostos sem o tradicional gancho, o que
permite que o seriado seja assistido em qualquer ordem (tanto de episddios quanto de
temporadas), uma vez que cada episodio ¢ construido como uma unidade completa e
independente, essa caracteristica ¢ rompida. Ao mesmo tempo em que esse traco da unidade
completa por episddio (sem gancho) se torna uma marca estilistica autoral do diretor e do
produtor da série, ele (o trago) também altera o estilo genérico e, portanto, a arquitetonica do
seriado.

Pensar que os géneros ndo sdo uma formula composta apenas por tragos estruturais,
mas sim por um projeto discursivo de dizer é o essencial e nos faz refletir sobre suas
estabilidades e instabilidades, a fim de pensarmos marcas indispensaveis de um género e
variagdes possiveis. Afinal, ndo ¢ por ter um trago modificado que o enunciado deixa de
pertencer a um determinado género. Assim, Black Mirror altera parte da constitui¢do
arquitetonica enunciativa do género ao subverter uma de suas caracteristicas para marcar o
estilo autoral de seus diretores, produtores e da propria série, mas isso ndo significa que ele
deixa de ser um exemplar do género, pois sua produgido continua sendo seriada (episodios,
temporadas etc).

Dessa maneira ¢ que sugerimos o trabalho com os géneros discursivos em sala de aula:

a partir da leitura de um determinado exemplar de um género, realizar atividades de leitura de
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outros, do mesmo género e também de outros enunciados de géneros diversos, a fim de pensar
a arquitetonica do género em questdo (a relativa estabilidade, seu projeto de dizer, valoragéo e
sentidos) e, a depender da proposta educativa, realizar produc@o (oral e/ou escrita) tanto de
interpretacao dos enunciados lidos quanto de desenvolvimento discursivo de algum enunciado
genérico, que pode ser o mesmo estudado de maneira aprofundada ou um outro.

Zandonadi (2019), a partir da leitura de diversos enunciados, de géneros variados,
trabalhou elementos de narratividade e, depois, de acordo com a escolha dos alunos,
desenvolveu atividades de interpretacdo (teatralizagdo, seminario, jornal, reportagens etc) do
seriado La Casa de Papel. Em seguida, trabalhou as caracteristicas que compdem o género
seriado, apresentou o género fanfiction, realizou atividades de letramento digital e desenvolveu
atividades de produgdo individual de uma fanfiction em plataforma digital, aberta e disponivel
a todos (além dos muros da escola). No final do processo, a pedido, montou com a turma uma
fanzine chamada Fanfiqueiros de Papel (nome escolhido pelos alunos que, de maneira coletiva,
produziram a revista), constituida por enunciados de varios géneros, como capa, reportagens,
jogos, entrevistas, editoriais, fotografias entre outros. Dada a extensdo e o objetivo deste texto,
sugerimos, para conhecer as produgdes citadas, ver a dissertagdo mencionada, disponivel online
com todas as atividades realizadas e um prototipo de ensino que considera todo o processo
trabalhado com os géneros e os multiletramentos.

Paula e Gongalves (2020), a partir de uma tematica, um fio condutor, escolheram,
tendo em vista o conteido programatico a ser ministrado, a leitura de um romance classico de
Machado de Assis — Dom Casmurro e, em cotejo, outros enunciados, de outros géneros
(minissérie, Historia em Quadrinhos - HQ, charges e memes) que ressignifcaram o enredo, com
uma outra arquitetonica. Com isso, propuseram o trabalho de leitura de cada género e a
discussdo sobre como cada um se configura de uma forma tinica, ndo podendo ser comparado,
pois outro (mesmo que composto a partir de um outro — no caso, os demais a partir da obra
machadiana), especialmente ao que se refere a valoragdo, que passa pelo projeto de dizer
autoral, marcado no estilo, tanto autoral quanto genérico. Nesse caso, ndo falamos de
“adaptac@o”, mas sim de outra composicao. Ainda que parte do enredo seja integrada em todos
os enunciados, que dialogam responsivamente, o tom valorativo, a forma e o estilo divergem,
pois adequados ao género e ao projeto de dizer do autor-criador.

Um tltimo exemplo como caminho de trabalho com os géneros em sala de aula e sua
importancia é o da relagdo da escola com a vida e as artes, como propuserem Paula, Barissa e

Oliveira (2019), calcadas em produgdes transmidiaticas (JENKINS, 2006), consideradas
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massivamente fenomenais: a franquia de animagao Meu Malvado Favorito e a saga romanesca
seriada Harry Potter com seu fandom (o maior do mundo), cotejados com produgdes e produtos
os mais diversos, produzidos, circulados e recebidos em muitas esferas (como a comercial, a
midiatica, a estética e a politica, por exemplo). As autoras pensam que atividades de ensino de
linguas e linguagens devem partir, como os géneros se constituem e as pessoas vivem, das e
nas praticas sociais.

Com o trabalho critico acerca da configuragdo enunciativa arquitetonica do género
seriado, refletimos acerca da estrutura da escola e a da estrutura socio, politico, cultural
hegemodnica, uma vez que as aulas também sdo divididas em contetidos programaticos,
matérias, disciplinas, com um calendario escolar anual ou semestral, avaliacdes bimestrais,
hierarquia entre os sujeitos que convivem e desempenham papéis diferentes nessa esfera
(alunos, professores, inspetores, coordenadores, diretores etc), com certa disposi¢ao (carteiras
enfileiradas que separam, pela disposi¢do dos moveis, alunos e professor), aulas com tempo,
marcadas por um sinal (como um toque de recolher ou dispersar) e tudo cronometrado, dividido,
seriado, num ritmo militar (haja vista a nomenclatura: “grade” curricular, “disciplina” e assim
por diante).

Essa configuragdo arquitetonica escolar revela um modus vivendi e um modus
operandi que reflete e refrata uma visdo de mundo acerca do processo educativo (fragmentado,
passivo, classificatdrio, hierarquico, entre outras caracteristicas tipicas de uma estrutura de
poder unilateral, artificial, controladora e totalitaria), oposta a “pedagogia do oprimido” e da
“autonomia”, propostas por Freire (2013 e 2019, respectivamente), calcadas no
desenvolvimento critico, entendido como libertador, um dos caminhos para o desempenho da
cidadania, uma vez que, ao invés de abrir as mentes dos sujeitos envolvidos a partir de suas
praticas interativas, acaba por tolhé-los com uma dindmica controladora prisional apartada da
vida. O que propomos ¢ exatamente o oposto: que a sala de aula seja um espago aberto, sem
cercas ou muros, pois parte da vida e com esse horizonte em mente ¢ que pensamos 0s géneros
e os multiletramentos como acontecimento vivo.

Mais que um determinado contetido programatico ou a classificag@o estrutural de um
termo (gramatical ou textual, seja ele literario ou de outro tipo), a construc@o dos sentidos de
um enunciado, sempre genérico, como acontecimento ¢ ato da vida, que media os sujeitos em
suas experiéncias, ¢ o que deve ser o centro das aulas de linguas e linguagens, de maneira aberta,

critica e transversal (dialogada).
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Aqui, partimos da andlise do episodio “The Reichenbach Fall” (2012), o terceiro da
segunda temporada da série Sherlock, produzido por e veiculado na BBC (British Broadcasting
Corporation), para pensarmos a autoria dos fas, em suas produgdes, de enunciados de géneros
variados. Néo fizemos, nesse caso, uma pesquisa de intervengao, mas analisamos e refletimos
o0 quanto o trabalho (de leitura e produgdo discursivas) dos fas pode ser utilizado e levado para
a sala de aula como parte dos multiletramentos, os quais a escola deve estar atenta e sobre os
quais deve refletir para deixar de ser concebida como artificial, chata e sem sentido, pois, ao
contrario, a aula acontece (por mais que a planejemos), na interagdo entre professor e alunos,
uma vez que ¢ nesse momento que ela ocorre, pois ¢ vida.

No episodio “The Reichenbach Fall” (2012), Sherlock enfrenta seu maior inimigo, seu
némesis, Jim Moriarty. O “problema final”, como colocado pelo “vildo” da trama, refere-se a
disputa (de vida e morte) entre Holmes e Moriarty. Esse “problema”, entendido como um
enigma a ser decifrado, revela-se ap6s uma série de confrontos entre ambos para a
demonstragdo de poder e grandiosidade intelectual dos dois sujeitos envolvidos. No conflito
final, Sherlock ¢ aparentemente derrotado, pois Moriarty convence a sociedade de que o
detetive era o culpado por seus crimes e o torna foragido da policia. Para provar sua derrota, o
protagonista deve cometer suicidio (pular do topo do Hospital Saint Barth’s em Londres), caso
contrario, seus amigos, John Watson, Ms. Hudson e Lestrade, morrem. Sherlock, entdo, assim
age, ndo sem antes convencer Moriarty a se matar também. Holmes se despede de Watson com
um telefonema e pula, de forma que o amigo o vé morto no chdo a sua frente. No entanto, ao
final do episédio, o telespectador vé o detetive vivo e fica sem saber por dois anos (periodo de
hiato entre uma temporada e outra da série) como ou o que acontece com o her6i e com John.

Motivados por esse mistério, os telespectadores-fas criam/produzem, como autores-
criadores, de maneira espontanea, nas redes do fandom da série, enunciados de géneros diversos
(fanfics, fanarts, fanvideos etc), centrados no tema da morte de Holmes, sua tragicidade,
possibilidades para sua sobrevivéncia a queda, bem como sua repercussdo entre as outras
personagens, principalmente John, inclusive com um desvio da tematica principal, avivado
pelas praticas do Tinder: o match entre Sherlock e Watson — criam, entdo, o termo “Johnlock”
(mistura entre o nome de um e a parte final do sobrenome do outro) para designar o quanto sdo
dois em um, n3o apenas como detetive e seu “fiel escudeiro” médico aprendiz ou como
melhores amigos, que dividem a casa e os casos em que trabalham; mas como companheiros
afetivo-amorosos (o proprio seriado abre brechas para essa leitura interpretativa, desde o

primeiro episoédio, quando, de maneira ir6nica e cOmica, apresenta Sherlock e Watson, ao

42



LETRAMENTOS, ABORDAGENS DIALOGICAS DISCURSIVAS E EDUCAGAO PROFISSIONAL

colocar em cena comentarios e insinuagdes de outras personagens acerca da relagao dos dois e
também pelo ciime expresso por Holmes quando John namora e quando se casa).

O chamado Reichenbach feels ou Reichenfeels (sofrimentos de Reichenbach), como
ficou conhecido na fandom, adquiriu grande recorréncia entre os fas, que respondem ao seriado
em produgdes autorais sobre o tema, das mais variadas formas: desde teorias apresentadas em
videos e em posts de blogs, nos quais analisam cenas dos episodios e depreendem possiveis
solugdes para Sherlock ter sobrevivido a queda, até fanvideos e fanfics slash'*, em que, como
mencionado, a relagdo entre ele e John é explorada, especialmente vinculada a dor de Watson
pela perda do companheiro.

Na pesquisa de Paglione (2019), intitulada “Fenomeno Sherlock: a recepgio social do
género seriado”, foram analisados 22 enunciados de fas acerca do tema da morte do detetive e
considerado como seu desvio emocional, os quais circulam na Web em redes sociais, tais como
Tumblr e Devianart, plataformas de blogs em que sdo constantemente veiculadas imagens e
produgdes de fas, sendo, cada uma, um tipo singular de producéo autoral: gif, fanedit e cosplay.

Essas produgdes sdo disponibilizadas primordialmente de fas para fas, como uma
possibilidade de adentrar em aspectos do universo ficcional do seriado ndo explorados
oficialmente, como uma forma ndo-oficial de continuidade da série e mote de intera¢do entre
0s sujeitos até a proxima temporada ir ao ar. Sendo assim, elas estdo direcionadas a0 mesmo
tempo ao seriado, especificamente ao episédio ao qual respondem, e aos outros fis, membros
de sua comunidade virtual, que se aglutinam em torno do enunciado seriado. De certa forma,
essas atividades os compdem e organizam um grupo de leitores-consumidores e fas-autores.

Tendo em vista essa pratica social enunciativa, perguntamo-nos por que a escola ndo
utiliza um ato de leitura e produgdo ja estabelecido espontaneamente para refletir sobre os
multiletramentos nas aulas (ndo como mero estimulo ou pretexto para outros conteudos
programaticos, mas como integradores de contetidos, que compdem o enunciado)? Zandonadi
(2019) fez isso ao trabalhar a leitura da série La Casa de Papel.

Ao perceber junto com e a partir das leituras dos alunos, a tematica da resisténcia como
um conteudo essencial a constituigdo da trama, Zandonadi trabalhou, com o professor de
Historia, sistemas de governo, a historia da Espanha e sua relagdo com o Brasil e o mundo; a
partir dos pseudonimos de nomes de cidades assumidos pelos assaltantes, trabalhou geografia

e cultura para pensar o motivo de determinada cidade designar uma personagem e a importancia

14 Termo utilizado entre os fas para a categorizagdo de fanfics com teor homoafetivo, geralmente entre homens
(entre mulheres, as fanfics com esse teor sdo conhecida como femme slash).
43



LETRAMENTOS, ABORDAGENS DIALOGICAS DISCURSIVAS E EDUCAGAO PROFISSIONAL

do nome; devido ao uso de mascaras pelos bandidos-herdis, representantes da resisténcia,
trabalhou pinturas e pintores espanhéis e mundiais, a relagdo da mascara com outros enunciados
de outros géneros (filme e HQ) e sua representacdo em manifestagdes politicas no Brasil e no
mundo; a simbologia da cor vermelha, predominante no seriado, relacionada a sistemas e atos
politicos e afetivos; o acontecimento da cangdo “Bella Cio” em eventos historicos de resisténcia
e na série; e, para cada elemento, foi trabalhando contetidos programaticos contemplados para
aquele ano, conforme prescritos nos documentos oficiais.

A série, entdo, em cotejo com outros enunciados de outros géneros, ndo foi utilizada
por Zandonadi como um alibi ou apartada, nem da realidade da escola nem do momento vivido
no Brasil e no mundo ou descontextualizado. Ao contrario, ela congregou todos os eventos em
torno do acontecimento da aula, conforme surgiam as questdes pontuadas pelos alunos e
mediadas pela educadora. Esse ndo ¢ um trabalho simples ou facil, pois demanda preparo e
abertura, dedicagdo e flexibilidade, bem como amplo conhecimento acerca da matéria de
dominio para lidar com tal variedade. Sob outro ponto de vista, esse trabalho ¢ extremamente
rico, autdbnomo e critico. A ponto de um aluno, como descreve em sua dissertagdo Zandonadi
(2019), antes desinteressado e indisciplinado, pular o muro da escola, de fora para dentro, para
poder participar dessas aulas, construidas em conjunto e, por isso, plenas de sentidos.

O que Zandonadi fez para criar esse quadro propicio de sucesso, de certa forma,
inédito, de um aluno pular o muro para ir a escola quando, o que vemos recorrentemente € o
oposto (desanimo, indisciplina e fuga do ambiente escolar)? Propiciou o engajamento da turma
a partir de uma escolha feita pelos alunos e levou para a aula uma pratica existente consumida
e produzida por eles: a leitura do género seriado e a producdo de enunciados de géneros
diversos, existentes no fandom. Aos que ndo tinham acesso a suportes das novas plataformas,
foi realizado o letramento digital na escola e propiciado esse acesso em cooperagdo.

Mas, o que mais contou nesse processo, segundo avaliagdo dos proprios alunos, foi o
fato de a docente escutar suas vozes e, de certa forma, propiciar abertura as suas existéncias na
escola, que passou a ser vivida como parte deles, sem cercas entre disciplinas, contetidos, casa,
politica, midias e escola porque, afinal, 0 mundo ¢ uma rede interligada e, mesmo sem citar os
postulados bakhtinianos aos alunos, essa base percorreu toda a pratica da professora ao refletir
sobre os multiletramentos e os géneros discursivos a partir das leituras e das produgdes dos fas.
Os alunos se tornaram, mais que fas do seriado que tanto quiseram trabalhar, fas das aulas, fas

da escola, fas do estudo, integrados porque foram ouvidos e vistos.
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Ao nos voltarmos as produgdes do fandom de Sherlock analisadas por Paglione (2019),
notamos o quanto a presenga das vozes sociais, marcadas nos enunciados de maneira
expressiva, ¢ um elemento extremamente significativo. Ao mesmo tempo em que os fas-autores
imprimem nas produgdes suas marcas, decorrentes de suas entonacdes expressivas, herdam
caracteristicas e compartilham, por identificagdo, valoragdes do seriado, que também se
constitui como responsivo a obra romanesca de Conan Doyle sobre o detetive, assim como a
outras obras holmesianas, como o seriado inglés da Granada The Adventures of Sherlock
Holmes (1984), além do filme The Private Life of Sherlock Holmes (1970), entre outros, cada
qual marcado com o posicionamento axiologico de seu respectivo autor-criador, como ocorre
com o fandom. Assim, as vozes sociais marcam a autoria ¢ sio o mote da palavra
(VOLOCHINOV, 2013) dos fas, que podem ser os alunos, como foi o caso de Zandonadi
(2019).

A avaliagdo social atua na organizagéo do enunciado em qualquer materialidade, como
afirma Medviéded, (2012, p. 183), seja esse verbal, vocal/sonoro, visual ou multissemidtico,
pois, conforme estudado por Paula (2017a, 2017b, 2017¢), com base nos estudos bakhtinianos,
a linguagem se constitui de maneira tridimensional (ou, como chama Paula, verbivocovisual),
pois composta, potencialmente, por essas trés dimensdes (verbal, vocal/sonora e visual),
expressas de maneira explicita ou ndo a depender da configuragdo enunciativo-genérica.
Segundo Paula (2017b, p. 294),

Ao considerarmos a concepgdo de linguagem do Circulo, ¢ possivel analisar os
enunciados verbivocovisuais por meio do estudo de sua arquitetonica, tomada em sua
produgio estético social. Afinal, para Medviédev, a partir dos fundamentos marxistas,
podemos pensar a relagdo intrinseca da arte (...) com o meio socio ideologico, em
ampla perspectiva. Medviédev corrobora com a ideia de Volochinov de que, segundo
Castro (2010), ‘uma anélise socioldgica marxista de uma esfera social qualquer nao
pode ignorar nem a autonomia das instancias ideologicas especificas nem a relagao
dessas esferas relativamente auténomas com a base social mais geral’.

Nos enunciados sincréticos, o olhar, os gestos das personagens, o tom emotivo-
volitivo de sua prosodia, a trilha sonora, o enquadramento, o figurino, a coloragdo, a
movimentagdo e a posi¢do da camera e das personagens sao alguns dos elementos que
constituem ndo apenas cada cena, mas todo o enunciado, em sua arquitetonica
composicional. (...) cada um desses elementos, ndo isoladamente, mas sobrepostos de

maneira harmonica, constituem o enunciado — ndo como estrutura vazia, mas em sua
potencialidade valorativa singular, marcada pelo estilo autoral.

Apesar de Bakhtin e Medviédev concentrarem-se, particularmente, no verbal e, com
atencdo especial, no género romanesco, Volochinov (2019) e Sollertinski publicaram,
respectivamente, sobre musica de concerto e 6pera. Além disso, Bakhtin e Medviédev, assim

como outros integrantes do Circulo, deixaram marcas em suas obras acerca do que Paula tem
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chamado de tridimensionalidade da linguagem'>. Da mesma forma que Paula se volta em sua
pesquisa a enunciados multimodais de géneros variados, fundamentada nos postulados
bakhtinianos, outros estudiosos ja fazem isso — para mencionar apenas alguns: Stam (1989,
1992) tratou do género filmico, Haynes (2008) se voltou ao género pictorico, Brait (2008, 2009,
2010, 2013) publicou sobre o verbo-visual e, como mencionado, Paula (2017a, 2017b, 2017¢)
tem pesquisado sobre a verbivocovisualidade em duas frentes: como potencialidade da
linguagem e como dimensdes expressivas composicionais de determinados enunciados
genéricos.

Segundo Paula (2017a, 2017b, 2017c), todo enunciado é verbivocovisual, visto que
mesmo quando materialmente expressa apenas uma ou duas dimensdes, potencialmente, as trés
estdo presentes. A vocalidade e a visualidade constituem a verbalidade: a entoagao discursiva
(a vocalidade marcada, na oralidade, pela entoagdo prosodica e, na escrita, pela pontuagao e as
figuras de linguagem — onomatopeia, aliteragdo e assondncia), de certa forma, constitui o que
Saussure (2006) denominou como “imagem actstica” (o significante), especialmente pela
fonologia [dai a importancia, para Bakhtin (2015), da leitura em voz alta: a expressividade
emotivo-volitiva marcada pela vocalidade entoativa]; e a concepg¢do mental (o significado)
compde a ligagdo imagética (visual) entre a lingua (sistema de signos) e o mundo, pois elabora
uma imagem mental que se refere a dado objeto real (nesse sentido é que podemos dizer que a
linguagem reflete e refrata o homem e o mundo, pois se refere a ele e o media).

Os preceitos bakhtinianos compreendem o signo (sempre) como ideologico e a
ideologia, o homem (sujeito) e a historica como constitutivos do signo e ndo como elementos
“extralinguisticos”. Ao tratar do autor e do herdi na atividade estética, Bakhtin explica a
diferenga entre entoacéo e tom. Conforme o fildsofo russo,

O tom volitivo-emocional, embora vinculado a palavra e como que fixado a sua
imagem sonora tonalizante, evidentemente ndo diz respeito a palavra, mas ao objeto
que esta exprime [a ideia, o sentido], mesmo que este ndo se realize na consciéncia

como imagem visual; s6 pelo objeto assimila-se o tom emocional, mesmo que este se
desenvolva junto com o som da palavra. (BAKHTIN, 2011, p. 86).

Em “O problema do texto na linguistica, na filologia e em outras ciéncias humanas”,
ha um dos raros momentos em que Bakhtin (2011) explicita uma concepgao de linguagem e a

caracteriza como um sistema unico. Segundo o autor:

15 Dada a extensdo e o objetivo deste texto, ndo desenvolveremos aqui a discussdo sobre a verbivocovisualidade.
Para quem se interessar, sugerimos a leitura dos textos publicados por Paula (em coautoria com seus orientandos
ou ndo), desde 2017.
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Todo sistema de signos (isto ¢, qualquer lingua), por mais que sua convengao se apoie
em uma coletividade estreita, em principio sempre pode ser codificado, isto ¢é,
traduzido para outros sistemas de signos (outras linguagens); consequentemente,
existe uma logica geral dos sistemas de signos, uma potencial linguagem das
linguagens tnica (que, evidentemente, nunca pode vir a ser uma linguagem unica
concreta, uma das linguagens). (BAKHTIN, 2011, p. 311).

Com base nessas nog¢des e em indicios existentes nas obras bakhtinianas acerca da
pertinéncia de sua filosofia da linguagem para analise dialdgica de discursos (PAULA, 2013)
de materialidades diversas, Paula (2017a, 2017b, 2017¢) atesta a relevancia tedrico-analitica
dos postulados do Circulo, pensada em sua tridimensionalidade verbivocovisual como unidade
arquitetonica indissociavel que deve ser considerada no ato de leitura e produgdo, o que
corrobora com nossa tese aqui defendida — a da importancia do trabalho com géneros
discursivos variados e multimodais/multissemioticos em sala de aula, como pratica social da
aula-acontecimento, pautada nos multiletramentos (ROJO, 2009, 2012, 2013, 2015, 2019).

Para isso, devemos trabalhar as trés dimensdes (verbivocovisuais) juntas, como
configuradas, de maneira integral. No caso da produgdo dos fas de Sherlock, além da
arquitetonica do gif'®, sua relagio
com o enunciado-fonte (a cena do
seriado a qual responde, com seu
posicionamento axioloégico), como
exemplificamos a seguir, com a
figuras 1 2,3 e 4,5 ¢ 6, a guisa de
ilustragao de leitura/analise

verbivocovisual:

Figura 1 - 4 great man became a good one

(2012), de Feelingflamesagain.

Fonte: Tumblr (2012)".

16 Na tentativa de reproduzirmos o movimento do gif (Graphics Interchange Format, em portugués, figura com
Formato de Intercambio Grafico), apresentamos dois fotogramas retirados de um print da Web, mesmo sabendo
que perdemos a dimensdo do movimento em repeti¢ao disponivel online. Por isso, para a compreensdo da natureza
do gif, irreproduzivel nesse documento (dada a sua materialidade), sugerimos acessar o /ink disponivel na rede,
explicitado na nota de rodapé 13, referente a figura 1.

7 Fotogramas do gif postado em 17 de janeiro de 2012, disponivel em:
http://feelingflamesagain.tumblr.com/post/16018516205/demisexualmako-a-great-man-became-a-good-one.
Acesso em: 25 abr. 2020.
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A figura 1 é composta por dois fotogramas de um gif produzido a partir de recortes de
cenas do episddio “The Reichenbach Fall”. O gif repete os movimentos de salto de Sherlock
em um /ooping infinito que funciona como alegoria de sua morte-vida. A valoragdo do fa-autor
enfatiza a supremacia do protagonista. A sua voz autoral se explicita pelo enunciado verbal “4
great man” (um grande homem, aquele que se sobrepde a morte, um deus), posicionado quase
no centro do primeiro fotograma da figura 1. A continuagdo do topico frasal, localizado no
segundo fotograma, confirma a valoragdo da supremacia da personagem, pois ao forjar sua
morte, ou seja, colocar-se em risco, Sherlock “became a good one” (tornou-se bom). Em outras
palavras, a queda de Holmes, contraditoriamente, revela sua superioridade, a sua vilania
compde o seu heroismo, enfim, a sua morte ¢ a sua vida. Esse posicionamento da transformagéo
do herdi se confirma pela posicdo do corpo da personagem que, ao se jogar, abre os bragos,
como Cristo sacrificado por escolha préopria e, como o filho de Deus, Sherlock também volta a
vida (de certa forma, ressuscita, figurativamente). A cor sépia, que altera o enunciado-fonte,
eterniza 0 momento do auto sacrificio que metamorfoseia Holmes.

O gif, a0 mesmo tempo que re-vela o ato do pulo de Sherlock, também o congela nesse
momento, pois repete 0 mesmo movimento, sem avango ou recuo. Essa estratégia do looping
do gif, somado ao tom sépia da imagem editada, eterniza 0 momento exato que remete a cena
da queda (que se tornara ascensdo heroica) de Sherlock como seu instante de brilho. O
movimento em looping congela, eterniza a hora do salto, antes mesmo de ele ser dado (no ato
de seu impulso) — o movimento continuo e incessante revela a descontinuidade do instante da
decis@o de tomada do ato em si.

Trabalhar o género gif na relagdo com o seu enunciado-fonte, numa abordagem
dialogica verbivocovisual, pede que pensemos a sua unidade arquitetdnica (valorativa) e
relacionemos os géneros em cotejo com outros exemplares, como mencionamos. Como
resposta a cena da queda existente no episédio 3 da segunda temporada da série Sherlock, o gif
analisado tem seu sentido construido e compreendido quando o lemos como ressignificacao da

cena re-produzida, como podemos ver na figura 2:
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Figura 2 — Cena da queda em “The Reichenbach Fall”.

Fonte: Sherlock (2012)'%.

Nos fotogramas retirados do episddio, a coloragdo predominante ¢ bastante diferente
do sépia usado no gif (figura 1), pois o azul acinzentado, presente no céu nublado e chuvoso e
nos telhados das casas londrinas, apesar de claro € frio e distopico, o que configura a encenagio
da queda para a morte, enquanto no gif o predominio de cinza e preto constrdi um efeito de
vinheta, além do acréscimo da legenda em um tom de branco, quase translucido, com a inscri¢ao
verbal analisada (“4 great man became a good one” — Um grande homem tornou-se um homem
bom), em caixa alta e sublinhada, com fonte similar a um titulo, desenha ndo um fim (essa cena,
conforme marcado pela minutagem dos fotogramas da série, ocorre no final do episddio que,
ndo coincidentemente, encerra a temporada), mas um re-comego, 0 suspense para o reinicio, a
propaganda do corte (morte) para o anuncio da “ressurreicdo” do Cristo-Holmes.

Essa “pequena” alterag@o visual cromatica com uma inscri¢do verbal expressa a voz

social do fd do gif que, partindo do final do enunciado-fonte, apresenta antecipadamente a

18 Fotogramas do terceiro episddio da segunda temporada do seriado Sherlock: 01:21:17 —01:21:18.
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tematica a ser trabalhada no primeiro episddio da terceira temporada, quando o detetive
reaparece e surpreende todos por estar vivo. Mas, mais que essa antecipagdo (corriqueira para
os leitores de Conan Doyle, que sabem a respeito da morte forjada por Sherlock), o gifrevela a
entoagdo valorativa do autor-criador, que destaca o heroismo e a superioridade do protagonista
a0, pelo género escolhido e pela configuragdo arquitetonica que enuncia o seu projeto de dizer,
endeusar Sherlock.

Como recorréncia entre as figuras 1 e 2, Holmes encontra-se no centro da imagem, em
seu ponto de fuga. Enquanto a cdmera aproxima-se do sujeito, de uma tomada panoramica para
uma em primeiro plano, noés o vemos se jogando para o nada, saindo do centro de visao da cena,
como se o telespectador o perdesse de vista enquanto ele, com a queda, deixa aos poucos de
existir daquela maneira, com aquela configuracdo (fria, acinzentada, envelhecida e
desanimadora).

Ao pular do Hospital e se suicidar, o protagonista realiza uma queda fisica que remete
a queda social que sofre ao logo do episddio, pois, de “herdi de Reichenbach”, como ¢
denominado, grande detetive reconhecido pela midia, ou seja, do topo social, ele passa a ser
visto como fraude e perde sua credibilidade até ser considerado um criminoso por conta das
artimanhas de Moriarty. No entanto, em um processo contrario, como construido pela alteragido
cromatica e pelo acréscimo do enunciado verbal no gif, Holmes passa de um grande para um
bom homem e ganha a ascens@o de “her6i” mitico.

O enunciado verbal incluido no gif dialoga com a construgdo que Lestrade faz de
Sherlock em A4 Study in pink (2010) — o primeiro episédio da primeira temporada da série. Para
o inspetor, “(...) Sherlock Holmes is a great man...And I think one day, if we're very, very lucky,
he might even be a good one”!® (SHERLOCK, 2010, 01:07:10 - 01:07:18). No enunciado, ha
uma oposic¢do entre os adjetivos “great” e “good” que constroem Sherlock: um grande homem,
um ser genial, ndo necessariamente humano. A queda para a sua falsa morte o transforma em
um bom homem, com principios e responsabilidade ética. No seriado, esse seria um desejo de
Lestrade, algo que poderia concretizar-se um dia, com “muita sorte”.

A acentuacdo valorativa autoral do fa marca sua leitura sobre Sherlock: a queda
anuncia a transmutagdo do protagonista, de “grande” a “bom”. Nao apenas genial (“grande”
esta relacionado a logica mental da personagem, enquanto “bom” se refere a sua

emocionalidade), assim, ao deixar de ser “grande” (ao cair de seu pedestal pedante social e

19 Sherlock Holmes é um grande homem... E eu acho que um dia, se formos muito, muito sortudos, ele até pode se
tornar um bom homem (Tradugdo nossa).
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intelectual), Sherlock torna-se humano (e a humanidade, no gif, para o fa-autor, esta relacionada
a bondade que, por sua vez, refere-se a passionalidade e a trivialidade).

De bracos abertos, Sherlock se entrega a morte e se sacrifica por seus amigos e para
vencer Moriarty. Na visdo do fa (que reverbera a voz social cristd), o sacrificio por amor e
companheirismo ¢ o que confere a Holmes seu heroismo mitico. De fato, o protagonista e até
mesmo o seriado pode ser dividido em antes e depois desse episodio e, especificamente, dessa
cena, na verdade, desse ato heroico de Sherlock: se, antes, o protagonista centra-se em resolver
enigmas e alimentar sua mente, desprezando o que considera banal e trivial, (o que marca toda
a primeira temporada), depois de sua volta (na terceira e na quarta temporadas), ha uma
alterac@o ndo apenas na composi¢@o da personagem, mas na propria configuragdo enunciativa
da série, que passa a ser mais irdnica e cOmica, bem como a apostar mais para as relagdes
interpessoais. A tematica, de certa forma, ¢ alterada apos o evento da queda, mesmo a forma e
o estilo marcando o tom do seriado, pois os afetos passam a predominar numa série de detetive
que, por regra, tem, como relativa estabilidade, a racionalidade investigativa.

Com a ilustrag@o, demostramos como os enunciados séo responsivos ¢ devem ser lidos
e trabalhados/analisados (em sala de aula ou ndo) em sua unidade enunciativa global (as trés
dimensdes juntas e ndo apenas uma ou duas delas), assim como de maneira dialogada com
outros enunciados e géneros, tendo como foco a construgdo de sentidos, marcada pela voz e
valorag@o autorais. Com o mesmo intuito, a figura 3, um enunciado de outro género, uma
fanedit, criado a partir da edigdo de uma
imagem de uma cena do episddio supracitado,
no momento da queda de Holmes, acrescida de
uma legenda verbal situada abaixo do detetive,
em que lemos “It’s a trick” e “Just a magic
trick”?°, também expressa o ponto de vista

axiolégico do fa-autor que a compds.

Figura 3 — Sem titulo.

Fonte: Tumblr, Interwar (s/d)*'.

20 £ um truque. S6 um truque de magica (Tradugio nossa).
2! Disponivel em: http:/interwar.tumblr.com/post/16665818767. Acesso em: 26 abr. 2020.
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Ao opormos a fanedit ao fotograma do seriado (figura 4), notamos que a imagem de
Sherlock foi recortada do cenario da queda. Enquanto no seriado a personagem esta em queda
livre, a frente da faixada do Hospital Saint Barth’s, em Londres, na fanedit ela é relocada em
um ambiente abstrato, indecifravel, com luzes desfocadas ao centro, como holofotes para o

detetive.

Figura 4 — Sherlock caindo do Hospital Saint Barth's.

Fonte: Sherlock (2012)*2.

Ao analisarmos o enunciado verbal, notamos que os topicos frasais estdo configurados
para se assemelharem a recortes de trechos de jornais ou revistas e isso esta marcado pelo visual:
a tipografia das letras pretas em um fundo branco, como um paralelismo em relagdo ao recorte.
As frases se referem a um trecho da conversa entre John e Sherlock no momento de sua
despedida, antes de pular, em que Holmes tenta convencer Watson sobre sua existéncia ser uma
fraude, conforme a histoéria criada na midia, engendrada por Moriarty, enquanto o amigo se
recusa a acreditar:

John: OK, shut up, Sherlock! Shut up! The first time we met... the first time we met,
you knew all about my sister, right?

Sherlock: Nobody could be that clever.

John: You could.

Sherlock: I researched you. Before we met, I discovered everything that I could to

impress you. It's a trick. Just a magic trick. (SHERLOCK, 2012, 01:19:54 -
01:20:24)%.

22 Fotograma do terceiro episodio da segunda temporada do seriado Sherlock: 01:21:22.

2 John: OK, cale a boca, Sherlock! Cale a boca! Na primeira vez em que a gente se encontrou... Na primeira vez

em que a gente se encontrou, vocé sabia tudo sobre a minha irma, certo? / Sherlock: Ninguém poderia ser tdo
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O enunciado verbal composto por duas frases na fandedit se refere a um discurso de
Holmes sobre si, construido para a persuasdo de Watson, a partir da negacdo de seu intelectual,
uma parte muito forte de sua constitui¢ao no seriado. Elaborada para criar uma cena e convencer
John acerca de seu suicidio no seriado, essa declaragdo sobre um truque de magica ¢ transposta,
na fanedit, para o momento do salto do protagonista em frente ao hospital. Com esse
deslocamento, a frase ganha outra valoragdo, uma vez que o contexto ¢ outro, assim como o
enunciado que integra. Na fanedit, o truque de magica passa a ser a queda/morte de Holmes,
colocada como um espetaculo que o expde aos holofotes das midias ao publico e seu circulo de
relagdes.

Hé um espaco criado entre Sherlock e o cendrio abstrato ao fundo com um recorte de
uma noticia de jornal. Em sua fala, Sherlock utiliza a midia como argumento para dizer que os
jornais estavam certos sobre ele: “I'm a fake. The newspapers were right all along”
(SHERLOCK, 2012, 01:19:32 — 01:19:37)**. Dada a dialogia com o enunciado-fonte, podemos
inferir que a midia € trazida ao fanedit pela visualidade impressa como o elemento responsavel
pela suposta queda (social — a popularidade) de Sherlock, pois aparece atras do protagonista,
recortada com o formato de sua silhueta, como sua sombra ou a sombra que o assombra,
persegue, o que esta por tras de sua queda. O truque das “fake news” apropriado pela
personagem como estratégia para sua nova ascensao e como uma tentativa de avisar seu melhor
amigo acerca de sua falsa morte. A valoragdo de que a midia constroi e destrdi “mitos” a partir
da imagem que noticia reflete e refrata a bivocalidade polémica, tanto de defesa da falsa
genialidade de Sherlock quanto da acusag¢do de Holmes acerca da midia que, como um deus,
dissimula falsos-mitos e, com a mesma facilidade e for¢a que populariza alguém e o leva ao
estrelato também o destroi (causando sua queda).

Na fanedit, vemos Sherlock em queda livre, como que suspenso no ar, portanto,
suspenso no tempo e na cena, de maneira que sua queda ndo se completa. Essa construcdo de
sentido ¢ elaborada a partir da escolha do fa-autor pelo momento do pulo ao invés da
aterrisagem no enunciado visual, aliada a meng@o a um truque de magica no verbo-vocal que,
pela entoacdo, tanto instaura a duvida acerca da morte de Holmes, quanto instiga o leitor a
assistir novamente ao episoédio e buscar uma ou a “verdade”, o que esta por tras do truque —

tanto de Moriarty quanto de Holmes, com relagdo a genialidade de Sherlock ser uma fraude e

esperto. / John: Vocé pdde. / Sherlock: Eu pesquisei sobre vocé. Antes da gente se encontrar, eu descobri tudo o
que eu pude para poder te impressionar. E s6 um truque. Apenas um truque de magica (Tradugéo nossa).
24 Eu sou uma fraude. Os jornais estavam certos desde o comego (Tradugdo nossa).
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também ao que se refere a sua suposta morte. Dada a configuragdo arquitetonica, o
posicionamento do autor-criador ndo so reconstroi e ressignifica a cena da queda em seu
enunciado, como também propde uma interpretacdo acerca da cena e da fala do detetive e ainda
valora a midia e o heroi.

Por fim, como 1ltimo exemplo de produgédo dos fas, selecionamos a figura 5 que, ao
contrario das outras, ndo foi elaborada a partir de um recorte ou edi¢éo de cenas e imagens do
seriado, mas construida com uma imagem outra, com outro intérprete para Sherlock: uma
fotografia de um cosplay®. Nesse processo, o fi encena a personagem, nio apenas ao se

caracterizar fisicamente como Holmes, mas também em suas atitudes.

Figura 5 — Sherlock: The Fall of Reichenbach

Fonte: Deviantart (2012)°.

Os fas, nessa pratica responsiva, tornam-se a sua versao de Sherlock, com a sua leitura
da personagem ¢ suas caracteristicas marcantes. Sua entoagdo ¢ marcada desde a escolha da
vestimenta, da maquiagem, até o cenario utilizado, no caso da figura 5, de fotografias. A leitura
realizada pelos fas nesse processo ¢ plena de valoragdes acerca do seriado, visto que, na cadeia
discursiva, tanto o cosplay quanto o seriado sdo construidos de maneira responsiva interativa,
a partir de uma leitura da personagem classica de Conan Doyle, ainda que sejam enunciados

unicos, de géneros diferentes.

25 Cosplay (costume play) é uma pratica estética que consiste em se caracterizar como uma personagem (vestuario,
maquiagem, acessorios tipicos), fazendo-a tomar vida no mundo real. O cosplay assume a identidade da
personagem encenada. Assim, seu género e corpo fisico devem ser adaptados para trazé-la a vida. No caso de
Sherlock, encontrarmos mulheres como Holmes, como ¢ o caso da figura 5.

26 Imagem postada em 03 de outubro de 2012 e disponivel em: http://yinami.deviantart.com/art/Sherlock-The-Fall-
of-Reichenbach-330476492. Acesso em: 27 abr. 2020.

54


http://yinami.deviantart.com/art/Sherlock-The-Fall-of-Reichenbach-330476492
http://yinami.deviantart.com/art/Sherlock-The-Fall-of-Reichenbach-330476492

LETRAMENTOS, ABORDAGENS DIALOGICAS DISCURSIVAS E EDUCAGAO PROFISSIONAL

Na figura 5, a cabega se encontra em primeiro plano, em destaque. Nossa atengdo se
concentra nela, tanto por seu posicionamento e plano da foto, quanto pela colora¢do da imagem
—asfalto, roupas e cabelo escuros, negros — e do efeito de borrao nas extremidades da fotografia.
Toda a configurag@o direciona o nosso olhar a cruzar o olhar do sujeito imagético, com seus
olhos abertos, claros e vivos. Olhos que nos olham enviesados e nos encaram, sérios e
ressabiados. Esse olhar expressa (diz-nos) a entoagao valorativa emotivo-volitiva do fa-autor.

O tratamento da fotografia, assim como a maquiagem usada no rosto da personagem
torna alto o contraste entre a pele alva e palida do sujeito e o escuro do cenario, o que torna
morbido o conjunto da obra. Os olhos abertos que nos olham de volta revelam um movimento
de reflexo e refracdo de cumplicidade: Sherlock esta vivo, mesmo que parega morto (o que esta
marcado na figura 5 pela poca de sangue abaixo de sua cabega), depois da queda. A construcdo
da fotografia ¢ elaborada em resposta ao momento em que John vai ao encontro de Sherlock,

no seriado, conforme a figura 6.

Figura 6 — Sherlock com o rosto ensanguentado.

Fonte: Sherlock, 201277

O fotograma selecionado revela a composi¢do de Sherlock quando cai no chdo como
um morto, com seus olhos fechados e seu rosto coberto de sangue. Ao contrario da imagem
anterior, o tom ¢é o de tragédia e de efeito de verdade sobre a morte, desmentida no seriado
somente no proximo episddio, que inicia a terceira temporada (depois do hiato de 2 anos do

término da segunda temporada, com a queda de Holmes).

27 Fotograma do terceiro episodio da segunda temporada do seriado Sherlock: 01:22:51.
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Ao mesmo tempo, ha similaridades ao que se refere as cores (azul, vermelho e,
principalmente, preto — na figura 5 com menor contraste ¢ luminosidade) que predominam nas
duas figuras (5 e 6) e a posi¢ao dos corpos dos sujeitos. Assim, ha elementos que se afastam e
se aproximam, conforme a valora¢do do autor-criador.

Os enunciados dos fds, como vimos ndo sio copias do seriado ou produgdes
secundarias, mas sim respostas, como todo enunciado, de acordo com a concepgao dialogica do
Circulo, singulares e elos da cadeia discursiva, atos sociais plenos de posicionamentos
axiologicos dos autores-criadores.

As construgdes dinamicas dos fas de Sherlock, leitores ativos que, a partir da queda do
detetive em “The Reichenbach Fall”, revelaram versoes de sua morte, refletidas e refratadas
em suas producdes, com determinado tom emotivo-volitivo presente na escolha do género
utilizado para seus atos enunciativos responsivos.

Trabalhar com o fandom em sala de aula e considerar os géneros produzidos pelos fas,
a partir, geralmente, de um seriado, em didlogo com ele e entre si, significa dar voz aos fas-
alunos e escuta-la ativamente, utilizando a pratica social de leitura e produc@o espontanea que
circula nas redes como parte integrante dos multiletramentos.

Diversas atividades podem ser desenvolvidas por meio do trabalho com os géneros
discursivos, como citamos algumas propostas neste texto. Nao ha receitas de sucesso, uma vez
que compreendemos a aula como e em seu acontecimento, logo, dependente das interagdes, que
diferem em cada situag@o. Demonstramos o quao produtivo e frutifero pode ser o trabalho de
leitura e produgdo, nas aulas de linguas e linguagens, com os géneros (exemplificados pela
relagdo de alguns enunciados genéricos de fas em interagdo com o género seriado), uma vez
que, com eles, os alunos podem desenvolver o senso critico por meio da leitura e da produgao

(escrita e/ou oral), ao expressarem a sua voz e agirem no mundo, exercendo sua cidadania.

Conclusio: na vida em ato, o género acontece

A partir de uma perspectiva dialogica da linguagem, nosso caminho nesta reflexdo foi
marcar a possibilidade de trabalhar de maneira critica e criativa com os géneros discursivos nas
aulas de linguas e linguagens. Para isso, partimos da nogdo bakhtiniana de género e
exemplificamos nossa discussdo com o seriado, em cotejo com produgdes enunciativo-
genéricas de fas, em didlogo com o enunciado e género-fonte.

Com isso, vimos que a leitura e a produg@o genérica acontecem na vida e deve ocorrer
também na escola, em ato discursivo, pois € pratica social. Leituras do seriado que considerem

56



LETRAMENTOS, ABORDAGENS DIALOGICAS DISCURSIVAS E EDUCAGAO PROFISSIONAL

a sua estrutura, producdo, circulagdo e recepgdo nas esferas de atividades (midiatica e
educacional, entre outras), de maneira situada, guiaram nossa discussdo, fundamentada nos
postulados bakhtinianos.

Como mencionamos, com uma premissa participativa propiciada pelas midias digitais,
assistir a um seriado torna-se cada vez mais uma leitura que serve de gancho para a produgéo
de enunciados e esse género tem se tornado, cada vez mais, elemento-chave de praticas
interativas diversas — dai a justificativa de sua adesdo em sala de aula, uma vez que a escola
ndo pode se furtar da vida. Ao contréario, ela é parte dela e ndo deve levantar muro e existir
numa bolha, de maneira artificial, pois o seu papel de autonomia ¢ o de instigar a reflexdo, a
criticidade e o exercicio da cidadania.

Como vimos, de maneira espontanea, os fas do seriado (mas ndo s6 desse género —
insistimos nele por ser o exemplar utilizado nesta nossa reflexdo) atuam responsivamente ao 1&-
lo (assisti-10) e, nesse processo, produzem enunciados autorais de géneros diversos: fanedits,
gifs e cosplays foram os exemplos utilizados por nds para pensarmos as relagdes entre géneros
no processo de leitura e produgdo discursiva.

No caso analisado de Sherlock, procuramos demonstrar como a morte do detetive é
ressignificada pelo trabalho avaliativo dos fas, em produgdes diversas e, desse modo, refletida
e refratada em seus enunciados. Com as ilustragdes dadas, procuramos contribuir tanto com os
trabalhos sobre géneros quanto com a possibilidade de pensarmos as leituras e produgdes de
sentido na contemporaneidade, tanto nas midias quanto na sala de aula, de tal forma que
tenhamos salas sem celas e aulas-acontecimento: atos discursivos que sdo, em sua génese, atos
socio, politico, culturais.

Afinal, o que queremos ndo ¢ um reprodutor de contetidos programaticos que seleciona
e marca com X uma alternativa de uma resposta dada, mas sim um sujeito pensante, capaz e
competente, que aja na vida e colabore com a construgdo efetiva da historia e de um mundo
melhor (mais ético, estético, reflexivo, tolerante, justo e menos desigual, que respeite as
diferencas e conviva com as heterogeneidades de maneira pacifica, mas jamais passiva,

cotidianamente).
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DIALOGOS NO ENUNCIADO CONCRETO COMENTARIO DE
YOUTUBE : PROBLEMATIZANDO OS FIOS ENTRELACADOS
ENTRE O LETRAMENTO DIGITAL E O EXERCiCIO DA CIDADANIA

Joao Batista Costa GONCALVES

Marcos Roberto dos Santos AMARAL

Na realidade, nunca pronunciamos ou ouvimos palavras, mas
ouvimos uma verdade ou mentira, algo bom ou mal, relevante
ou irrelevante, agraddvel ou desagradavel e assim por diante. A
palavra esta repleta de conteido e de significagéo ideoldgica
ou cotidiana. £ apenas essa palavra que compreendemos e

respondemos, que nos atinge por meio da ideologia ou do
cotidiano (VOLOCHINOYV, 2017, p. 181 — destaques do autor).

Introducao

Neste capitulo, discutiremos de que forma as vicissitudes dos modos de organizacéo
da comunicagdo em rede participam da construgdo de pontos de vista e de agdes concretas
sociais, por exemplo, em atos de preconceito. Como veremos, ao longo desse texto, uma
compreensdo preconceituosa de humor se constitui por meio de uma cadeia de relagdes de
sentido, cabendo questionar se seu ponto de vista comprometerd as relagdes sociais de inclusio
e solidariedade de uma sociedade justa. Para tanto, € preciso reconhecer que a rede é tanto um
espaco de dialogo, um artefato tecnoldgico, bem como um recurso do mercado de consumo;
além de ser utilizado por grupos politicos; e de estabilizar formas de interagdes sociais
especificas. E por isso que defenderemos que, como todas as praticas discursivas, as da rede
nao sdo neutras ou ingénuas e, por conta disso, questdes referentes ao letramento digital devem
considerar sua relagdo com a formagdo cidada.

Uma questdo fundamental para os problemas do letramento digital ¢ a relagdo
interconstitutiva entre uso das tecnologias da informagao e praticas sociais, sobretudo porque
as formas das interagdes sociais constituem os sentidos e praticas relacionadas a estas
interagdes. A este respeito, Briggs e Burke chamam a atengao para o fato de que:

[...] para historiadores e especialistas em estudos sociais, ha uma divisdo continua

entre os que enfatizam a estrutura e os que realgam a organiza¢ao. De um lado, alguns
reivindicam que nao ha consequéncias do uso do computador em si, pelo menos nao
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mais do que ha com o letramento (incluindo o visual e 0 computacional). Somente ha
consequéncias para individuos que usam essas ferramentas. De outro lado, ha aqueles
— tao diferentes entre si como Goody e Kittler — que sugerem que o uso de um novo
meio de comunicagdo inevitavelmente muda a longo prazo, se ndo antes, a visdo das
pessoas sobre 0 mundo. Uma corrente acusa a outra de tratar pessoas comuns como
passivas, objetos do impacto do letramento ou da computagdo. A acusagdo inversa ¢
tratar a midia, inclusive a imprensa, como passiva, espelho da cultura e da sociedade,
e ndo como agéncia de comunicagdo, transformando tanto uma quanto outra
(BRIGGS; BURKE 2004, p. 26).

Esta discussdo gira em torno da questdo de como as interagdes sociais se organizam
orientando-se pelas diversas representagdes, agdes, instituicdes e tecnologias historicamente
constituidas. De fato, como destaca Buzato (2006, p. 1), ¢ uma relacdo interconstitutiva entre
sociedade-tecnologias/linguagens, uma vez que as tecnologias da informagdo sdo mais uma
dentre outras tecnologias, como, por exemplo, a imprensa, a eletricidade, o automovel, etc., que
mobilizam, contraditoriamente, atos, valores e condigdes sociais especificos relacionados a
interesses de diversas esferas de atuagdo humana, como mercado, ciéncia, politica, etc.
Certamente, as tecnologias da informagdo desencadeiam praticas sociais que influenciam a
constru¢do, distribuicdo, valorizagdo e transformagdo de conhecimentos, incluindo ou ndo
determinados sujeitos sociais nelas, de maneira que sdo estabelecidas contraditoriamente
subjetividades e normatividades historicas.

Tendo em vista essa perspectiva e propondo-nos a discutir o problema da constituicdo
de relagdes preconceituosas na rede, o presente capitulo se organizard da seguinte forma:
discutiremos os fundamentos epistemologicos da Analise Dialégica do Discurso (doravante,
ADD), e sua relagdo com as praticas de letramento. Em seguida, debateremos a compreensao
de Letramento Digital, adotada aqui, a partir de Buzato (2012; 2006).

Em seguida, apresentaremos como construimos nossos objetos teoérico e analitico,
percebendo o comentario no YouTube, a partir das particularidades das alterabilidade tematica,
enderecabilidade e projecdo de novos enunciados, que se constituem in situ, entrecruzando
diversos signos discursivos, via hiperlink, conforme discute Froehlich (2016). Neste momento,
destacaremos que os enunciados concretos que estudaremos singularizam-se por se
relacionarem com atos de preconceito, embora ndo admitidos como tais por seus enunciadores
que, para tanto, recorrem a pretensa legitimidade do humor “politicamente incorreto”.
Destacaremos também que a produgao discursiva desses comentarios ¢ mobilizada por sele¢des
e edigdes multimodais e propositos comunicativos, os quais orientam relacdes de sentido
delineadas segundo “logicas™ de justiga social ou de exclusdo social. Por fim, explicaremos
como procedemos para selecionar e operacionalizar nossa analise sobre os comentarios a
postagem do video “Os trapalhdes — Didi e os valentdes da casa de samba”.
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Nas segoes de analise, trataremos da relagdo entre letramento digital e cidadania,
percebendo que as praticas de leitura e escrita em comentarios no Youtube respondem a
contradi¢oes de cadeias ideologicas inscritas através de hiperlinks. Depois, refletiremos sobre
a necessidade de uma postura critica quando da leitura e da escrita de textos na rede,
problematizando a construcéo de sentido formada pela aproximacao via /ink de outros diversos
enunciados. Por fim, analisaremos que esta construgéo se caracteriza pela correlagdo entre atos
concretos feitos antes, durante e depois do ato de comentar no Youtube. Observamos que toda
nossa discussao estara orientada por uma critica de formas de constru¢do de pontos de vista e
atos de preconceito na rede, sobretudo, por considerar que a discussio sobre letramento deve,

particularmente, considerar questdes de causas sociais (como qualquer discussido académica).

1 Analise dialogica do discurso

Brait (2014) sustenta que o conjunto das obras do Circulo bakhtiniano motiva a
consolidacdo de uma perspectiva de estudo da linguagem a que ela denomina de Analise
Dialégica do Discurso (doravante ADD). Esta tem como embasamento constitutivo o
comprometimento ético do pesquisador para com o objeto estudado, que, compreendido
enquanto fendmeno social concreto, ¢ analisado a partir da relagdo entre discursos, contextos
politicos e sujeitos, todos situados historicamente (BRAIT, 2014, p. 10). Logo, a postura
dialogica diante do corpus discursivo, da metodologia e das expectativas sobre o pesquisador e
os leitores desta pesquisa pode responder eticamente as grandes causas publicas.

A autora explica que a concepgdo de linguagem da ADD define-se “como lugar de
produgdo de conhecimento de forma comprometida, responsavel” (BRAIT, 2014, p. 28) e “de
construgdo e producdo de sentidos necessariamente apoiadas nas relagdes discursivas
empreendidas por sujeitos historicamente situados™ (BRAIT, 2014, p. 28). Brait (2014) aponta
trés carateristicas fundantes da ADD, “no que ela tem de original: fazer da analise um processo
de dialogo entre sujeitos” (BRAIT, 2014, p. 28), a saber: 1) a alteridade constitutiva das nogdes
dialégicas; 2) dialogismo constitutivo de todos os discursos em diversos graus; e 3) interagéo

como processo verbal e social. Nesse sentido, ao ndo perder de vista a concretude da agdo

280bservemos que Brait (2014) sintetiza ai a consideragio da organizagio dialégica das praticas culturais na
perspectiva circulo-bakhtiniana que orienta a sua concepgdo de linguagem enquanto o uso linguistico concreto
associado a um comprometimento ético do sujeito com uma situagdo historica singular, uma vez que esta
relacionada com tomadas de posi¢do entre sujeitos diversos e com uma intrinseca orientagdo para a fala alheia,

através de acentos apreciativos especificos de esferas ideologicas determinadas.
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humana nos momentos analiticos, torna-se a ADD uma perspectiva comprometida com as
situagdes concretas especificas de cada tempo e lugar historicos.

Efetivamente, Brait (2014, p. 10) reitera que a ADD busca uma teoria atenta as
singularidades do fluxo ininterrupto de criagéo ideologica que constitui as praticas sociais. Por
isso, sugere a reflexdo sobre como os diversos conceitos do Circulo de Bakhtin vao sendo
constituidos no conjunto da obra e como eles vao sendo apropriados. A autora constata que a
analise dialégica compreende os discursos como produgdes humanas historicas em busca de
resgatar o sujeito concreto, com cujo confronto as praticas discursivas sdo (re) significadas, o
que compreende um movimento que supera a pretensa e reificadora neutralidade cientifica,
visto que esta perspectiva se assume comprometida eticamente pelo outro, pois, considerando
o pesquisador enquanto sujeito historico:

[...] devo identificar-me com o outro e ver o mundo através de seu sistema de valores,
tal como ele o vé, devo colocar-me em seu lugar, e depois, de volta ao meu lugar,
completar seu horizonte com tudo o que se descobre do lugar que ocupo, fora dele;

devo emoldura-lo, criar-lhe um ambiente que o acabe, mediante o excedente de minha
visdo, de meu saber, de meu desejo e de meu sentimento (BRAIT, 2014, p. 27).

A ADD, de fato, reconhece a presenca constitutiva do outro no discurso, ou seja, ¢
aberta a alteridade. Abertura que se define também ao passo que se opde ao carater
descomprometido das teorias que se pretendem neutras em relagdo ao objeto (o outro). Decorre,
entdo, que ADD, dessa maneira, constitui-se no sentido de que assume um papel ético-politico
no seu dizer e interagir, reconhecendo que “as atividades intelectuais e/ou académicas sdo
atravessadas por idiossincrasias institucionais e, necessariamente, por uma ética que tem na
linguagem e em sua implicag@o nas atividades humanas, seu objeto primeiro” (BRAIT, 2014,
p. 10).

O ato ético da ADD concretiza-se, portanto, nos caminhos metodologicos
particularizados pelo reconhecimento do carater conflitual dos processos de construgao dos
sentidos assinados e disputados por diversas autorias sociais, dentre os quais, pesquisador e
sujeitos envolvidos com a pesquisa. Portanto, sob esta perspectiva, através do reconhecimento
da especificidade opaca do uso da linguagem, a marca concreta do sujeito historico como
constitutivo das praticas discursivas toma lugar fundante nos estudos da linguagem. Esta
presenca traz consigo a necessidade da observagdo das tensdes das criagdes ideologicas, que
decorrem da heterogeneidade verbal e social constitutiva das praticas discursivas. A reflexdo

sobre a tensa historicidade das praticas sociais permite, inclusive, superar o mito da neutralidade
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cientifica®® em funcio do qual se organizam diversas interagdes violentas e de naturalizacio de
assimetrias de poder, ao se negligenciar a necessidade de engajamento social do pesquisador.

Nesse sentido, a ADD entende que esferas cientificas devem reconhecer formas
proprias de discursos ndo-hegemdnicos, os quais, ao terem seus atos discursivos legitimados
por cadeias ideologicas oficiais, como, por exemplo, as das esferas da ciéncia e da literatura,
podem® reivindicar legitimidade de suas praticas sociais.

Assim, a linguagem tomada concretamente ¢ utilizada em diversas formas de interagdo
e ¢ atravessada por acentuagdes que legitimam, bem como marginalizam, por isso a vigilancia
a que o analista deve se ater para que sejam “favorecidas” formas de empoderamento de
posicdes axiologicas ndo-hegemdnicas em esferas oficiais. Portanto, a ADD permite um didlogo
transformador em que os sujeitos concretos, por exemplo, aqueles representantes das esferas
cientificas e cotidianas, podem ampliar seus horizontes e praticas discursivas nao
negligenciando que a “logica” que “governa” estas praticas e horizontes é a da contradi¢do, o
que implica constante vigilancia contra violéncias simbdlicas e materiais em nome da justica
social; e ndo a do homem e da vida tomados abstratamente e, dessa forma, idealizados, o que
implica exclusdes sociais de diferengas, alteridades, heterogeneidades, em nome do
stablishment conservador.

Assim, politicamente, a ADD pdde por em perspectiva os apartheids discursivos que
marginalizam diversos sujeitos sociais das esferas oficiais de criacao ideologica estabelecidos,
em nome de uma visdo de mundo cientificista conservadora. Isto, porque se reconhece, sob esta
perspectiva teorica, que as interagdes discursivas se constituem através de fluxos ininterruptos
de relagdes dialogicamente contraditorias.

Em consonancia com o que Brait (2014) discute a respeito da ADD, destacando a sua
possibilidade de aplicagdo metodologica, Gongalves e Alves (2016) refletem sobre o que
Bakhtin chama de Translinguistica (expressdo preferida a Metalinguistica por questdo de

ambiguidade, por este termo ja ser corrente, por exemplo, como uma fungéo jakobsoniana da

29 Japiassu (1975, p. 116), a respeito da particularidade do cientista estar sempre situado em um contexto politico,
dai considerando que a neutralidade cientifica ¢ um mito, discute que “o mundo cientifico nada tem de ideal, ndo
¢ uma terra de inocéncia, livre de todo conflito e submetida apenas a lei da verdade universal, isto ¢, de uma
verdade testavel e verificdvel em toda parte, através do respeito aos procedimentos de rigor e aos protocolos da
experimentagao, como se o cientista pudesse ser o detentor de uma verdade una que, uma vez formulada em sua
coeréncia, estaria isenta da discussdo; e como se ele pudesse guardar para sempre a imagem de um individuo
sempre integro e rigoroso, jamais sujeito a incoeréncia das paixdes”.

30N3o se est4 afirmando que esta seja uma articulagio necessaria nem suficiente, pois outras formas de legitimagio
organicas de praticas marginalizadas historicamente podem ocorrer. Diz-se tdo somente que, quando em
discursos oficiais, ha a reorganizagio de seus limites em fungdo de signos ideoldgicos de praticas marginalizadas,
a luta contra-hegemonica se fortalece.
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linguagem). Ela d4 bases para o estabelecimento da ADD. Os autores delineiam os pressupostos
da 6tica da Translinguistica bakhtiniana, “segundo a qual o texto deve ser entendido como um
enunciado, por sua natureza autoral, bivocal e responsiva pelas relagdes dialogicas que
estabelece com outros enunciados” (GONCALVES;ALVES, 2016, p. 220).

Nesse sentido, a Translinguistica concorre para o estabelecimento de um ponto de vista
de estudo que considere fundamentalmente a presenga da alteridade e historicidade das praticas
discursivas, ja que todo discurso ¢ marcado por acentuagdes especificas de dado espago, tempo
e sujeitos situados imediata e amplamente em contextos historicos. Caracteriza-se, assim

[...] a especificidade Translinguistica do texto enquanto fendmeno avaliado por
sujeitos situados em pontos contingentes do espago ¢ do tempo que deixam na

materialidade do texto suas marcas de autoria através de seus posicionamentos
ideologicos (GONCALVES;ALVES, 2016, p. 226).

Notemos que os autores destacam que a analise translinguistica cria condi¢des de
abordagens de discursos mais complexos que ndo se limitem aos aspectos formais, nem verbais,
pois serve a “perspectiva translinguistica para analisar diferentes tipos de texto que circulam
socialmente em diferentes materiais semioticos” (GONCALVES; ALVES, 2016, p. 238). Logo,
tal aplicagdo precisa ter clara uma nogdo de texto que contemple a dimensdo dialogica das
praticas discursivas, por isso, Gongalves e Alves (2016, p. 220) destacam que a
Metalinguistica/Translinguistica/ ADD “tem como proposito ultrapassar os limites de um estudo
da linguagem estritamente linguistico baseado nas relagdes logicas para se preocupar com
analisar o discurso bivocal nas suas relagdes dialogicas” (GONCALVES; ALVES, 2016, p.
221).

Sobre a relagdo da Linguistica com a Translinguistica, os autores observam que o
filésofo russo afirma que tanto a Linguistica quanto a Translinguistica tomariam para si um
mesmo objeto, concreto, complexo e multifacetado, a saber, o discurso; muito embora
desenvolvam seus estudos sob perspectivas diferentes. Dai a imprescindibilidade de
complementarem-se.

Como se viu, estd, pois, a Linguistica interessada nos aspectos logico-formais do
sistema linguistico, enquanto a Translinguistica se interessa pelo “aspecto verbal como
relacionado ao aspecto extraverbal, em que o aspecto logico/linguistico estd em constante
tensdo com o aspecto dialdgico/translinguistico da linguagem e dos sujeitos que a utilizam na
producdo de sentidos” (GONCALVES; ALVES, 2016, p. 223). Para tanto, a Translinguistica
permite a operacionalizagdo de procedimentos analiticos que considerem, de fato, a presenca,

historicamente situada, de marcas de autoria.
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Assim, sob este viés, a aplicabilidade de uma analise em fungdo dos aspectos
dialogicos dos discursos ¢ defendida em Bakhtin (2015), em que o filésofo mostra que o objeto
principal da Translinguistica ¢ a palavra bivocal. Contrapde-se, assim, esta palavra ao signo
linguistico visto sob a otica da Linguistica formal e estrutural que trata a significacéo a partir
de relagdes logicas abstraidas das disputas ideologicas concretas.

Ressaltemos que o que interessa, para a perspectiva translinguistica/dialogica, ¢ a
organizagdo axiologica de linguagens revelada ndo “na existéncia de certos estilos [e
modalidades] de linguagem, dialetos sociais, etc., existéncia essa estabelecida por meio de
critérios meramente gramaticais”, mas “sob que angulo dialogico eles confrontam ou se opdem
na obra” (BAKHTIN, 2015, p. 208).

Essa discussdo desenvolve-se sob o raciocinio de que o discurso, enquanto fendmeno
concreto, complexo e multifacetado, estudado tanto pela Linguistica quanto pela
Translinguistica, funda-se por relagdes concretas que podem ser estudadas pela sua
generalidade (o que a primeira faz); quanto por sua expressividade de posicionamentos
axiologicos (o que faz a outra), ambas disseminadas e corporificadas numa forma material (o
enunciado). A Translinguistica concentra-se em relagdes logicas e concreto-semanticas, na
medida em que estas indiciem relacdes dialogicas. As relagdes logicas, por assim dizer, sdo

“assertivas”; as dialogicas, “replicantes™'.

Estas ultimas podem ocorrer entre obras,
enunciagdes, ou em parte delas, e, ainda, numa tinica palavra, ou mesmo entre estilos e dialetos,
bem como em outras semioses. O importante ¢ que sejam bivocais e internamente dialogizadas.

Enfim, para esta perspectiva de estudos, devemos ter em vista que o dialogismo ¢ uma
dimensdo constitutiva da linguagem materializada numa composi¢do discursiva (assim como a
monologia). O problema, portanto, da Linguistica e da Metalinguistica ¢ o de se saber de qual
perspectiva e limites se esta falando a se tratar o material linguistico. Bakhtin (2015), para
desenvolver este problema, destaca que alguns discursos podem ser organizados segundo uma
meta polifonica, o triunfo da multiplicidade de vozes nunca obliterada por uma voz
finalizadora/autoritaria do autor. Seu exemplo ¢ o da obra de Dostoiévski, sobre quem diz que
a meta artistica é desafiar “a mais extrema ativagdo, no discurso bivocal, dos acentos orientados
para diversos fins. [...]. E precisamente dessa ativagio que ele necessita para atingir seus fins”

(BAKHTIN, 2015, p. 234). A vivacidade (ndo abstracao) polifonica de uma obra ¢ percebida

3nclusive, em Bakhtin (2015), ¢ sobre a estrutura replicante que as organizagdes nodais dialdgicas, a saber,
estilizagdo, parddia, skaz e dialogo, sdo delineadas.
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em unidades composicionais, como por exemplo, na enunciag¢do do herdi; do narrador e autor;
e do dialogo entre estes e outros personagens.

Bakhtin (2015) nota que tanto a Linguistica quanto a Estilistica tradicionais tratam do
discurso do autor sobre seu referente, ao passo que a Metalinguistica trata do discurso do autor
sobre o discurso dos herdis sobre seus objetos (os quais, inclusive, podem ser o mesmo do autor,
donde esta, ai, a expressdo, por exceléncia, de internalizagdo do dialogismo e bivocalizagdo do
enunciado). De acordo com Bakhtin (2015, p. 232), “a orientagdo da palavra entre palavras, as
diferentes sensagdes das palavras do outro e os diversos meios de reagir diante dela sdo
provavelmente os problemas mais candentes do estudo metalinguistico de toda palavra,
inclusive da palavra artisticamente empregada”.

Feita nossa discussdo sobre os fundamentos epistemologicos da ADD, passamos a

discussdo de sua relagdo com o Letramento.

2 ADD e Letramento: entrelacando fios

Geraldi (2011, apud GIOVANI; SOUZA, 2017, p. 110), aponta que,
fundamentalmente, compreensdes de linguagem como ‘“expressao do pensamento”;
“instrumento de comunicacao”; e “interacdo entre os sujeitos” subjazem diversas concepgdes
de ensino e aprendizagem da lingua, para asseverar que esta lltima supera as demais no sentido
de oportunizar experiéncias de aprendizagem significativas organizadas em fun¢do das
vicissitudes vivéncias concretas sociais ¢ a partir delas mesmas. As concepg¢des de expressdo
do pensamento e instrumento de comunicagdo deflagram praticas artificiais de ensino, como as
de redagdo em que o aluno produz seu enunciado ndo em consondncia com as necessidades
concretas sociais, mas pensando no que o professor espera para dar uma boa nota, tornando-se
tal produgdo assim “um simulacro de uma atividade de linguagem” (GIOVANI; SOUZA, p.
114).

Com efeito, os autores compreendem que as praticas escolares de aprendizagens
devem experimentar vivéncias concretas de produgdo de sentidos sociais, dai considerarem que
as praticas de letramento se instituem enquanto formas sociais de diminui¢do de desigualdades
na medida em que permitem a aqueles que sdo capazes de operar os rituais que envolvem
producdo, circulacdo e recepgdo de discursos valorados positivamente em esferas privilegiadas
da sociedade usufruir de benesses sociais (GIOVANI; SOUZA, p. 119). Assim, desenvolve-se

um potencial transformador de praticas escolares que compreendam o discurso como interagao,
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tensa, dialdgica entre sujeitos, uma vez, por conseguinte, podem estabelecem a escola como ¢
vida, enquanto esferas de circulag@o de diversos discursos (GIOVANI; SOUZA, p. 129).

Portanto, as praticas de letramento, a fim de garantir aprendizagens significativas aos
alunos, devem se inscrever em diversas formas de interagdo social, oportunizando ao aluno
produgdes historicamente situadas que respondam as demandas das diversas causas publicas
em que estes alunos se constituem. Enfim, as praticas de letramento se organizam segundo atos
responsivos, de acordo com Giovani e Souza (2017, p. 126). Tais atos, conforme concebe ADD,
sdo formas concretas de estabelecer tensos dialogos entre diversos pontos de vista, em relagdo
com o que praticas sociais especificas se desencadeiam.

Devemos destacar, enfim, a ADD e os estudos sobre Letramento se entrelacam
enquanto compreensdo das bases sociais tensas das diversas formas de interagdo entre sujeitos,
dentre as quais, as discursivas e da necessidade de oportunizar aos alunos aprendizagens
significativas dessas tensdes, de maneira a poderem engajar-se nelas de forma empoderada.

Assim, da base social tensa das praticas discursivas e da necessidade de o aluno as
compreender para atuar transformadoramente nelas, empreenderemos nossa analise. Uma vez
que nesta, valer-nos-emos da compreensédo de letramento digital, passamos, antes da analise, a

discussdo de nossa compreensdo de letramento digital.

3 Letramento Digital

Buzato (2006, p. 1) destaca que as tecnologias da informagdo (TIC’S) delineiam-se
enquanto mais uma entre outras (imprensa, a eletricidade, o automovel, o telefone, etc.) das que
desencadearam ‘“relagdes sociais e culturais, a influenciar na construgdo, distribuicdo,
valorizagdo e transformagdo do conhecimento, e a definir quem esta incluido e quem nao esta”
e que assumem “fungdes e significados que, eventualmente, viram critérios de defini¢ao do que
¢ moderno, antigo, civilizado, selvagem, culto, popular, racional, irracional, desenvolvido ou
subdesenvolvido”.

Nessas palavras ficam evidentes a interconstitutividade entre praticas sociais e uso de
tecnologias da informagéo, sobretudo, a comunicagdo mediada por computador (CMC) e a ideia
de que o proprio uso de redes sociais, por exemplo, sdo praticas sociais organizadas em termos
de constrangimentos e deflagragdes sociais, como estabelecimento de subjetividades,
instituigdes, normatividades, desvios delas ¢ atos situados historicamente.

De fato, segundo Buzato (2006, p. 5), a relagdo sociedade-tecnologia pressupde que a
tecnologia, a exemplo da linguagem, tanto molda e organiza relagdes quanto ¢ moldada e

69



LETRAMENTOS, ABORDAGENS DIALOGICAS DISCURSIVAS E EDUCAGAO PROFISSIONAL

organizada por essas mesmas forgas. E considerando essas questdes que Buzato (2006, p. 6)
define que “os letramentos®? sdo praticas sociais e culturais que tém sentidos especificos e
finalidades especificas dentro de um grupo social, ajudam a manter a coeséo e a identidade do
grupo, sdo aprendidas em eventos coletivos de uso da leitura e da escrita, e por isso sdo
diferentes em diferentes contextos socio-culturais”. A relagdo entre letramento e a inscrigdo em
praticas sociais estabilizadas historicamente ¢ patente. Nao a toa o autor complementa que “um
individuo letrado ¢ alguém que conhece e pratica diferentes ‘géneros do discurso®**”
(BUZATO, 2006, p. 6).

Para nossa analise, essa assercao importara no sentido de que poderemos tratar o
comentario em Youtube como uma inscricdo de um enunciado numa cadeia discursiva
estabilizada por praticas determinantes desse tipo de interacdo, especialmente no que toca a
construg@o de seus enunciados. Observaremos que os enunciados em comentarios de Youtube
se singularizam conforme entrecruzem diversos outros enunciados hipertextualmente de cujo
contato relacdes e efeitos de sentido decorrem da contradi¢éo de diversos signos ideologicos.

Enfim, Buzato (2012, p. 783) observa a “relagdo entre praticas e eventos de letramento,
e da conexdo dessa relagdo com os processos de subjetivagdo e construgdo/producdo de
conhecimento nas sociedades contemporaneas” destacando que “muitas transformagdes
econdmicas, técnicas e socioculturais [estdo] ligadas a disponibilidade das tecnologias da
comunicagio digital”.

A constatagdo dessa particularidade das ac¢des letradas funda-se por elas serem uma
rede heterogénea, compreendida a conexdo de agdes “continuamente deslocadas e traduzidas
na linguagem de cada uma das entidades relacionadas. As entidades, ou atores, dessa rede, por
sua vez, ndo sao tidas como discretas e autocontidas, mas como redes em si mesmas, ou atores-
redes” (BUZATO, 2012, p. 787), sendo que um ator-rede atua como rede que conecta textos,
maquinas, pessoas, crengas, conceitos, lugares etc., quanto como ator (autor) que participa de
diversos letramentos, compostos de elementos heterogéneos atuando uns sobre os outros, entre
0s quais o proprio ator-rede todo ator também ¢ uma rede, seus interesses podem conecta-lo a
outras translagdes, concorrentes com aquela na qual até entdo ele se comportava como

intermediario (BUZATO, 2012).

32 Considerando que sociedades capitalistas s3o coesas porque administram a estratificagio, exploragio e exclusio
social, ndo se pode pensar em letramentos que se associem para esta administragao?

3 Essa tese faz levantar a seguinte questio: muitos usos na rede se limitam a escassos géneros para mandar
mensagens, ver videos, ler noticias e (ndo) ler publicidade e/ou fazer compras, sendo assim, quais agentes de
letramento (escola, empresa, bancos, familia, amigos, shopping, etc.) participam para essa limitagdo de géneros
utilizados na rede (e fora dela) e/ou sua ampliagéo?
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E com esta compreensio de letramento digital que pensamos se ndo haveria um
pensar/agir hipertextual que orientasse as relagdes de sentido por entre os diversos /links, os
quais podem ser acessados, e, 0s quais, a0 mesmo tempo, como atores-redes, podem permitir
ou ndo determinados acessos na leitura de um comentario de Youtube, desencadeando pontos
de vista ideoldgicos reacionarios ou ndo e atos de discriminag@o ou ndo.

Acreditamos que este agir/pensar hipertextual implicaria particularidades de
organizagdo do enunciado, tais a construgdo da coeréncia de seus sentidos a partir da
interconexdo de signos ideoldgicos dispersos nos diversos /inks visitados, como veremos mais
a frente em nossa analise.

Na proxima secdo, discutiremos as particularidades dialogicas da composi¢do do que

chamamos enunciado concreto comentarios de Youtube.

4 O enunciado concreto comentario do Youtube

Com o século XXI, as relagdes mediadas por tecnologias da informagdo promovem
participagdes dinamicas e complexas, especialmente, em blogs, portais de noticias on-line e,
mais recentemente, sites de redes sociais, Facebook, Twitter, Youtube. Em geral, estas
participagdes permitem que seus enunciados concretos tenham seus temas e pontos de vista
alterados frequentemente por meio da inscrigdo de outros temas e pontos de vista pelos
comentarios desencadeados por esses enunciados. Por conseguinte, de acordo com Froehlich
(2016, p. 73), “a interface de comentarios mostra-se um espaco que permite visualizar, ao longo
de determinado tempo, a circulagdo de discursos de diversas ordens”.

A partir de Froehlich (2016, p. 77), podemos destacar o fato de que comentarios, numa
rede social, sdo réplicas advindas como uma resposta a um enunciado anteriormente postado,
de onde se (des) estabilizam topicos desenvolvidos entre eles, que dependem de projetos
enunciativos de diversos sujeitos envolvidos. Desse modo,

[...] sendo uma réplica, um comentario é sempre dirigido a alguém, mesmo que ndo
explicitamente, isto ¢, quando o interlocutor ndo ¢ mencionado no texto. Mas, para
além da identificagdo do destinatario, a enderegabilidade ¢ importante porque, na
visdo bakhtiniana, o outro, o destinatario é uma instancia interior ao enunciado,
participando ndo apenas na etapa de interpretagdo — enquanto destinatario real — mas

também interferindo nas escolhas — lexicais, de topicos — que o enunciador realiza
para se antecipar a atitude responsiva do interlocutor (FROEHLICH, 2016 p. 77 — 78).

Acreditamos que a alterabilidade tematica, a enderegabilidade e a proje¢@o de novos
enunciados constituem-se por relagcdes de sentido especialmente sensiveis as vicissitudes das
interagdes sociais em constituigdo, in situ. Para tanto, acreditamos que é preciso uma concepgao
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de compreensdo de sentidos dindmica e complexa. Desse modo, apoiamo-nos em Martins
(2000, p. 34) quando explica que “compreender uma sentenga €, entdo, dominar uma praxis”.
De fato, de acordo com a autora, “aprender o significado de uma expressio linguistica
seja algo que ndo se dissocia de aprender a tomar parte nas formas de vida de que ela participa”
(MARTINS, 2000, p. 30). Nesse sentido, ¢ pertinente a contribui¢ao de Sobral (2012, p. 125)
que propde que:
[...] o sentido ¢ algo sempre fluido, em processo, que deve ser apreendido em sua
construgdo (o que atormenta quem espera um universo linguistico totalmente

previsivel) e re-construido, re-constituido, restituido, a partir das marcas de sua
produgdo, que estdo em seu produto: o enunciado.

Diante disso, precisamos a compreensdo das especificidades da construcao do sentido

num enunciado, especialmente, na comunicagido em rede, segundo Rojo e Melo (2017, p. 1278-

9), como sua vinculagdo a uma valoragdo social situada. Para confirma-lo, as autoras recorrem

a Medviedev/Bakhtin ([1928] 2012: 184, apud ROJO; MELO, 2017, p. 1278 — 1279) para

corroborar que posi¢ao axiologica e sua atualidade historica constituem os enunciados. Tal
assercdo esta orientada pela compreensdo de que:

[...] os textos/enunciados em ambientes digitais se organizam de novas maneiras,

como hipertextos e hipermidias, combinando multissemioticamente uma variedade de

linguagens (imagens estaticas e dindmicas, audio, linguagem oral e escrita) (LEMKE,

2010), como também as novas praticas letradas que sobre eles se exercem em leitura

e produgdo (produsagem) obedecem a um novo ethos e a novas mentalidades
(LANKSHEAR; KNOBEL, 2007) [...] (ROJO; MELO (2017, p. 1272).

Esta passagem ¢é importante, para nossa analise, no sentido de que evidencia que as
relagdes de sentido na pratica de ler e escrever comentarios no Youtube se estabelecem pelo
entrecruzamento de diversos signos discursivos (enunciados visuais, verbais, sonoros, verbo-
visuais e verbivocovisuais) postados “hiperlinkadamente”. No caso, percebemos que a
coeréncia de concepgdes de humor se constitui através de encadeamentos de diversos acentos
ideologicos, constituidos em praticas especificas.

Portanto, o dito “humor politicamente incorreto” se inscreve dentro de uma cadeia
discursiva marcada por posicionamentos que se constroem por entre relagdes de sentido

conservadoras e/ou alheias a causas sociais de minorias, COmo veremos a seguir.
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5 Expressdes preconceituosas e (nio) humor

Devemos notar que dificilmente um leitor se apropriaria satisfatoriamente® das
tensdes sociais constitutivas dos enunciados, sem a intercessdo de uma agéncia de letramento
comprometida com o desenvolvimento de atitudes criticas e cidadds, como, em geral, a escola,
e outros grupos de resisténcia como saraus, grupos de estudo e em alguns casos, igreja,
sindicatos e afins. E preciso que se introduza o leitor as vicissitudes da autoria para compreender
criticamente o enunciado concreto e seu contexto de producao, circulagdo e recepgdo. Assim, ¢
importante questionarmos, em nossa analise, sobre de que maneira leitor e produtor de
comentarios no Youtube mobilizam sele¢cdes e edigoes multimodais, além de propodsitos
comunicativos, ¢ de que modo, ingénua ou criticamente, esse trabalho orienta as relagdes de
sentido. Nos comentarios que analisaremos, percebemos que, por entre as relagdes de sentidos
que se estabelecem neles, ha a constituigdo de relagdes de sentido produzidas, que consideramos
perniciosa para praticas democraticas na sociedade, uma vez que ais relagdes estdo fundadas
numa ideia conservadora de humor, a qual se caracteriza em interagdes delineadas pela
desconsideracdo de questdes publicas importantes para minorias sociais. Dai a importancia de
se discutir a relacdo entre letramento e cidadania.

Por isso, metodologicamente, tomamos a seguinte interagao no Youtube. Um perfil que
assume a tarefa de postar videos do programa humoristico “Os trapalhdes”, fez o upload do
episddio “Didi e os valentdes da casa de samba”. Neste, durante a performance de diversos
valentdes que se “sobressaem virilmente” sobre os outros, a personagem Didi “apresenta” uma
personagem negra (Tido Macalé) nomeando-a como “toco preto”. Esta passagem, sobretudo,
gerou diversos comentarios, os quais vao constituindo um sentido de humor antipatico a causas
que fazem frente a preconceitos contra minorias.

Procedemos analiticamente explorando as diversas possibilidades de /inks dispostos
nos comentarios do referido video e no perfil dos comentadores. Focalizamos as relagoes de
sentido e seus efeitos produzidos através da interconcexdo de signos, posig¢des axiologicas e
praticas sociais. Enfim, por um gesto ético de pesquisa, buscamos ofuscar qualquer informagao

que possa identificar diretamente as pessoas envolvidas, borrando nomes proprios e imagens

3 Nesse sentido, refletimos, no presente capitulo, sobre o que seria apropriado (para quem) em se tratando de um
(ndo) letramento, pensando no fato de que diversas instituigdes sociais que se fundam através do abuso de poder,
endossam relagdes que envolvem leitura e escrita opressoras marcadas pelo desconhecimento do leitor sobre
partes do enunciado concreto que o podem lesar (assinatura de contrato em bancos e outras financeiras, por
exemplo) quanto o do autor sobre exigéncias de escrita necessarias para seu sucesso (um agendamento on-line
de consulta médica, ou uma petigéo puiblica).
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pessoais. Para apresentar textualmente a interface sobre a qual estamos tratando, apresentamos
prints da tela, indicando seu /link.
Enfim, feitas estas devidas asser¢des de ordem metodologica, podemos iniciar nossa

andlise, propriamente dita.

6 Letramento Digital e Cidadania

Ribeiro (2009, p. 16) observa que “com os novos meios de comunicag@o e as novas
tecnologias de leitura e escrita, outras formas de travar contato ou de interagir por meio da
escrita” ampliaram a relagdo que as pessoas/comunidades/sociedades tém com a escrita no
sentido de que ¢ preciso ter competéncias tanto para a leitura impressa (em papel, folder, muros,
etc.), quanto em tela de computador (sifes, redes sociais e afins, e computadores e smartphones).

Quanto a competéncia para a leitura em tela com tecnologias digitais, a autora explica
que a “apropriacdo gradativa dos novos meios pelas pessoas deu-se o nome de ‘letramento
digital’” (RIBEIRO, 2009, p. 16). Em outro momento, Ribeiro (2009, p. 30) explica que:

Letramento Digital ¢ a por¢do do letramento que se constitui das habilidades
necessarias e desejaveis desenvolvidas em individuos ou grupos em dire¢do a agdo e

a comunicagdo eficientes em ambientes digitais, sejam eles suportados pelo
computador ou por outras tecnologias de mesma natureza.

Desse modo, Ribeiro (2009, p. 33) evidencia que o letramento digital sera alcangado
sob a condicdo de que as pessoas aprendam variadas agdes, “que vdo desde gestos e o uso de
periféricos da maquina até a leitura dos géneros de texto mais sofisticados que sdo publicados
em ambientes on-/ine e expostos pelo monitor” e explica que “ndo basta saber digitar, é preciso
saber ler, escolher, pesquisar, triar, selecionar, refazer, participar” — e, especialmente, discutir
o valor politico das construgdes (e formas de construg@o) discursivas que circulam nesses meios
(RIBEIRO, 2009, p. 35).

Acreditamos que tanto a competéncia para a leitura quanto a eficiéncia na
comunicagdo, mencionadas acima, sdo delineadas, conforme entende Soares (2014, p. 20, apud
RIBEIRO, 2009, p. 18), pelo o exercicio pleno de seus direitos de cidaddo, relacionado com
fatores profissionais, familiares, escolares, participagdo em igrejas, sindicatos, partidos
politicos, etc., com acesso garantido e usufruto de bens culturais produzidos pela sociedade
letrada, bem como, a partir das “mudangas no padrao tecnologico de comunicagéo [que] alteram
as praticas e representagdes culturais” (SCHAPOCHNIK, 2003, p. 10, apud RIBEIRO, 2009,
p- 29).
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Um dos bens culturais caros a sociedades letradas®> ¢ a garantia de direitos,
especialmente, os civis. Nas praticas de letramento®® digital que analisamos, por ora,
percebemos que, em diversos momentos, direitos a dignidade sdo desrespeitados, através da

construgao de relagdes de sentido preconceituosas, como vemos a seguir.

Figura 1 — Comentarios no Youtube.

Disponivel em: <https://www.You Tube .com/watch?v=r2H80gTkkGY>. Acesso em: 17 out. 2018.

Determinado usuario demonstra bastante regozijo com a alcunha expressada pela
£071) p p
personagem Didi a de Tido Macalé, ao citar o enunciado da primeira personagem (“vai ficar

com esse toco preto”), acentuando-o axiologicamente com uma exclamagao e sinais de riso

35 Nio se esta pressupondo com esta asser¢io que sociedades ndo letradas ndo se organizem ou prezem direitos,
mas tdo somente que nas sociedades letradas ha a institucionaliza¢do por meio de praticas letradas de persecugio,
defesa e promogdo de direitos sociais, politicos e civis.

36 Acreditamos que um ponto importante consista na questio: pode-se admitir como letramento apenas praticas
positivas, empoderadoras, conscientes e criticas sobre exercicio cidaddo (como “uso de sites de busca a
desaparecidos, entidades de classe, discussdes sobre temas da sociedade, produgdo de noticias em jornais,
escolha de prioridades nas listas dos orgamentos participativos de Prefeituras, etc.” (RIBEIRO, 2009, p. 31)), ou
¢ possivel admiti-lo enquanto praticas que envolvam leitura e escrita em eventos de discriminagdo, violéncia, ou
crime, como produgdo, circulagdo e consumo de propagandas fascistas, tdo comuns hoje (seja em forma de
panfleto, picha¢do, meme)? Pensamos com esta questdo se a constru¢do de competéncias letradas, além do
esforgo individual, e de politicas publicas, dependeria, fundamentalmente, de constrangimentos sociais que se
beneficiam do (ndo) letramento dos sujeitos, como no exercicio de leitura e escrita em praticas comerciais,
trabalhistas, via de regra, marcadas por abusos, ou outras praticas que se sustentam por relagdo de preconceito,
como as analisadas aqui.
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(kkkkkkk...) e gargalhadas (emoticon ). Devemos notar que esta citagdo constitui-se da
seguinte forma: pelo uso da expressdo “toco preto” compreendida como se tivesse apenas
“tons” ludicos; pelo posicionamento em favor desta compreensdo e, consequentemente, pela
negagdo da validade da luta antirracismo. Com a mesma compreensio/posigao axiologica, outro
usuario comenta a postagem (“nos tempos de hoje faz uma brincadeira dessa ja e motivo de
racismo”) indignado (“ta loco lamentavel o que virou as pessoas desse pais...”), mostrando-se
contra o viés preconceito da tal “piada” apresentada no video.

Estes enunciados dos comentdrios estdo orientados socialmente por praticas
antagOnicas de preservagdo da dignidade negra, respondendo a, pelo menos, duas posturas
sociais’’: aquelas que admitem que o humor possa tratar do que quiser; e outras que apontam
que, diante de problemas sociais e historicos, as diversas praticas sociais devem respeitar a luta
contra exploragdo de minorias. Uma resposta ¢ afirmativa a primeira postura, ja que lamenta
que o humor ndo deve se utilizar de formas ofensivas a minorias; outra lhe é negativa, ja que
contesta a ndo admissao deste uso por questdes de respeito a historia afrodescendente.

Estas construgdes axiologicas promovem, dessa forma, diversos efeitos de sentido em
dire¢@o ao endossamento de praticas preconceituosas, na medida em que distorcem o problema
do respeito a direitos civis como questdo ética, sobretudo, quando estas construgdes sdo
enviesadas por outras construgdes de sentido que inscrevem a questdo do humor e do
preconceito em questdes partidarias e outras cujos fundamentos tedricos sdo mal formulados.

Vejamos:

37 Em entrevista ao “Blog do Sakamoto”, disponivel em:
<https://blogdosakamoto.blogosfera.uol.com.br/2012/12/17/0-humor-deve-ter-limites-ou-vale-tudo-em-nome-
da-liberdade-de-expressao/>, acesso 19/10/2018, o autor do documentério "O Riso dos Outros", produzido para
a TV Camara, disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=uVyKY qgd54>, acesso 19/10/2018, pode-
se perceber que o confronto entre estas duas posturas tem subjacente a questdo da opresséo, pois, como afirma o
autor, o que se chama “humor politicamente incorreto”, na verdade, ¢ um humor disciplinador de minorias:
negro, pobre, mulher, gay, etc. tematizadas como o objeto do humor, que sempre agiu em favor das classes
dominantes, tanto o ¢ que representantes desse humor nao citam ricos ou poderosos, quando o fazem nao ¢ por
0 serem, mas por serem gays ou negros, por exemplo. Se anteriormente este tipo de humor ndo fora contestado
¢ porque estas minorias ndo tinham poder para fazé-lo, assevera.
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Figura 2 — Comentarios no Youtube.

Disponivel em: <https://www.You Tube .com/watch?v=r2H80gTkkGY>. Acesso em: 17 out. 2018.

O problema do uso da linguagem de forma preconceituosa, neste caso, esta orientado
por cadeias de sentido especificas: uma delas sustenta a ideia de que havia uma época de ouro
na transmissdo de programas humoristicos, antes do advento de um marxismo (um usuario diz:

Depois desta época de ouro a tv globo se tornou a maior latrina, o marxismo destruiu tudo que
era bom”); outra delas é a ideia de que a luta de classes ¢ prejudicial porque impede a liberdade
em fazer humor (o mesmo usuario diz: “hoje s0 se vé incentivo a luta classe, eramos livres e

19

felizes e nao sabiamos!”). Tais cadeias de sentido se organizam tanto por méa formulagdo do
que seja liberdade, marxismo, luta de classes e historia da TV, quanto por um partidarismo
contra perspectivas politicas que defendam que relagdes de poder estdo presentes em discursos
do cotidiano e que se deve combaté-las institucionalmente.

As contradigdes constitutivas deste enunciado sdo deflagradas quando outro usuario
replica concordando (“Falou tudo amigo”) e um terceiro discordando deste (“ndo ¢ verdade”).

Este terceiro problematiza que ndo existe marxismo cultural, questionando que os demais

tratem disso como “doutrinacdo de esquerda” na escola (“marxismo cultural" hahaha, estudei
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em escola publica a vida inteira ¢ NENHUM?® professor meu era partidario); e o valor
humoristico e a legitimidade do uso da expressdo em questdo (“tu acha bem xingar negro, viado
e afins?”).

E frente a essas questdes que discutimos a relagio entre letramento digital e cidadania,
percebendo que as praticas de leitura e escrita na rede, em especial, no ato de comentar no
Youtube, envolvem a necessidade de saber o que escolher, pesquisar, selecionar, refazer e
discutir o valor informativo, histdrico e politico das construgdes discursivas. Assim, ¢ patente
que as relagdes de sentidos estabelecidas pelos atos de comentar analisados constituem-se,
especialmente, pela contradicdo de pontos de vista (axiologias) deflagradas pela interconexao
entre enunciados dispostos entre hiperlinks e hipertextos.

Finalizada esta discussdo, passamos a analisar, estritamente, a construgdo de sentido

segundo tais disposicdes.

7 A construgiio de sentidos entre hiperlinks e hipertextos

Snyder (2010, p. 256) define hipertexto conforme “trés caracteristicas essenciais:
multiplos caminhos de leitura, texto (que inclui imagens e sons) dividido em blocos ou
fragmentos e algum tipo de mecanismo eletronico para conectar (linkar) esses blocos ou
fragmentos”. Para a autora, a proposito, o letramento digital:

[...] corresponde a habilidade de usar e compreender informagdes em multiplos
formatos, oriundas de uma ampla variedade de fontes e apresentadas via computador,
[destacando que] os letramentos mais cruciais®® ainda incluem: fazer buscas na

internet, navegar no hipertexto, avaliar contetidos criticamente e reunir conhecimentos
(SNYDER, 2010, p. 270).

De acordo com Marchuschi (2005, p. 187), uma questdo que se pode colocar sobre o
hipertexto ¢ a seguinte: com o encadeamento entre diversos textos, as relagdes de sentido
formam-se através da leitura separadamente ou de um em ralagdo ao outro? Segundo o autor, a
compreensao da singularidade hipertextual dos textos permite reconhecer a peculiar forma de
estabelecimento de relagdes de sentido pela “ndo-linearidade, ndo-continuidade, nao-
centralidade [das estrutura e fonte do sentido], na possibilidade de interferéncia do leitor-

navegador” e implica que este seleciona trilhas, roteiros, ou opgdes de leitura previstas

3% Deve-se notar o valor retorico do “hahaha” e da caixa alta em “NENHUM”. Dentro da discussio sobre o que
seria do hipertexto digital e do impresso, talvez a construgdo desse tipo de valor possa ser considerada.

3 Essa tese faz levantar a seguinte questdo: muitas praticas na rede se limitam a bésicos usos para mandar
mensagens, ver videos, ler noticias e publicidade e/ou fazer compras, sendo assim, quais agentes de letramento
(escola, empresa, bancos, familia, amigos, shopping, etc.) participam para essa limitagdo de usos da rede (e fora
dela) e/ou sua ampliagdo?
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imanentemente pelo proprio autor e/ou supostas como tais, além de outras que subvertem tais
previsdes e suposi¢des, do mesmo modo que implica complementagdes e adendos de novos
temas por eles (MARCHUSCHI, 2005, p. 189), pois “o hipertexto se desenvolve no plano de
ndo-linearidade e da relagdo ndo-imediata nem da relevancia tematica direta, mas por
interconectores (/inks)” (MARCHUSCHI, 2005, p. 190). Certamente, o hipertexto se
desenvolve por atividades conjuntas e agdes coordenadas, situadas, em que o leitor-navegador
pode contribuir de modo decisivo, negociando e estabilizando contratos interativos fluidos, por,
necessariamente, ndo se preocupar com seguir de maneira obrigatoria o texto do inicio ao fim,
da direita para esquerda, como na folha de papel. De fato, o hipertexto ndo pretende uma
recepgdo completa de si*’, mas “instiga” que, através dele, sejam conectados diversos discursos,
a depender dos interesses de quem pde no ar a pagina da internet e do usuario. Isto tudo para
que este se mantenha sempre interessado em estar navegando.

Percebemos, entdo, 0 quanto ¢ necessario, para uma relagdo critica com a leitura e com
a escrita de textos na rede, a problematizagdo dos temas e pontos de vista formados pela
aproximagdo via /ink*! de outros temas e pontos de vista.

A seguir, perscrutamos uma possivel trilha pela qual se pode enveredar para
problematizar a recepcao/producdo de comentarios na rede. No caso que estamos estudando,
percebe-se que, com um click em um dos perfis disponiveis, nos comentarios, encontra-se a
reunido de diversos videos humoristicos, pegadinhas, cenas de escandalos ou de desequilibrio

emocional®?. Vejamos:

40 Talvez esta particularidade defleta uma das principais causas hodiernas de diluigdo, esvaziamento,

descomprometimento, indiferenga das relagdes sociais — o carater alheio, fragmentario, sensacionalista (que as
fakes news bem ilustram) das interages discursivas. E preciso notar que, com este comentario, nio negamos que
o hipertexto ndo seja uma emergéncia indispensavel e potencialmente positiva das nossas formas de interagir
socialmente. Absolutamente. Indicamos apenas que ha usos sociais que se valem desta ndo totalidade da
comunicagdo para desviar a “aten¢do” das praticas sociais para questdes escusas relacionadas a opressio social.

41 A respeito dos links, Marchuschi (2005, p. 192) explica que “ndo sdo propriamente os /inks enquanto itens
lexicais ou expressdes linguisticas que fazem o trabalho de conexdo, mas o propoésito da busca [do leitor] ou da
construgdo do link [do autor/co-autor]”. Sendo assim, “sdo instrumentos interpretativos e ndo simplesmente
instrumentos neutros e ingénuos de relagdes constantes e estaticas”. O problema da coeréncia, entdo, ganha
contornos especiais no caso dos enunciados linkados, pois ela ndo ¢ uma propriedade imanente do texto, antes,
¢ um ponto de vista sdcio-cognitivo e uma operagéo interpretativa sobre o texto, cuja construgdo da-se por um
processo multissemiodtico de inferéncias e referéncias socio-cognitivamente multilineares (MARCHUSCHI,
2005, p. 197-8).

42 Talvez o que aproxima cada um dos videos, além do propésito humoristico da postagem seja que sio construgdes
narrativas marcadas pela troga de uma pessoa que esta numa situagao de ridicularizagdo, constrangimento e/ou
provocagao.
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Figura 3 — Comentarios no Youtube.

Disponivel em: <https://www.You Tube .com/channel/UCx61CF3cQy0bzuFRjth08tg>. Acesso em: 18 out. 2018.

Deve-se destacar que o referido perfil lamenta sobre o fato de que a expressdo “toco
preto” em questdo é considerada preconceituosa hoje em dia e que, diante desse comentario,

outros tantos foram feitos, como vemos, a seguir:

Figura 4 — Comentarios no Youtube.

Disponivel em: <https://www.You Tube.com/watch?v=r2H80gTkkGY>. Acesso em: 18 out. 2018.
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A discussdo nesta segdo permite a critica da construg@o das relagdes de sentido entre
0 comentario sobre a expressdo em questdo ser considerada preconceituosa atualmente, quando
ela ¢ linkada, por algum navegador no Youtube, ao perfil do comentador que destaca videos
humoristicos de cenas vexatdrias, ao que, em seguida, é topicalizada a partir dos comentarios
de outros usuarios, os quais, diante da asser¢do, discutem sobre se ser chamado de branquelo é
preconceito, destacando os diversos indices de valor (fundados numa cultura massificada) que

se associam ao ato (preconceituoso) do comentario orientando sua significagdo.

Figura 5 — Comentarios no Youtube.

O e, 5
R - : sou brAnco e na epoca me chamavam de branquelo azedo e ai
preconceito e racismo sempre teve e sempre tera

e 1 @ RESPONDER

Disponivel em: <https://www.You Tube .com/watch?v=r2H80gTkkGY>. Acesso em: 18 out. 2018.

Cabe ainda avaliarmos que o nickname deste Ultimo comentador parece ser uma
brincadeira/provocagéo: braquinildo*’, bem como cabe destacarmos que ¢ comum criarem-se
perfis fake por diversos motivos, desde com o objetivo para preservar anonimato até para
engajar-se politicamente.

Assim, a questdo sobre que sentidos e efeitos sdo produzidos na interconexao, dialogo,
desses diversos “fragmentos” textuais ¢ muito importante, pois esta interconexao faz emergirem
diversas agdes conjuntas que negociam tipos de interagdo segundo o que autores e leitores
sugerem, preveem e pressupdem. Algumas dessas interagdes sustentarfio relagdes de
preconceito ou ndo. Ora, uma discussdo que salta por entre os /inks ¢ se o proferimento da
expressdo em questdo ¢ legitima ou ndo em casos humoristicos embora esteja impregnada de
sensos e praticas de racismo. Tal legitimidade ¢ defendida, por exemplo, em enunciados
fundamentados na ideia de que “os proprios negros nem ligavam pra essas paradas” e de que

“o tal do politicamente correto da chato”, juntamente com interagdes com signos ideologicos

43 No perfil original, o nome usado ¢ outro. Assim, nio o referimos diretamente, por questdes de preservagdo
moral. No entanto, para que nossa andlise seja operacionalizada, criamos um neologismo que se aproxima da
mesma construgdo que nomeia o perfil original.
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conservadores e pops — leituras sobre esquerda e direita segundo o ex-presidencidvel Enéias**

e playlist de musicas sertanejas “classicas”. Confira:

Figura 6 - Comentarios no Youtube.

Disponivel em: <https://www.You Tube .com/channel/UCnZKNBTWDZ0OLAOOMIWjAdQ>. Acesso em: 18
out. 2018.

Podemos considerar que as interagdes sociais sdo fundamentalmente marcadas pelo
contato com signos ideologicos que refratam e refletem as formas como as sociedades se
organizam semioticamente (VOLOCHINOV, 2017, p. 107) e que a refracdo e a reflexio da
sociedade sdo permitidas, também, pelo que Buzato (2012) trata por (inter) mediagio*® de agdes
entre pessoas, coisas e fendmenos sociais que a conforma e/ou deformam em suas interagdes.

Neste caso, € importante considerarmos que os sentidos e seus efeitos estabelecidos na
construgdo dos comentarios sofrem a intervengdo de signos interconectados a eles, de maneira
que as compreensdes de humor e atos que lhe sdo associados derivam, tensamente, de quais
signos e artefatos lhe estdo em torno.

Dessa forma, devemos considerar, por exemplo, que o comentario de que os negros
ndo levam em conta expressdes preconceituosas esta atravessado por signos que tratam de
politicos conservadores, como vemos na postagem do video intitulado “Bolsonaro oposi¢do
controlada”, e que também tratam de controle social, como na do video “Sistema trabalha para

controlar sua mente” (veja-se a figura 6 acima).

# Politico brasileiro que fundou o extinto Partido de Reedificacio da Ordem Nacional (PRONA).

45 Buzato (2012, p. 792) trabalha especialmente a nogdo rede heterogénea que “representa uma prética social no
sentido de que congrega entidades de tipos distintos (humanas e ndo humanas, concretas e abstratas, materiais e
imateriais) cujo trabalho ¢ compartilhado, e cujas identidades sdo definidas por uma dindmica relacional”.
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Esta problematizagdo certamente passa pela reflexdo sobre o tipo de coeréncia que se
estabelece por meio das relagdes situadas em que os conteudos desses enunciados se forjam,

como discutiremos no préoximo topico.

8 Coeréncia e relacio entre textos diversos

Para refletir sobre a coeréncia textual, Marchuschi (2005) pontua sobre a
dispersividade discursiva, compreendendo-a enquanto sucessdo de diversos textos sem uma
relacdo imediata entre si quanto aos temas de maneira tal que, ainda assim, se reconhegam
relagdes plausiveis de sentido nessa sucessio?®.

O autor questiona se os diversos textos dispersos nos diversos lugares e tempos (o que
o autor chama de selva textual) formam um conjunto de textos distintos ou um grande
hipertexto. Assim, de acordo Marchuschi (2007, p. 20), a construgdo da coeréncia depende de
atividades interpretativas dos sujeitos, engajados no discurso, concretizadas por meio do que
eles fazem em contextos sociais especificos, ja que ela é uma agdo colaborativa entre autor e
leitor na produgéo de relagdes de sentido (MARCHUSCHI, 2005, p. 195 — 196), o qual, segundo
o autor, ¢ determinado pelo “efeito das condi¢des de uso (contexto, situagdo de produgao),
selecdo de formas (estruturas sintéticas, registro), representagdes sociais (formagdo social
condicionante), representagdes mentais (condigdes cognitivas) e outros fatores”, ele “se da no
uso efetivo, coordenado e colaborativo da lingua” (MARCHUSCHI, 2005, p. 207). Isto, porque,
conforme explica Marchuschi (2007, p. 19),

[...] efeitos [em contraposicdo a um pretenso dado aprioristico] de sentido sdo o
produto de operagdes cognitivas, discursivas e linguisticas realizadas
colaborativamente, construido através de indices atitudinais, posturais, prosodicos,

idiossincraticos, dialetais, estilisticos, lexicais, discursivo-genéricos, de suportes
textuais, verbais e ndo-verbais.

Assim, as relagdes de sentido emergem da complexa relag@o entre fatores concernentes
tanto quanto aos textos como quanto aos individuos que agem dialogicamente com/no/pelo
texto. Para o estabelecimento dessas relagdes, a produgdo de coeréncia por entre as diversas

interconexdes entre textos concorre constitutivamente®’.

46 Pode-se aplicar o mesmo comentério feito a proposito da ndo pretensio de uma recepgdo completa de si dos
hipertextos o papel atual da dispersividade discursiva.

47 Deve-se notar, para que ndo se caia numa perspectiva linear de percepgio do texto, que, de acordo com
Marchuschi (2007, p. 29), a coeréncia se estabelece, para além da concatenagao linear e sequenciada de topicos
ou de referentes que se encadeiam em procedimentos de boa-formagdo, por fortuidades e necessidades
discursivas e socio-cognitivas situadas historicamente.

83



LETRAMENTOS, ABORDAGENS DIALOGICAS DISCURSIVAS E EDUCAGAO PROFISSIONAL

Na nossa analise, vemos que a construcdo da coeréncia da “legitimidade” da expressao
em questdo depende de uma atividade interpretativa do usudrio concretizada nos atos feitos
(antes, durante e depois) do comentar. No caso, em conjunto, as seguintes referéncias enviesam
a coeréncia do sentido de legitimidade da expressdao em questdo em produg¢des humoristicas.

1. a signos reaciondrios (atos de insensibilidade frente a questdes de minorias);

consumistas (distribuicdo de musica pop);

2. ade entretenimento massificado (humor de internet*?), em conjunto com a situago
de producdo, inscrita entre um debate politico sobre a impertinéncia de normas
democraticas balizando condutas responsaveis para com minorias;

3. aestruturas composicionais coloquiais;

4. bem como a representagdes sociais negativas quanto ao reconhecimento da historia

de exploragdo e da necessidade de garantir direitos a minorias.

Nossas reflexdes tematizam a quest3o sobre quem comenta nas redes sociais, isto,
porque ndo temos a ingenuidade de crer que nem o acesso as maquinas para tal, nem a rede é
irrestrito. Temos sempre em mente que uma parcela consideravel da populagido ndo utiliza a
rede ou por ndo se motivar a fazé-lo, por falta de interesse, por boicote, ou por nao ter condigdes.
Esta questao faz parte das consideragdes das condigdes de produgdo complexas que relacionam
fatores externos e internos aos enunciados concretamente situados e aos sujeitos agentes
com/no/pelo texto®.

Enfim, quem utiliza a rede é, em geral, um jovem, de uma classe com acesso
satisfatorio a bens de producdo e consumo, que, de um modo ou outro, se identifica com as

praticas proprias da rede. E preciso observarmos esta informagao, sobretudo, porque, de acordo

48 Referimo-nos por humor de internet aquele tipo que, em geral, circula na rede caracterizado basicamente pela
organizagdo de cenas sensacionalistas e apelativas.

4 De fato, conforme o IBGE (2016, s/p), no “Ambito doméstico, constatou-se que a Internet era utilizada em
69,3% dos 69 318 mil domicilios particulares permanentes do Pais. A utilizagdo da Internet j& estava disseminada
na maioria dos domicilios em todas as Grandes Regides, sendo usada em 76,7% das residéncias da Sudeste,
74,7% da Centro-Oeste e 71,3% da Sul, ficando em 62,4%, na Norte, € 56,6%, na Nordeste. Em érea rural, o uso
da Internet ainda estava abaixo da metade dos domicilios em todas as Grandes Regides, embora ja ultrapassasse
40% nas Regides Sul, Sudeste ¢ Centro-Oeste, mas nao alcangava 30% nas Regides Norte ¢ Nordeste”. O IBGE
(2016, s/p) ainda indica que “nas Grandes Regides, nos domicilios em que ndo havia utilizagdo da Internet, o
motivo que mais se destacou para ndo a usar foi a falta de interesse em acessa-la, exceto na Nordeste em que
ficou em segundo lugar. O motivo mais apontado nessa Grande Regido foi o de que servigo de acesso a Internet
era caro, que foi o segundo mais indicado nas Regides Sudeste, Sul e Centro-Oeste”. Outro ponto importante
que a pesquisa demonstra é o de que “no caso da falta de interesse em acessar a Internet, a participacdo das
pessoas que indicaram este motivo foi crescente com o aumento da idade até o grupo de 45 a 49 anos de idade,
estabilizando nos dois seguintes e declinando no de 60 anos ou mais de idade. No que concerne as pessoas que
indicaram ndo saber usar a Internet como motivo para ndo a ter acessado, a participagao apresentou queda até a
faixa de 18 ou 19 anos de idade e, em seguida, passou a crescer até alcangar 54,3%, no grupo de 60 anos ou mais
de idade”.
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com Ribeiro (2009), o fato de pertencer a uma ou a outra classe social define a qualidade do
acesso a maquina e a rede. Nesse sentido, é importante, para a compreensdo das vicissitudes
das praticas de letramento digital, refletirmos sobre as peculiaridades daquele que
assina/responde dialogicamente tais postagens, considerando questdes como classe, género,
etnia, bem como questdes que evidenciam em que tipo de interagdes este sujeito se engaja e
com qual tipo de enunciados ele trava contato.

Por isso, em nossa analise, buscamos rastrear algumas singularidades que compdem o
perfil do comentador, como, por exemplo, imagens que ele utiliza em suas interfaces (algumas
sdo: bandeiras nacionais, animais filhotes editados com olhos grandes, slogans de filmes, além
de fotografias proprias, ou a imagem padrio fornecida pela rede social), o status (alguns sdo o
nome proprio, outros, frases de efeito, slogans, etc., geralmente, chavao) quem seguem e por
quem ¢ seguido (alguns perfis tem 113 mil seguidores, como o do dono da pagina que postou o
video, outros apenas 3, como o do que culpabilizou o marxismo de néo se poder usar a expressao
em questao).

Nao ¢ dificil entrever, entdo, que modos de interagir e de pensar se estabelecem por
meio de relagdes de poder que permeiam a produgdo, a recepcdo e a circulagdo de enunciados
concretos na rede, no Youtube, como vimos em nossa analise. Assim, compreendemos,
conforme Buzato e Severo (2010), que relagdo entre poder e cultura e praticas digitais se
delineia através da interconstitui¢do entre ideias, tecnologias, comportamentos e discursos,
fazendo que determinados modos de ser, interagir e pensar sejam normatizados e sobreponham-
se a outros. Na nossa analise, podemos perceber a fomentagdo de um ponto de vista
preconceituoso sobre humor que busca solidificar-se as custas da deslegitimacao da luta contra
0 racismo.

Assim, concluimos nossa analise, passando, no tltimo topico, as consideragdes finais.

Conclusao

Buzato e Severo (2010, p. 6) observam que efeitos do poder operam na produgao de
discursos assumidos como verdadeiros sobre modos de ser, concepgdes de mundo ou formas
de se relacionar, sem que tais discursos sejam problematizados. Estes modos de ser séo, deveras,
construgdes dialégicas que envolvem pontos de vista e praticas discursivas inscritas em
enunciados concretos. Como vimos, estes modos de ser e de construir discursos sao forjados,

conjuntamente, com um modo axiologicamente contraditorio de conceber e agir, a partir da
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relagdo com a expressdo preconceituosa “toco preto”. Estes, certamente, irdo se disseminar
continuamente, na rede, o que, efetivamente, endossara praticas preconceituosas, conscientes
ou ndo, considerando que, na rede,
[...] aregra é: circule, conecte-se cada vez mais. [Pois] trata-se de uma tecnologia de
poder cuja configuragdo discursiva e ndo-discursiva funciona fazendo circular. Com
isso, os rastros das circulagdes, das redes criadas entre pessoas, desejos, conteudos,
etc., sio mapeados, controlados e devolvidos aos sujeitos de forma a incita-los ainda

mais & circulagdo. O rastreamento da circulagdo implica o rastreamento dos desejos
(BUZATO; SEVERO, 2010, p. 6).

Combater tais praticas passa pela compreensdo de que a leitura e a escrita em
ambientes digitais especificam-se na sua circulagdo “errante” e constituigdo entre links; e de
que a formagdo letrada implica a agdo de agentes de letramento problematizando esse tipo de
produgdo. Dai, a importancia de discussdes sobre o tema. Concluimos, ainda, que as formas de
composic¢do dos comentarios no Youtube analisados constroem sentidos coerentes com posigdes
ideologicas demarcadas por cadeias discursivas antagdnicas especificas (democraticas,
solidarias versus “politicamente incorretas”).

Esta construgfo estabelece-se pelo entrecruzamento contraditorio de textos, signos e
axiologias hiperlinkados, organizados dialogicamente em enunciados que respondem,
complementando, refutando, enfatizando, recriando, a outros enunciados e deflagram outros
mais com a mesma caracteristica responsiva, e, isto tudo, segundo as singularidades da
comunicagdo em rede, como trilha de caminhos (/inks) sugeridos e/ou imprevistos, por entre
produgdo e leitura de discursos de forma contraditoriamente simultanea, instantanea, complexa,
dindmica, libertadora e reprodutora.

Enfim, ndo podemos terminar este capitulo sem ponderar que esta analise pode ser
ampliada se for comparada as vicissitudes de outros eventos em que comentarios no Youtube
constroem sentido sobre outro tema e¢/ou sobre humor mesmo, mas com viés negativo a formas
preconceituosas. Sobre o ultimo ponto, remetemos (/inkamos), por exemplo, para os
comentarios sobre o documentario de Pedro Arantes, nos quais, um sentido de humor diverso
ao problematizado aqui se constrdi, o que ampliaria mais a discussdo feita aqui, disparando
outros atores-redes.

Devemos também enfatizar, por fim, que os estudos da Analise Dialogica do Discurso
e do Letramento (na perspectiva que adotamos aqui), em virtude de seus fundamentos

ontologicos e epistemologicos estarem comprometidos com a construgdo de uma sociedade

0 Pode-se dizer que a administragio dessa disseminagdo também concorre para a organicidade das sociedades
capitalistas que se constituem para gerir a estratificagéio, a exploragdo ¢ a exclusdo social.
86



LETRAMENTOS, ABORDAGENS DIALOGICAS DISCURSIVAS E EDUCAGAO PROFISSIONAL

mais solidaria, devem dialogar//inkar/entrelacar seus fios, a fim de garantir que curriculos,
como os de leitura e de producdo escrita, por exemplo, em espagos on-line, estejam orientados

para a formacéo de cidaddos conscientes de seus deveres e direitos.
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PRODUCAO AUDIOVISUAL PARA O ENSINO DE LINGUAS
ESTRANGEIRAS: MODELO DE SISTEMATIZACAO DE TAREFAS

Marjorie SOARES
Sara LIMA

Introducao

As Tecnologias de Informag@o e Comunicacédo (TICs) sdo responsaveis por muitas das
mudangas nas praticas sociais. O consumo e a produgao de informagéo, as maneiras de interagir
com o outro e, até mesmo, a nossa propria visdo da realidade, com tudo que nos cerca, estdo
em constante e rapida transformagdo. O conceito de ensino-aprendizagem passa entdo por
reformula¢des com o intuito de se adequar a esse novo formato digital da aquisicdo de
conhecimento. Torna-se essencial, desse modo, investir em uma formacao docente que esteja
congruente com essa realidade, que exige novas capacidades criativas e adaptativas para
produzir material didatico digital e para inserir as TICs de forma significativa nas praticas
pedagdgicas, compreendendo a dindmica da aprendizagem em rede de forma a aproveita-la para
fins didaticos. As habilidades envolvidas para que isso se torne possivel sdo complexas e
demandam um investimento de tempo e paciéncia do docente, pois, para além do dominio
técnico da tecnologia em si, sdo exigidos letramentos diversos para acompanhar os avangos
tecnologicos de forma situada socio culturalmente.

No Brasil, os documentos oficiais da educagdo basica, como a Base Nacional Comum
Curricular (BNCC), ja preveem a inclusdo das TICs e de géneros digitais em todas as
disciplinas, com a implementacdo de politicas publicas de acesso aos recursos educacionais
digitais e de formacdo continuada de professores. Em relagdo ao Ensino Superior (ES), a Lei
de Diretrizes ¢ Bases (LDB) elenca suas diversas finalidades, entre elas estdo: (a) a formagao
de profissionais aptos para se inserirem no mercado de trabalho; (b) a promogao da divulgacdo
de conhecimentos cientificos e (c) aperfeicoamento cultural e profissional, que integre e
sistematize o conhecimento de cada geracdo. Apesar da LDB ndo citar explicitamente a
capacitacdo de futuros profissionais da educagdo para o uso das tecnologias, podemos

interpreta-la sob a otica do momento socio historico em que vivemos. Como apontado

89



LETRAMENTOS, ABORDAGENS DIALOGICAS DISCURSIVAS E EDUCAGAO PROFISSIONAL

anteriormente, ja ha uma demanda crescente por um profissional que esteja a par das inovagdes
tecnologicas e das novas perspectivas de ensino, visto que as TICs estdo cada vez mais presentes
na realidade de seus alunos.

O grupo de estudo TECLE — Tecnologia para o Ensino Comunicativo de Linguas
Estrangeiras — propds-se, desse modo, a ndo apenas fomentar essa formagio de professores de
LE de forma acessivel e democratica, mas também a contribuir com a divulgagdo do
conhecimento cientifico através das TICs. O TECLE esta vinculado a Universidade Federal do
Ceara (UFC), no nordeste brasileiro, e atua desde 2018 investigando a inser¢do das TICs no
fazer docente através de encontros presenciais, nos quais teorias sobre a digitalidade, o ensino
de LE e propostas de trabalho com as TICs sdo debatidos. Os integrantes pertencem
majoritariamente a cursos de pos-graduacao, seguidos por alunos de graduagdo em Letras do
estado do Ceara. Foi desenvolvido um projeto de pesquisa chamado Professor Camera Agdo,
que atualmente se encontra em sua segunda etapa, no qual a produgdo de videos de divulgacao
cientifica para formagdo de professores de LE ¢ o principal objeto de estudo. A produgio
audiovisual também esta vinculada ao projeto de extensdo Linguistica, com ou sem agiicar?,
no qual o debate das principais tendéncias do campo da Linguistica voltadas ao ensino de
linguas ¢ realizado de forma descontraido com professores doutores de Instituigdes de Ensino
Superior (IES) regionais. Essas entrevistas sdo gravadas, editadas e posteriormente
disponibilizadas no YouTube pelos integrantes do TECLE, dando visibilidade nacional e
internacional as suas pesquisas. A produgéo de videos se da também como parte das atividades
pedagogicas no ensino presencial dos cursos de Licenciatura em Letras da UFC, nas quais os
alunos elaboram seu proprio material audiovisual como parte do processo avaliativo de
disciplinas de lingua e cultura ou estagio. Apesar de relativamente recente, os projetos
idealizados pelo grupo ja comegam a atingir seu publico alvo, alcangando o total de 1.701

visualizagdes do material elaborado.

Quadro 1: Videos e visualiza¢des no YouTube.

Video Total de Visualizac¢oes
1.701

1. | Linguistica e Café - Analise do Discurso Critica e Representagéo Social 625

2. | Linguistica e Café - Funcionalismo 388

3. | Entrevista com o Prof. Dr. Nonato Furtado - Portugués como Lingua | 152

Estrangeira (PLE)

4. | Linguistica e Café - Leitura e Literatura 95
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5. | Linguistica e Café — Letramento visual critico 95
6. | Linguistica e Café — Deficiéncia e formagdo inclusiva no curso de letras: | 76
Veredas abertas
7. | Linguistica e Café — Crimes contra a humanidade e o ensino de literatura 106
8. | Sugestopedia 66
9. | El Método Respuesta Fisica Total 35
10. | Audiolingual 17
11. | La Gitanilla Turma Espanhol 20191 UFC 26
12. | Enfoque comunicativo 20

Fonte: Elaborado para este trabalho.

Os videos de um a sete foram produzidos por membros do grupo TECLE e os videos
de oito a doze consistem em produgdes de alunos do curso de Licenciatura em Espanhol.
Percebemos, de acordo com o Quadro 1, que ha uma preferéncia do publico pelos videos
correspondentes aos encontros Linguistica e Café, parte do projeto de extensdo Linguistica,
com ou sem agucar?, nos quais entrevistamos professores especialistas e seguimos a
determinada estrutura de produgdo e edicdo do material. Iremos, posteriormente, apresentar
nossa proposta de sistematizagdo de producdo de material audiovisual, mas antes vamos

destacar as contribui¢des tedricas que nos guiaram nesse processo.

1 Letramentos digitais

Nessa secdo iremos abordar conceitos-chave para a realizacdo deste estudo.
Discutiremos a defini¢cdo de letramentos e géneros digitais.

Exercer a cidadania e cumprir os papéis sociais que assumimos como profissionais da
educacdo requer um conjunto de competéncias e habilidades, ou seja, letramentos. Ser letrado
possui duas dimensdes: a dimensdo individual e a social. De acordo com a primeira, significa
dominar as habilidades de leitura e de escrita, no dmbito individual, para participar efetivamente
nas praticas sociais e profissionais, enquanto na segunda, os letramentos sdo concebidos como
fendmeno cultural, caracterizados pelo agrupamento de atividades sociais envolvendo a escrita
e a leitura. Concebemos essa visdo social de letramento também dentro de uma perspectiva
ideoldgica, capacitando individuos a entender e criticar sua realidade de forma a transforma-la.

A tecnologia impde inimeros questionamentos entorno das novas préticas sociais e
seus valores sociais e culturais. Gilster (1997) apresenta uma série de competéncias para basicas

para o desenvolvimento de um letramento digital, entre elas estdo habilidades de busca, de
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constru¢do do conhecimento a partir da associagdo de informagdes de diferentes fontes, da
leitura ndo-linear e da avaliagdo critica do contetido. Compartilhamos, no entanto, da visdo de
letramentos digitais, no plural, de Lankshear e Knobel (2009), que consideram as praticas
sociais em sua instabilidade: emergindo, evoluindo, transformando-se e sendo substituidas por
outras. Por isso, os letramentos digitais ndo podem ser tidos apenas como um conjunto de
habilidades especificas, pois os fendmenos sociais, principalmente aqueles mediados por
tecnologia, estdo em constante mudanga. E necessario, entdo, conceber os letramentos digitais
como praticas sociais “que se apoiam, entrelagam e apropriam mutua e continuamente por meio
de dispositivos digitais para finalidades especificas”.

Dudeney et al. (2016, p. 21) apresentam um conjunto de habilidades que professores
de lingua precisam deter e promover a seus alunos. Separados em quatro eixos — linguagem,
informagao, conexdes e (re)desenho —, os autores distribuem os letramentos digitais em um

continuum de complexidade crescente. Podemos observar a Figura a seguir:

Figura 1 — Letramentos digitais.

Fonte: DUDENEY et. al. (2016, p.21)

Considerando o foco do presente estudo, o grupo explora em suas atividades,
principalmente: letramento em multimidia, letramento em codificagdo e letramento remix. Os
letramentos mencionados, conforme os autores (DUDENEY et al, 2016), surgem na era da
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internet. O Letramento em multimidia diz respeito a integracdo de imagens, sons e videos nos
textos, ajustados assim para “uma variedade de propdsitos comunicativos” e de alcance para
publicos-alvo distintos. O letramento em codificagdo, elencado como um dos mais complexos,
corresponde a “habilidade de ler, escrever, criticar e modificar cédigos de computador em vista
de criar ou confeccionar softwares e canais de midia” (DUDENEY et al, 2016, p.34). E, por
fim, o letramento remix implica em um fendmeno atual de combinagdo de textos,
desvinculando-os do seu contexto original ¢ criando um novo sentido da mensagem, com o
propoésito de gerar humor, satira e critica. Essa produgdo textual ¢ em grande parte difundida

pela rede e multiplica-se rapidamente pelos usuarios.

2 Géneros digitais

A comunicagdo eletronica possibilitou o surgimento de novas formas de interacdo
social. Os géneros textuais, concebidos aqui como fendmenos socio histdricos, passaram por
um processo de reformulagdo dentro das midias digitais. A hipertextualidade, a
multimodalidade e os diferentes arranjos textuais fluidos sdo algumas das caracteristicas que
foram potencializadas com a propagagdo das TICs. Marcuschi (2002) defende a analise desses
novos modos de interagdo ligados aos géneros digitais emergentes. De acordo com o
pesquisador, podemos elencar as seguintes caracteristicas dos géneros emergentes:
interatividade, integracdo de recursos semiologicos e instabilidade. Marcuschi (2002) traca
também pardmetros para a caracterizagdo desses géneros, contemplando aspectos
composicionais, tematicos e estilisticos. Abaixo veremos a categorizagdo dada pelo autor ao

género Entrevista com Convidado (EC), foco da nossa investigagao.

Quadro 2: Aspectos do género Entrevista com Convidado (EC).

DIMENSAO ASPECTO EC

Relagdo temporal Sincrona +
Assincrona
Duragio Indefinida -
Rapida -
Limitada +
Extenséo do texto Indefinida +
Longa 0
0
+

Curta

Formato textual Turnos encadeados
Texto corrido -
Sequéncia solta -
Estrutura Fixa -
Participantes Dois
Multiplos -
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Grupo fechado
Relagdo dos participantes Conhecidos
Andnimos
Hierarquizados
Troca de falantes Alternada
Inexistente -
Funcio Interpessoal -
Ludica
Institucional -
Educacional
Tema Livre
Combinado
Inexistente
Estilo Monitorado
Informal
Fragmentario
Canal/ Semioses Puro texto escrito
Texto oral e escrito -
Texto com imagem -
Com paralinguagem
Recuperagio de mensagem Gravagdo automatica
Volateis -

+

+

+

+|

+

4+ +

Fonte: Marchuschi (2002).

O Quadro 2 explicita a presenga (+), auséncia (-) ou irrelevancia (0) do aspecto para a
categorizagdo do género EC. Percebemos, no entanto, que as ECs, quando disponibilizadas em
plataformas como o YouTube, podem adquirir aspectos especificos que ndo condizem com a
classificagdo proposta pelo autor. Na perspectiva de Marcuschi (2002, a EC ¢ um género no
qual uma personalidade interage com o publico sincronamente através de um mediador, algo
que ndo ocorre no video, uma vez que previamente foi realizada a triagem das perguntas
dirigidas ao entrevistado. Consideramos, portanto, a visdo do autor limitante e desatualizada,
porém em consondncia com as caracteristicas dos géneros emergentes citados, ressaltando a sua
instabilidade.

Proporemos, dessa forma, uma nova classificagao do género EC apos relatar os passos
da investigacdo cientifica tomados na primeira etapa do projeto de pesquisa Professor Camera
Acgdo, cujo produto final resultou em uma sistematizag@o da producdo de videos para o ensino

superior.

3 Sistematizacio da gravacio
O projeto Professor Camera A¢do, em sua primeira fase de investigacdo, procurou
encontrar instrumentos tedrico-metodologicos adequados para a implementagdo de suas

propostas pedagdgicas. No entanto, o trajeto percorrido até se chegar a concepgdo central, ou
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seja, qual género iriamos explorar e de que forma, e a produgdo em si do material foi bastante
tortuosa. A producdo de contetido digital para a formacdo de professores de LE foi o foco do
TECLE desde o principio, assim como o desenvolvimento dos letramentos digitais de seus
integrantes. Um grande fator de influéncia para a escolha do género EC foi a possibilidade de,
através das TICs, divulgar conhecimento cientifico produzido regionalmente, no estado do
Ceara, em um formato diferente do tradicional, normalmente em forma de palestra. O YouTube
serviria entdo como plataforma nesse processo por ser uma das redes sociais mais acessadas do
Brasil e assim ampliar o alcance do material audiovisual a ser produzido. Dito isso, a seguir
apresentamos a sistematizag@o técnica a que esse trabalho se propde.

Realizamos, primeiramente, um levantamento bibliografico voltado para a gravagao
de videos com fins educativos e apenas dois trabalhos (ESSI, 2017; SOUZA & SILVA, 2018)
se destacaram:

1. Produgéo de videoaulas: aprendendo mais que ensinando;

2. Um método para a produgao de videoaulas no contexto educacional.

O primeiro texto, um artigo cientifico, ilustra bem as tentativas do professor que nao
recebeu formagdo basica para lidar com as TICs de produzir material audiovisual. E um
processo de tentativa e erro que nos, integrantes do TECLE, também vivenciamos. A autora
descreve as experimentagdes, descobertas e desafios que, no entanto, se mostram de forma nao
sistematizada e subjetiva.

O segundo texto, por outro lado, ¢ uma dissertagdo de mestrado que objetiva propor um
método para sistematizacdo da produgdo de videoaulas, que se divide nas etapas de pré-
produgdo, produgao e pés-produgdo. Os instrumentos do método consistem em:

1. Roteiro Técnico — com orientagdes técnicas para gravagdo em estudio;

2. Roteiro Literario — elaborado pelo professor ou apresentador;

3. Roteiro para Teleprompter — versdo corrida do Roteiro Literario que aparecerd na

tela;

4. Roteiro de Imagens Gréficas — com orientagdes ao editor de video sobre as imagens

citadas no roteiro Técnico;

5. Roteiro Técnico-literario para Campo — adaptagdo do Roteiro Técnico para

locagdes externas;

6. Instrumento de Avaliagdo — material de pos-producdo que visa avaliar as etapas do

processo de produg@o com base na Teoria da Aprendizagem Multimidia.
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O estudo desenvolvido prevé, no entanto, o trabalho do professor com uma equipe
técnica especializada, que ira manusear os equipamentos e ficar responsavel por todas as
decisdes tecnologicas. O professor, nesse caso, segue as instru¢des debatidas em conjunto com
a equipe, ficando responsavel apenas pelo contetido a ser passado.

Apesar da nossa proposta voltar-se inicialmente apenas para a produgdo audiovisual
de entrevistas e objetivarmos desenvolver as competéncias necessarias para lidar com as TICs
no fazer docente, essa pesquisa serviu como base nas experimentagdes que realizamos na parte
inicial da nossa investigacao.

Conforme o primeiro artigo da revisdo bibliografica citado, o processo de gravagio de
videos se da vencendo desafios, adotando uma nova visdo critica sobre o uso que fazemos das
TICs. Por ndo pretendermos contactar equipes especializadas para realizar a gravagdo e a
edicdo, tivemos que nos valer do equipamento que tinhamos em maos, ou seja, o Smartphone,
e buscar informagdes na Internet sobre outros aparatos necessarios, como microfones e tripés.
Foi necessario realizar exercicios de (re)descobrimento para saber manusear esses artefatos,
como alterar configuragdes da camera para escolher o formato adequado a plataforma,
enquadrar propriamente a imagem, ajustar a iluminagdo e a resolugdo, entre outros.
Precisaivamos também utilizar mais de um celular, com configuragdes diferentes, o que
dificultou a tentativa de padroniza¢ido da imagem do video. A produgéo do roteiro foi realizada,
inicialmente, com base em (SOUZA E SILVA, 2018) porém logo percebemos que
precisariamos adapta-lo a nossa proposta.

Em nossas primeiras gravagoes, escolhemos um lugar externo. Organizamos para que
a entrevista ocorresse em um Café, com a presenga do publico. Os imprevistos foram muitos:
qualidade do som insatisfatoria, interferéncia externa e falha nos equipamentos. Decidimos,
pois, gravar em estudio, onde teriamos maior controle dos equipamentos e da iluminagao.

O aprendizado da edigdo dos videos ¢ um processo exaustivo. Apos buscas por
referéncias de editores de video, escolhemos trabalhar com dois: o software Adobe Premiere,
para edigao no computador de videos longos, e aplicativo KineMaster, para edi¢des rapidas no
celular para fazer chamadas nas redes sociais. O primeiro, por ser um programa de edigdo
profissional, apresenta uma interface complexa, enquanto o segundo é mais intuitivo. Para a
edicdo de audio, apds alguns testes com outros softwares, escolhemos o programa Adobe

Audition, cuja interface ¢ bastante funcional.
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De qualquer forma, tanto para o aprimoramento da edi¢do de video, quanto de dudio,
¢ necessario um trabalho constante de atualizagdo do conhecimento até entdo adquirido através

de tutoriais online.

3.1 Etapas da sistematizacio

Partindo das consideragdes anteriores, ¢ proposta uma sistematizagao para a producao
de material audiovisual, focada especialmente no objeto de estudo do projeto de pesquisa e de
extensdo: Entrevistas com Convidado. Essa estruturagdo ¢ pensada para que professores possam
elaborar seus proprios materiais digitais, participando ndo apenas com sua contribuicdo

pedagodgica de contetido, como também técnica. A sistematizacdo se divide em duas etapas.

3.1.1 Etapa 1

A primeira etapa consta de uma oficina estruturada de modo a contemplar ndo
programas especificos, que serdo utilizados apenas como ponto de partida, mas aspectos da
producdo de videos gerais, como nomenclaturas técnicas. Essa oficina também pode ser
utilizada para desenvolver outras atividades de cunho pedagogico, como producdo de
videoaulas por alunos. E importante frisar, no entanto, que a oficina niio basta em si mesma. E
necessario realizar, por exemplo, buscas online, para resolver problemas da situacdo especifica

do professor/aluno, como tipo de celular ou software a ser utilizado.

Objetivo geral: explicitar aspectos técnicos relevantes no processo de produgdo de
material audiovisual.

Objetivos especificos:

1. demonstrar como utilizar as configuracdes de camera de dispositivos moveis
para a gravagao;

2. apresentar como realizar edigdes de videos simples em aplicativos de celular e
programas de computador respeitando a lei de direitos autorais;

3. indicar como realizar edigdes de dudio basicas com programas profissionais;

4. demonstrar como utilizar a plataforma YouTube para divulgagdo e legendagem

de videos.

Observemos a seguir o desenvolvimento de cada um dos objetivos especificos:
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Objetivo especifico I

1.
2.

Localize o aplicativo da cAmera do celular e clique.

Abra as configuragdes da camera e ajuste a proporgdo do video de acordo com a
plataforma na qual o video serd reproduzido. Escolha a resolugdo méxima do
aparelho para o formato e tamanho do video almejado. Na plataforma YouTube, a

proporgao padrdo ¢ de 16:9.

. Ajuste o enquadramento da imagem ativando a opgdo linhas de grade ainda em

configuragdes. A composi¢do conhecida como Regra dos Tergos propde que o
cinegrafista coloque os pontos de interesse em um dos quatro pontos de intersegao

da linha como um ponto focal.

. Ajuste o ISO de acordo com a iluminagdo local. Aumente o ISO em ambientes de

pouca luz.

. Utilize um tripé com acoplamento para Smartphones para garantir a estabilidade do

video.

Objetivo especifico 11

1.

Abra o aplicativo de edi¢do para celular ou o programa de edigcdo profissional no
computador e escolha a opgao de edigcdo no formato de video adequado a plataforma

na qual ele sera reproduzido.

. Clique em adicionar/importar midia e adicionar/importar dudio. Aparecera uma tela

de pré-visualizagdo (preview) e a linha do tempo (timeline) do video.

. Clique em cima da linha do tempo e adicione um tema/efeito de cor e iluminagdo.

. Selecione um ponto da linha do tempo, ou quadro-chave (Keyframe) para comegar

a delimitagdo de um evento. Utilize as ferramentas de corte e transi¢cdo de videos
para delimitar um trecho especifico. O mesmo pode ser realizado com a faixa de
audio. A demarcacdo de quadros-chave ¢ também utilizada para a produgdo de

efeitos de zoom, alterando a escala, e animagao, alterando a posi¢do do objeto.

. Adicione/Importe outros elementos, como fotos e outros videos. Verifique as leis

de direitos autorais do seu pais e utilize sites de dominio publico, como o

https://pixabay.com/pt/ . Esses elementos ficardo em outros planos/faixas e deverao

ser ajustados manualmente para que ocupem a posicao adequada na tela.

. Experimente as ferramentas de texto e verifique se ha predefini¢des de efeitos.

Alguns programas disponibilizam efeitos de legenda e titulo.
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Exporte o resultado final de acordo com a plataforma de divulgacdo do video.
Atente ao tamanho limite de upload das plataformas. Esse processo pode ser

demorado.

Objetivo especifico 111

1.
2.

S.

Abra o programa de edigdo de audio e importe o arquivo a ser editado.
Visualize no painel principal, o comeco da fala do video. Aperte o botdo reproduzir

para acompanhar o video.

. Selecione o comego do audio, anterior a fala, e clique em efeitos, captura de ruido.

Selecione todo o audio e aplique o efeito de redugdo de ruidos.

. Corte, se necessario, partes do dudio. No entanto, hd a possibilidade de apenas

desativar o trecho indesejado, ndo comprometendo a sincronizagdo com a imagem.

Exporte o arquivo no formato de dudio de sua escolha.

Para tirar possiveis diividas sobre formatos e outras nomenclaturas técnicas da area,

sugerimos o site http://www.playdeprata.com.br/dicionario-de-videos/.

Objetivo especifico IV

1.
2.

Entre na sua conta do YouTube ou cadastre-se.
Clique no icone da camera do lado superior direito para enviar um video e siga as

instrucdes da tela.

3. Configure as informagdes do video em configura¢des avangadas.

. Defina o idioma padrdo em tradugdes.

5. Clique no link do seu video e na parte inferior clique em adicionar legendas,

escolhendo o idioma.

. Selecione a opgdo de criar novas legendas.

. A interface consiste em uma pré-visualizagdo do video a direita e a faixa de audio

logo abaixo.

. Selecione na linha do tempo do 4udio, com a agulha (marcador de cor vermelha),

onde comegar a legenda. A propria plataforma oferece a possibilidade de pausa
automatica da reproducdo do video para que a legendagem se dé de forma mais
pratica. O texto pode ser trabalhado na parte esquerda da tela, onde também ¢é

possivel alterar o tempo de inicio e fim da legenda.

. Atente ao tempo de duragdo da legenda, ao numero de caracteres e de linhas. O

namero de caracteres ideal pode variar de 24 a 40, tendo no maximo duas linhas de

99


http://www.playdeprata.com.br/dicionario-de-videos/

LETRAMENTOS, ABORDAGENS DIALOGICAS DISCURSIVAS E EDUCAGAO PROFISSIONAL

2 segundos cada. O tempo de retirada da legenda depende das mudangas de cena,

pausas e o formato delas na tela.

3.1.2 Etapa 2

Sistematizagdo do processo de gravacdo de ECs. Nessa etapa, exploramos as

atividades

a serem desenvolvidas na pré-gravagdo, na gravagao e na pos-gravagao.

No processo de pré-gravacdo, faz-se necessario que haja uma reunido entre os

participantes envolvidos na filmagem com defini¢ao de:

1

2
3.
4

. tema da entrevista;

. entrevistado e entrevistador;

cronograma das atividades;

. responsaveis pelo manuseio dos equipamentos, tradutor para a legendagem,
fotografos e social media;

. roteiro literdrio com perguntas a serem disponibilizadas ao entrevistado
previamente a gravagdo. Sugerimos um prazo minimo de antecedéncia de duas
semanas;

. roteiro técnico.

Tanto o roteiro literario quanto o técnico sdo elaborados em conjunto com todos os

profissionais, de forma a compartilhar ideias e promover melhorias na qualidade do material

audiovisual. O roteiro técnico ¢ feito de forma sucinta para que fique claro para todos os

participantes e inclui as etapas de pré-gravacdo, especificamente para o dia da entrevista,

gravacdo e pos gravacao.

Quadro 3. Roteiro técnico na pré-gravago.

Pré-Gravagao Posicionar microfones e ligar na saida de dudio

Posicionar cimeras com o enquadramento adequado

Testar iluminagdo

Gravagdo

Ligar microfone e esperar 100prox.. 30 segundos antes de iniciar a fala
Focar camera no entrevistador que ira fazer a introdugao
Focar camera no entrevistado

Ao final da entrevista, a entrevistadora fard uma fala final clara e finalizara com um
siléncio breve para melhor corte do video e do audio

Pés-Gravagao Coletar arquivos de video e audio
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Elaborar vinheta
Elaborar apresentagio do entrevistado a partir de recursos digitais
Editar material audiovisual

Finalizar edigdo com indicagdes de redes sociais

Fonte: Elaborado para este trabalho.

Considerando as duas etapas apresentadas, essa tltima é especifica para a produgido

audiovisual do género EC. Podemos, entdo, perceber a diferenga que certos aspectos genéricos,

como a sincronicidade, temas e semioses, se diferem daquelas apontadas no Quadro 2.

Propomos, desse modo, uma nova classificacdo de acordo com as dimensdes e aspectos de

Marcuschi (2002) para o género digital EC dentro da sistematizagao feita pelo grupo.

Quadro 4. Classificagdo revista do género EC.

DIMENSAO ASPECTO

EC

Relagdo temporal

Sincrona
Assincrona

Duragéao

Indefinida
Rapida
Limitada

Extensao do texto

Indefinida
Longa
Curta

Formato textual

Turnos encadeados
Texto corrido
Sequéncia solta
Estrutura Fixa

+loo +[+

Participantes

Dois
Multiplos
Grupo fechado

++

Relagdo dos participantes

Conhecidos
Anodnimos
Hierarquizados

Troca de falantes

Alternada
Inexistente

Fungao

Interpessoal
Ludica
Institucional
Educacional

Tema

Livre
Combinado
Inexistente

+

Estilo

Monitorado
Informal
Fragmentério

+ o+

Canal/ Semioses

Puro texto escrito
Texto oral e escrito
Texto com imagem
Com paralinguagem

+ o+t
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Recuperac¢do de mensagem Gravagao automdtica +
Volateis -

Fonte: Elaborado para este trabalho.

O aspecto mais significativo nessa nova organizagao ¢ a assincronicidade, pois, através
dela, o publico pode acessar a o conteudo almejado, pausar e compartilhar. Ha entdo uma nova
forma de interagdo que ¢ realizada por multiplas plataformas. Teceremos entdo algumas

consideragdes finais.

Conclusao

O presente artigo relatou as experiéncias integradas do grupo de pesquisa e estudos
TECLE, em seu primeiro ano de trabalho. Ao unir dois projetos, um de pesquisa e um de
extensdo, foi possivel elaborar uma sistematizagdo para a produgdo audiovisual. Ainda que as
recomendacgdes tedricas sobre a pratica nos apontassem caminhos possiveis, empreendemos o
caminho contrario aqui exposto: da pratica para as implicagdes tedricas.

Visamos, pois, a apresentar um modelo para docentes que almejam participar da
construgdo conjunta de conhecimento, além de contribuir para o aprimoramento dos
letramentos digitais.

Em nossas investigagdes acerca da inser¢do das TICs no fazer docente, nos baseamos
na estrutura CPCT, de Mishra e Koehler (2006), que descreve o conhecimento pedagogico, de
conteudo e tecnologico integrados dos professores. Para os autores, o conhecimento tecnologico
aprimora os outros dois. Dito de outro modo, entendemos que a tecnologia colabora no fazer

docente sem reduzir ou anular o conhecimento e competéncias antes existentes.
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HABILIDADES ORAIS ARGUMENTATIVAS E TECNOLOGIAS
DIGITAIS NO PROJETO POLEMICAS EM DEBATES!

José Ribamar Lopes BATISTA JUNIOR
Gercivaldo Vale PEIXOTO

Introducao

O trabalho com os géneros orais configura-se como imperioso no que concerne a
fomentagdo do letramento, principalmente, pela sua relevancia no trato com habilidades de
comunicagdo e por estar abordado na Base Nacional Comum Curricular (BNCC). Outrossim, ¢
de suma importancia que a escola, desde o trabalho com a tenra idade, fuja de praticas
tradicionais de ensino que apenas depositem conhecimento no aluno sem a devida criticidade
dos contetdos e de sua relagdo com a sociedade.

Sendo assim, ¢ indubitavel o papel da escola como propiciadora do reconhecimento
dos mais diversos géneros orais ¢ da importancia e fungdo de cada um deles nos processos e
atos comunicativos. E preciso, sobretudo, entender que ndo ¢ ensinar a falar, visto que ja é uma
atividade inerente do individuo, mas de fazer identificar as mais diversas formas de usos da
lingua em seu contexto oral, o que possibilitara, eventualmente, o reconhecimento por parte dos
alunos dos diversos usos orais em seus mais variados contextos comunicativos, por meio do
emprego dos géneros textuais orais conforme a realizagdo dos atos de fala: do mais informal
para o mais formal (CARVALHO E FERRAREZI JR, 2018).

Seguindo essa otica, ancorado na BNCC e nos PCN’s (1998), sabe-se que o ensino da
oralidade deve mitigar e liquidar possiveis problemas no que tange os géneros textuais orais,
por meio de géneros que favorecam a aprendizagem escolar, tanto no ensino de Lingua
Portuguesa quanto das demais dreas do conhecimento e, sobretudo, para os usos didrios diversos
que o aluno fard com a oralidade em toda sua trajetoria de vida.

Com base nisso, foi desenvolvido o trabalho com o género debate regrado com os
estudantes do segundo ano do ensino médio do Colégio Técnico Federal, da cidade de Floriano

— PI, a fim de que os mesmos percebessem a oralidade como pratica social com fins

31 Este trabalho faz parte do projeto Multiplos letramentos na Educagdo Profissional e Tecnoldgica. De 2015 a
2017, o projeto contou com apoio financeiro do CNPq (Processo n® 462387/2014-3 — APQ).
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comunicativos (MARCUSCHI, 2001). O presente trabalho traz um relato de experiéncia
docente da abordagem do género debate regrado para o desenvolvimento das competéncias e
habilidades orais dos aprendizes da referida escola. As atividades foram realizadas mediante
sequéncia metodologica especifica, atreladas as atividades com tecnologias e géneros digitais,

de modo que todos os objetivos pudessem ser alcangados.

1 Oralidade e ensino
Entre coisas e palavras — principalmente entre palavras
— circulamos.

(Carlos Drummond de Andrade)

A realizagdo do género debate regrado, a priori, precisa do cuidado de uma série de
eventos, mas, ¢ indispensavel que o professor verifique, por parte de seus alunos, quais os
saberes que eles possuem sobre o referido género (se conhecem o tipo argumentativo, a
linguagem que deve ser empregada, as adequagdes, tom de voz, respeito a pluralidade de ideias,
tom de voz, trato com o publico, constru¢do e desconstru¢do de argumentos, retomada de
discursos, conhecimento pleno da tematica em discussdo e a coeréncia com os argumentos
defendidos). Tudo isso facilitara, se verificado minuciosamente pelo professor, uma melhor
culminancia do debate, em que os atores dele participantes estardo mais aptos a realizar uma
discussdo de ideias e argumentos com mais qualidade, principalmente no que se refere a
competente realizagdo do género oral em destaque.

Importante em todos os pilares da formagdo humana e na construgéo de todo e qualquer
tipo de conhecimento, a leitura também se faz necessaria, a partir de indicagdes por parte do
docente responsavel, para a melhora da competéncia argumentativa com base no conhecimento
prévio que eles ja possuem. Freire (1994) comprova o dito afirmando que a “leitura precede a
palavra, dai que a posterior leitura desta ndo possa prescindir da continuidade da leitura
daquele”. Essa afirmagdo reforga a ideia da importancia da leitura em todas as esferas e, no
trabalho com o género em questdo, para melhoria e ampliagdo do vocabulério e para o aumento
de conhecimentos sobre o assunto (tematica) que os alunos deverao discutir no momento de sua
realizagdo, com argumentos solidos e coerentes. Isso envolve, também, a formulagdo de
perguntas que visardo construir a linha argumentativa e desconstruir a argumentagdo do outro,
a fim de que estejam mais seguros das ideias defendidas e fiquem mais tranquilos nos debates.

Duas consideragdes sdo importantes a fazer sobre o género debate regrado:
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1) A primeira aborda a predomindncia da forma de comunicagdo em que se da o
género, que ¢ predominantemente oral. Mas isso ndo tira do género, como ja
mencionado anteriormente, a importancia da leitura. E, tampouco, da necessidade
do trabalho com a escrita, pois € fulcral que os alunos escrevam suas consideragoes,
suas ideias, marquem seus dados e pontos principais para o planejamento de uma
boa argumentagdo. Até mesmo, como prescreve Dolz, Schneuwly e Pietro:

[...] é necessario anotar as observagdes para lembrar-se delas ou para
transmiti-las aos outros; € preciso transcrever certas expressdes para comenta-
las [...]. Mesmo que a escrita ndo seja o mediador do processo de ensino-
aprendizagem do oral, acaba por se constituir num instrumento muitas vezes
indispensavel (DOLZ, SCHNEUWLY E PIETRO, 2004, p. 97).

i) A segunda consideracdo refere-se ao significado da palavra “regrado”, pois, embora
os alunos precisem da formulagao de bons argumentos, com linguagem e discursos
adequados, Dolz e Schneuwly (2004, p. 97) postulam que, “o termo regrado esta em
consonancia com a organizagao das falas dos envolvidos do debate a fim de ndo
ocorrer conflitos e desrespeito”. Assim, para concordar ou discordar das opinides
apresentadas, os participantes precisam seguir regras pré-estabelecidas pela

organizagdo do evento.

Todas essas postulagdes deixam clara a importancia do trabalho com a linguagem
através de géneros textuais, visto que sdo os géneros que mantém uma linha ténue com a vida
social. Ora, debater temas polémicos, construir ideias, saber ¢ adequar momentos de fala,
aprender a ouvir, respeitar ideias opostas e aprender mais, sdo exemplos concretos, dialégicos
e ideologicos de como os géneros textuais atuam sobre nossas vidas. Bakhtin (2003) diz que os
enunciados tanto refletem quanto refratam a sociedade. Logo, se enunciados acontecem por
meio de géneros textuais e o género debate esta dentro dos géneros orais, nada mais pertinaz
que conhecer ideias e ideologias, o pensamento dos individuos educandos por meio de
discussdes frutiferas, para que através dos posicionamentos criticos sejam conhecidos, relagdes
de poder e preconceitos, se existentes; e sejam postos em voga para sua desconstrucdo e
eliminag@o do seio escolar. Se aprender uma nova lingua ¢ aprender a significar essa lingua, a
inserir-se em um novo contexto de produ¢do de pensamento e de pratica socioculturais, entdo
ndo ha como realizar tais agdes sem o conhecimento dos géneros discursivos que circulam em

determinadas esferas de comunicagdo da lingua que se quer falar.
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Sendo assim, ¢ de suma importancia preparar o individuo para a real utilizagdo da
linguagem oral em situagdes reais de comunicagdo social. Portanto, o género debate regrado
favorece o aperfeicoamento das competéncias e habilidades dos educandos, sobretudo as orais,
tornando-os seres mais criticos que sabem identificar e apontar os pontos positivos e negativos

dos assuntos polémicos que ocorrem na sociedade.

2 Aspectos Metodologicos

O Laboratorio de Leitura e Produgdo Textual (LPT/CNPq) esta situado no Colégio
Técnico de Floriano, instituigdo vinculada a Universidade Federal do Piaui, e desde 2010
desenvolve agdes e projetos de letramento (leitura e escrita) com foco no desenvolvimento das
habilidades letradas orais e escritas, baseados nos conceitos dos Novos Estudos do Letramento
e de pratica social (BARTON, 2007, STREET, 2014; BATISTA JR, SATO, MELO, 2018), a
saber: i) projetos de Letramento (desenvolvidos de forma curricular na disciplina de Redagdo);
ii) projetos de pesquisa por meio de editais PIBIC-JR; iii) projetos de extensdo por meio de
editais PIBEX; iv) a¢des culturais (Sarau, Som do Intervalo, Olimpiadas LPT, Museu LPT; v)
TV RADIOTEC (Canal no YouTube; vi) Biblioteca Setorial ¢ Espago “Leia Aqui” (agdes de
promogdo da leitura); vii) Oficinas LPT (de Géneros diversos).

Essas ac¢des e projetos tém a finalidade de fomentar préticas sociais de leitura e escrita
com vistas a emancipagdo e inclusdo social de alunas e alunos do ensino médio
profissionalizante, nos cursos de Agropecuaria, Enfermagem e Informatica.

Na disciplina de Redagdo, em cada séric do ensino médio, sdo desenvolvidos,
anualmente, dois projetos (sendo um em cada semestre), Para o curso técnico de Enfermagem,
na disciplina de Portugués Técnico, especificamente, ¢ trabalhado o Projeto “Quer que eu
Desenhe?”, a fim de que haja uma articulagdo entre ensino técnico profissionalizante, por meio
da multimodalidade e o ensino de Lingua. As duas disciplinas ministradas contam, em média,
com a participacdo de 200 alunos/as por ano, além disso, conta-se com a colaboracdo de
professores de outras instituigdes na oferta de oficinas, que auxiliam nas atividades do LPT.

A metodologia adotada nos projetos compreendeu desde as atividades de leitura,
discussdes de textos; elaboracdo, corregdo e reescrita de diferentes géneros discursivos como
roteiro, sinopse, ficha técnica, resumo, resenha, relatorio, infografico, debate regrado, artigo de
opinido, cartazes, folders, editorial, reportagem e entrevista; apresentacdo e publicacdo das

atividades nas redes sociais; até a avaliagao (oral e escrita) dos projetos.
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Assim, o corpus deste trabalho resultou dos registros de observagdes das atividades
dos/as alunos/as nas diferentes etapas do processo de desenvolvimento de um projeto, descrito
a seguir:

Quadro 1 — Informagdes sobre o projeto de letramento.

Polémicas em Debate 2° ano Agro e Info Anual

Fonte: Elaborado para este trabalho.

Os materiais resultantes dos projetos sdo compartilhados no espacgo fisico, no site do

LPT, bem como nas redes sociais:

Quadro 2 — Redes sociais do LPT.

Facebook https://www.facebook.com/labproducaotextual
Instagram https://www.instagram.com/Iptextual
Twitter https://twitter.com/Iptextual
Tumblr https:/labproducaotextual.tumblr.com
YouTube https://www.youtube.com/tvradiotec

Fonte: Elaborado para este trabalho.

Polémicas em Debate

Figura 1 — Logomarca.

Fonte: Acervo LPT.
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No segundo semestre do segundo ano do ensino médio, realiza-se o Polémicas em
Debate com o objetivo de estimular o desenvolvimento da competéncia argumentativa e da
expressao oral, por meio de discussdes, debates e criticas acerca de temas polémicos. As etapas
do projeto sdo: a) realizagdo de enquetes; b) selecdo dos temas, formagdo de grupos e
apresentagdo do projeto; c) exibicdo de filmes; d) estudo do género Debate Regrado; e)
construgdo de argumentos; f) atividades concomitantes; g) Oficinas LPT; h) verificagao dos
posicionamentos (Debate) e socializagdo nas redes sociais e; i) avaliagao do projeto.

Na primeira etapa, diferentemente dos outros projetos realizados pela disciplina de
redagdo do Colégio Técnico de Floriano, realiza-se uma enquete com dez a doze perguntas pré-
selecionados. O objetivo principal é saber o ponto de vista dos alunos (sim ou ndo acerca dessas
tematicas pré-selecionadas). Espera-se que o aluno esteja a par dos acontecimentos locais e
nacionais de maior repercussdo, bem como se esta envolvido com questdes sociais.

Apos a enquete, ha a selecdo dos temas pré-definidos e formagdo de grupos de duas
turmas diferentes, sendo mesclados entre si, a fim de haver maior interacdo entre eles. Para
tanto, busca-se os temas em que houve maior niimero de respostas equilibradas para o que foi
estabelecido como respostas a enquete (sim ou ndo). A partir dai, a formacdo de grupos ¢ feita
pelo professor de redagdo obedecendo as respostas dos alunos, mas buscando separar, para os
temas e respostas afins, os grupos que sdo feitos naturalmente pelas rodas de amigos no dia a
dia e em sala de aula. Isso ¢ feito para que, efetivamente, haja um debate de ideias e aqueles
que assistem ndo torcam ou ndo sejam induzidos a se posicionarem discursivamente sobre
determinada tematica porque ha um colega na equipe. Evita, também, a combinag¢do sobre

argumentos e perguntas aos debatedores.

Figura 2 — Capa e contracapa do filme.

Tolson [Denzel Washingtor
usando de sevs me

©!GRANDE

DESAFIO,

55§ QUANDO TODO UM PAIS PASSAVA POR DIFICULDADES, i
ELE INSPIROY PESSOAS A NOS DAR ESPERANCA.

Fonte: Google Fotos.
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Subsequentemente, para contribuir na inser¢do de conhecimentos sobre o género
Debate Regrado e, assim, fazer com que o alunado entenda bem o género para entfo poder
desenvolvé-lo na pentltima etapa, exibe-se o filme “O Grande Desafio” (ver Figura 2). O
mesmo apresenta uma abordagem ampla sobre o que € o género, ensinando sobre o processo de
construgdo de argumentos e como se portar em situagdes de debates. E importante ressaltar que
o filme, além disso, traz questdes que ja suscitam relevantes discussdes (questdes sociais,
especialmente, o racismo), para tanto, ¢ aplicado um roteiro de leitura sobre o filme com
bastante participagdo dos alunos. Isso ja propicia o primeiro contato com a oralidade, ja que,
em sala, os alunos discutem as questdes da obra cinematografica.

Consta como quarta etapa do projeto o estudo expositivo - dialogado sobre o género
debate regrado, que ¢ feito de forma oral, com leituras e discussdes (o filme exibido na etapa
anterior ¢ retomado), além da exibicdo em slides (e também discussdes) das etapas de um
debate, para que haja a compreens@o dos alunos sobre o género, bem como ¢ ministrada uma
aula dialogada sobre os tipos de argumentos.

Uma das etapas mais importantes neste projeto, a quinta, oferece aos alunos a
possibilidade de construir argumentos. Intercalando essas pesquisas em momentos de sala de
aula e também, em grupos, eles possuem, de forma continua, um tempo que varia entre dois a
quatro meses para munirem-se dos mais diversos argumentos e pontos de vista possiveis.
Assim, os alunos realizam leituras sobre as tematicas, fazem pesquisas em sites, livros e
revistas, entrevistam e conversam com professores e profissionais das areas dos temas.

Nessa etapa, ¢ disponibilizado um link para que os alunos preencham uma ficha técnica
com as seguintes informagdes: i) apresentagdo do tema; ii) ponto de vista; iii) argumentos a
serem defendidos; iv) eventual pergunta a ser feita no debate; v) fontes de pesquisa. Essa ficha
tem a finalidade principal e tnica de acompanhamento acerca do que os alunos estdo fazendo,
jé pesquisaram e quais sdo suas fontes de pesquisa, bem como verificar a qualidade no preparo
prévio ao debate, visto que, em anos anteriores, alguns grupos deixavam para estudar para o
debate dias prévios a sua realizacdo.

A sexta etapa compreende a realizagdo de trés atividades paralelas a etapa anterior, a
saber, primeiro, elaboragdo de videos de divulgagdo e convite a participagdo ao debate, que
deve constar até 60 segundos. A competéncia da oralidade, aqui, novamente, ¢ posta a prova
aos alunos, os quais precisam ter desenvoltura, diccdo e bom vocabulario na produgdo.
Posteriormente, ha interagdes na rede social Facebook sobre temas diversos e que ndo sdo os

selecionados nos futuros debates (Figuras 3 a 5). Verifica-se a riqueza dessas interagdes, visto
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que elas, significativamente, ajudam e demonstram a elevagdo da competéncia argumentativa
dos alunos, tendo em vista a qualidade da retérica construida por eles. Por fim, os mediadores
escolhidos a conduzirem os debates fazem uma revisdo do regulamento, a fim de que fiquem a

par da sistematica, bem como para detectarem eventuais equivocos.

Figuras 3 a 5 — Prints da Interagdo na Pagina no Facebook do Projeto.

# Polémicas em Debate compartilhou uma
publicagio.

Publicado por

7 de outubro de 2018 - &

Qual a sua opinido?

, Senado Federal
27 de setembro de 2018 - @

Segundo a proposta, os equipamentos de informética
apreendidos em agdes de fiscalizagdo da Receita nas
aduanas, entregues a Fazenda Nacional ou mesmo
abandonados, dever3o ser destinados para escolas
publicas municipals, estaduais e federais. Saiba mas:
http:/fbit.ly/2DJJuld.

Projeto prevé que
equipamentos de informatica
apreendidos pela Receita
sejam doados a escolas

Qual sua
opiniao?

(O) | Escreva um comentario... (5]

e
&

Fonte: Acervo LPT.

Oficinas LPT (Figuras 6 e 7) sdo oferecidas aos alunos para aperfeicoarem e
melhorarem (quando € o caso) suas competéncias argumentativas. A oficina de argumentagio
propicia mais embasamento para os seus argumentos, ja que sdo apresentadas novas fontes,
como devem ser construidos seus argumentos e quais as formas corretas para os contra-
argumentos (desconstruc@o de argumentos). A oficina de elaboragio de perguntas reforca a aula
de tipos de argumentos e da um olhar diferente (autocritica) sobre as proprias perguntas que
eles ja elaboraram para apresentarem no dia do debate. Essa oficina surgiu, justamente, pela
observacdo do professor de redagdo nessa falta de criticidade que os alunos tinham no dia do
debate ao apresentarem suas perguntas e argumentos. Estas oficinas fazem parte da sétima
etapa. E importante salientar que cartazes de divulgacio do projeto e datas dos debates sdo
produzidos, assim como os videos de convites feitos pelos alunos, paralelamente, so
divulgados em redes sociais (Figuras 8 ¢ 9).
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Figura 6 — Cartaz da Oficina LPT. Figura 7 — Cartaz da Oficina LPT.

OFICINA

OFICINA

MINISTRANTES: Waldo Peixoto

TERESINHA FERREIRA et || 288 C6
DANNY BARRADAS &
N 29 de setembro de 2018 02 e 04 de outubro de 2018
4 COLEGIO TECNICO DE FLORIANO COLEGIO TECNICO DE FLORIANO
‘ Inf: labproducaotextual com Int: labproducaotextual.com
Beweq
-

Fonte: Acervo LPT.

Figura 8 — Programagéo 2017. Figura 9 — Programagédo 2018.

PROGRAMAGAD  AUDITORIO DA

201 8 UFP/FLORIANO
| |

Il 29102018/ 13H 19.11.2018/19H [l
0 VOTO DEVERIA SER 0 SERVIGO MILITAR DEVERIA SER
FACULTATIVO? OBRIGATORIO PARA AS MULHERES?

Il 30.102018/19H 20.112018/19H [l
A LIBERAGAO DO PORTE 0 ESTADO DEVE COBRAR
DE ARMAS DIMINUIRIA A IMPOSTOS DAS IGREJAS?
CRIMINALIDADE?

©) sommasenses

AoNVPs &) s

Fonte: Acervo LPT.
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A penultima etapa ¢ o tdo aguardado debate. E o momento de maior relevancia e
importdncia no projeto, visto que ¢ a culminidncia e envolve diferentes vozes (alunos,
professores, colaboradores e comunidade académica em geral do Colégio Técnico de Floriano

¢ Universidade Federal do Piaui — Campus Floriano).

Figuras 10 a 12 — Prints do aplicativo com demonstrativo de votagao.

Fonte: Acervo LPT.

Antes do inicio do debate e depois do mesmo, ¢ realizada uma enquete, via aplicativo
(criado pelo professor de informética Diego Porto), do posicionamento de quem assiste sobre
as tematicas (Figuras 10 a 12). A ideia é verificar o posicionamento antes, como ja foi falado,
e se ha mudanca ao longo do debate, se as equipes conseguiram ser consistentes em suas
argumentacdes a ponto de mudar o posicionamento do publico. Em seguida, hd mediagao feita

por um aluno com a apresentacao e refor¢o das regras do debate.
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Figura 13 — Inicio do Debate®2. Figura 14 — Interagdo entre debatedores.

Fonte: Acervo LPT. Fonte: Acervo LPT.

Figura 15 — Participagdo da plateia Figura 16 — Confraternizagdo Final

Fonte: Acervo LPT. Fonte: Acervo LPT.

52 No inicio das aulas, no 1° ano do Ensino Médio, os pais e/ou responsdveis assinam termo de autorizagio para
uso da imagem nas atividades do Laboratorio de Leitura e Produgdo Textual do Colégio Técnico de Floriano.
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Figura 17 — Participagdo da plateia. Figura 18 — Entrega de prémio.

Fonte: Acervo LPT. Fonte: Acervo LPT.

Assim, o debate efetivamente acontece com a apresentagdo dos argumentos, perguntas
(com réplicas e tréplicas) e macica participacdo da plateia, com comentérios e perguntas aos
debatedores (Figuras 13 a 18). Nesse momento, a competéncia da oralidade (objetivo principal
do projeto) ¢ atendida de forma plena e efetiva. Frisa-se que todos os debates sdo gravados,
editados e compartilhados nos canais de comunicagdo do LPT (especialmente o YouTube’).
Todos os aspectos relatados sobre o desenvolvimento de competéncias, sobretudo a oral, pelos
alunos, sdo passiveis de monitoramento pelo publico externo que acompanha as redes sociais
do LPT.

Na etapa final, a avaliagdo formativa do projeto, ha uma conversa com alunos sobre
os principais aspectos do projeto, o que de bom eles conseguiram enxergar e quais 0os pontos
possiveis precisam de melhoria. Ha uma descrig@o voluntaria realizada por eles e, através desse
momento, observa-se a importancia das Polémicas em Debate para uma construgdo critica,
social, cidada e linguistica dos alunos, visto que passam a se interessar mais pelas questdes ao

seu redor, aprendem a discutir e respeitar os diferentes pontos de vista, o que da um carater

SDebate completo sobre voto facultativo disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=rWCIAuDk47U. Os
demais estdo disponiveis no canal da TV Radiotec no YouTubehttps://www.youtube.com/tvradiotec. Importante
registrar que as familias assinam termo de autorizagdo de uso de imagem, audio e video dos estudantes menores
de idade.
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humanistico ao projeto. Para exemplificar os resultados satisfatorios alcangados, mostra-se, a

seguir, depoimentos voluntarios>* dos alunos acerca do mesmo:

O polémicas em debate é um projeto bastante importante e enriquecedor tanto
profissionalmente como pessoalmente, principalmente para alunos que irdo prestar
o Enem. O fato de vocé ter a obrigagdo de estudar um tema contempordneo te deixa
mais situado da situagdo, além de incentivar a pesquisar pelos outros temas que irdo
ser debatidos, porque de certa forma, acredito eu, vocé consegue omitir, debater e
por ventura vim a mudar de opinido com mais clareza. Debater em um auditorio com
pessoas que vocé ndo conhece te faz tentar melhorar na questdo da oralidade, porque
de certa vocé quer se sair bem. Vocé falar pela primeira vez para uma quantidade de
certa forma grande para vocé é um desafio, principalmente pessoal. Acredito que
minha oralidade melhorou consideravelmente e caso venha a falar para uma
quantidade maior de pessoas ndo vai ser tdo assustador, porque ja debati com outras
pessoas, o que era algo assustador de se pensar antes do debate. Tive bastante medo,
principalmente por causa da ansiedade, mas quando cheguei no palco e falei pela
primeira vez percebi que ndo era o "bicho papdo" que eu pensava e que era
maravilhoso tu conseguir expressar a tua opinido e tentar conversar o publico sobre
0 que tu acha certo. E de suma importdncia e bastante legal, e vocé consegue perceber
como é importante esse projeto durante e depois que passa o debate. (Depoimento da
aluna Maria).

No primeiro ano, quando soube da existéncia do polémicas, me veio um receio muito
grande sobre falar para muitas pessoas em um auditério. Um medo de nao me sair
bem, mas felizmente ndo foi nada que eu havia pensado ou imaginado. Quando foi
realizado a defini¢ao dos temas, pensava que meu tema ndo era bom, mas apos
estudar vi que era um otimo tema. Entdo, comecei a pesquisar em sites e vendo alguns
videos para que conseguisse me sair bem. Quando comegou os primeiros debates,
prestei bastante aten¢do no modo em que as pessoas se comportavam no projeto,
vendo erros e acertos dos mesmo, para que quando chegasse a minha vez ndo pecasse
nas mesmas coisases. Chegando o dia do meu tema, aquele nervosismo todo
desapareceu. Percebi que ndo era uma coisa tao de outro mundo, que era uma coisa
simples, *Defender o meu ponto de vista sobre o tema* e apesar de ndo ter me saido
tao bem quanto eu cheguei a pensar, eu comecei a perceber que havia agora em mim
uma coisa que ndo tinha antes. Com o projeto, eu comecei a defender mais meu ponto
de vista, debater com as pessoas, ter um ponto critico sobre os assuntos do dia a dia.
Em meu ver, o polémicas muda as pessoas para melhor, torna elas pessoas melhores
pois elas comegam a ver o mundo com outros olhos, um olhar mais critico. Vejo essa
mudanga em mim mesmo, pois comecei a ter um ponto de vista sobre temas da
atualidade. Assinei um jornal pelo meu e-mail para ficar por dentro das coisas, para
que quando ter uma oportunidade, eu possa ter um ponto de vista formado sobre o
assunto em si, ndo ser aquele menino de antes que apenas me calava e observava as
pessoas falando sem saber de nada. Hoje eu sou outra pessoa, com outros
pensamentos gragas ao polémicas. (Depoimento do aluno José).

Os depoimentos acima mostram a evidente contribuicdo dos aspectos discursivos no
que remete a criticidade dos alunos, construgdes argumentativas, trato com o linguistico e
vocabulario, desenvolvimento da oralidade, comportamento e monitoragdo da fala em publico,
interesse pela pesquisa e respeito aos colegas em situagdes de construcdo de ideias e

pensamentos para tomada de posicionamentos a partir de discussdes em debate.

%40s nomes dos estudantes sio ficticios, bem como os textos foram mantidos conforme recebidos pelo Whatsapp.
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Consideracdes finais

Tendo em vista o trabalho realizado com o projeto “Polémicas em Debate”, ficou
perceptivel que os alunos sdo capazes de desempenhar diferentes atividades orais a partir do
género debate regrado e que o papel do professor é fundamental na mudanga significativa dos
discentes no trato com géneros orais. E preciso acreditar e desafiar os sujeitos da aprendizagem
em busca da superagdo do medo, da timidez e de tantos outros obstaculos que impedem o
conhecimento. A busca por conhecimentos acerca do assunto, a troca de experiéncias entre eles
e a realizacdo do debate, leva-nos a entender e acreditar no papel potencializador do trabalho
difuso e heterogéneo com os géneros textuais, especificamente, aqui, o género debate regrado.
Foram alcangados os objetivos propostos, de acordo com os relatos e as observagdes durante
todo o processo que envolve as etapas do projeto, o qual permitiu perceber o papel emancipador
que o género supracitado propiciou aos discentes, bem como o claro desenvolvimento de
habilidades durante todo o percurso.

Desse modo, portanto, a experiéncia do género supracitado foi muito enriquecedora
para o ensino-aprendizagem, pois por meio dela outras habilidades foram estabelecidas como a
leitura, a escrita, a argumentacao, a coeréncia, a linguagem, etc. Logo, ¢ mister entender de que
¢ preciso trabalhar com géneros que apoiam a aprendizagem significativa do aluno, ndo
esquecendo aquelas que envolvem também géneros orais, que se configurou aqui como

intergenérico, pois abordou também outras habilidades, ja apontadas neste artigo.
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INDICIOS DE LETRAMENTOS (DIGITAIS) E DIALOGISMO NA EPT:
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO PARA
CIENCIAS E MATEMATICA

Rita Rodrigues de SOUZA
Leizer Fernandes MORAES

Letramento é, sobretudo, um mapa do coragdo do
homem, um mapa de quem vocé é, e de tudo que vocé
pode ser (CHONG, 1996 apud SOARES, 2012, p. 41).

Introducao

Em tempos de questionamento e multiplos discursos sobre a Educag@o Profissional
Tecnologica (EPT), inicialmente, ¢ importante registrar que a Rede Federal de Educagdo
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, atualmente, conta com 38 Institutos Federais (IF), dois
Centros Federais de Educagdo Tecnologica (CEFET) e o Colégio Pedro II, instituigdes com
trajetoria centendria. No total, sdo 643 campi e tem “mais de um milhdo de matriculas e cerca
de 80 mil servidores (professores e técnico-administrativos)”, conforme informagdo do
Conselho Nacional das Instituices da Rede Federal de Educag@o Profissional, Cientifica e
Tecnologica (CONIF, 2020, s/p). Uma das maneiras de enfrentamento a esses discursos
consiste em evidenciar as praticas do trabalho desenvolvido nas institui¢des dessa Rede.

Especificamente, neste artigo, abordamos o Programa de Pds-Graduagdo em Educagao
para Ciéncia e Matematica (PPGECM) do Instituto Federal de Goias (IFG), Campus Jatai.
Buscamos responder as seguintes questdes: De que forma o PPGECM aborda a questdo do
letramento? De que forma o PPGECM aborda a questdo do letramento digital? Quais aspectos
dialégicos sdo identificados no PPGECM envolvendo a relagdo letramento/educagdo
profissional? Essas questdes originaram-se da problematizagdo se os produtos desses
programas, durante o periodo de 6 (seis) anos, vem promovendo letramento (digital) e se ha
relagdo/dialogo desse letramento com a EPT.

Assim, a pesquisa aqui relatada refere-se ao levantamento de dados atinentes a
tematica: aspectos tedricos/praticos sobre a relagdo entre “letramentos, dialogismo ¢ EPT”, a
partir dos resumos de dissertagdes de egressos do programa de mestrado do IFG, Campus Jatai.
A realizagdo deste estudo justifica-se pela importancia de uma pratica educativa consciente e
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coerente com os principios da EPT. Também, pela possibilidade de tornar visivel o trabalho
desenvolvido no PPGCEM, IFG, Campus Jatai. Portanto, objetivou-se com a pesquisa verificar
a existéncia, ou ndo, de letramento (digital) e o dialogismo na pds-graduagdo, uma das
modalidades da EPT

Para o desenvolvimento da pesquisa, nos fundamentamos em autores que tratam o
letramento (digital) e o dialogismo. Desse modo, o presente capitulo traz, primeiramente, uma
discussdo sobre letramento (digital) e dialogismo, ideologia, ensino e aprendizagem; na
sequéncia, aborda a EPT. Apresenta os procedimentos metodologicos que se pautam em uma
abordagem quanti-qualitativa por meio da analise de conteudo (BARDIN, 2011). Por fim,

apresenta, discute e comenta os dados.

1 Fundamentacio tedrica
1.1 Letramento: problematizacio do conceito e dialogismo

A apresentagdo de um conceito exato, pontual, de letramento torna-se problematica
dada a natureza dindmica que envolve essa pratica inserida em diferentes contextos (SOARES,
2012). O letramento, entretanto, engloba “tanto a um estado a que acede um sujeito quanto as
habilidades deste mesmo sujeito de movimentar-se num mundo povoado de textos, tanto como
leitor destes quanto como autor de novos textos” que compdem o acervo de diferentes esferas
da comunicac@o social de uma determinada sociedade (GERALDI, 2014, p. 26). Destaca-se
que esse “movimentar-se” implica o dialogismo bakhtiniano em que os sujeitos reagem as
palavras uns dos outros por meio do dialogo, “ponto de tensdo entre o eu e o outro, entre circulos
de valores, entre forcas sociais”, afirma Marchezan (2012, p. 123). Questdo que permeia de
modo intrinseco as praticas de letramentos. Nas proprias palavras de Bakhtin, “sabemos que
cada palavra se apresenta como uma arena em miniatura onde se entrecruzam e lutam os valores
sociais de orientag@o contraditoria” (2006, p. 67).

Retomando a possibilidade de conceituacéo, duas estudiosas brasileiras, no entanto,
buscam definir letramento. Kleiman (1995, p. 19) define letramento como sendo “um conjunto
de praticas sociais que usam a escrita, enquanto sistema simbodlico e enquanto tecnologia, em
contextos especificos para objetivos especificos”. Soares (2012, p. 72), por sua vez, afirma que
letramento “é o conjunto de praticas sociais ligadas a leitura e a escrita em que os individuos se
envolvem em seu contexto social”. Essa autora argumenta que o letramento abrange “uma vasta

gama de conhecimentos, habilidades, capacidades, valores, usos e fungdes sociais” (SOARES,
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2012, p. 66) e que esses aspectos trazem implicitas sutilezas e complexidades que dificultam
uma definigdo unica.

Ressaltamos que com os estudos de letramento, segundo Tfouni (2010, p. 219), o foco
das investigagdes “passou a ser sobre as praticas de linguagem que circulam na sociedade,
sejam dentro da escola ou fora dela”. A importancia dessa mudanga de foco reside, por
exemplo, no fato de que “no centro do debate sobre o letramento, estdo, ndo somente aqueles
que podem frequentar a escola e aprender a ler e escrever, mas também os excluidos, por
condigdes de classe social, das praticas letradas hegemonicas”, defende Tfouni (2010, p. 220).

O letramento, entretanto, “nunca ¢ igualmente universal, uma vez que ele esta sempre
relacionado as condi¢Ges de desigualdades socioecondmicas e historicas”, pontua Xavier (2007,
p. 145). Parece-nos que ele se faz presente, de modo tensionado, dialético, com as forcas sociais
de uma determinada sociedade, em uma determinada época. Esse mesmo estudioso pondera
que o letramento se relaciona intimamente com as praticas sociais, uma vez que:

As Praticas Sociais sdo as formas culturais pelas quais os individuos organizam,
administram e realizam suas agdes e atitudes esperadas em cada um dos diversos
Eventos de Letramento existentes na sociedade. Essas agdes sdo, ao longo do tempo,
construidas conjuntamente pelos cidaddos comuns, ¢ algumas delas passam a ser
ritualizadas e oficializadas, posteriormente, pelas instituigdes que as retomam e
exigem que os individuos as utilizem em momentos especificos da vida social. Os
individuos, quando sdo expostos sociocomunicativamente a esses eventos, tendem a

sedimentar usos de formas de fala ou escrita e, assim, absorve-os com certa
naturalidade (XAVIER, 2007, p. 142 sic).

Essa absor¢do das formas de fala ou escrita, “com certa naturalidade”, deve ser
questionada e desnaturalizada com a finalidade de um uso da linguagem como ferramenta de
poder ndo somente por um grupo que domina os demais. Para Bakhtin (2006, p. 42), “as
palavras sdo tecidas a partir de uma multidao de fios ideolégicos e servem de trama a todas as
relagdes sociais em todos os dominios”. Assim, o uso de formas de fala e escrita
carregam/assumem os fios ideoldgicos dos contextos de uso.

Por meio de Street (2014b, p. 148), é necessario enfatizar que quanto mais os usos da
leitura e da escrita “se distanciam das praticas sociais da leitura e da escrita, mais evidente fica
que o termo ‘letramento’ estd sendo usado num sentido estreito, moral e funcional para
significar competéncias ou habilidades culturais” e ndo em um sentido amplo de usos sociais
impregnado de forcas antagonicas em disputa. Contudo, conforme argumenta o proprio Street
(2014a), o letramento

[...] esta de tal modo encaixado nessas institui¢des [escolas e familias, por exemplo]

na sociedade contemporanea que, as vezes, ¢ dificil nos desvencilharmos delas e
reconhecer que, na maior parte da historia ¢ em grandes setores da sociedade
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contemporénea, as praticas letradas permanecem encaixadas em outras instituicdes
sociais (STREET, 2014a, p. 122 — 123).

A compreensdo dessa “invisibilidade” do letramento, nos grandes setores da sociedade
contemporanea, auxilia o sujeito na tomada de consciéncia das forgas que operam no
funcionamento da engrenagem social, o que se valoriza, o porqué e os impactos disso sobre a
vida das pessoas de uma sociedade. Essas passam de (in)competentes, ou seja, (i)letradas a
depender do contexto social de atuac@o, seja: familiar, religioso, laboral, escolar, juridico,
financeiro entre muitos outros, isso em uma visdo estreita de letramento. Soares (2012, p. 71),
entretanto, afirma que “as competéncias que constituem o letramento sdo distribuidas de
maneira continua, cada ponto ao longo desse continuo indicando diversos tipos, niveis de
habilidades, capacidades e conhecimentos”.

Nos estudos de Street (2014a), ele discute a predominancia do modelo auténomo
(versdo fraca) de letramento sobre o modelo ideologico (versdo forte). O primeiro refere-se a
um modelo em que o letramento ocorre “como um conjunto separado, reificado de
competéncias ‘neutras’, desvinculado do contexto social — e nos procedimentos e papéis sociais
por meio dos quais esse modelo de letramento ¢ disseminado e interiorizado” (STREET, 2014a,
p- 129). Ja o segundo, “se situa numa ideologia linguistica mais ampla [...] num sentido que
abrange a relacdo entre o individuo e a instituicdo social e a mediagdo da relagdo através de
sistemas de signos” (STREET, 2014a, p. 143). Desse modo, ¢ de extrema relevancia, para todo

cidaddo, compreender que:

[...] quando participamos da linguagem de uma institui¢ao, seja como falantes,
ouvintes, escreventes ou leitores, ficamos posicionados por essa linguagem;
ao se dar esse assentimento, uma miriade de relagdes de poder, autoridade,
status se desdobram e se reafirmam (STREET, 2014a, p. 143).

No contexto ordinario das relagdes sociais, a constituicdo social dos sujeitos pela
linguagem nado ¢ transparente, pelo contrario, ¢ opaca e ¢ nessa penumbra que o poder e seus
conexos (opressdo, exploragdo) se consolidam. Neste ponto, a compreensdo do dialogismo
bakhtiniano ilumina as forgas em disputa nos letramentos, pois o didlogo, repetidamente,
identifica-se “na agéo entre interlocutores, entre autor e leitor, entre autor e heroi, entre herodis,
entre diferentes sujeitos sociais, que em espagos e tempos diversos, tomam a palavra ou tém a
palavra representada, ressignificada”, enfatiza Marchezan (2012, p. 128). Nesse sentido,
diferenciar letramento autdnomo e ideologico, na entranha das instituigdes, colabora para
praticas educativas mais criticas, mais cidadds e mais abertas aos processos multiplos de

letramento social. Soares (2012) resume que:
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[....] os conceitos de letramento que enfatizam sua dimenséo social fundamentam-se
ou em seu valor pragmatico, isto ¢, na necessidade de letramento para o efetivo
funcionamento na sociedade (a versdo “fraca”), ou em seu poder “revolucionario”, ou
seja, em seu potencial para transformar relagdes e praticas sociais injustas (a versao
“forte”) (SOARES, 2012, p. 78).

Na pesquisa empreendida, buscamos perceber indicios de ambas versdes do
letramento: “fraca” e “forte”. Para tanto, partimos da observagdo do uso de palavras que
remetem as praticas de letramento, tais como: intera¢do, dialogo, autonomia, leitura, escrita,
praticas sociais, construgdo conhecimento, entre outras. Esse procedimento vai ao encontro do
que postula Bakhtin (2006, p. 42) de que “a palavra sera sempre o indicador mais sensivel de
todas as transformacgdes sociais, mesmo aquelas que apenas despontam” (grifo do autor).

Acerca da multiplicidade de letramentos sociais, Geraldi (2014, p. 29) assevera que
“havera tantos letramentos quantas forem as infinitas possibilidades de especializagdo das
atividades humanas”. Assim, teriamos diferentes letramentos, conforme as adjetivacdes usadas:
letramento digital, juridico, filos6fico e outros. No caso da pesquisa que se apresenta neste
capitulo, interessa-nos o letramento (auténomo/ideologico) e o letramento digital, cuja

discussdo apresentamos a seguir.

1.2 Letramento digital: processo de ensino e aprendizagem, dialogismo e ideologia

O letramento digital se realiza pelo uso intenso das tecnologias digitais de informagao
e comunicacdo (TDIC) e pela aquisi¢cdo e dominio dos varios géneros digitais (XAVIER, 2007).
Essa pratica social parece atender, potencialmente, um duplo propdsito, a saber: atende a
funcionalidade e utilidade para agir em uma sociedade, com énfase no aspecto econdémico
(produtividade/rapidez) (versdo fraca do letramento); atende, ainda, o desenvolvimento da
capacidade analitica e critica do cidaddo como objetivo maior da aquisi¢do de qualquer tipo de
letramento (acesso a informagdes/producdo de conhecimento) (versdo forte do letramento),
explana Xavier (2007, p. 147). Esse duplo propdsito relaciona-se ao lugar valorativo e a
situa¢do em que se encontram os interagentes de um determinado contexto socio-historico. Tais
aspectos se materializam pelo uso da linguagem, que ¢ “o lugar mais claro e completo da
materializagdo do fendomeno ideoldgico” (MIOTELLO, 2012, p. 170). Por ideologia, desde a
perspectiva bakhtiniana, compreende-se que ¢ “a expressdo, a organizagdo e a regulacdo das
relagdes historico-materiais dos homens” (MIOTELLO, 2012, p. 171).

No contexto escolar, a potencialidade de desenvolvimento do duplo proposito do
letramento digital, conforme descrito a partir de Xavier (2007), traz implicagdes que impactam
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o fazer pedagdgico e acenam para direcionamentos distintos, caso os propdsitos ndo estejam
articulados e o docente ndo esteja engajado/preparado para o trabalho técnico-operacional e
critico-reflexivo com as TDIC em sala de aula. Rezende (2016), acerca dessa questdo, afirma
que

[...] estudos a respeito do uso de tecnologias no ambiente escolar revelam exatamente
isto: professores e diretrizes trazendo para o ciberespaco concepgdes da mentalidade
1.0, que confirmam o entendimento de que o conceito de letramento (digital) esta
ligado apenas a capacitagdo técnica ou a funcionalidade do individuo. Seguindo essa
perspectiva, entendem o letramento ¢ as tecnologias digitais também como
instrumentos meramente técnicos ¢ desconsideram os aspectos sociais e cognitivos.
Por isso, fazem uso das tecnologias digitais para substituir recursos mais antigos ¢
trabalham a linguagem numa perspectiva individualista (REZENDE, 2016, p. 103).

Partindo das reflexdes de Rezende (2016), o uso de TDIC, no entorno escolar parece
ndo proporcionar o letramento digital verdadeiramente, pelo contrario, parece mascarar uma
situagdo de falta de formagéo docente, um déficit de aprendizado critico e um distanciamento
das praticas sociais fora da escola. Impedindo, ainda, que uma das contribui¢cdes do uso das
TDIC se efetive: as construgdes coletivas, ou seja, “a divisdo do trabalho de autoria, tornando
os envolvidos coautores, logo, corresponsaveis e mais comprometidos com o discurso ali
elaborado por cada um dos participantes” (XAVIER, 2007, p. 138). Nesse sentido, ratifica-se,

portanto, que

[...] o uso das TDIC e da Web 2.0 em praticas pedagogicas colaborativas e
interdisciplinares sdo ferramentas potentes para a constru¢do de conhecimentos em
sala de aula, proporcionando para o docente e discente possibilidades de diferentes
atuagdes. A institui¢io escolar, possibilita o “desenho” de um curriculo integrando as
tecnologias digitais, os contedos e o desenvolvimento de habilidades (MORAES;
SOUZA; SILVA JUNIOR, 2019, p. 185).

A proposi¢do de Moraes, Souza e Silva Janior (2019) desafia os atores da educagdo a
revisdo de praticas, a compreensdo da necessidade de ultrapassar o modelo auténomo de
letramento e avangar para o modelo ideologico também em relag@o ao letramento digital, uma
vez que esse vincula-se, ainda, de modo geral, “ao entendimento de que o conhecimento técnico
dos recursos digitais leva o aluno ao letramento digital” (REZENDE, 2016, p. 103 — 104).
Ressaltamos que “vozes diversas ecoam nos signos e neles coexistem contradigdes ideologico-
sociais entre passado e o presente, entre as varias épocas do passado, entre os varios grupos do
presente, entre os futuros possiveis e contraditorios” (MIOTELLO, 2012, p. 173). As palavras

de Miotello (2012) refletem a situagdo de (ndo) uso da TDIC no contexto escolar.

122



LETRAMENTOS, ABORDAGENS DIALOGICAS DISCURSIVAS E EDUCAGAO PROFISSIONAL

Em suma, o letramento digital implica realizar praticas de leitura e escrita diferentes
das formas tradicionais de letramento e alfabetizacdo®>. Dessa maneira, é considerado letrado
digitalmente aquele que realiza modos diferentes “de ler e escrever os codigos e sinais verbais
e ndo-verbais, como imagens e desenhos, se compararmos as formas de leitura e escrita feitas
no livro, até porque o suporte sobre o qual estdo os textos digitais ¢ a tela, também digital
(XAVIER, 2007, p. 147). Para além de selecionar, informagdes, organiza-las, registra-las e
armazena-las, o letrado digital sabe transforma-las em conhecimentos e aplica-los na solugao
de problemas, o que ¢ uma das finalidades da Educagdo Profissional Tecnologica da Rede

Federal (EPT).

1.3 EPT da Rede Federal: configuracio e processos formativos

A missdo das instituicdes que compdem essa Rede Federal abrange o compromisso
social de ofertar EPT publica, gratuita e de exceléncia a jovens e trabalhadores, do campo e da
cidade; ainda, viabilizar o efetivo acesso dos estudantes as “conquistas cientificas e
tecnologicas, por meio da oferta de qualificagdo profissional em diversas areas de
conhecimento; promovem a pesquisa aplicada e a inovagdo e atuam fortemente na extensdo
tecnologica” (CONIF, 2020, s/p). Em sintese, as instituigdes que integram a Rede Federal

apresentam os seguintes diferenciais:

Quadro 1 — Diferenciais da Rede Federal.

Diferenciais
« Potencial inclusivo;
« Capacidade de atuagdo em rede;
« Destina 50% das vagas a educagao técnica de nivel médio;
< Minimo de 20% das vagas ¢ voltado a formagao de professores;
< Cerca de 30% das vagas sdo para cursos superiores de tecnologia, bacharelados, engenharias e
pés-graduacio (mestrado e doutorado);
<« Autonomia administrativa, financeira e didatico-pedagogica;
« Politicas consistentes para o desenvolvimento da pesquisa aplicada, inovagéo e capacitagéo;
<« Atuam em todos os niveis de educagdo profissional e tecnologica;
<« Cursos voltados ao atendimento dos arranjos produtivos locais;
<« Formagdo humana e qualificagdo profissional de exceléncia;
« Estimulo a capacita¢do e qualificagdo dos servidores;
< Incentivo a criatividade, inovagio e visdo de futuro;

RS

< Politicas consistentes para fomento da pesquisa aplicada, inovagao e capacitagio;

35 Para explicar a diferenca entre letramento e alfabetizagdo, recorremos as palavras de Soares (2012, p. 39-40)
sobre ser alfabetizado e ser letrado: um individuo alfabetizado ndo é necessariamente um individuo letrado;
alfabetizado ¢ aquele individuo que sabe ler e escrever; ja o individuo letrado, o individuo que vive em estado de
letramento, é ndo s aquele que sabe ler e escrever, mas aquele que usa socialmente a leitura e a escrita, pratica a
leitura e a escrita, responde adequadamente as demandas sociais de leitura e de escrita.
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o6

< Alto grau de transferéncia de tecnologia aplicada a produtos e processos por meio de extensdo
tecnologica.

Fonte: CONIF (BRASIL, 2020 — Grifo nosso).

A EPT abrange diversos niveis de educagdo, desde a educagdo basica a pos-
graduacdo, incluindo a formagdo de professores, com base em projeto educacional proprio,
priorizando a verticalizagdo do ensino. Consiste em uma modalidade educacional prevista na
Lei de Diretrizes e Bases (LDB), Lei n® 9394 de 1996, cuja redagdo do Capitulo III, que trata a
EPT, foi alterada pela Lei n° 11. 741 de 2008. Esse capitulo da Lei n® 9394 apresenta, como
finalidade da EPT, preparar o cidaddo “para o exercicio de profissdes”, contribuindo para que
ele possa se inserir e atuar no mundo do trabalho e na vida em sociedade, em conformidade

com o contetido do seguinte artigo:

Art. 39. A educagdo profissional e tecnologica, no cumprimento dos objetivos da
educacdo nacional, integra-se aos diferentes niveis e modalidades de educagdo e as
dimensdes do trabalho, da ciéncia e da tecnologia.

§ 1° Os cursos de educagéio profissional e tecnologica poderdo ser organizados por
eixos tecnologicos, possibilitando a construcdo de diferentes itinerarios formativos,
observadas as normas do respectivo sistema e nivel de ensino.

§ 2° A educagdo profissional e tecnoldgica abrangera os seguintes cursos

I — de formagdo inicial e continuada ou qualifica¢do profissional,

IT — de educagdo profissional técnica de nivel médio;

III - de educagdo profissional tecnoldgica de graduagdo e pos-graduagao.

§ 3° Os cursos de educagdo profissional tecnologica de graduagdo e pos-
graduagio organizar-se-d0, no que concerne a objetivos, caracteristicas e duragéo, de
acordo com as diretrizes curriculares nacionais estabelecidas pelo Conselho Nacional
de Educacdo (BRASIL, LDB, 1996).

Percebe-se que, conforme LDB (1996), a EPT abrange cursos de qualificacdo,
habilitacdo técnica e tecnologica, e de pds-graduagdo, organizados de forma a propiciar o
aproveitamento continuo e articulado dos estudos. Essa modalidade de ensino prevé, ainda,
integragdo com os diferentes niveis e modalidades da Educacéo e as dimensdes do trabalho, da

ciéncia e da tecnologia. Nos termos do Ministério da Educagdo (MEC):

[...] a LDB situa a educagdo profissional e tecnologica na confluéncia de dois dos
direitos fundamentais do cidaddo: o direito a educagéo e o direito ao trabalho. Isso a
coloca em uma posigéo privilegiada, conforme determina o Art. 227 da Constituigao
Federal, ao incluir o direito a “educacdo” e a “profissionalizagdo” como dois dos
direitos que devem ser garantidos “com absoluta prioridade” (BRASIL, 2020).

De acordo com informagdes obtidas no portal do MEC (BRASIL, 2020), a EPT de
Po6s-Graduagdo ¢ desenvolvida por meio de cursos e programas oferecidos para profissionais

graduados, que atendam as exigéncias especificas das instituigdes de ensino e das normas
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vigentes. A EPT compreende programas de pos-graduacao stricto sensu (mestrado e doutorado
profissional), recomendados pela CAPES/MEC, bem como cursos de pos-graduacdo lato sensu
(especializacdo tecnologica), em areas afins a graduagdo tecnologica, oferecidos por
institui¢des educacionais devidamente credenciadas ou reconhecidas.

A énfase da EPT ¢, no entanto, a educagdio profissional técnica de nivel médio,
preferencialmente, na modalidade integrada, pois, por lei, as instituicdes da Rede Federal
devem destinar 50% das vagas para esse publico. Esse nivel de ensino inclui desde as
qualificagdes profissionais técnicas de nivel médio (EPTNM), como saidas intermediarias, até
a correspondente habilitagao profissional do técnico de nivel médio.

Os cursos de EPTNM, segundo o MEC (BRASIL, 2020), habilitam para o exercicio
profissional em fung@o reconhecida pelo mercado de trabalho (Classificacdo Brasileira de

Ocupagdes — CBO). Segue uma ilustragao das modalidades que a EPT abrange:

Figura 1 — Modalidades que a EPT abrange.

Fonte: CONIF (BRASIL, 2020).
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A formagdo dos sujeitos, na Rede Federal, se da a partir do desenvolvimento de saberes
e competéncias profissionais fundamentados em bases cientificas e tecnoldgicas que promovem
o desenvolvimento da capacidade de aprender e empregar novas técnicas e tecnologias no
trabalho e compreender os processos de melhoria continua nos setores de produgdo e servigos.
Verifica-se, portanto, que no horizonte social - termo de Bakhtin (2006) — a EPT visa uma
formagdo dialética em uma dinadmica de verticalizagdo do processo formativo, em uma
educacao politécnica que ¢ aquela compreendida como sendo:
[...] capaz de proporcionar aos estudantes a compreensdo dos fundamentos cientificos,
tecnologicos e socio-historicos da produgdo. Superar-se-ia, assim, a formagéo,
estritamente, técnica para os trabalhadores ¢ a académica para as elites. Ao invés de
uma formagao restrita a um ramo profissional, esta teria o carater omnilateral, isto ¢é,
voltada para o desenvolvimento dos sujeitos em “todas as diregdes” (RAMOS, 2017,
p. 29).
O carater omnilateral, ressaltado por Ramos (2017), constitui o ponto-chave no

processo formativo da Rede Federal, da educagdo basica a pos-graduagdo. Esséncia de uma

educacdo emancipadora para os trabalhadores.

1.4 Mestrado Profissional da Rede Federal: defini¢io, caracteristicas e 0 PPGECM

O mestrado profissional (MP) é uma modalidade de pos-graduagdo stricto sensu
voltada a capacitagdo de profissionais, nas diversas areas do conhecimento, mediante o estudo
de técnicas, processos, ou tematicas que atendam a alguma demanda do mercado de trabalho e
encontra-se regulamentado pela Portaria MEC n° 389, de 23 de margo de 2017 e pela Portaria
CAPES n° 131, de 28 de junho de 2017. Segundo Castro (2005), o MP busca atender dois
nichos que o mestrado académico deixa em aberto: qualificagdo de pessoal para empresas com
um nivel de exceléncia tedrico/pratica, para além da graduagdo; e, também, formacdo de
professores mestres e doutores para a educagdo, principalmente para a educagio basica, que
tenham uma preparagdo que ndo seja voltada especificamente para a pesquisa académica.

O objetivo da modalidade MP ¢ contribuir com o setor produtivo nacional no sentido
de agregar um nivel maior de competitividade e produtividade a empresas e organizagdes, tanto
no ambito publico quanto no privado, informa a Coordenacéo de Aperfeigoamento de Pessoal
de Nivel Superior (CAPES, 2019). Consequentemente, as propostas de cursos, na modalidade
MP, devem apresentar uma estrutura curricular que enfatize a articulagéo entre conhecimento
atualizado, dominio da metodologia pertinente e aplicagdo orientada para o campo de atuagdo

profissional especifico.
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O trabalho final do curso do MP deve ser sempre vinculado a problemas reais da area
de atuagdo do profissional-aluno e de acordo com a natureza da area e a finalidade do curso,
podendo ser apresentado em diversos formatos. Para Ribeiro (2006), o aluno/egresso do MP
deve ser capaz de aplicar efetivamente a pesquisa realizada no momento da formagéo e em
praticas profissionais futuras. O autor considera que “isso ndo ¢ nada trivial, e por isso mesmo
a Capes tem enfatizado que o mestrado profissional ndo pode ser visto como uma titulagdo
menor” (RIBEIRO, 2006, p. 315).

O Programa de P6s-Graduagio em Educagao para Ciéncias e Matematica (PPGECM)
do IFG, Campus Jatai, oferece o curso de MP em Educagdo para Ciéncias e Matematica. De

acordo com IFG (2020), esse mestrado esta:

[...] focado em subsidiar, prioritariamente, profissionais inseridos na area do ensino
em Ciéncias e Matematica, a fim de que possam intervir no processo de melhoria da
educagdo cientifica e matematica ofertada a populagdo de Jatai e regido. Para isso,
busca promover a implementagio de estratégias e recursos instrucionais inovadores,
capazes de impactar positivamente a realidade escolar. A melhoria da qualificagéo
profissional de professores da area de Ciéncias da Natureza e Matematica ¢ prioridade
neste PPGECM (IFG, 2020, s/p).

O MP do PPGECM teve suas origens nos cursos de licenciatura ofertados pelo IFG,
Campus Jatai, e no desejo do corpo docente desses cursos de oferecer um curso de pos-
graduagdo stricto sensu que desse prosseguimento aos esforgos ja realizados para a melhoria do
Ensino de Ciéncias e Matematica na regido do Sudoeste Goiano.

Assim sendo, o PPGECM se apresenta como espago pragmatico, de desenvolvimento
e aplicagdo de produtos técnicos, quais sejam textos, aplicativos ou outras ferramentas de
natureza instrucional, a realidade da educagdo cientifica e matematica, sem menosprezar o
espaco de reflexdes e aprofundamentos teodricos inerentes a pos-graduagdo stricto sensu. Sao
quatro as linhas de pesquisa oferecidas: Ensino de Fisica; Ensino de Quimica; Educagdo
Matematica ¢ Educagdo Ambiental, cidadania e sustentabilidade. O publico-alvo sio os
licenciados, bacharéis e tecnologos, que atuam, preferencialmente, nas disciplinas de Biologia,
Quimica, Fisica e Matematica do Ensino Médio e professores de Ciéncias e Matematica do
Ensino Fundamental.

O MP do PPGECM tem como objetivo geral oferecer aos professores dos diversos
niveis de ensino brasileiro e profissionais interessados na educagdo cientifica e matematica,
capacitacdo em nivel de mestrado, nas areas de Biologia, Fisica, Quimica e Matematica de
modo a torna-los promotores de uma educacao de maior qualidade, por meio da aquisigdo de

conhecimentos tedrico-praticos, abordagem formativa que contempla:
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[...] uma modalidade de formagdo que, a partir de uma viséo horizontal/vertical do
conhecimento consolidado em campo disciplinar (com as evidentes relagdes inter e
multidisciplinares),busca enfrentar um problema proposto pelo campo profissional de
atuac@o do aluno, utilizando de forma direcionada, verticalizada, o conhecimento
disciplinar existente para equacionar tal problema. Nao se trata de repetir solugdes ja
existentes, mas de conhecé-las (horizontalidade) para propor a solu¢do nova.
(QUELHAS; FARIA FILHO; FRANCA, 2005, p. 99).

Dentre os objetivos especificos, destacamos os dois que mais se relacionam com a
discussdo deste artigo, que sdo: a) Formar profissionais com maior conhecimento
interdisciplinar que os capacite para desenvolver atividades, unidades didaticas, projetos, cursos
e outras formas de integragdo entre as diferentes disciplinas e contetidos da area de ciéncias e
matematica; b) Desenvolver, nos pos-graduandos, a autonomia para refletirem e
redimensionarem suas praticas pedagdgicas e produzirem conhecimentos que possam ser
difundidos no Ensino de Ciéncias ¢ Matematica. Esses objetivos revelam muito acerca de uma
formagdo que prima pela construcdo do conhecimento por meio do dialogismo, nos termos que
propde Bakhtin (2006) e o carater omnilateral da formagao emancipadora (RAMOS, 2017).

Seguimos apresentando o caminho percorrido no desenvolvimento da pesquisa.

2 Procedimentos Metodologicos: tecendo a trajetéria da pesquisa

A presente pesquisa consistiu no levantamento de dados referentes a tematica: aspectos
tedricos/praticos sobre a relagdo entre “letramentos, dialogismo e EPT”, a partir das
dissertagdes do PPGECM do IFG, Campus Jatai. A coleta dos dados, utilizados para analise e
compreensio da tematica em investigacao, se deu por meio de duas etapas. A primeira consistiu
na compilagdo das dissertagdes apresentadas pelos alunos do PPGECM e realizagdo da leitura
dos resumos dessas producdes. Os dados coletados, nessa primeira etapa (leitura dos resumos)
desse processo investigativo, foram analisados numa perspectiva qualitativa por meio da
técnica de analise de conteudo (BARDIN, 2011).

Quanto a segunda etapa de coleta de dados, foi utilizado um Instrumento de Coleta de
Dados (ICD) - elaborado pelos pesquisadores - em formato de questiondrio. Foi aplicado para
uma amostra de alunos egressos (autores das dissertagdes) e professores (orientadores) do
mestrado em questdo. A composi¢do desse ICD se deu por questdes objetivas, questdes abertas
e predominantemente por itens afirmativos com aplica¢@o de escala nominal (LIKERT, 2017),

conforme representada na Tabela 1.
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Tabela 1 - Dimensdes do ICD aplicado aos professores e egressos do PPGECM.

Dimensao

Perfil e experiéncias profissionais

Publico-Alvo

Docentes e Egressos

Qtd/tipo Questdes

09 - Objetivas

Percepgio em relagdo a presenga dos Letramentos nas Docentes e Egressos 20 - Escala Likert
dissertagdes

Presenga e importéancia do letramento nas pesquisas Docentes 18 - Escala Likert
orientadas

Percepgdo dos alunos e professores quanto aos desafios e Docentes ¢ Egressos 02 - Abertas

importancia das pesquisas desenvolvidas/orientadas

Fonte: Elaborado para este trabalho.

Esclarece-se que analise de conteudo, conforme Bardin (2011), refere-se a:

[...] um conjunto de instrumentos metodoldgicos cada vez mais sutis em constante
aperfeigoamento, que se aplicam a “discursos” (contetidos e continentes)

extremamente diversificados.

O fator comum dessas técnicas multiplas e

multiplicadas - desde o calculo de frequéncias que fornece dados cifrados, até a
extragdo de estruturas traduziveis em modelos - ¢ uma hermenéutica controlada,
baseada na dedug@o: a inferéncia (BARDIN, 2011, p. 15).

De acordo com Bardin (2011), a organizagdo da analise, na analise de conteudo, ocorre

da seguinte maneira:

1) a pré-andlise: E a fase de organizagdo propriamente dita que possui trés missdes,

a saber: a escolha dos documentos, a formulagio das hipdteses e dos objetivos e a

elaboragao de indicadores que fundamentam a interpretagao final;

2) a explorag¢do do material: Consiste em operacdes de codificagdo, decomposi¢ao

ou enumeracao, em fungdo de regras previamente formuladas;

3) o tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretagdo: Os resultados brutos

sdo tratados de maneira a serem significativos (“falantes”) e validos. Operacdes

estatisticas simples (percentagens), ou mais complexas (analise fatorial),

permitem estabelecer quadros de resultados, diagramas, figuras e modelos, os

quais condensam e pdem em relevo as informagdes fornecidas pela analise (p.

131).

Na perspectiva de Bardin (2011), quanto as fases da analise de conteudo, este estudo

iniciou a fase (01) de pré-analise com a compilacdo de todas as dissertagdes disponibilizadas

no enderego oficial®® do PPGECM, correspondendo a um periodo de 06 (seis) anos. Ainda,
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nessa etapa, foram elaboradas as questdes norteadoras deste processo, a saber: De que forma o
PPGECM aborda a questdo do Letramento? De que forma o PPGECM aborda a questdo do
Letramento Digital? Quais aspectos dialogicos sao identificados no PPGECM envolvendo a
relagdo letramento/educagdo profissional?

Na fase (02) de analise de contetido (cf. BARDIN, 2011), denominada exploragdo de
material, buscou-se por meio da leitura dos resumos das dissertagoes, elencar alguns elementos
que pudessem indicar formas de letramento/letramento digital e dialogismo nas
produgdes/pesquisas. Apés a leitura de cada resumo, os dados foram tabulados e organizados
em fungdo das seguintes perguntas: a) O resumo apresenta elementos de letramento? b) Quais
sdo as palavras-chave da pesquisa?; ¢) Quais sdo os termos destaques que ilustram o processo
investigativo?; d) A pesquisa apresenta formas de letramento por meio do produto e/ou
resultados? e) A pesquisa relatada tem relagdo com a educagdo profissional? f) O produto e/ou
resultados da pesquisa apresenta formas de letramento digital?

As perguntas supracitadas nortearam a fase (03) que consiste no tratamento dos
resultados, a inferéncia e a interpretagdo: leitura e inferéncia dos pesquisadores (BARDIN,
2011) sobre os resumos das dissertagdes. Essas atividades constituiram, portanto, como uma
analise de conteudo, que teve como intengdo realizar “[...] inferéncia de conhecimentos
relativos as condi¢des de produgido (ou, eventualmente, de recepgao), inferéncia esta que recorre
a indicadores quantitativos ou ndo” (BARDIN, 2011, p. 44).

Quanto aos dados provenientes das respostas dos egressos e professores para as
questdes objetivas (incluindo as escalas nominais) do questionario, foram analisados numa
perspectiva quantitativa, utilizando o software estatistico IBM/SPSS para verificar a
consisténcia e correlagdo entre as respostas. No entanto, para além dessa andlise quantitativa,
os dados foram utilizados como complementagdo para a compreensdo do que a pesquisa se
propde a partir de uma analise qualitativa (BARDIN, 2011) e dialogando com autores que
tratam o letramento e o dialogismo.

Ao abordarmos, neste processo investigativo, técnicas de coleta e analise de dados
numa abordagem qualitativa e quantitativa, estamos indo ao encontro do que afirmam Rezende
Souza e Miceli Kerbauy (2017) sobre a legitimidade das pesquisas na visao de diversos autores,
que enxergam nessa abordagem a legitimidade e ndo o conflito. Rezende Souza e Miceli
Kerbauy (2017) realizaram um levantamento bibliografico sobre essas duas abordagens e
apontaram que a complementaridade entre as duas abordagens deve ser reconhecida,

considerando as multiplas e variadas intengdes da pesquisa nas ciéncias humanas, cujos
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propositos ndo podem ser alcangados por uma unica abordagem. Além disso, ¢ importante
destacar que a op¢ao por essa dupla abordagem para analise dos dados, especialmente no campo
das Ciéncias Sociais e Educagdo deve ser racional, pois, o que se pretende criar por meio dessa
interface quali/quantitativa ¢, conforme Gatti (2014), uma “traducdo numérica ou categorial de
fatos, eventos, fendmenos, e que esta tradugdo tenha algum grau de validade racional, tedrica,
no confronto com a dinamica observavel dos fenomenos” (p. 15).

Ressaltamos que a analise contempla com mais destaque os dados que corresponderam
amais de 50% (tanto para a concordancia quanto para a ndo concordancia). Com a configuragio

metodologicas apresentada, passa-se para a apresentagdo e analise dos dados.

3 Apresentacio e analise dos dados: (indicios) letramento, dialogismo e EPT

Para a compreensdo dos aspectos relacionados a esse processo investigativo, foi
necessario organizar os dados levantados por meio da andlise de conteudo - leitura dos resumos
das dissertagdes e, também, dos dados obtidos por meio das respostas ao questionario aplicado
aos discentes e docentes do PPGECM ofertado pelo IFG/Campus Jatai - em forma de graficos,
tabelas e textos.

Cabe destacar, que apesar da diferenga da natureza dos dados coletados, ambos foram
uteis para que fosse possivel relacionar aspectos das produgdes dos alunos e dos orientadores
com as percepgdes deles sobre o desenvolvimento das pesquisas e, com o foco deste estudo,
referente aos movimentos de letramento/letramento digital, dialogismo e EPT. Isso para que
fosse possivel constatar se se fizeram presentes, ou ndo, nas produgdes e no processo de
desenvolvimento das dissertagdes no ambito do PPGECM.

Como ja mencionado, a primeira etapa de selegdo e organizagao dos dados neste estudo
foi pautada pela analise de contetido (cf. BARDIN, 2011). Os primeiros dados foram
selecionados por meio da leitura de todos os resumos das dissertagdes concluidas e
disponibilizadas no site do PPGECM no periodo de 2014 a 2019.

Apos a fase de pré-analise (selegdo das dissertagdes), foi realizada a exploragdo do
material selecionado. Essa etapa consistiu na leitura dos resumos de cada dissertagdo. Buscou-
se “codificar” o contetido que foi lido, para isso foram selecionadas as palavras-chave
(Keywords) de cada trabalho, para que fosse possivel compreender quais seriam as principais
ideias imbricadas nas dissertagdes.

A selegao de palavras-chave dos resumos se justifica por caracterizarem uma visao dos
alunos e professores sobre as proprias produgdes, visto que as palavras-chave - inseridas pelos
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alunos e endossadas pelos orientadores - apontam para uma identidade, assumida por eles, para
suas produgdes. Sendo, assim, buscando uma compreensao visual das recorréncias, tais palavras
foram organizadas em uma nuvem de palavras®’. O mesmo procedimento foi realizado com as
anotagdes (inferéncias) apds a leitura dos resumos. A partir da leitura de cada resumo, foram
realizados os registros escritos de termos e palavras que, conforme estudos sobre letramento
(letramento digital), dialogismo e EPT remetem a praticas de letramento, representavam a
esséncia do trabalho investigativo, materializado nas dissertagdes publicadas. Esses termos
também foram organizados em nuvem de palavras, conforme ilustrado na Figura 2.

Ao analisarmos as palavras-chave das dissertacdes e os destaques realizados apos a
leitura dos resumos, € possivel perceber que as palavras-chave das dissertagdes que mais se
destacam sdo: “Ensino”, “Educa¢io Ambiental”, “Formagdo de professores” e “TIC” sdo
utilizadas com mais frequéncia. Ja nos destaques realizados durante a leitura dos resumos,
percebe-se que as palavras “Voz ativa dos alunos”, “Leitura e Escrita”, “Sequéncia Didatica”,
“Software”, “Formagdo Continuada”, “Fisica”, “TIC”, “Pesquisa’, “Inclusdo”,

“Contextualizagdo”, “Reflexdo” sdo mais recorrentes.

Figura 2 - Nuvens de palavras-chave (esquerda) e destaques (direita) dos resumos das dissertagdes.
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Fonte: Elaborado para este trabalho.

Desta forma, é possivel compreender que as palavras-chave do trabalho estdo bastante
associadas as linhas e tematicas de pesquisa do mestrado do PPGECM (IFG, 2020). Por outro
lado, por meio dos destaques, fica evidenciado que os trabalhos desenvolvem o letramento, de
forma implicita, porém bastante presente - inclusive em relagdo ao letramento digital, bem
como a perspectiva dialdgica (BAKHTIN, 2006) e de formagao para a EPT (RAMOS, 2017).

Também ¢ possivel perceber, nos destaques (figura 2), que existe uma forte tendéncia

de pesquisa voltada para a formagdo docente, envolvendo a educagéo ambiental, inclusdo e uso

57 As nuvens de palavras inseridas neste texto foram geradas por meio do site https://wordart.com
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de tecnologias digitais. Portanto, visualizamos nestas pesquisas varias formas de letramento,
por meio do uso de tecnologias, por sequéncias de ensino e outras formas que podem ser
observadas nos destaques. Essas evidenciam uma formagdo para uma atuag@o critica, cidada e
preocupada com a transformagdo social. Tal percep¢do se ancora nas proposi¢des de Soares
(2012), Kleiman (1995), Street (2014a, 2014b) de que o letramento tem a capacidade de
proporcionar aos sujeitos condi¢des de mover-se e de situar-se em diferentes praticas sociais
respondendo e atuando em e sobre diferentes e variadas demandas, sem ignorar as forgas
contraditérias em cena, em uma perspectiva dialdgica (BAKHTIN, 2006).

Quanto ao ensino profissional, verifica-se na figura 2 evidéncias do principio da EPT,
como palavras associadas a omnilateralidade (RAMOS, 2017) desta modalidade de educagdo,
a saber: “autonomia”, “interacdo”, “motiva¢do”, “producdo de significados”, “ferramenta”,
“reflexao”,” voz ativa dos alunos”. Neste aspecto, percebe-se uma diferenga das palavras-chave
das dissertacdes com os destaques, mostrando que o que ocorreu com o letramento - que se
percebe de forma implicita, acontece com a EPT, nas dissertagdes. Aquelas pesquisas que
tiveram como foco a Educacdo Profissional ndo apresentam essa caracteristica de forma
explicita.

Buscamos, também, categorizar as dissertagdes (por meio da leitura dos resumos) em
trés aspectos, envolvendo a proposta de pesquisa e/ou os resultados: a) as que possuem
evidéncias de letramento; b) as que possuem evidéncias de letramento digital; e c) as que
possuem foco na EPT. Para compreendermos esses aspectos, para cada dissertagdo foram
atribuidas as opgdes Sim, Ndo ou Nao identificado, no formulario de coleta de dados, para cada
aspecto supracitado. Utilizando o software estatistico (IBM SpSS), foi possivel quantificar

esses dados, conforme Tabela 2.

Tabela 2 - Presenca de letramento(digital) nas dissertagdes a cada ano de publicagio.

ANO Possui letramento? Possui letramento digital?
Nao Sim Nao Sim

2014 1 7,7% | 12 | 92,3% 8 | 61,5% | 5 | 38,5%
2015 1 77% | 12 | 92,3% 6 | 46,2% | 7 | 53,8%
2016 1 59% | 16 | 94,1% | 11 | 64,7% | 6 | 353%
2017 | 4 | 21,1% | 15 | 789% | 13 | 684% | 6 | 31,6%
2018 | 3 | 21,4% | 11 | 78,6% | 11 | 78,6% | 3 | 21,4%
2019 | 3 | 16,7% | 15 | 83,3% 9 | 50,0% | 9 | 50,0%

Fonte: Elaborado para este trabalho.
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Ao analisarmos a Tabela 2, ¢ possivel perceber que propostas que visam alguma forma
de letramento esteve mais presente nas primeiras dissertagdes, publicadas em 2014, 2015 e
2016. Quanto ao letramento digital, verifica-se que no segundo ano do curso, houve maior
numero de propostas neste sentido. Além disso, percebe-se que nas Ultimas dissertagdes
produzidas (2019) esse aspecto voltou a ser abordado, haja vista que 50% das pesquisas
envolveram o letramento digital neste ano.

O terceiro aspecto observado no processo de leitura dos resumos foi a associagdo entre
as propostas de pesquisa e/ou seus resultados com a EPT de nivel médio integrado integral e de

Educacg@o de Jovens e Adultos (EJA). Nesse sentido, observa-se na Tabela 3 os dados obtidos:

Tabela 3 - Foco das dissertagdes na EPT.

ANO Foco na Educagio Profissional Tecnologica?
Nao Nao identificado Sim
2014 | 8 [ 61,5% | 0 0,0% | 5| 385%
2015 10 | 76,9% 1 7,7% 2 | 15,4%
2016 13 | 76,5% 2 11,8% 2 | 11,8%
2017 14 | 73,7% 1 5,3% 4 | 21,1%
2018 10 | 71,4% 0 0,0% 4 | 28,6%
2019 15 | 83,3% 0 0,0% 3| 16,7%

Fonte: Elaborado para este trabalho.

Sobre os processos investigativos que tinham como foco o ensino da EPT (ensino
médio) verifica-se que ela aparece como foco das pesquisas, porém, de forma bastante timida.
Percebe-se também, que as primeiras pesquisas produzidas no PPGECM que apresentaram
propostas neste sentido. O que pode ser explicado pelo perfil dos alunos da primeira turma,
contendo alunos egressos da EPT também, professores que atuavam nessa modalidade. Nos
demais anos, houve, ainda, oferta de vagas especificas para docentes da Educagdo Basica, que
nao tinham relag@o direta com a EPT.

Pelos dados obtidos e analisados, pode-se inferir que o foco do MP ofertado pelo
PPGECM do IFG/Jatai ndo ¢ voltado para solugdo de problemas especificos da EPT da Rede
Federal. Verifica-se que os trabalhos estdo sendo direcionados para a Educagdo Basica,
principalmente ensino fundamental, constituindo-se, sob a nossa dtica, como uma vantagem,
pois o letramento e/ou letramento digital e na educagdo com principios da omnilateralidade

(RAMOS, 2017) nesta fase da educag@o pode contribuir com a aprendizagem destes alunos em
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qualquer etapa ou modalidade de ensino que estiverem frequentando futuramente, impactando,
inclusive, no tipo de profissional que ele possa se tornar.

Cabe ressaltar que os dados apresentados até o momento foram coletados no processo
de leitura dos resumos das dissertagdes do PPGECM. No entanto, outros dados também foram
utilizados como norteadores deste estudo. Como ja mencionado, a segunda etapa de coleta de
dados neste estudo, foi por meio de um Instrumento de Coleta de Dados (ICD) em formato de
questionario (tabela 1), aplicado de forma online aos alunos egressos e docentes que possuem
ou possuiram vinculo com o MP em Educacdo para Ciéncias e Matematica do IFG/Jatai de
2014 a 2019.

O convite para preenchimento do questionario foi realizado por e-mail, com retorno
de 19 respostas, sendo 05 (cinco) docentes e 14 (catorze) alunos egressos. Cabe destacar que os
participantes ndo constituem a totalidade dos egressos e professores do referido curso de MP,
mas sim uma amostra aproximada de 27% e 15%, respectivamente.

Ao organizar os dados coletados no questionario, foi possivel destacar os seguintes
aspectos sobre os alunos egressos do PPGECM: 78,9% possuem formagao em licenciatura;
78,9% estdo atuando como professores; 86% dos egressos os que atuam como professores estdo
atuando em mais de uma modalidade de ensino, sendo que 15,8% atuam no Ensino Superior,
Ensino Médio e Ensino Médio Profissional. Destaca-se também, o caso de um egresso que atua
como professor no Ensino Superior, Ensino Médio, Ensino Médio Profissionalizante e no
Ensino Médio Profissionalizante na Modalidade de Educagdo de Jovens e Adultos. Os dados
revelam, também, que 100% possuem mais de 5 anos de atuagdo como docentes.

Quanto ao perfil dos docentes/orientadores do PPGECM, que responderam o
questionario, verifica-se que todos os 5 docentes possuem mais de 5 anos de atuag@o em sala
de aula, sendo que 80% deles possuem formagdo inicial em licenciatura e 20% em bacharelado.
Destaca-se também a atuagdo dos professores do mestrado em mais de uma modalidade de
ensino, sendo que 80% deles atuam no Ensino Superior e/ou Pds-Graduagéo, Ensino Médio
Profissional e Ensino Médio na Modalidade de Educacéo para Jovens e Adultos.

Os demais itens do questiondrio (com exce¢do a duas questdes abertas ao final) se
caracterizaram como afirmagdes tendo como opgdes de respostas uma escala Likert que buscou
mensurar o grau de concordancia dos participantes em relagdo as afirmagdes. Esses dados foram
organizados por meio do software estatistico utilizado neste estudo e apresentados nas tabelas

a seguir, com seus devidos destaques.
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Tabela 4 - Concordancia dos alunos egressos em relagdo as afirmagdes presentes no ICD.

Concordo

Concordo
Totalmente

Discordo

Discordo

Totalmente

Neutro

Preocupo em investigar propostas que
desenvolvam/trabalhem a leitura e/ou escrita em
processos de ensino e aprendizagem

5

35,7%

8

57,1%

7,1%

0

0,0%

0

0,0%

Considero que o produto gerado por meio da
minha pesquisa pode ser utilizado para o
desenvolvimento e/ou trabalho com a leitura e/ou
Escrita Digital(is)

28,6%

57,1%

71%

0,0%

71%

Meu/Minha orientador/orientadora teve muita
influéncia na decisdo sobre o produto a ser
desenvolvido

o0

57,1%]

28,6%

71%

0,0%

71%

Considero importante a pesquisa que contemple
praticas de leitura e/ou escrita

w

21,4%

78,6%

0

0,0%

0,0%

0,0%

Penso que o uso de recursos tecnologicos digitais
ndo possui relagédo com processos de leitura e/ou
escrita

[\S]

14,3%

0,0%

3

21,4%

64,3%

0,0%

Creio que o produto gerado por meio da minha
pesquisa pode ser utilizado para o
desenvolvimento de trabalhos para a leitura e/ou
escrita

28,6%

57,1%

0

0,0%

0,0%

14,3%

Considero que minha pesquisa de mestrado pode
contribuir para que outros docentes desenvolvam
préticas de leitura e escrita, em sala de aula,
usando recursos informéticos e digitais.

w

35,7%

42,9%

7,1%

0,0%

14,3%

Entendo que o produto educacional gerado
proporciona a formagao de um alunado critico,
ativo e consciente da realidade que o cerca.

o8}

D1,4%

64,3%

0

0,0%

0,0%

14,3%

Acredito que a pesquisa desenvolvida se
preocupou em contribuir para o trabalho docente
na formagao de cidadaos aptos para aturarem na
sociedade contemporanea de modo ético,
consciente e cooperativo.

D8,6%

71,4%

0|

0,0%

0,0%

010,0%

Considero que na educagéo profissional e técnica
os processos de ensino e aprendizagem que
desenvolvam/trabalhem a leitura e/ou escrita sdo
mais frequentes.

28,6%

0,0%

3

21,4%

0,0%

~

50,0%

Considero que na educagdo profissional e técnica
os processos de ensino e aprendizagem que
desenvolvam e/ou trabalhem a leitura e/ou escrita
digital(is) sdo mais frequentes

w2

D1,4%

7,1%

3

21,4%

0,0%

~

50,0%

Penso que a pesquisa desenvolvida enfatiza
questdes didatico-pedagogicos atinentes a
construgdo de conhecimentos cientificos pelos
alunos, mediados por recursos tecnologicos
digitais.

D8,6%

35,7%

2|

14,3%

7,1%

2 |14,3%

Acredito que a atuagdo ativa do alunado foi uma
das preocupagdes que perpassou a geragdo do
produto educacional.

w

35,7%

42,9%

0|

0,0%

7,1%

2 |14,3%

Vejo que a formagdo profissional técnica exige
pesquisas especificas relativas as praticas de
leitura e escrita para a atua¢do no mundo do
trabalho.

~3

50,0%

21,4%

0|

0,0%

7,1%

5%}

21,4%

Vejo que a formagao profissional técnica exige
pesquisas especificas relativas aos usos de
recursos tecnologicos digitais para a atuagdo no
mundo do trabalho.

42,9%

35,7%

1

7,1%

0,0%

2 14,3%
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Sinto-me motivado em realizar pesquisas que
desenvolvam/trabalhem processos de escrita e/ou | 4 28,6% 7 |50,0% (1| 7,1% [0 | 0,0% |2 [143%
leitura em processos de ensino e aprendizagem.
Sinto-me menos motivado em realizar pesquisas
que desenvolvam/trabalhem processos de escrita
e/ou leitura utilizando Tecnologias Digitais em
processos de ensino e aprendizagem.

Vejo que o uso de Tecnologias Digitais para
desenvolver/trabalhar processos de leitura e/ou
escrita contribui para que os alunos fiquem mais
motivados em sala de aula

4 28,6% 0 | 0,0% |3] 21,4% | 6| 42,9% | 1|7,1%

5B5,7% 7 {50,0% (1] 7,1% [ 0| 0,0% |1]|7,1%

Fonte: Elaborado para este trabalho.

Por meio das respostas aos questionarios, organizados na tabela anterior, pode-se
perceber que os egressos do MP, em sua maioria, concordam que a pesquisa realizada
potencializa praticas de letramento e direcionam ao produto desenvolvido no MP essa
caracteristica. Outro destaque que se pode fazer sobre esses dados diz respeito ao niimero de
egressos que concordam que para a modalidade de EPT s@o necessarias pesquisas especificas
sobre praticas de leitura e escrita, aspecto que vai ao encontro do que propdem Ribeiro (2006)
e Castro (2005).

Além disso, percebe-se por meio destes dados que apontam para uma neutralidade em
relacdo a frequéncia de processos de ensino que trabalham praticas de leitura e escrita, inclusive
digitais. Outro dado importante a se destacar, ¢ o fato de que 64% dos egressos discordam da
afirmacgao que sugere a desassociagdo do uso das TDIC com processos de leitura e escrita. Esse
aspecto ¢ relevante, pois, como argumentam Xavier (2007), Moraes, Souza e Silva Junior
(2019) o uso de TDIC no contexto escolar amplia possibilidade de fomentar trabalhos e
potencializar o processo de ensino e aprendizagem, o que engloba o trabalho com a leitura e
com a escrita.

Segue Tabela 5 com a sintese das respostas dos docentes acerca do letramento (digital)

e dialogismo na EPT:

Tabela 5 - Concordancia dos docentes/orientadores em relagdo as afirmagdes presentes no ICD.

Concordo Discordo
Concordo |Totalmente| Discordo | Totalmente| Neutro

Busco incentivar pesquisas que tenham como
resultados recursos de aprendizagem que 0 ]0,0%|4]80,0% | 1|20,0% 0 [0,0%|0]0,0%
desenvolvam/trabalhem a leitura e/ou escrita

Preocupo-me em inserir elementos de Tecnologia de
Informagao e Comunicagao Digitais (TDIC) no 4 180,0%| 1] 20,0%|00,0%| 0 [0,0%]0]0,0%
processo investigativo que oriento
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Acredito que a area de Matematica e afins sejam mais
propicias para investigagdes envolvendo o
desenvolvimento e/ou trabalho com a leitura e/ou
escrita digital(is)

Acredito que a area de Ciéncias seja mais propicia
para investigagdes envolvendo o
desenvolvimento/trabalho com a leitura e/ou escrita
digital(is)

Considero que independente da area de investigagao, a|
Leitura e/ou escrita estara presente

Acredito que nem todas as minhas orienta¢des visam 0
desenvolvimento de recursos didaticos

Penso que o PPGECM desenvolve nos alunos a
compreensdo do papel da leitura e escrita nos 3 160,0%| 1| 20,0%
processos de aprendizagem de conteudos especificos.
Fomento pesquisas que resultem em produtos
inspiradores para docentes que atuam na educagao
basica no desenvolvimento de praticas de leitura e
escrita usando recursos informaticos e digitais.
Enfatizo pesquisas que proporcionem formagao
docente que possibilite uma atuagdo preocupada com
a criticidade, ética e consciéncia socioldgica do
alunado.

Considero importante orientar pesquisas que
contribuam para o trabalho docente na formagao de
cidadaos aptos para aturarem na sociedade 1 120,0%| 4| 80,0% | 0| 0,0%| 0 [0,0% |0 |0,0%
contemporanea de modo ético, consciente e
cooperativo.

Percebo que na educagéo profissional e técnica os
processos de ensino e aprendizagem que desenvolvam
e ou trabalhem a leitura e/ou escrita sdo mais
frequentes

Entendo que na educagio profissional e técnica os
processos de ensino e aprendizagem que
desenvolvam/trabalhem a leitura e/ou escrita
digital(is) sdo mais frequentes

Oriento pesquisas que enfatizam questdes didatico-
pedagogicos atinentes a constru¢do de conhecimentos
cientificos pelos alunos, mediados por recursos
tecnologicos digitais.

Priorizo pesquisas em que a atuagdo ativa do alunado,
na educagao basica, seja uma das preocupagdes que 1 120,0%| 4 | 80,0% [ 0]0,0%| 0 |0,0% |0 |0,0%
perpasse a geragéo do produto educacional.
Considero que a formagao profissional técnica exige
pesquisas especificas relativas as praticas de leiturae | 2 |40,0%| 3 | 60,0% | 0 |0,0% | 0 |0,0% | 0 | 0,0%
escrita para a atua¢do no mundo do trabalho.
Considero que a formagao profissional técnica exige
pesquisas especificas relativas aos usos de recursos
tecnoldgicos digitais para a atuagdo no mundo do
trabalho.

Sinto-me motivado em desenvolver pesquisas que
desenvolvam/trabalhem processos de escrita e/ou 1 120,0%| 3| 60,0% | 0]0,0%| 0 [0,0% |1 {20,0%
leitura em processos de ensino e aprendizagem.
Sinto-me menos motivado em desenvolver pesquisas
que desenvolvam/trabalhem processos de escrita e/ou
leitura utilizando Tecnologias Digitais em processos
de ensino e aprendizagem.

2 140,0%| 0| 0,0% |0]0,0%| 0 [0,0% |3 ]60,0%

3 160,0%( 0| 0,0% | 0[0,0%| 0 |0,0% |2 [40,0%

1 120,0%]| 4 | 80,0% | 0 {0,0%| 0 |0,0% |0 |0,0%

2 140,0%| 0 | 0,0%

LS

40,0%| 1 [20,0%] 0]0,0%

20,0%| 0 |0,0% |0 |0,0%

4 180,0%| 0| 0,0% |0]0,0%| 0 [0,0%]|1 [20,0%

1 120,0%| 4| 80,0% | 0 {0,0% | 0 [0,0% | 0]0,0%

2 140,0%| 0| 0,0% | 0]0,0%| 0 [0,0% |3 ]60,0%

2 140,0%| 0| 0,0% |1 [20,0% 0 [0,0% |2 [40,0%

3 160,0%]| 1| 20,0% | 0]0,0% | 1 (20,0%| 0 |0,0%

3 160,0%| 2 | 40,0% [ 0 [ 0,0%| 0 |0,0% |0 |0,0%

1120,0%| 0| 0,0% |3 160,0% 1 (20,0%| 0 |0,0%
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Creio que o uso de Tecnologias Digitais para
desenvolver/trabalhar processos de leitura e/ou escrita
contribui para que os alunos fiquem mais motivados
em sala de aula

4 180,0%| 1| 20,0% | 0]0,0%| 0 |0,0% 0 |0,0%

Fonte: Elaborado para este trabalho.

Quanto aos docentes do PPGECM, percebe-se que a maioria busca incentivar
pesquisas que tenham como resultados recursos que permita o desenvolvimento da leitura e/ou
escrita e, ainda, consideram que independente da area de pesquisa o processo leitura/escrita se
faz presente. Também ¢é possivel perceber que 80% dos docentes afirmam que estimulam
pesquisas envolvendo a formagdo docente e a participagdo ativa dos alunos, especialmente na
Educagao Basica - bastante presente nas pesquisas dos egressos (cf. Nuvens de palavras - Figura
2). Talvez isso explique o nimero de trabalhos que ndo tenham como foco a EPT propriamente
dita e o numero de dissertagdes/pesquisas envolvendo a formagao de professores na educagao
basica.

Cabe destacar também que todos os docentes concordam que o uso de TDIC em
praticas de leitura e/ou escrita é fator de motivagdo para os alunos. Existe, ainda, um niimero
consideravel de docentes que afirmam que a producdo de recursos didaticos constitui como
foco das pesquisas que orientam. Esse fato reitera Ribeiro (2006) que advoga um MP que
priorize a inovagdo a partir de problemas presentes em uma determinada realidade. Alude
também a Quelhas, Faria Filho e Franca (2005) que argumentam a favor de um MP que priorize
solugdes para problemas especificos com respostas especificas, por um trabalho inter ou
multidisciplinar.

Com o objetivo de compreender aspectos mais detalhados sobre a visdo dos egressos
e docentes do PPGECM em relagdo ao processo de desenvolvimento/orientagdo dos projetos
de pesquisa no Mestrado, o questionario contou ainda, com duas questdes abertas, a saber: a)
Descreva a relevancia da(s) pesquisa(s) que vocé orienta/desenvolveu (no caso do egresso) no
PPECM; b) Descreva as dificuldades e/ou facilidades em orientar/realizar uma pesquisa
visando, também, o desenvolvimento de um produto educacional. O Quadro 2 a seguir

apresenta os principais termos presentes nas respostas sobre cada questdo.

Quadro 2 - Relevancia das pesquisas e dificuldades no percurso de desenvolvimento/orientagao

Questio Egressos Docentes/Orientadores

A Acessibilidade do recurso desenvolvido; | Formagdo docente; Utilizagdo de recursos
possibilidade do produto desenvolvido ser | didaticos; Produgdo de recursos didaticos;
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utilizado por outros professores; | Mudanga de praticas docentes; Favorecer o ensino
desenvolvimento de profissionais criticos; | e a aprendizagem por meio de recursos didaticos,
repensar de maneira histérica e socialmente a | incluindo os digitais; Possibilidade de vislumbrar
Educacdo; inclusdo e utilizagdo de TIC na | novas estratégias didaticas; Inspirar docentes da
educacdo; Auxiliar professores com novos | Educagio Basica quanto as novas possibilidades de
recursos didatico e praticas de ensinos; | pratica e recursos para o ensino e aprendizagem;
Contribuir com a formac¢do de professores; | Formagdo de agentes multiplicadores das novas
contribuir com o letramento cientifico nos | propostas de  ensino e  aprendizagem;
anos iniciais; Contribuigdes para a inclusdo de | Desenvolvimento de habilidades, especialmente de
alunos surdos; Reflexao sobre o corpo. argumentagao, criticidade e autonomia.

B Quantidade de contetidos e disciplinas do | Dificil compreensdo dos alunos sobre o produto
PPGECM; Tempo para dedicar-se ao | educacional; Falta de tempo dos alunos para
programa; Desafios para aplicagdo do produto | dedicar-se ao Mestrado; Dificuldades em
em situagdes reais de ensino e aprendizagem; | compreender as diferengas entre a pesquisa tedrica
Dificuldades na aplicagdo do produto emrazdo | da pesquisa aplicada; Dificuldades na leitura e
da resisténcia de professores em utilizar TIC; | apropriagdo das correntes pedagogicas relativas ao
Orientagdes sobre o que se constitui como | ensino; Falta de conhecimento tedrico sobre
produto educacional; Contato regular com | pesquisa; Facilidade com a aplicagio do produto.
orientador; Disponibilidade de participacao
dos sujeitos de pesquisa/aplicagéo do produto
e/ou instrumentos de coleta de dados;
Dificuldades de discernimento entre Mestrado
Académico e Profissional; Compreender o que
¢ um produto educacional;

Fonte: Elaborado para este trabalho.

Os termos presentes nas respostas dos egressos, no tocante a relevancia das pesquisas
desenvolvidas, evidenciam indicios de um posicionamento voltado para préticas letradas em
uma versdo forte do letramento (STREET, 2014a), uma vez que se pode inferir que os egressos,
participantes da pesquisa, verbalizam, coerentemente, com o que foi analisado nos resumos
das dissertagdes, a formagdo, por meio de um MP, que os possibilite atuagdo critica, criativa,
coletiva, cooperativa pautada pelo uso de TDIC em prol de transformagdes sociais. No que
tange as respostas dos professores/orientadores, essas ratificam o posicionamento dos egressos
e enfatizam, de modo seguro e pertinente a necessidade de um MP emancipador nos termos da
omnilateralidade (RAMOS, 2017).

Em relag@o as dificuldades e/ou as facilidades em orientar/realizar uma pesquisa
visando, também, o desenvolvimento de um produto educacional, os destaques dos egressos
corroboram os argumentos de Castro (2005) e de Ribeiro (2005) de que o MP precisa atender
as necessidades de um publico especifico, trabalhador, sem deixar de ter exceléncia na
formagdo, dai o desafio para os programas que ofertam MP. No atinente as respostas dos
docentes, a coeréncia em relagdo, as reivindicagdes (tardia para eles, mas subsidios para

reflexdo dos que permanecem) dos egressos. Para além dessa constatagdo, faz-se necessario
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problematizar tal situacdo, no sentido de efetivar na pratica, no nivel da pds-graduagdo, os
principios da EPT.

Esta fase de organizacdo dos dados corresponde a segunda etapa de analise de
conteudo, que consiste na exploragdo do material de analise. Apos essa etapa, ¢ necessario,
portanto, realizar o tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretagdo (cf. BARDIN,
2011). Ambas as etapas foram descritas nesta secdo. Cabe destacar, agora, as consideragdes
finais deste estudo que teve como objetivo analisar por meio da anélise de contetido, os indicios

de letramento/letramento digital e dialogismo na EPT nas pesquisas do PPGECM do [FG/Jatai.

Conclusiao

A atividade de leitura, (re)escrita, buscas e compreensdes, enfim, de pesquisa sobre os
indicios de letramento (digital) e dialogismo na EPT, no ambito do PPGECM do IFG, Campus
Jatai possibilitou-nos a construgao de conhecimentos da atuagdo desse programa na formagao
continuada de professores e técnicos em Educagio.

O acesso a producdo cientifica do MP do PPGECM, por meio da leitura/analise dos
resumos das dissertagdes, e as respostas ao questionario permitiu-nos a saber de que forma o
PPGECM aborda a questio do letramento, de que forma o PPGECM aborda a questdo do
letramento digital; e, quais aspectos dialégicos sdo identificados no PPGECM envolvendo a
relagdo letramento/educagdo profissional.

A vpartir da leitura dos dados, verificamos que o PPGECM aborda a questdo do
letramento (digital) mais de maneira pratica por meio das propostas de produtos educacionais.
Pelos resumos, pelas respostas dos egressos e professores orientadores fica evidenciado que ha,
de modo geral, uma preocupag@o com o trabalho com a leitura, com a escrita e uso de recursos
tecnologicos digitais em uma perspectiva de letramento e de dialogismo, tendo em vista, a
recorréncia de termos (dados) que remetem a essas praticas. Em conformidade com as praticas
educacionais desenvolvidas e descritas nos resumos, ha um predominio do letramento na versao
forte (STREET, 2014a; SOARES, 2012), uma vez que sobressaem questdes atinentes a uma
formagdo que visa a transformacao social, a constru¢ao do conhecimento tendo o aprendiz como
ator no processo de ensino e aprendizagem.

Em relacdo ao letramento digital, especificamente, ele se faz presente no PPGECM.
A analise dos dados, no entanto, evidencia uma certa timidez no uso das TDIC para fomentar a
construgdo do conhecimento, promover a interagao entre os alunos e entre os alunos e o docente.
Ha um predominio das tecnologias de informagdo e comunicacdo (TIC). Tal aspecto remete a
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Rezende (2016) que discute a necessidade de trabalhar o uso da web 2.0 na escola, mas para
isso, ha um conjunto de agdes que precisam ser consideradas desde a infraestrutura a formagéo
continuada de docentes.

Os aspectos dialogicos, no sentido bakhtiniano, sao identificados no PPGECM. Eles
estdo intrinsecamente relacionados ao letramento (digital) e 8 EPT pelo que ¢ evidenciado na
analise de conteudo realizada a partir de Bardin (2011). Contudo, nao foi possivel, pelos dados,

afirmar se ¢ uma pratica consciente ou um fazer demanda pela praxis.
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A ESCRITA NA UNIVERSIDADE: O TEXTO ACADEMICO COMO
UNIDADE DISCURSIVA

Dalva Teixeira da Silva PENHA
Kélvya Freitas ABREU
Maria do Socorro Maia Fernandes BARBOSA

Introducao

Nas tultimas décadas, existe uma procura desenfreada para o ensino superior como
demanda social e econdmica que visa a capacitagdo, a formagao dos sujeitos. Diante disso, além
do Sistema de Selecdo Unificada (SISU) por meio do Exame Nacional do Ensino Médio
(ENEM), inimeros programas beneficiam os estudantes para esse acesso, tais como: o Fundo
de Financiamento Estudantil, (FIES); o Programa Universidade para Todos (PROUNI); a
Reestruturagdo e Expansdo das Universidades (REUNI), entre outros. Esses discentes, ao
adentrarem no ensino superior, espera-se que possam contribuir para a sociedade dando retorno
com relagdo a mdo de obra qualificada no mercado e a possibilidade de colaborar no avango
cientifico e tecnoldgico do pais.

Assim, a universidade, como espago formativo, € por exceléncia um lugar de destaque
para a escrita, pois € esperado do alunado a produgio, nas diversas atividades vivenciadas na
academia, de exercicios, de anotagdes, de provas, de resenhas, de resumos, de artigos, de
relatorios, de trabalhos de conclusao de curso, de monografias, dentre outros géneros, podendo
inclusive essa escrita extrapolar os muros da institui¢do ao produzirem textos para periodicos,
por exemplo. Nesse universo, a produgdo escrita direciona a um fazer cientifico, por muitas
vezes, ja que o aluno se constitui como um “pesquisador em iniciagdo” nessas praticas com a
escrita, no qual necessita investigar, pesquisar, sistematizar e compartilhar o conhecimento.
Essa dinamica dialogica da linguagem académica faz com que esses sujeitos passem a lidar com
esse contexto e com as normas do texto cientifico ali implicadas de forma quase que automatica
e impostas, revelando uma adequagao rapida e sem maior reflexdo sobre o processo da propria
produgdo escrita. Isto ¢, para que o estudante produza, na comunidade académica, ¢ necessario
que ele domine as normas cientificas presentes nesse contexto, assim como compreender as

relagdes de poder do que pode ou ndo ser dito sobre um dado tema.
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Lembramos ainda que a experiéncia anterior do discente com a escrita em lingua
materna advém da escola basica, e, essa, durante muito tempo, desenvolveu o ensino de Lingua
Portuguesa com énfase na concepgdo de linguagem como expressdo do pensamento, ndo se
trabalhava com a linguagem dialdgica, em uma perspectiva de engajamento enunciativo. Antes,
ndo se pensava na adequacdo da escrita a contextos diferentes, ja que se tomava que ao ter o
dominio da “norma culta” era possivel dominar qualquer contexto de leitura e de escrita.
Atualmente, varios estudos comprovam que ndo ¢ assim, existem intimeras formas de visualizar
as praticas de letramentos em cenarios distintos e que levam em contam as relagdes de poder
presentes nos discursos que circulam nesses espagos.

Reforgamos que esse pensamento mais atual, essas tltimas propostas nos sdo recentes,
incentivadas especialmente por movimentos pos-publicacdo da Lei de Diretrizes ¢ Bases da
Educag@o Nacional, n° 9.394/1996 (LDBEN, BRASIL), com seus respectivos documentos
norteadores (Orientagdes Curriculares, Base Nacional Comum Curricular, Diretrizes
Curriculares, entre outros), e, de igual modo, pelo avango na academia de estudos e pesquisas
sobre a linguagem, nos quais se direcionam romper com paradigmas tradicionais do ensino,
cujo aluno era mero receptador e consumidor de contetidos, mas que agora a compreensao
pedagodgica e tedrica ¢ que o discente, como cidaddo atuante nas mais diversas esferas da
comunicagdo humana, deva ser considerado produtor e consumidor da linguagem em um viés
critico e de posicionamento valorativo (ABREU, 2011; ABREU, BARBOSA, 2019).

Esses “avancos” estdo refletidos sobretudo nos ultimos quase 40 anos no cenario
brasileiro. Nesse sentido, ao longo do tempo, surgiram oportunidades para a capacitagao dos
professores da educagdo basica em programas de cursos de Pds-graduacdo, tais como o
PROFLETRAS®, favorecendo a qualidade de ensino de lingua portuguesa na escola. As
Universidades, mais especificamente os cursos de linguas, tiveram grande preocupagdo com as
teorias linguisticas e priorizaram o texto e o discurso como norte de suas discussdes ao
reformularem seus projetos pedagdgicos de cursos, alinhando-se, assim, a esses novos
direcionamentos. Logo, a escrita académica, atravessada pelo letramento cientifico, ganhou
espaco e vem auxiliando, ajudando, a sanar as dificuldades dos estudantes que ja atuam na
propria universidade, como também os primeiros ecos aparecem na educagdo basica ao se
trabalhar com géneros académicos e cientificos nesses espacos.

Para nossas discussdes, presente neste estudo, apoiamo-nos em autores como: Bakhtin

3 Programa de Mestrado Profissional em Letras (PROFLETRAS).
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(2003, 2019), Volochinov (2017) e em estudiosos, debatedores e comentadores do filésofo
russo, como Brait (2005) e Faraco (2009), por exemplo. Discutimos a escrita académica com
base em Motta-Roth (2005), Figueiredo e Bonini (2006), Ramires (2008) e, Machado, Lousada
e Abreu-Tardelli (2007). Esses ultimos autores sobre escrita académica ndo adotam a
abordagem sociologica da linguagem segundo Bakhtin e o circulo, mas faremos aproximagdes
que nos parecem pertinentes para a discussdo que nos propomos.

Desse modo, a seguir, tratamos da linguagem dialogica sob a ética do sujeito como
autor, produtor e consumidor de géneros discursivos, em especifico, do texto académico.
Ademais, faremos uso desse horizonte, refletindo sobre as relagdes dialogicas possiveis ao usar
das diversas formas de citar o outro, pois sdo esses temas que nos impulsionam a considerar a

concepedo dialdgica de linguagem como norteadora de um ensino de lingua produtivo.

1 A linguagem dialogica e o sujeito-autor
A linguagem dialogica estad relacionada a prética social interativa dos sujeitos, pois
essa dialogicidade da linguagem se da a partir da compreensdo sobre a alteridade existente nos
enunciados. No se trata do didlogo face a face, mas o didlogo continuo e existente na cadeia
dos enunciados, dos ja-ditos e dos porvires. Desse modo, os sujeitos se tornam autores de seus
enunciados quando se comunicam com o outro, respondendo e/ou suscitando respostas de
outros sujeitos. Bakhtin (2003) ressalta que ndo temos um discurso adamico, um discurso
primeiro, unico e exclusivo, mas um discurso dialdégico continuo.
Logo, para entendermos melhor a dialogicidade da linguagem, precisamos relembrar
o conceito de discurso. Na obra de Bakhtin e o circulo, vamos percebendo que discurso ndo se
refere somente a literatura, a arte, ao género literario, mas ¢ um termo amplo que se destina a
forma de se referir a linguagem como elemento que permeia todas as relagdes e manifestagdes
da vida humana. Em Estética da criagdo verbal, Bakhtin (2003, p. 348) nos diz que:
Natureza dialogica da consciéncia, natureza dialogica da propria vida humana. A
unica forma adequada de expressao verbal da auténtica vida do homem ¢ o didlogo
inconcluso. A vida ¢ dialdgica por natureza. Viver significa participar do dialogo:
interrogar, ouvir, responder, concordar, etc. Nesse dialogo o homem participa inteiro
e com toda a vida: com os olhos, os 1abios, as maos, a alma, o espirito, todo o corpo ¢

os atos. Aplica-se totalmente a palavra e essa palavra entra no tecido dialdgico da vida
humana, no simpdsio universal.

Assim, percebemos que a vida humana estd inteiramente ligada as esferas discursivas
do cotidiano e dentro do “grande tempo” processa suas a¢des, as quais consideram a situagdo

discursiva, além de utilizar o corpo por inteiro e demais recursos expressivos que contribuem
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para a construgdo de sentido desse discurso. Ressaltamos, dessa forma, que o discurso ¢ a vida
humana em movimento, que o ser ¢ discursivo, por isso, refletir sobre discurso, leva-nos a
pensar no outro, no discurso do outro, no discurso meu/proprio € como manejamos essas
relagdes e como elas se tornam dialdgicas. Segundo Bakhtin:
[...] Ao falar do discurso do outro, ndo podemos deixar de ocupar alguma posigio
dialogica em relagdo a ele, concordar e discordar dele, assumir diante dele uma
posicdo polémica, ironica, apresenta-la como uma posi¢do verdadeira, de autoridade,

duvidosa, etc. Desse modo, existe neste caso uma relagdo de carater dialdgico com o
discurso do outro. [...]” (BAKHTIN, 2019, p. 147).

Diante disso, desse processo de interlocugdo continua com o discurso do outro e de
como se constroem essas relacdes no processo de retomar, de concordar ou ndo com o discurso
do outro, Voloshinov (2017), ao conceber como pensamos o discurso do outro, entende que “O
discurso alheio ¢ concebido pelo falante como um enunciado de outro sujeito, em principio
totalmente autonomo, finalizado do ponto de vista da construgéo e fora do contexto em questdo”
(VOLOSHINOV, 2017, p. 250), mas que carrega no horizonte espacial e semantico
compartilhado os subtendidos do proprio enunciado, ou seja, das escolhas, do posicionamento
axioldgico frente a outros enunciados. Assim, ao recuperarmos o discurso do outro e mantermos
relagdes dialogicas entre os enunciados discursivos, essa relacdo se dé através da maneira como
repassamos: “[...] as formas de transmissao do discurso alheio expressam a relag¢do ativa de um
enunciado com o outro, ndo no plano tematico, mas nas formas estaveis construtivas da propria
lingua” (VOLOSHINOV, 2017, p. 251 — grifos do autor).

Para Ponzio (2008, p. 101):

O discurso reproduzido, o discurso citado, em suas diferentes formas, ndo representa
somente um tipo especial de discurso, mas também esta constantemente presente no
sentido de que todo discurso ¢ um discurso reproduzido, que recorre ao discurso
alheio. Falamos sempre através da palavra dos outros, seja por meio de uma simples
imitagdo, como uma pura citagdo, seja por uma tradugdo literal ou, ainda, seja através

de diferentes formas de transposi¢do, que comportam niveis de distanciamento da
palavra alheia: a palavra entre aspas, 0 comentdrio, a critica, o repudio etc.

No processo de interac@o discursiva, nés somos capazes de expressar pontos de vistas
diversos, apropriamo-nos da lingua e produzimos discursos, nos quais repetimos as palavras
alheias de diferentes formas e com novas perspectivas. Quando nos apropriamos da palavra
alheia, vemos que o outro nos completa e nos faz construir uma interligagdo com o seu dizer.
Assim, diante desse processo interlocutivo existe uma luta de forgas constitutivas da interagdo
dialogica e responsiva na sociedade. Na interagdo dialdgica hid um dialogo inconcluso em que
os sujeitos apresentam seus pontos de vistas e contribuem para o efetivo exercicio da linguagem

ao contribuir nessas cadeias dos enunciados. E € no efetivo exercicio da linguagem que o sujeito
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se constitui autor. O ato enunciativo consagra o encontro de vozes, o sujeito ndo esta sozinho,
mas o outro ¢ seu interlocutor e é também o seu enunciador com quem mantém uma relagdo
interdiscursiva. Ponzio (2019, p. 32) nos diz que:
A enunciagdo ¢ sempre de alguém para alguém: Ela deseja uma resposta. Esta resposta
ultrapassa os limites do verbal. Ela vive também no entrelagamento dos atos

comunicativos, verbais e ndo verbais pelos quais é solicitada e que solicita, aos quais
responde e dos quais espera resposta.

Desse modo, evidenciamos que a linguagem ¢ dialogica e que os atos discursivos se
constituem considerando o espago-tempo em que estdo situados o enunciador e o interlocutor
nos quais ambos estabelecem sentidos sobre esses enunciados. Lembramos que esse sentido se
fundam em virtude dos valores ideoldgicos, de posicionamentos axiologicos, dos sujeitos
envolvidos nesse processo dialdgico da linguagem.

Essa nogdo de apropriacdo da palavra outra como palavra minha ganha ecos na
produgdo de escrita académica, contexto esse que aprofundaremos na se¢do seguinte.
Enfatizamos que em nossas experiéncias em Cursos de Graduagdo em Letras, em Letras
Espanhol, até mesmo em programas de pos-Graduagdo, vivenciamos em algumas disciplinas,
tais como: Leitura, Estagio, Producéo e escrita académica, pontos relacionados ao tema do
Letramento e assim, por meio de discussdes e de debates, que fizemos de textos norteadores,

suscitaram nossas preocupagdes com o letramento na escola e na Universidade.

2 A escrita académica na universidade

Nos ultimos anos, muitos pesquisadores dedicaram parte do seu tempo aos estudos da
leitura e da escrita no universo académico, alguns, em especial, podemos citar: Biasi e Bezerra
(2006); Fiad (2012); Motta-Roth (2010); Figueiredo e Bonini (2006). Nas reflexdes e
provocacdes desses autores ha uma preocupagdo sobre o que revelam “[...] as politicas que
regem nossas pesquisas na atualidade seguem uma “ordem mundial de produtividade” (BESSA,
2016, p. 15), pautado no ditado “Publique ou pereca!” (MOTTA-ROTH; HENDGES, 2010)”
(ABREU, BARBORSA, 2020, p. 81). Nessa linha, Bianchetti e Machado (2007) nos lembram
que:

[...] essa nova ordem mundial acaba espelhando a etapa que por ora vivenciamos como
pesquisadores no nosso cendrio brasileiro, pois acaba por consolidar sobretudo nos
programas de pos-graduagdo do pais (responsaveis pela formagéo de pesquisadores)
e instituir "uma forte indugao/controle da produtividade, com resultados quantitativos
expressivos” (s/n). Ou seja, a qualidade dos trabalhos e o aprofundamento nos estudos
se encontram em detrimento de uma politica pautada na quantidade de produtos que
o pesquisador ¢ capaz de produzir. No caso, em especial, quantos papers ¢ possivel
fragmentar aquele resultado e assim fabricar varios outros “produtos”. (ABREU,
BARBORSA, 2020, p. 81).
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Porém, ¢ inegavel a importancia da escrita na academia, uma vez que ¢ parte integrante
das atividades vivenciadas nesse espago cientifico e de produg@o do conhecimento. Sob essa
otica, os cursos de Letras ao longo dos anos vém buscado contemplar, em suas grades
curriculares, disciplinas cujo foco recaia no ensinar, aprender e produzir os mais diversos
géneros académicos. Essa preocupacdo em trazer os géneros académicos para vivéncia no curso
de Letras por um lado surge em virtude do contexto de exigéncia de produgao cientifica na
academia e por outro pela propria falta de preparo dos discentes em relagdo a atividade de
produgdo textual nos mais diversos contextos, principalmente o académico. Com relacao a esse
ultimo ponto, alguns docentes acreditam que as dificuldades de escrita serdo sanadas com a
pratica de escrita seguida de regras gramaticais e técnicas somente, mas sabemos que nao ¢
verdade!

Para compreender o ensino e aprendizagem da escrita académica, na Universidade,
partimos do tratamento sob o viés do letramento académico. Esse que se constitui dentro de
praticas de leitura e de produgdo de textos numa visdo socio discursiva. Vejamos o que dizem
alguns escritores sobre o letramento académico.

O letramento académico no Brasil ainda é pouco estudado, em virtude disso,
reportamo-nos a trabalhos de outros paises, como Franca e Inglaterra. Para isso, Cunha (2017,
p. 171) ressalta que:

Os trabalhos brasileiros no campo da divulgacdo cientifica tém como precedentes os
estudos que tratam das nogdes de culture scientifique, na Franga, e de public
understanding of science, na Inglaterra. A primeira se difundiu na lingua majoritaria
do meio académico internacional com a expressdo scientific culture, ¢ a segunda foi
recentemente atualizada para public engagement with science and technology — uma
mudanga longe de ser meramente terminologica, claramente denotando uma ex-
pectativa em relagdo ao publico: estd em jogo, para os que usam essa nogao, nao
apenas o entendimento da ciéncia, mas o envolvimento em questdes relacionadas com
ciéncia e a tecnologia. Todas essas no¢des dialogam com a tradigdo de estudos nessa

area nos Estados Unidos, onde tem papel central a nogdo de scientific literacy. (Grifos
do autor).

O letramento cientifico tem como precursores estudiosos internacionais, que tem como
preocupagdo ndo s6 a compreensdo da ciéncia, mas a envolve com a tecnologia. Além de
estudos que tiveram origem na Franca e na Inglaterra, o letramento cientifico se fundamenta
principalmente nas origens dessa teoria que ocorreu nos Estados Unidos, em que ganha
destaque a nocao scientific literacy .

O Letramento ¢ um termo que surgiu desde os anos 50 em paises como Franca,
Inglaterra e Estados Unidos. No Brasil, este termo ganhou visibilidade a partir dos anos 80 com

os estudos de Magda Soares e Angela Kleiman. Outros pesquisadores, na contemporaneidade,
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dedicaram-se aos estudos do letramento, especificando-o como letramento cientifico. Podemos
citar Chassot (2003), do Programa de Pds-Graduacdo em Educagdo da Universidade do Vale
do Rio dos Sinos (UNISINOS). Chassot, em um de seus artigos, defende que o ensino de ciéncia
deve deixar de lado os conceitos e se preocupar em ensinar ciéncia de verdade: “Ser alfabetizado
cientificamente ¢ saber ler a linguagem em que estd escrita a natureza. E um analfabeto
cientifico aquele incapaz de uma leitura do universo”, afirma Chassot (2003, p. 91).

O pensamento do autor nos diz que € preciso ter conhecimento cientifico para poder
entender a natureza, mas discordamos, porque o conhecimento comum ndo provado
cientificamente ja nos revelou muito aprendizado a respeito da natureza e do mundo. Essa visdo
cientifica defendida por Chassot também perpassou o campo da linguagem, inclusive
educadores e gramaticos a concebiam como uma concep¢do de linguagem centrada na
expressdo do pensamento, como prescrita pelos estruturalistas, e que para saber a lingua
materna ¢ preciso saber as normas gramaticais impostas pela gramatica normativa.

Podemos confirmar essa ideia nas palavras de Cunha (2017, p. 177):

Se um professor de lingua materna — ou qualquer outra pessoa que pense de  maneira
andloga — diz a um aluno que ele ndo sabe portugués, que ele precisa estudar mais
para dominar a lingua, como se o portugués fosse apenas aquele que se aprende na
escola, ndo se poderia esperar outra coisa desse aluno a ndo ser ascensdo de estar
sendo tratado como um estrangeiro em seu proprio pais. E comum que essa situagao,
que Kleiman chama de “linguas em conflito”, tenha como consequéncia a aversdo do

aluno a disciplina de lingua portuguesa e ao professor dessa disciplina, o que s6 torna
ainda mais dificil o seu acesso a modalidade padrdo da lingua, a escrita, a norma culta.

Todo falante de lingua portuguesa sabe portugués, pois, ndo saber a lingua seria ndo
saber falar nem escrever. A modalidade escrita da lingua, os falantes vdo adquirindo ao longo
da vida quando tém escolaridade. Cunha (2017, p. 177) ainda assegura que:

A hierarquizagdo de saberes e a relagdo de poder entre o professor que se coloca no
papel de transmissor de um conhecimento considerado o tnico legitimo — aquele de

maior prestigio — e relega ao aluno o papel de mero receptor desse conhecimento nao
se restringe ao ensino de lingua materna e tampouco ao ensino de ciéncias.

A nosso ver, essa relacdo hierarquica de saberes e de poder impede dos alunos se
firmarem na busca do saber, pois eles deixam de ser interlocutores, sujeitos do dizer, para serem
apenas expectadores, aqueles que assistem aos “shows”, sendo passivos e acomodados. Ensinar
a lingua portuguesa (LP) ndo ¢ repudiar os dialetos dos alunos e nem repudiar ou ter preconceito
linguistico com seu idioma, bem como ensinar LP ndo ¢ valorizar a modalidade “escrita” em
detrimento da “oralidade”, mas, sim considerar o valor das modalidades da lingua. O professor

deve valorizar a cultura, reconhecendo a pluralidade de saberes.
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Durante muito tempo, a escrita existia na escola basica e nas universidades como
instrumento de avalia¢o; a produgfo de texto era tida como um processo avaliativo em que o
professor era um mero observador de normas gramaticais e de técnicas com o intuito de aferir
uma nota para o estudante. Se o estudante ndo tivesse aprendido as normas, ficaria sem
“aprender”. Ndo era um processo discursivo e interativo de ensino de lingua, mas era um meio
de apresentar normas da modalidade escrita da lingua e, em seguida, avaliar se essas normas
foram apreendidas.

Lembramos que o processo de escrita ¢ realizado em varias etapas e que o produtor de
textos deve se dedicar em cada uma delas para que o seu texto tenha eficacia. Nenhum texto
fica pronto da primeira vez, mas passa por um longo processo de escrita e de revisdo, além de
necessitar de varios olhares para que essa revisdo tenha maior credibilidade.

Nesse processo de readequagdo, além dos elementos mais linguisticos, devemos
lembrar dos ajustes dados a dindmica dos géneros do discurso, de acordo com
Bakhtin/Volochinov (2010): “cada época e cada grupo social tém seu repertdrio de formas de
discurso na comunicagdo socioideologica”.

Enfatizamos que existem varias teorias que estudam os géneros, o nosso estudo esta
centrado na teoria dialdégica da linguagem, que compreende os géneros como eventos
discursivos. Mas outra teoria que merece destaque no ensino dos géneros € a “nova retorica”
que, além dos elementos retdricos e convencionais dos géneros, atende a logica da producdo

A%, 2, % 2,

que responde a questdes: “por qué”; “onde”; "como”;

2, < A%

quando”; “o qué”.

Retomamos, assim, os pressupostos teoricos de Swales (1990, 2004), que discute os
géneros como proposito comunicativo, os quais sdo utilizados pelos participantes conforme a
situagdo comunicativa. As escolhas sdo feitas conforme as intengdes dos membros das
comunidades discursivas. Desse modo, o estilo retdrico e o conteudo do género obedecem ao
conhecimento e as formas discursivas da comunidade em que o evento comunicativo acontece.

Logo,

Um género compreende uma classe de eventos comunicativos, cujos exemplares
compartilham o0s mesmos propositos comunicativos. Esses propositos sdo
reconhecidos pelos membros mais experientes da comunidade discursiva original e,
portanto, constituem a razdo do género. A razao subjacente da o contorno da estrutura
esquematica do discurso, influencia e restringe as escolhas de conteudo e estilo. O
proposito comunicativo € o critério privilegiado que faz com que o escopo do género
se mantenha relacionado estreitamente com uma determinada agdo retorica
compativel com o género. Além do proposito, os exemplares do género demonstram
padrdes semelhantes, mas com variagdes em termos de estrutura, estilo, conteudo e
publico-alvo. Se forem realizadas todas as expectativas em relagdo aquilo que ¢é
altamente provavel para o género, o exemplar sera visto pela comunidade discursiva
original como um protétipo. Os géneros tém nomes que sdo herdados e produzidos
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pelas comunidades discursivas e importados por outras comunidades. Esses nomes
constituem uma comunicagdo etnografica valiosa, porém tipicamente precisam de
validagdo adicional (SWALES, 1990, p. 58 apud BIASI-RODRIGUES et al., 2009,
p. 23).

Os géneros, como eventos, atendem aos preceitos de um determinado evento e de uma
comunidade discursiva que usa o género com objetivos precisos de sua acdo comunicativa. E
bom lembrarmos que os géneros nao atendem a um tinico propdsito, mas um dado género pode
atender a multiplos propdsitos comunicativos.

Segundo Biasi e Bezerra (2006), esse proposito pode ser definido da seguinte forma:

Portanto, levamos em consideragao tanto a proposta original de Swales (1990), de que
o proposito comunicativo seria um “critério privilegiado” para a identificagdo de
géneros textuais, como as criticas posteriores ao uso do conceito como critério
aprioristico de abordagem dos géneros. Contanto que se evite uma postura simplista
com respeito a nogdo, acreditamos, com Bhatia (2004), que os propdsitos

comunicativos continuam tendo um papel fundamental a desempenhar na analise de
géneros. (p. 232).

Vemos, assim, que os géneros tém uma intrinseca relagdo com o social, ¢ o proposito
comunicativo que assegura essa verdade. Diante disso, podemos criar pontes com a abordagem
dialogica de Bakhtin e o circulo, ja que a escrita presente nos géneros € enunciativa e discursiva,
sempre suscitando resposta, estando numa dindmica responsiva e ativa. Percebemos, portanto,
que a escrita realizada de forma interativa e com propdsito comunicativo, sempre responde a
algo e faz indagagdes. Segundo Bakhtin (2003), o enunciado sempre responde a outros
proferidos anteriormente e suscita resposta de outros enunciados.

Desse modo, evidenciamos que o proposito comunicativo também recobre uma
dimensdo social se relacionado a movimentos retoricos. Uma vez que para sabermos o que sao
géneros, precisamos saber utiliza-los nas diversas situacdes discursivas, neste sentido, nos é
necessario saber que os géneros obedecem a organizagdes retdricas estruturais e que podem ser
readaptados conforme as situagdes discursivas.

Portanto, este trabalho faz parte de um recorte de uma pesquisa de doutorado em
andamento, na qual objetivamos investigar como as relagdes dialdgicas contribuem para a
constitui¢do da voz autoral em monografias de estudantes do Curso Letras/Lingua Portuguesa.
Um dos nossos objetivos especificos ¢ examinar como as diferentes vozes colaboram para a
produgdo da escrita académica responsiva e ideologica, assim, discutimos como essas vozes
concorrem para a constitui¢do do sujeito-autor € como elas se organizam para uma escrita
responsiva. Para demonstrar isso, apresentamos a analise de alguns trechos das monografias

utilizadas na referida pesquisa.
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3 A responsividade na escrita: analises de textos monograficos

Todo enunciado tem o seu objeto discursivo, no qual o enunciador centra sua atengao,
porém o discurso do outro ¢ alvo de atengdo desse enunciador, ou seja, o enunciado dialoga
com outros enunciados e essa relagdo ¢ mais forte do que a relagdo desse enunciado com ele
mesmo. Vemos que essas relagdes sdo diferentes, mas sempre estdo presentes e todas elas
imprimem atitudes responsivas, isto ¢, os enunciados se dirigem aos outros e esses outros “ndo
s80 ouvintes passivos, mas participantes ativos da comunicagdo discursiva.” (BAKHTIN, 2003,
p. 281).

O enunciado tem por base outros enunciados ja proferidos, formam-se da voz do outro
e tem como finalidade responder a esses enunciados outros, portanto, os sujeitos interagem
socialmente e constituem seus discursos nessa relagdo discursiva. Seguindo esse raciocinio,
podemos dizer que o enunciado ¢ produto das multiplas vozes sociais. Nao diferentemente,
evidenciamos que a escrita ¢ constituida de enunciados e eles respondem a outros enunciados
constituindo assim a discursividade e a responsividade enunciativa.

Vejamos alguns excertos retirados de uma das monografias selecionada para o estudo
em andamento, essas que foram produzidas no ano de 2017, no curso de letras do Campus Pau
dos Ferros da Universidade do Estado do Rio Grande do Norte. Reforgamos que levamos em
considera¢do a monografia como um todo em nossas analises, porém para esse artigo, usamos
trechos das se¢des de introdugdo e da fundamentagéo tedrica; e, para uma melhor compreensao
dos dados, codificamos essas monografias da seguinte forma: o M inicial indica a monografia,
acompanhado do ano e da pagina, no qual fora extraido o trecho para analise. Optamos nio
revelar os nomes dos sujeitos investigados, pois nosso objetivo ¢ analisar o discurso presente
nesse documento.

Desse modo, nesses excertos, mostramos a discursividade e a responsividade
enunciativa do sujeito-autor. Analisamos se existem esses elementos discursivos e como
manejam esses recursos, consideramos ser significativa essa discussdo e verificamos se os
autores sdo fieis a esses elementos do discurso. De igual modo, como podemos observar, nos
exemplos que seguem, o horizonte semantico compartilhado entre os interlocutores abarca
subtendidos de diversas ordens deixando revelar através das relagdes dialdgicas o enunciado

discursivo ali presente. Examinemos:
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e EXCERTO 01 (M. 2017, p. 09)

As mulheres sao herdeiras de uma sociedade machista e patriarcal, por isso
as conquistas obtidas pelo sexo feminino foram alcangadas a duras penas,
gragas a determinagdo feminina, hoje as mulheres ocupam espagos que
jamais imaginariam que um dia pudessem ser ocupados por elas. Através
dessas conquistas, houve uma mudanga no posicionamento feminino, o que
contribui para algumas mudangas no comportamento e estilo de vida da
classe, tanto em relagdo a vida pessoal, como profissional.

No excerto acima, podemos ver que o sujeito-autor dialoga com o seu interlocutor,
trazendo respostas para as questoes do tipo: Como as mulheres se comportaram no passado? As
conquistas femininas existem em virtude das lutas? E para que as lutas contribuiram? Podemos
ver que esse didlogo tem suas raizes no pensamento de outros autores. Uma vez que o
conhecimento sobre uma sociedade machista e patriarcal nos faz pensar em discussoes advindas
de aulas de Historia de Analise do Discurso ou de leituras de textos com esse contetdo, bem
como de formagdo académica e escolar, reforcando letramentos outros que colaboram para a
reflexdo posta. Essa atitude do sujeito-autor nos remete a seguinte questdo: ele se apropria do
discurso do outro sem deixar expressa a autoria ou de como chegou até aquele conhecimento,

discurso.

e EXCERTO 02 (M. 2017, p. 09)

Diante disto, as mulheres hoje ocupam espagos na politica, chefiando
empresas, € em muitas outas atividades e setores sociais que outrora apenas
pessoas do sexo masculino poderiam ocupar. A classe feminina se restringia
apenas as atividades domésticas como os cuidados com a casa, filhos e
marido; viveram por muito tempo submisso aos companheiros. A sociedade
criou concepgdes e afirmagdes de discursos intolerantes e a0 mesmo tempo
machistas de que lugar de mulher ¢ em “casa”, ¢ no “fogdo”, e muitos outros
comentarios que sugerem que a mulher nasceu para casar e cuidar somente
do lar.

No excerto acima, fica explicito a relagdo do sujeito-autor com o tempo e o espago, o
que Bakhtin chamou de cronotopo, pois no trecho ha referéncia sobre a vida das mulheres hoje
e seu espago politico e social. Notamos que os valores culturais, politicos e familiares mudam
conforme o tempo. Ressaltamos que ndo sdo todas as mulheres que ganharam espagos e se
submeteram a lutas que trouxeram sua independéncia, pois, ainda hoje, existem mulheres
submissas aos seus maridos machistas. E isso, o autor ndo diz, apenas fala dos clichés criados

pela sociedade, porém nao dialoga com a realidade de fato. Pontuamos que a escrita responsiva
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ativa ¢ aquela no qual os sujeitos interagem e dialogam conforme a situag@o discursiva e
tempo/espago, construindo um cronotopo. Bakhtin (2018, p. 30) nos diz que “O cronotopo real
do encontro tem lugar permanente na organizagdo da vida da sociedade e do Estado. Sdo de
conhecimento geral todos os possiveis encontros sociais organizativos e seus significados”.
Na escrita cientifica, o autor deve situar seus interlocutores no tempo e no espago,
refor¢ando os elos onde ocorrem os didlogos, para que o seu interlocutor compreenda com mais
intensidade o seu dizer. E bem verdade que, nos textos académicos e em qualquer outro texto,

ndo podemos deixar lacunas, pois as lacunas sdo a ndo compreensio do dizer do outro.

e EXCERTO 03 (M. 2017, p. 12)

Nesse sentido, ¢ valido salientar que os cordéis: Cordel em homenagem a
mulher ¢ Homenagem a todas as mulheres do mundo foram encontrados na
versdo escrita, ja o cordel de Braulio Bessa: Poesia com rapadura e
homenagem as mulheres, tivemos acesso por meio de video, para tanto se faz
necessario o processo de transcri¢do. Vale ressaltar, que ao fazermos uma
pesquisa em busca de cordéis on-line que homenageassem a mulher no dia 08,
tivemos acesso ha varios cordéis que falavam sobre as mulheres, no entanto,
encontramos apenas estes trés cordéis mencionados acima que prestam uma
homenagem referente ao dia 08 de Margo, isso justifica a escolha por estes trés
cordéis.

O excerto citado aponta para uma categoria bakhtiniana no qual o sujeito se constitui
a partir de outros sujeitos, ou seja, ¢ o discurso do outro que dar margem ao discurso do eu.
Quando o autor faz mengao ao dia internacional da mulher e aos cordéis de Braulio Bessa, ele
esta se constituindo sujeito e situando seu leitor. Assim, podemos esclarecer com as palavras
de Bakhtin (2017, p. 205) que “Em esséncia a palavra ¢ um ato bilateral. Ela ¢ determinada
tanto por aquele de quem ela procede quanto para aquele para quem ele se dirige. Enquanto
palavra ela ¢ justamente o produto das inter-relagdes falante com o ouvinte.”. Quando Bakhtin
nos diz que a palavra é um ato bilateral, ele nos revela que a palavra existe nesse jogo
interdiscursivo em que locutor e interlocutor se unem na interagdo dando sentido a palavra, ao

discurso.

o EXCERTO 04 (M. 2017, p. 14)

A Analise do Discurso de linha francesa pode ser considerada uma area
interdisciplinar, pois sua génese ¢ marcada pelo entrecruzamento de trés
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campos do saber: a Linguistica, o Materialismo Historico e a Teoria do
Discurso, estas trés areas do saber sdo atravessadas pela Psicanalise, deste
modo, esses trés campos foram o terreno fecundo para que a Andlise do
discurso, doravante (AD) pudesse surgir na Franga no ano de 1960 através do
lexicologo e linguista Jean Dubois e do filésofo Michel Pécheux.

Como nos afirma Bakhtin (2018, p. 216), “O enunciado como tal é em sua completude
um produto da intera¢do social, tanto a mais proxima, determinada pela situagio da fala, quanto
a mais distante, definida por todo o conjunto das condigdes dessa coletividade falante”. Vimos
no excerto acima que o autor aciona outras vozes para dar sustentagdo ao seu discurso. Dessa
forma, dizemos que o sujeito ¢ constituido pelos varios discursos com os quais ele se depara a
partir de leituras ou de situacdes discursivas orais. Nesse contexto, sdo os estudos vivenciados
pelo sujeito e que transparece no enunciado ao revisar sobre a literatura da area sobre a Analise

do Discurso.

Conclusio

O nosso trabalho toma por base os pressupostos bakhtinianos com a pretensdo de
analisar como o sujeito discursivo constitui os seus dizeres. Ficamos cientes de que o discurso
¢ constituido de enunciados e que estes fazem parte de uma cadeia discursiva em que sujeitos
e atos discursivos se imbricam.

A dialogicidade como elemento primordial nos discursos, principalmente no texto
académico, em que os sujeitos lidam com o conhecimento e se apoderam dele para suas
discussdes. Assim, a linguagem académica deve ser produzida com base em teorias de
sustentacdo, mesmo o sujeito produzindo o seu discurso com base em teorias € no discurso de
outros, ainda falta dialogicidade com tedricos de respaldo. Nessa linha, compreendemos que ¢
como se os discursos e dizeres de outros fossem postos nos textos sem critérios para que os
interlocutores dialogassem entre si. Vale ressaltarmos que o texto académico segue normas ou
caracteristicas socio retdricas, como expusemos ao longo de nosso estudo, segundo as
particularidades do propdsito comunicativo de um grupo social.

Por fim, devemos ressaltar que o texto académico deve ser produzido considerando o
valor das vozes e das relagdes de poder ali implicadas. Ao se apropriarem da dindmica da
produgdo escrita nesse universo, teremos discentes mais engajados discursivamente em seus
textos. Enfatizamos ainda a necessidade de ampliar a investigacdo e refletir sobre as relagdes
dialogicas presentes nesses géneros, bem como questdes sobre o heterodiscurso, a

discursividade, o cronotopo e outros elementos discutidos na teoria de Bakhtin para a
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constitui¢do do sujeito-autor, pois compreendemos que o sujeito quando realiza os atos
discursivos tem em sua constitui¢do elementos historicos, culturais e sociais relacionados com

as situagdes discursivas e com sua relagdo tempo/espaco.
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NOVOS ESTUDOS DO LETRAMENTO E LETRAMENTOS
ACADEMICOS: DA TEORIA AO ENSINO E A ANALISE DOS
GENEROS DISCURSIVOS ¥

Eliane Feitoza OLIVEIRA

Introducao

O objetivo desse artigo, de base bibliografica, ¢ o de apresentar algumas reflexdes
tedricas e praticas acerca dos letramentos, principalmente, sobre os letramentos académicos.
Para tal, tomamos como foco central da discussdo os pressupostos tedricos do grupo de
pesquisadores que integram os Novos Estudos do Letramento (STREET, 1984, 2003;
BARTON, 1994; BARTON, HAMILTON, 2000; GEE, 1996, 2001, entre outros), doravante
NLS, e focalizam os Letramentos Académicos (LEA; STREET, 1998; JONES, TURNER,
STREET, 1999; LILLIS, 1999, 2008; FISCHER, 2008, entre outros). Acredita-se que as
consideragdes dessas duas areas de pesquisa nos dao base para refletir sobre como os alunos
universitarios e/ou de cursos profissionalizantes lidam com as demandas de escrita, ou melhor,
com os géneros especializados desse contexto, a partir de uma visdo sociocultural. Vale
destacar que a nossa intencdo ndo ¢ a de discutir o conceito de géneros do discurso, ja
amplamente discutido na literatura especializada. Tendo em vista que os NLS consideram o
letramento como um fendmeno de natureza social, bem como reconhecem que os usos que as
pessoas fazem da leitura e da escrita sdo situados e influenciados pelas condigdes locais e
culturais das comunidades nas quais essas duas praticas se inscrevem, julgamos valido destacar
o que se entende, neste artigo, por letramento. Segundo a perspectiva dessa area e as
consideragdes de Terzi (2005; 2006), que, além de compreender o letramento como pratica
social, o concebe como a relagdo que as pessoas estabelecem com a leitura e a escrita. Dentro
dessa perspectiva, a pratica de escrita ¢ vista como uma atividade que procura responder as
expectativas de determinada instituigdo social, bem como a de seus membros, e revela como,

individualmente, as pessoas lidam com essas expectativas.

9 Este artigo é parte de nossa pesquisa de doutorado, desenvolvida no &mbito do Programa de Pés-graduagio do
Instituto de Estudos da Linguagem da Universidade Estadual de Campinas (IEL-UNICAMP) ¢ financiada pelo
Conselho Nacional de Pesquisa (CNPq).
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Acreditamos que, para compreender as demandas de escrita, faz-se necessario, entre
outros fatores, essa atividade ao contexto social-histdrico-institucional do qual ela emerge, pois
defendemos que as praticas escriturais de determinado grupo podem ser analisadas a partir de
uma dimensao cultural e social mais ampla, uma vez que ndo abrangem apenas as convengoes
da escrita, mas também os significados particulares que assumem em situagdes, grupos e
instituigdes sociais nas quais se inscrevem. Desse modo, discutimos neste artigo alguns dos
pressupostos tedricos que ddo base para fazer esse tipo de analise, pensando no contexto
universitario e profissionalizante, seja de nivel superior ou ensino médio.

A fim de atingir o objetivo proposto, em um primeiro momento, tratamos de como
surgiu a area dos NLS. Em seguida, passamos a discussio de alguns conceitos que balizam essa
area de estudos, tais como: praticas e eventos de letramento; os modelos de letramento;
Discurso; letramento académico; as trés abordagens sobre as quais a escrita ¢ ensinada e
compreendida no contexto do ensino superior.

Em um terceiro momento, sdo apresentadas as articulagdes entre algumas
consideragdes teoricas advindas dos NLS, principalmente dos autores que tém como foco de
investigagdo os Letramentos Académicos e o estudo de géneros especializados do contexto

universitario e /ou profissionalizante. Por fim, tecemos as consideragdes finais.

1 Os Estudos do Letramento e Os Novos Estudos do Letramento

As décadas de 1960 e de 1970, no que diz respeito aos estudos relacionados a escrita,
foram marcadas por investigagoes cientificas que se propuseram a observar quais eram as
caracteristicas da lingua oral e da lingua escrita, a partir de uma visdo dicotomica, a fim de
investigar os impactos causados pela introdugdo da escrita em sociedades de tradi¢do oral e
comprovar o argumento de que uma cultura ¢ intelectualmente superior a outra por ter adquirido
a tecnologia da escrita (STREET, 1984). Dentre as investigagdes que seguiam essa vertente
epistemologica, Street (1984) analisa os trabalhos de Havelock (1963), Goody (1968),
Greenfield e Hyldyard (1972) e Olson (1978), os quais formam um conjunto de pesquisas que
convencionou-se chamar de a Grande Divisa entre oralidade e escrita.

Street (1984), ao proceder sua critica aos trabalhos desenvolvidos por esses estudiosos,
ressalta que, neles, a escrita ¢ tida como neutra, pois independe dos processos social-historico-
culturais que condicionam os usos que os individuos fazem dela em contextos sociais variados.

Sendo assim, o autor rejeita as ideias que postulam um grande fosso entre oralidade e escrita,
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por entender que essas duas modalidades da lingua se interpenetram em alguns contextos
sociais e géneros discursivos.

Além disso, o autor enquadra essas pesquisas naquilo que chama de Modelo
Autdnomo de Letramento, justamente por ver o letramento como habilidade meramente técnica.
Como contraponto, Street (1984) propde o Modelo Ideoldgico de Letramento, que leva em
considerag@o os aspectos sociais, historicos que influenciam o uso da escrita, de modo que os
significados que a escrita tem para determinado grupo social sio dependentes dos contextos e
institui¢des em que essa modalidade da lingua foi adquirida (KLEIMAN, 1995).

No modelo auténomo, a escrita ¢ entendida como produto completo em si mesmo,
cujos significados independem de fatores contextuais de producdo. Sendo assim, o
funcionamento logico da escrita e os modos como as palavras se articulam em frases, periodos
e paragrafos sdo vistos como aspectos suficientes para que os sujeitos participantes desse
processo de letramento interpretem e produzam o texto escrito. Em outras palavras, o modelo
auténomo parte do pressuposto de que “o letramento ocorre por meio da linguagem fora de
contexto, do discurso auténomo e do pensamento analitico” (STREET, 1995, p. 154).

Na sala de aula, define-se esse modelo como a capacidade de ler e escrever, em que
ler significa ser capaz de decodificar as palavras e escrever ser capaz de codificar a lingua dentro
de uma forma visual, o texto (GEE, 1996). Entendemos, bem como Rojo (2004, p. 03), que
essas capacidades abrem as portas para o mundo da leitura e da escrita, “mas que absolutamente
nao esgotam as capacidades envolvidas no ato de ler” e escrever.

Ja o modelo ideologico, segundo Street (1984), concentra-se nas praticas especificas
de leitura e escrita, pois enfatiza a importancia do processo de socializagdo na construgdo do
significado do letramento para os participantes e, por isso, considera as instituigdes sociais,
além da escola, como espagos em que esse processo também tem lugar. Esse modelo concebe
o letramento como uma pratica social, e ndo como uma habilidade técnica ou neutra. Ou seja,
o letramento ndo se desvincula do contexto cultural e social no qual ¢ construido, bem como do
significado atribuido a escrita pelas pessoas e das relagdes de poder que regem os seus usos, de
modo que a jun¢do desses fatores resulta em letramentos multiplos, que variam de comunidade
para comunidade, por conta das condi¢des socioecondmicas, culturais e politicas que as
influenciam (cf. TERZI, 2006; STEET, 2003).

Para se contrapor aos estudos desenvolvidos pelos tedricos da Grande Divisa, surge o
que Street (1984) ¢ Gee (1996) denominam de Novos Estudos do Letramento. Essa area

inaugurou uma nova maneira de compreender o letramento: variavel dependente dos contextos
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sociais nos quais a lingua escrita se inscreve, ou melhor, essa area entende o letramento como
pratica social. No que diz respeito aos interesses de pesquisa, a area dos NLS concentrou-se,
inicialmente, em investigagdes dos usos culturais que comunidades, sociedades e grupos sociais
faziam da escrita, a partir da observagao do cotidiano dos individuos e das relagdes que
estabeleciam com a escrita. As trés pesquisas que colaboraram, inicialmente, para o
desenvolvimento da area, a partir da visdo sociocultural da escrita, foram a de Scribner e Cole
(1981), Heath (1983), Street (1984), seguidas das pesquisas de Barton (1994), Gee (1996),
Barton e Hamilton (2000).

1.1 Pesquisas seminais dos Novos Estudos do Letramento e seus principais pressupostos

teoricos

A pesquisa de Scribner e Cole (1981) foi de grande importancia para os NLS, pois
foram eles os primeiros a formularem a concep¢do de letramento como pratica social, a partir
da observagdo de como os membros de algumas comunidades da Cultura Vai, na Libéria,
mantinham contato com trés tipos diferentes de escrita (vai, inglesa e arabica). Esses trés tipos
de escrita serviam para atender diferentes necessidades cotidianas (escrita de correspondéncia
e transagdes comerciais, realizagdo das tarefas escolares, leitura de textos religiosos). A partir
desse estudo, os autores concluiram que as consequéncias do letramento s6 podem ser
encontradas, e posteriormente analisadas, nas praticas sociais em que comunidades, grupos
sociais e individuos fazem uso da escrita — constatagdo que acarretou na compreensdo do
letramento como pratica social.

Ja Heath (1983), em sua pesquisa etnografica, descreve as diferentes praticas de
letramento de trés comunidades americanas (Maintown, Road-ville e Trackton). A autora
procura demonstrar que, em algumas comunidades, os usos da escrita valorizados em casa e a
forma como as criangas aprendem a ler e a escrever podem ser parecidas com as da escola, ao
passo que, em outras, os usos da escola podem ser diferentes das praticas do lar e da
comunidade. Para realizar sua pesquisa, Heath tomou como fonte de analise os eventos de
letramento dessas comunidades, conceito que se tornou uma das principais bases de
investigagdo e analise dos NLS.

A autora (1982, p. 50) definiu o termo como “qualquer situag@o na qual o texto escrito
¢ parte constitutiva da natureza das interacdes dos participantes e de seus processos
interpretativos”. Para ela, os eventos de letramento representam ocasides concretas nas quais a
lingua escrita medeia as interagdes e os processos interpretativos dos participantes. Barton
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(1994, p. 36), partindo da ideia de que, para compreender o letramento, ¢ importante observar
e analisar episodios especificos onde a leitura e a escrita sdo utilizadas, define os eventos de
letramento como “qualquer atividade que envolva a palavra escrita”, ou seja, para os dois
teoricos, os eventos de letramento sdo atividades que convocam a presenca da escrita.

O conceito de eventos de letramento presente no estudo de Heath serviu de base para
Street (1995) elaborar a defini¢ao de praticas de letramento e estabelecer as devidas relagoes
entre eles. As praticas de letramento, tidas pelo autor como modos culturais de utilizar a escrita,
possuem um carater abstrato, uma vez que ndo podem ser totalmente observadas em atividades
nas quais o texto escrito € parte constitutiva das interagdes entre os sujeitos, pois envolvem todo
o significado que ¢ atribuido pelos participantes e pela instituicdo a atividade ou a tarefa de
leitura e escrita em contexto interacional especifico. Desse modo, segundo Street (1995), ¢ do
fato de as praticas ndo poderem ser totalmente observadas que advém a relagdo dessa nogao
com o conceito de eventos de letramento — episodios observaveis, que emergem das e sdo
moldados pelas praticas de letramento.

Em virtude de os eventos de letramento surgirem das praticas sociais de leitura e escrita
e serem moldados por elas, Barton e Hamilton (2000) destacam que muitos eventos apresentam
aspectos regulares, ao passo que outros s3o condicionados pelos procedimentos e expectativas
das agéncias de letramento, como o local de trabalho, a igreja, a escola, a universidade, etc. Nas
vozes de Street e Lefstein (2007), a repeticdo dos eventos, ao longo do tempo, se transforma
em uma pratica, de modo que para essa transi¢@o ser observada faz-se necessario que os eventos
sejam descritos sistematicamente através de seus componentes imediatos, a saber: contexto da
interagdo, participantes, textos e recursos materiais utilizados, a¢des dos participantes durante
o evento, sequéncias, etc.

Street, com a publicagdo do livro Literacy in Theory and Practice, em 1984, explicita
a ideia do letramento a partir de seu carater social e cultural. Nesse trabalho, o autor nio so6
expoe as caracteristicas do modelo autonomo de letramento, mas também concebe o modelo
ideoldgico de letramento — conforme explicitado na se¢@o anterior deste artigo —tomando, como
unidade de andlise, as praticas de letramento influenciadas pelos modos socioculturais com as
quais os individuos, comunidades, sociedades interagem e fazem uso da escrita.

Ao expor o carater social do letramento, Street (1984; 1995; 2003) chama a aten¢do
para a existéncia de multiplos letramentos, ndo s6 por conta das diferentes praticas sociais que
utilizam a escrita, mas em virtude dos avangos tecnologicos e das mudangas nos arranjos

sociais, que exigem dos individuos, além das competéncias orais ¢ letradas, habilidades para
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lidar com outros modos de representacdo que coadunam as linguagens verbal, visual, gestual,
entre outras. Para Barton e Hamilton (2000), na esteia de Street (1995), os significados do
letramento apresentam propositos sociais e culturais diversos, de modo que as praticas de
letramento fazem parte de um universo social mais amplo.

Assim, as praticas estdo incluidas nas visdes de mundo partilhadas que, por sua vez,
estdo presentes nas ideologias e nas identidades sociais que as pessoas precisam assumir,
acionar, ou até mesmo aprender, para interagir nas institui¢des, comunidades discursivas ou
grupos sociais dos quais fazem ou pretendem fazer parte, o que convoca outro conceito
importante para a area dos NLS: Discurso® — entendido, de forma sumaria, como um conjunto
de competéncias convencionadas que devem ser assumidas com o intuito de que o individuo
possa desempenhar determinada identidade social e cultural em contexto especifico (GEE,
1996).

Gee (1996), ao definir Discurso, ndo estava, especificamente, pensando no contexto
académico, mas, sim, na elabora¢do de um conceito geral que pode ser aplicado aos diferentes
contextos sociais aos quais as pessoas tentam inserir-se e serem reconhecidas como membros
legitimos. A partir do que Gee define como Discurso, entendemos o discurso académico como
um modo de usar a lingua que € proprio da esfera académica. Ou seja, o discurso académico €
constituido, entre outros fatores, de géneros, que tém finalidades definidas, concepgdes de
autoria e destinatarios especificos. No interior dele, a produgdo de texto, sob a égide dos
géneros, traria uma concepgdo de autoria cindida entre a exigéncia dialogica da linguagem,
conforme os apontamentos interacionistas, € 0 agenciamento discursivo monovocalizado, no
qual uma voz domina as outras vozes, tipico da comunidade discursiva académica, que tende a
parafrase e a repeti¢do, da parte dos membros mais inexperientes, de enunciados produzidos
por membros legitimados por essa comunidade. Essa relagdo de autoria, seguindo o pensamento
de Gee (1996), forneceria a classificacdo entre insiders e outsiders, de acordo com a capacidade
de lidar com o saber dizer, o saber fazer e com o papel social exigido pela comunidade
académica. Nesse ponto, faz-nos necessario apontar que partir de uma concepgao interacional
da linguagem implica sustentar que ela ndo ¢ nem a representacao espetacular do mundo e do
pensamento, nem instrumento de comunicagao objetivo.

Pensar a linguagem “interacionalmente” ¢ entendé-la como forma de agdo orientada.

Bakthin/Voloshinov (2004, p.123), aponta que “[...] a interagdo verbal constitui a realidade

0 Nesta pesquisa, entendemos Discurso, segundo a perspective de Gee (1996), que grafa o termo com letra
maidscula.
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fundamental da lingua”. Ou seja, o conceito de interagdo verbal estd relacionado ao de
enunciado (concreto, ideoldgico e finito) e recobre a exigéncia do autor de romper com a
concepgdo de lingua como sistema autdnomo e com a ideia de um sujeito expressivo e livre
para produzir enunciados. Bakhtin/Voloshinov faz notar que a enunciagdo ¢ sempre uma
atividade interacional, ou melhor, ¢ produto do didlogo entre dois sujeitos organizados
socialmente, que se encontram em horizontes sociais e apreciativos especificos e
ideologicamente marcados.

A palavra entendida, entdo, como signo ideologico por exceléncia, que reflete e refrata
arealidade, necessariamente procede de um sujeito e dirige-se a outro sujeito. Assim, o conceito
de dialogismo relaciona-se diretamente ao de interagdo, enquanto producédo de sentidos em que
se movimentam enunciagdo, sujeitos, esferas socio discursivas, horizontes apreciativos e
ideologicos.

Fiorin (2006) entende o termo “dialogismo™ a partir de duas perspectivas. A primeira
o vé como constitutivo da linguagem, visto que ¢ entendido como “o modo de funcionamento
da linguagem” (FIORIN, 2006, p.32), pois todo enunciado constitui-se a partir de outro
enunciado e tem pelo menos duas vozes. Ja segunda, entende o dialogismo como
composicional, pois “ha a incorporagdo pelo enunciador e tem pelo menos duas vozes”
(FIORIN, 2006, p. 24). Neste ultimo, que ¢ uma forma particular de composigdo do discurso,
podemos inserir o discurso do outro citando abertamente o discurso alheio ou através do
discurso bivocal, “internamente dialogizado, em que ndo ha separagdo muito nitida do
enunciado citante e do citado” (FIORIN, 2006, p. 33).

Trazendo essas concepgdes para o presente artigo, entendemos que o aluno de um
curso universitario e/ou profissionalizante vé-se com a necessidade de aprender as linguagens
sociais especializadas do dominio académico, ou melhor, os géneros do discurso, a fim de
melhor se inserir nessa instdncia; entender textos mais complexos; elaborar textos
argumentativos que sintetizem sua compreensdo do assunto a0 mesmo tempo em que exponha
e defenda seu ponto de vista, entre outras atividades mais complexas, que podem ser realizadas
por meio da escrita. Em suma, para atender as expectativas da universidade e das disciplinas
que compdem o curso escolhido, o aluno, ao vivenciar os eventos de letramento da instituicdo
— que apresentam aspectos regulares — depara-se com o desafio de utilizar e produzir, nas formas
oral e escrita, os géneros do discurso que circulam no novo contexto em que esta inserido, o

que acarreta a necessidade de aprender novas linguagens sociais ou praticas de letramento
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especificas e oficializadas pelo dominio académico (FISCHER, 2008), bem como recorrer as
vozes dos membros legitimados desse dominio, para, entdo, produzir seus enunciados.

Em suma, os trabalhos desenvolvidos no dmbito da area NLS estabeleceram os
pressupostos tedricos que servem ao proposito de analisar, de uma perspectiva sociocultural: os
modos como as pessoas lidam com as demandas de escrita em diferentes instituigdes, quais os
significados que o letramento tém para as elas, as relagdes de poder que estdo no bojo dos usos
que fazem da escrita, os modelos de letramento prevalentes em determinados contextos sociais,
bem como os letramentos que estdo em concorréncia nesses contextos, entre outros fatores.
Dito isso, na proxima se¢do, abordamos mais detidamente uma das vertentes teoricas dos NLS:

os Letramentos Académicos.

1.1.1 A vertente tedrica dos Letramentos Académicos

O interesse por parte de alguns pesquisadores de investigar os Letramentos
Académicos surgiu no ambito da area dos NLS, justamente por essa area de pesquisa
compreender o letramento como um conjunto de praticas sociais situadas, reconhecer a
pluralidade dos letramentos e compreender que, no bojo das praticas escriturais, subjazem
questdes de cunho epistemoldgico, relagdes de poder e, entre outros fatores, a emergéncia de
conflitos identitarios. Assim, no ambito dos NLS, surgiram os estudos que focalizam o contexto
académico/universitario /profissionalizante, o que faz dessas pesquisas, em nossa visdo, uma
vertente teorica dos NLS, denominada de Letramentos Académicos.

O interesse em estudar os letramentos que sdo proprios do dominio académico ou
profissionalizante surge em virtude da expansdo do ensino superior em ambito mundial, visto
que essa expansdo colocou em evidéncia as praticas escriturais desse contexto e as formas com
as quais os alunos lidam com essas praticas (FIAD, 2013). Essa expansdo fez surgir,
inicialmente, duas areas de pesquisa, segundo Russeal et al (2009): Escrita através do curriculo
— que teve sua origem na década de 1970, nos Estados Unidos — e Letramentos Académicos —
vertente de pesquisa que surgiu em meados da década de 1990, no Reino Unido.

A primeira corrente tedrica de investigagdo das praticas escriturais do dominio
académico focaliza, conforme Rose et al (2003), as estratégias de leitura e escrita necessarias
para a produgdo dos géneros especializados desse contexto, a fim de que os alunos passem a
produzir textos que possam ser reconhecidos como tal, a partir do conhecimento dessas
estratégias. A segunda vertente tedrica, a dos Letramentos Académicos, a qual nos filiamos,
focaliza o ensino e a aprendizagem da escrita em relagdo ao contexto social, as exigéncias
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disciplinares e institucionais, as relagdes de poder que sdo instituidas no processo de ensino e
aprendizagem, entre outros aspectos (LEA; STREET, 1998; IVANIC, 1998). Nessa vertente de
pesquisa, Ivanic (1998) destaca que as praticas escriturais sdo entendidas como socialmente
estruturadas, porém, segundo a autora, sdo passiveis de serem contestadas e até modificadas em
prol da inser¢do dos alunos no dominio académico.

E vélido dizermos que, para alguns professores, os alunos precisam adquirir os valores
e as convengdes do discurso académico, historicamente associado aos valores e interesses da
classe hegemonica, a fim de se inserirem nas praticas escriturais da universidade, conforme
aponta Canagarajah (1999). Nesse processo de inser¢do, o problema reside, entre outros
aspectos, no fato de os professores esperarem que os textos dos alunos estejam em perfeita
conformidade com as convengdes textuais desse discurso.

Esse tipo de expectativa tem, no minimo, duas implica¢des, a saber: faz com que os
docentes considerem as influéncias dos discursos pregressos dos estudantes, refletidos nos
textos, como interferéncia — ¢ ndo como algo passivel de reflexdo, no sentido de buscar
estratégias para que possam ser acomodados os multiplos discursos que se confrontam na
academia; e, além disso, faz com que os alunos vivenciem alguns conflitos ao terem de se
engajar em uma atividade comunicativa na qual precisam assumir uma identidade e
subjetividade constituida pelo discurso académico, a0 mesmo tempo em que recorrem a outras
identidades e valores adquiridos em outros discursos (CANAGARAJAH, 1999).

Assim, alguns autores (LEA; STREET, 1998; JONES; TURNER; STREET, 1999)
atentam para o fato de que néo sdo apenas as habilidades de leitura e escrita que estdo envolvidas
no processo de ensino e aprendizagem no ensino superior, bem como no sucesso do aluno nesse
contexto, mas também questdes de cunho epistemolégico — o que conta como conhecimento e
quem tem autoridade sobre ele; de identidade — relagdo entre as formas de escrita e a
constituigdo do sujeito e da agéncia de letramento; e de poder — como posigdes parciais e
ideologicas sdo apresentadas como neutras e como dadas através das exigéncias da escrita
académica e processos avaliativos.

A partir dessas reflexdes e a fim de atenuar os problemas que os alunos enfrentam ao
ingressarem na universidade, alguns autores da area propdem um modelo de ensino superior
que contemple a historia de letramento dos alunos. Ou seja, ao invés de o ensino de nivel
superior e/ou profissionalizante apresentarem a academia como uma entidade homogénea e
unificada, na qual os alunos devem acessd-la por meio das suas formas de escrita ja

consagradas, Lea e Street (1998) propdem um modelo de letramento no qual sejam mantidas as
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particularidades da instituicdo e do discurso académico sem, no entanto, desconsiderar as
singularidades dos alunos e sua cultura individual, linguistica e historica.

No que concerne ao termo “letramentos académicos”, ¢ possivel dizer que ele se refere
aos diversos letramentos que emergem do contexto académico e/ou profissionalizante (LEA;
STREET, 2006). Para Fischer (2008, p, 180), respaldada pelo trabalho de Klemp (2004), o
termo pode ser definido “como um processo de desenvolvimento continuo de conhecimentos
sobre como interagir com as diferentes formas de textos nesse meio”. Na voz da autora (2008),
ancorada na noc¢do de Discurso de Gee (1996), para que esses conhecimentos sejam
desenvolvidos, faz-se necessario que os alunos adquiram fluéncia em formas particulares de
pensar, fazer, ler e escrever etc. proprias do dominio académico, o que implica compreender
que a inser¢do na cultura letrada da academia envolve, entre outros aspectos, o desenvolvimento
de reflexdes de carater metalinguistico, no que diz respeito ao funcionamento dos géneros
discursivos especializados, conteudos e conceitos que compdem dada area do conhecimento.
Nesse sentido, ser academicamente letrado significa que um aprendiz tem um repertorio de
estratégias efetivas para compreender e¢ usar as diferentes linguagens, especializadas e
contextualizadas, no dominio académico. Ainda, indica “os papéis sociais (pelo menos
desejaveis) de alunos e professores, as finalidades de os alunos estarem neste dominio e as
relagdes estabelecidas com o conhecimento e com o saber” (FISCHER, 2008, p. 180-181).

Na concepcao de Fischer (2008), fica claro que para o aluno se inserir no dominio
académico ele precisa desenvolver habilidades metalinguisticas que lhes permitam lidar com
as praticas escriturais, bem como compreender as formas de pensar, ser e agir legitimadas nesse
contexto. A titulo de esclarecimento e com base nas consideragdes de Fischer (2008), neste
artigo, ao nos referirmos a letramentos académicos estaremos nos remetendo a uma vertente
teorica especifica de pesquisa, Letramentos Académicos, e as praticas escriturais que sdo
proprias do ensino superior. Vale salientar que Ivanic e Lea (2006) apontam que, na
universidade, ha a crenga de que ndo se faz necessario o ensino da escrita no ambito das
disciplinas, pois alguns docentes pressupdem que os alunos sabem utilizar a escrita para os fins
académicos, e isso, de algum modo esta previsto no modelo das habilidades, o qual explicamos

melhor na préxima se¢ao.

1.1.2 Abordagens sobre a escrita no ensino superior

Na segdo anterior, vimos que alguns estudiosos, em virtude da expansao do ensino
superior, inauguraram uma vertente de pesquisa que busca compreender o processo de ensino
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e aprendizagem da escrita a partir de uma perspectiva mais ampla. Para tal, Lea e Street (1998)
explicitam os trés modelos sobre os quais a escrita dos alunos pode ser compreendida, em
pesquisas que abordam as praticas escriturais do dominio académico, bem como pode ser
ensinada: modelo das habilidades, modelo da socializagdo académica e modelo do letramento
académico.

A abordagem do estudo das habilidades compreende o letramento como um conjunto
de habilidades individuais e cognitivas que os alunos tém de aprender e desenvolver, a fim de
transferi-las para os contextos mais amplos da universidade. No que concerne a produgdo de
texto, o foco esta na tentativa de “corrigir” os problemas de linguagem, de ordem gramatical e
ortografica, que os alunos apresentam em seus textos. Ainda segundo Lea e Street (1998), o
aluno ¢ visto a partir do seu déficit durante a correcdo de seu texto, ou seja, a partir daquilo que
ele ndo sabe e precisa aprender, de modo que a redagdo ¢ tida como o reflexo de habilidades
técnicas e instrumentais de uso da lingua, supostamente aprendidas em outros niveis de ensino.

Ver o letramento apenas dentro desse modelo ¢ desconsiderar a trajetoria anterior de
letramento do aluno e atribuir a ele a responsabilidade de desenvolver competéncias cognitivas
e metacognitivas de leitura e escrita para adaptar-se a universidade ou curso profissionalizante,
seja de nivel superior ou médio, de modo que qualquer insucesso com o uso da escrita, nesse
dominio, passa a ser de inteira responsabilidade do aluno (LEA; STREET, 1998). E importante
salientar que ndo estamos dizendo que o aluno nio precisa desenvolver habilidades de leitura e
escrita especificas do dominio académico, visto que isso faz parte do letramento académico,
mas, para que isso acontega, ¢ preciso considerar as capacidades ja desenvolvidas nas séries
anteriores, no sentido de saber qual ¢ a condi¢do letrada do aluno.

Lea e Street (1998) apontam que a crueza e a insensibilidade dessa abordagem
acarretaram o refinamento do significado de “habilidades”, envolvendo e atentando para as
questdes mais amplas de aprendizagem e do contexto social, denominada pelos autores de
abordagem da socializa¢do académica. O modelo da socializagdo académica parte do principio
de que o professor ¢ o responsavel por introduzir os alunos na cultura académica, com o intuito
de que eles assimilem os modos de falar, raciocinar, interpretar e usar as praticas de escrita
valorizadas nas disciplinas e 4reas tematicas da universidade ou de um curso profissionalizante.
O foco desse modelo esta na orientacdo do estudante para a aprendizagem e interpretacdo das
tarefas propostas pelo curso de sua escolha.

Muito embora seja mais sensivel ao aluno, enquanto aprendiz, e ao contexto cultural,

essa abordagem ¢ criticada por assumir que a academia ¢ uma cultura homogénea, na qual as
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normas e praticas tém de ser aprendidas, a fim de proporcionar o acesso a todos os setores da
instituicdo (LEA; STREET, 1998). Ou seja, esse modelo parte da crenga de que, uma vez que
o aluno aprende as convengdes que regulam os géneros do discurso tidos como académicos, ele
estara habilitado a se engajar em todas as praticas letradas que permeiam essa instancia. Para
Lea (1999, p. 107), “esta abordagem baseia-se no pressuposto de que a lingua [...] ¢ um meio
transparente de representagdo e que formas disciplinares particulares sdo meramente refletidas,
ao invés de construidas, nos textos escritos”. Os autores resumem esta abordagem como
processo de aculturagdo dos estudantes no discurso académico.

A ultima abordagem é compartilhada pelos pesquisadores que fazem parte da vertente
teorica dos Letramentos Académicos, a qual nos filiamos. Esse grupo de pesquisadores, como
mencionado anteriormente, entende os letramentos como praticas sociais e, portanto, como
constitutivos dos varios setores que formam a instituicdo académica, variando de acordo com o
contexto e o género em que se inscrevem. O modelo do letramento académico concentra-se nos
significados que os sujeitos atribuem a escrita. Para tal, parte de questdes epistemologicas que
envolvem as relagdes de poder entre institui¢do, professores e alunos, além de investigar as
identidades sociais e a historia de letramento dos sujeitos, bem como o processo de aculturagido
pelo qual o aluno passa ao aderir a um novo Discurso, nos termos de Gee (1996).

A abordagem do letramento académico vé€ as demandas de letramento do curriculo
como envolvendo uma variedade de praticas comunicativas, incluindo géneros, areas do
conhecimento e disciplinas. Conforme Lea e Street (1998), uma das caracteristicas dominantes
das praticas do contexto académico/universitario/profissionalizante ¢ a mudanga de praticas
letradas entre uma disciplina e outra, bem como entre um professor e outro. Jones, Turner e
Street (1999) chamam a atengéo para os possiveis conflitos que podem ocorrer por conta dessas
mudangas e do uso de repertério linguistico, supostamente desenvolvido pelo aluno, adequado
para cada contexto. Eles apontam que a identidade pessoal dos estudantes pode ser contestada
pelas formas de escrita exigidas em diferentes disciplinas, como as exigéncias de usar formas
impessoais e passivas em oposi¢do a primeira pessoa e as formas verbais ativas, de modo que
o aluno pode sentir-se, num primeiro momento, deslocado, por ndo dominar as convengdes da
escrita académica, e utilizar as formas de escrita com as quais foi familiarizado em outros niveis
de escolarizagdo, mas que ndo sdo aceitas na producdo de um determinado género académico.

Assim, os autores apontam que o pesquisador ou instituicdo que adota esse modelo
esta preocupado com a negociagdo entre professores e alunos de praticas de letramento em

conflito. Ou seja, para eles, contrastar praticas de letramento conflitantes ¢ um elemento
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importante para tomarmos conhecimento sobre como os alunos negociam e atendem as
exigéncias do curso que escolheram, a fim de identificarmos o que de fato precisa ficar claro
para que eles se engajem no discurso académico.

Em suma, conforme Lea e Street (1998), a abordagem do letramento académico leva
em consideracdo a natureza controvertida da escrita académica e a escrita particular do
estudante. Esse modelo também considera a variedade de praticas de letramento em que os
estudantes engajam-se como parte dos seus estudos, além de reconhecer as diferentes posi¢des
e identidades que os participantes do processo de escrita (alunos e professores) assumem como
escritores académicos e leitores. Nesse sentido, Lea (1999) desafia o modelo de transmissdo e
assimilac@o da aprendizagem, no qual espera-se que, individualmente, os alunos interiorizem o
conhecimento transmitido pelo professor.

Lea e Street (2014), em artigo mais recente, “Academic Literacies 15 years on”, no
qual fazem um balango de estudos realizados a partir da publicagdo do artigo de 1998, “Student
Writing in higher education: an academic literacies approach” — artigo pioneiro em explicitar a
abordagem dos letramentos académicos, bem como a abordagem da habilidade e da
socializagdo — ressaltam e reafirmam que escrever em conformidade com as convengdes da
escrita académica significa, entre outras coisas, atender as exigéncias disciplinares,
institucionais, bem como saber diferenciar qual ¢ o papel dos professores ¢ dos alunos —
questdes que, segundo os autores, o0 modelo da socializagdo tenta, de algum modo contemplar.

Ainda nesse artigo, os autores procuram demonstrar que, embora o modelo da
socializagdo seja mais sensivel as questdes levantadas acima, quando confrontado com o
modelo das habilidades, a abordagem dos letramentos académicos é capaz de melhor
problematiza-las. Esse modelo amplia a nossa compreensdo sobre as formas com as quais os
alunos lidam com a escrita dos géneros académicos, pois a forma com a qual escrevem traz
indicios de suas historias pregressas de letramento (cf. OLIVEIRA, 2011).

Considera-se nesse processo de compreensdo, as exigéncias disciplinares,
institucionais e dos professores, pois o alinhamento a abordagem dos letramentos académicos
exige pesquisadores para investigar e profissionais para levar em consideragdo a variedade de
praticas de letramentos académicos evidentes em contextos especificos, o que inclui a
negociagdo de novos e variados géneros de escrita, diferentes exigéncias disciplinares em
termos de argumentacdo, estruturagdo de informacdo e estilos retoricos e preferéncias de
diferentes professores. Tal variacdo e complexidade fazem com que os dois modelos — das

habilidades e da socializagdo — embora muitas vezes tenham fornecido um ponto de partida util
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para o ensino e analise da escrita, sejam vistos como limitados, ao considerarmos o alcance real
das necessidades, demandas e praticas em torno da escrita na universidade (LEA; STREET,
2014).

E importante salientarmos que esses trés modelos nio se excluem, mas se
complementam, no sentido de auxiliar os alunos na aprendizagem de novas linguagens sociais
e géneros discursivos. O problema reside quando apenas um modelo ¢ contemplado para tratar
dos problemas de escrita dos alunos e do engajamento destes no discurso académico. Nesse
sentido, Lea e Street (2014, p.11) asseveram, bem como fizeram na publicagdo de 1998, que, a
titulo de ensino e investigagdo cientifica, ndo devemos nos preocupar apenas com as
caracteristicas formais e linguisticas da escrita académica, conforme preveem os modelos das
habilidades e da socializacdo académica, mas também “olhar atentamente para as relagdes
sociais e institucionais envolvidas em qualquer ato de escrever”. E com base nessa assertiva
que entendemos que as investigagdes que se alinham a abordagem dos letramentos académicos

devem dar ateng@o ao texto no entrecruzamento com outras informagdes.

1.2 Os Letramentos Académicos e os Géneros do Discurso

Participar de um curso de graduagio e /ou profissionalizante requer o engajamento em
varias praticas e eventos de letramento (BARTON; HAMILTON, 2000), de modo que o aluno
¢ convocado a participar de atividades que tém como centro a pratica de leitura e escrita de
géneros académicos. Desse modo, o termo letramento académico, conforme sinalizado
anteriormente, refere-se aos processos pelos quais os alunos aprendem a lidar com as praticas
escriturais especializadas, sendo que esse processo de aprendizagem “implica adaptagdo a
novas formas de saber, novas maneiras de compreender, interpretar e organizar o
conhecimento” (LEA; STREET, 1998, p. 157). Ou seja, “cle tem que aprender a falar nossa
linguagem, falar como falamos, experimentar formas especificas de saber, selecionar, avaliar,
relatar, concluir e argumentar que definem o discurso de nossa comunidade” (LEA; STREET,
1998, p. 173).

Para que o aluno possa utilizar a linguagem particular do dominio académico, no
sentido de relatar, selecionar, avaliar, argumentar etc., ele precisa langar mdo dos géneros
académicos, visto que a inser¢do do estudante no ensino superior e/ou profissionalizante, ou
melhor, no curso que escolheu, ocorre mediada por géneros, pois, segundo Bazerman (2005),

sdo os géneros que organizam as atividades realizadas pelas pessoas.
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Essa constatacdo permite verificar a relagdo intrinseca entre os letramentos académicos
e os géneros do discurso, pois, independente do modelo de letramento utilizado para
compreender a escrita do aluno, ensina-la ou analisa-la, o conceito de géneros esta subjacente
a esses processos (RUSSEL et al., 2009), o que muda ¢ o enfoque que ¢ dado aos géneros em
cada modelo. Por exemplo, no modelo das habilidades o que ¢ focalizado sdo os tragos formais
e superficiais dos géneros, no que diz respeito a sua organizagao estrutural e suas caracteristicas
gramaticais. Ja no modelo da socializagdo académica, segundo Bezerra (2012a), destaca-se o
conceito de géneros no interior das disciplinas, de modo que o conceito de um género, bem
como suas caracteristicas, geralmente ¢ definido com base nos escritos de estudiosos
legitimados por determinada disciplina. Na abordagem dos letramentos académicos, os géneros
sdo abordados como pratica social, “e ndo [...] em termos de comunicagdo disciplinar em si
(RUSSELL et al, 2009, p. 405).

Em nosso entendimento, abordar o género como pratica social requer a adog¢do de uma
concepgdo de linguagem como interagdo, em termos bakhtinianos, visto que essa concepgao
introduz um aspecto fundamental para a compreensdo do uso da linguagem em géneros do
discurso: o dialogismo, no qual um dos enfoques ¢ a relagdo do enunciado com o ja dito sobre
o mesmo assunto (BAKHTIN, 1993). Para o autor, o “discurso ¢ um fendmeno social em todas
as esferas de sua existéncia” (BAKHTIN, 1993, p. 71). Nesse sentido, a interagdo com o outro
no mundo social é tratada como central no processo de enunciagdo, de modo que esse processo
se constroi dialogicamente a partir de discursos ja enunciados, em uma troca de ideologias,
estilos, referenciagdes.

Na verdade, o discurso se forma a partir das relagdes dialdogicas com outros discursos,
assimilando-os e negociando significados para se constituir enquanto enunciado, ou seja,
enquanto género. Assim, entendemos que a divisdo de responsabilidades enunciativas em
géneros como a resenha e o artigo cientifico, por exemplo, é um processo dialogico, visto que
os alunos precisam incorporar aos seus textos as vozes de outros autores, ou seja, precisam lidar
com o ja dito sobre determinado assunto.

Com base nessas consideragdes, entendemos que a inser¢@o dos alunos nas praticas de
leitura e escrita académicas, bem como a forma com a qual promovem o gerenciamento de
vozes em seus textos, s3o melhores evidenciadas nas formas com as quais lidam com os géneros
académicos, visto que, na voz de Bezerra (2012a, p. 451) “¢ a maneira de lidar com esses
géneros, quer do ponto de vista da produgdo, quer da recepgo, que caracteriza a participagdo

mais ou menos periférica do aluno na comunidade académica.” E valido reforgar que a maneira
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com a qual os alunos lidam com os géneros académicos ¢ condicionada por fatores sociais e
culturais, pelas historias pregressas de letramento dos sujeitos participantes dos eventos de
letramento, pelas relagdes de poder que se estabelecem nas instituicdes de ensino e que estdo
subjacentes ao processo de escrita, bem como pelos significados que a escrita tem para esses
participantes, conforme as postulagdes da vertente dos Letramentos Académicos. Nesse
sentido, coloca-se como desafio para os pesquisadores que se alinham a essa vertente tedrica
dar atengdo ao texto sem, no entanto, desconsiderar outras informagdes que estdo no bojo de
seu processo de produgdo, conforme recomendagdes de Lillis e Scott (2007).

Street (2009), ao apresentar a abordagem dos Letramentos Académicos, faz
questionamentos relativos aos modos como os professores orientam os alunos em relacao as
demandas de escrita do ensino superior, relacionando os letramentos académicos com as teorias
de género. Com base nessas postulagdes, entendemos que a analise de géneros faz parte do
interesse da vertente tedrica dos Letramentos Académicos, desde que sejam considerados e
também integrados a andlise fatores sociais, institucionais e culturais que envolvem o ato de
escrever, bem como o ponto de vista dos estudantes.

A tendéncia em correlacionar os Letramentos Académicos com o estudo dos aspectos
dos géneros académicos pode ser observada nos estudos de Wingate (2012), que procurou em
seu artigo, ““Argument!’ helping students understand what essay writing is about”, tematizar a
escrita do ensaio académico, no sentido de auxiliar os alunos a construirem a argumentagio
requerida nesse género, mais solicitado nas areas de humanas e ciéncias sociais. Ou seja, nesse
artigo, a autora focaliza a argumentagio, aspecto do género ensaio, como algo passivel de ser
ensinado de modo explicito. Essa conclusdo poderia alinhar o trabalho de Wingate ao modelo
da socializagdo, no entanto e conforme dito anteriormente, tanto a titulo de pesquisa quanto a
titulo de ensino, os modelos ndo se excluem, mas podem ser mobilizados com base nas
necessidades dos alunos, tendo em vista suas historias pregressas de letramento.

Assim, para chegar a essa conclusdo, a autora buscou, em um primeiro momento,
através da aplicacdo de questionarios com perguntas abertas e fechadas, investigar qual era a
compreensao que os alunos tinham sobre o que € “argumento”, bem como investigar qual tinha
sido a experiéncia deles com a escrita antes de entrarem para a universidade. Processo
investigativo semelhante ao de Wingate foi utilizado por nds em nossa pesquisa de mestrado,
no qual o objetivo foianalisar quais conflitos emergem da produgao de resenha (cf. OLIVEIRA,

2011). A fim de identificar quais eram as dificuldades dos estudantes em construir a
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argumentacdo requerida em um ensaio académico, Wingate (2012) analisou os comentarios dos
professores feitos sobre as produgdes dos alunos.

As respostas dos estudantes revelam certas dificuldades em definir o que é argumento
ou argumentagdo, visto que alguns apontaram que argumentar, em um ensaio académico, ¢
emitir opinido propria. Na voz da autora, eles chegam a universidade com defini¢des parciais
ou incorretas sobre o que ¢ argumento. Ja os comentarios dos professores, que incidiram sobre
as produgdes textuais, revelam dificuldades dos alunos em organizar as ideias com base em
fontes oficiais, posicionar-se na parte conclusiva do ensaio, enunciar na terceira pessoa do
plural, problemas com a estrutura do género, problemas de coeréncia, etc (WINGATE, 2012).

Na opinido da autora, o fator que chama a atengéo ¢ que os comentarios dos professores
vao na direcdo de apontar as dificuldades ou erros dos alunos, e ndo na diregdo de esclarecer o
que € necessario ser feito para que os argumentos sejam construidos de forma adequada para
um ensaio académico. Ou seja, na visdo dela, as instru¢des que os alunos receberam para
escrever os argumentos da forma adequada ao género sdo inconsistentes e insuficientes, pois “o
fato de que a argumentacdo ¢ um requisito fundamental da redagéio do ensaio ¢ obscurecido por
meio de uma linguagem vaga e uma énfase em caracteristicas superficiais” (WINGATE, 2012,
p- 153), nos comentéarios dos professores.

Assim, ¢ possivel tecermos duas consideragdes sobre essa pesquisa de Wingate: i)
deve-se dar atencdo ao texto, ou seja, a um aspecto do género ensaio académico, sem
desconsiderar outras informagdes que estdo no bojo do processo de escrita desse género,
conforme recomendam Lillis e Scott (2007); ii) convoca tanto o modelo da socializagdo, quanto
reclama por um ensino explicito da argumentacdo, quanto o modelo dos letramentos
académicos, quando, entre outros fatores, considera a perspectiva dos alunos, o que demonstra
que os modelos ndo sdo excludentes no processo de investigacdo cientifica, ensino e
aprendizagem dos géneros. E valido dizermos que, nessa pesquisa, a autora conseguiu unir, a
fim de tematizar o ensino do género ensaio académico, ao menos duas abordagens sobre as
quais os géneros especializados podem ser ensinados, e isso, de algum modo, refor¢a que as

abordagens para o ensino e analise da escrita académica ndo sdo excludentes.

Conclusiao

As reflexdes tedricas presentes neste artigo foram guiadas pelo pressuposto de que a
aquisi¢do da escrita académica integra-se aos géneros tipicos dessa esfera como um aspecto dos
letramentos académicos a ser aprendido e continuamente desenvolvido. Desse modo, conforme
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apontam Street (1998), Jones, Turner e Street (1999), ndo ¢ adequado aderir rigidamente a
apenas um modelo de letramento para tratar dos supostos problemas de escrita dos alunos, seja
a titulo de investigac@o ou ensino e aprendizagem, pois a escrita académica ndo deve ser vista
apenas como uma habilidade que o aluno tem de aprender e desenvolver por meio da
socializagdo promovida pelo professor, mas também como uma expressao de valores e crengas
culturais e de posigdes epistemologicas que, muitas vezes, permanecem ocultas para os
estudantes. Acreditamos que os alunos precisam de auxilio tanto para aprender as convengdes
da escrita académica, textualizadas em géneros orais e escritos tipicos desse contexto, quando
entram na universidade ou ingressam em um curso profissionalizante, seja de nivel superior ou
educacao basica, quanto ao longo do curso, pois, no decorrer dele, outras exigéncias de escrita
sdo apresentadas.

E valido reforcar que as postulagdes tedricas advindas dessa 4rea de pesquisa apontam
que o reconhecimento dos letramentos do publico com o qual lidamos, no processo de ensino e
aprendizagem, pode colaborar para o desenvolvimento do letramento académico dos alunos, e
para a adogdo, por parte do docente, de um modelo de letramento que considere as historias e
os valores identitarios desses sujeitos, suas necessidades, quanto a escrita dos géneros tipicos
dessa esfera, suas opinides sobre as tarefas de leitura e escrita, ¢ para que as convengdes
escriturais do dominio académico ndo sejam apresentadas e ensinadas como algo que faz parte
do senso comum, pois, conforme reafirmamos neste artigo, eles ndo entram na universidade
e/ou curso profissionalizantes “prontos” para redigir os géneros tipicos dessa esfera.

Por isso, neste artigo, procuramos fazer uma revisdo das bases teodricas que ddo
condigdes para esse tipo de ensino e analise, ou seja, mais sensivel aos aspectos que estdo para
além do texto escrito. Em outras palavras, por estarmos alinhados aos pressupostos tedricos dos
NLS, mais especificamente as postulagoes da vertente tedrica dos Letramentos Académicos,
acreditamos que o ensino, analise de géneros académicos e analise da escrita dos alunos, devem
abranger também as demandas do grupo social pesquisado, as orientagdes recebidas para redigi-

los e as caracteristicas do contexto de ensino em que estdo inseridos.
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RELATORIOS DE EXPERIENCIA DA RESAIDENCIA PEDAGOGICA:
DESVELANDO O LETRAMENTO ACADEMICO E AS RELACOES
DIALOGICAS

Cicero Barboza NUNES
Maria do Socorro Maia Fernandes BARBOSA

Introducao

A sociedade atual tem exigido, cada vez mais, do individuo a sua integragdo aos meios
de comunicagdo tecnologica, bem como a ampliagdo de sua visdo no que concerne as varias
dimensdes da vida humana, especialmente o processo de formacdo e a habilitagdo para o
trabalho, a harmonizago ao papel do outro e a reflexdo sobre a vida social e politica. Para a
concretizac@o destas dimensdes, a formacdo académica inicial se torna indispensavel, uma vez
que vivemos imersos em valores contemporaneos que colocam a leitura, a escrita ¢ o0 dominio
tecnologico como exigéncia educativa e, sobretudo, como essenciais ao processo de sele¢do
mercadologico.

Desta forma, ¢ indiscutivel o papel da leitura e da escrita no desenvolvimento cognitivo
do individuo e da sua inser¢ao social, especialmente, no que denominamos sociedade letrada.
No entanto, o acesso ao aprendizado efetivo tem sido, na atualidade, um dos maiores desafios,
que vai desde a educagdo basica até o ensino superior. Por isso, o grande desafio do professor
da educagdo brasileira é educar em uma perspectiva pratica e socializadora que possibilite a
preparagdo dos discentes para o efetivo exercicio da cidadania e, sobretudo, para o convivio em
sociedade, de modo que possam participar e usufruir dos espagos e dos bens disponibilizados
pelo mundo letrado, conscientes, criticamente, que a aprendizagem ¢ uma forma privilegiada
de interagdo com outros sujeitos no meio social.

Como o Programa Residéncia Pedagdgica tem por objetivo “induzir o
aperfeigoamento da formagdo pratica nos cursos de licenciatura, promovendo a imersdo do
licenciando na escola de educagédo basica, a partir da segunda metade de seu curso” (CAPES,
2018, n.p), torna-se evidente que o entendimento dialdégico (o eu para o outro) no processo de
escrita do relatorio de experiéncia docente seja uma pratica pedagogica de interagdo com os

outros (bolsistas residentes, preceptor, docente orientador da subarea do projeto, coordenador
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institucional, professores da escola-campo e discentes)®!. Por isso, investigamos, neste capitulo,
como se estabelecem as relagdes dialdgicas, no processo de escrita académica, no género
relatorio de experiéncia docente do Programa Residéncia Pedagogica.

Para respondermos a questdo aqui levantada, partindo desses pressupostos
supramencionados em nossas consideragdes, e, considerando a importancia do Letramento
Académico (LEA; STREET, 2006, STREET, 2014) para o processo de formagdo docente,
nosso estudo tem como propdsito analisar as relagdes dialogicas de acordo com as abordagens
bakhtinianas, a partir das praticas de letramento académico que emergem da produgdo do
género relatorio de experiéncia do Programa Residéncia Pedagogica nos cursos de Letras e
Educagao Fisica da Faculdade de Formagdo de Professores de Serra Talhada.

Para realizagdo deste estudo, selecionamos dois relatorios de experiéncia docente do
Programa Residéncia Pedagogica, dos cursos de Licenciatura em Educagdo Fisica e de Letras,
da Faculdade de Formagao de Professores de Serra Talhada, ambos estdo compreendidos no
periodo de execugdo do programa residéncia, entre 01 de agosto de 2018 a 30 de janeiro de
2020. Embora os documentos supracitados sejam de dominio publico, optamos por ndo citar os
nomes dos residentes, pois esta informagdo ndo ¢ relevante para a tessitura de nossas analises.
Assim, este trabalho torna-se relevante por promover uma discussdo em torno da escrita
académica de professores em formagdo com vistas a mostrar a importancia do dialogismo no
contexto académico, considerando suas representacdes, numa cadeia linear, para o processo de
formagéo do individuo.

Como pano de fundo tedrico, partimos das ideias de Lea e Street (2006) e Street (2014)
para tratarmos do letramento académico, Bakhtin (2016, 2017), trazendo o projeto tedrico sobre
o dialogismo e as questdes de género. No que concerne ao debate sobre a formagao docente,
pautamos nossas abordagens a partir do Plano Nacional de Educac¢do (PNE) (Brasil, 2014), da
Politica Nacional de Formagdo Docente (PNFD) (Brasil, 2017) e, sobretudo, dos documentos
oficiais de criagdo e regulamentagdo do Programa Residéncia Pedagogica (RP) (CAPES, 2018),
a exemplo da Portaria N° 38, de 28 de fevereiro de 2018 e da Portaria N° 45, de 12 de margo e
2018. Além disso, alguns estudos tedricos desenvolvidos sobre esta tematica sdo inspiradores,
como Fischer; Pelandré (2010), Fuza (2016), Fiad (2016), Santos (2016), Silva; Lima (2019) e
Nunes; Pereira (2020).

! Em cada nucleo do subprojeto da Residéncia Pedagdgica, a Capes prever que sejam envolvidos o coordenador
institucional, um coordenador de area, um preceptor (professor da educagdo basica) e oito bolsistas que sdo
orientados no subprojeto pelo coordenador de are, bem como as execugdes na escola pelo preceptor.
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Assim, este capitulo esta organizado em sete partes. Na primeira, denominada
introducdo, prenunciamos nossos propositos para o capitulo ora apresentado. Na segunda,
intitulamos Praticas dialbgicas no processo de formagdo académica, em que discorremos sobre
o projeto teorico de Bakhtin, enfatizando o dialogismo e o ato responsdvel como essenciais no
processo de formagdo discente. Na terceira parte, intitulada O género discursivo relatorio de
experiéncia docente, apresentamos as condi¢des tedricas sobre os géneros discursivos e
apresentamos o relatorio de experiéncia docente como um género discursivo essencial a pratica
social académica para licenciandos. Na quarta parte, dedicamo-nos a discorrer sobre o
letramento, partindo da génese do debate, perpassando pelas pesquisas nacionais e
desembocando nas discussdes sobre os Letramentos Académicos. Na quinta parte,
apresentamos o Programa Residéncia Pedagdgica e sua importancia para o processo de
formagdo nos cursos de licenciatura. Na sexta parte, dedicamo-nos a realizagdo das analises
propostas neste capitulo e, ao final, tecemos algumas consideragdes finais, provocando

reflexdes importantes para as abordagens deste estudo.

1 Priticas dialégicas no processo de formacio académica

O dialogismo, termo amplamente difundido pelos estudos de Bakhtin e do seu Circulo,
tem servido de base para inimeras pesquisas em todo o mundo, versando em varias areas do
conhecimento. O que torna este debate sempre frutifero é sua capacidade de ancorar outros
dialogos e conhecimentos. Tal singularidade desta corrente tedrica tem como preocupagio
central o funcionamento enunciativo-discursivo em textos orais ou escritos. Para Bakhtin
(2011) “o verdadeiro ambiente de um enunciado” é o que denomina plurilinguismo dialogizado,
ou seja, as relacdes fronteiricas entre as vozes sociais que se estabelecem de forma
multidimensional e vao formando novas vozes. A dialogizagdo que se encontra no interior da
palavra, cerne da teoria, solidifica a importancia do outro na constitui¢do discursiva. Para
Bakhtin:

A orientagdo dialogica ¢ naturalmente um fenémeno proprio a todo discurso. Trata-se
da orientagdo natural de qualquer discurso vivo. Em todos os seus caminhos até o
objeto, em todas as dire¢des, o discurso se encontra com o discurso de outrem e nao
se pode deixar de participar, com ele, de uma interagdo viva e tensa. Apenas o Adao
mitico que chegou com a primeira palavra num mundo virgem, ainda ndo
desacreditado, somente este Addo podia realmente evitar por completo esta mutua
orientacdo dialogica do discurso alheio para o objeto. Para o discurso humano,
concreto e historico, isso ndo ¢ possivel: s6 em certa medida e convencionalmente é
que pode dela se afastar. (BAKHTIN, 1988, p. 88).
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Ao afirmar a orientagdo dialdgica como um “fenémeno proprio a todo discurso”, o
teodrico russo evidencia que, através do dialogismo, poderemos identificar o discurso do outro

¢

na constituicdo do fio discursivo, tornando a pratica ou orientagdo dialdgica como “um
fendmeno quase universal” (BAKHTIN, 2011, p.40), ensejando, desta forma, a importancia
das relagdes interiores e exteriores: “o visivel apenas completa o vivenciavel de dentro e, sem
duvida, tem importancia meramente secundaria para a realizagdo de uma agdo” (BAKHTIN,
2011, p. 40), com isso, o dialégico que nos interessa aqui e que coaduna com a visdo bakhtiniana
esta, justamente, na relagdo entre o implicito e explicito, materializado nas diversas formas de
manifestagdo da lingua.

Com base nos pressupostos bakhtinianos, a lingua n3o ¢ ideologicamente neutra, mas
complexa, pois, no signo, confrontam-se indices de valor contraditério. A partir desta premissa,
desembocamos em um vasto nicho discursivo ao tomarmos a lingua em seu viés dialogico.
Estampa-se nela, a partir de seu uso e por meio da histéria, as relagdes dialdgicas do discurso.
A lingua €, em sua esséncia, dialogica, quer pensada como lingua ou como discurso. Sobre esse
carater dialégico Bakhtin/Voloshinov (2006) afirma:

Na realidade, toda palavra comporta duas faces. Ela é determinada tanto pelo fato de
que procede de alguém, como pelo fato de que se dirige para alguém. Ela constitui
justamente o produto da interagdo do locutor e do ouvinte. Toda palavra serve de
expressdo a um em relagdo ao outro. Através da palavra, defino-me em relagdo ao
outro, isto ¢, em ultima analise, em relagdo a coletividade. A palavra ¢ uma espécie de

ponte lancada entre mim e os outros. (BAKHTIN/VOLOSHINOV, 2006 [1929], p.
113).

O fato de a palavra comportar duas faces, como vimos na citagdo em epigrafe,
impulsionou-se os estudos do discurso ao trazer ideias e conceitos extremamente relevantes
para as discussdes da lingua e da linguagem, dentre os quais podemos citar: o conceito de
enunciado, de texto, de discurso, de enunciado concreto, de géneros discursivos que inspiraram
a criagdo e o levante da grande abordagem sobre os géneros, essenciais nas discussdes sobre o
ensino da leitura e da escrita. Com isso, coadunamos com a ideia do dialogismo da linguagem,
uma vez que toda interagdo necessita de, no minimo, dois interlocutores, elevando-se a
importancia do eu e do outro no discurso.

Ao assumirmos a perspectiva dialdgica de discurso, comungamos com as ideias do
pesquisador russo Mikhail Bakhtin (2003, p. 308) quando afirma que “todo texto tem um
sujeito, um autor (que fala, escreve). Os possiveis tipos, modalidades e formas de autoria”.
Nesse sentido, seu pensamento leva em consideragao o carater semiotico-ideologico dos textos,

em especial quando diz que “o texto s6 vive em contato com outro texto (contexto). Somente
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seu ponto de contato ¢ que surge a luz que aclara para tras e para frente, fazendo que o texto
participe de um dialogo”. (p. 308-309). Assim, uma vez que o texto ¢ dialdgico, a concretizagao
da nocdo de sujeito se da “entre sujeitos”, ou seja, na interagao entre interlocutores e dos sujeitos
com a sociedade, firmando a ideia de que a lingua ¢ essencialmente dialogica, quer pensada

como lingua ou como discurso.

1.1 O dialogismo no percurso formativo

Tomando por base que a lingua ¢ essencialmente dialdgica, como prenunciamos na
se¢do anterior, ao pensarmos o percurso formativo, principalmente no que concerne ao
desenvolvimento da competéncia escrita na formagdo académica, faz-se necessario aludirmos
ao pensamento bakhtiniano, haja vista que a pratica docente, a nosso ver, ¢ um “ato
responsavel”®,

Bakhtin (2017), em sua obra Para uma filosofia do ato responsavel, provoca reflexdes
filoséficas sobre os atos (ético, estético) que sdo de extrema relevancia para o reconhecimento
da diferenca singular dos individuos, enquanto agentes sociais, explicitando, desta forma, a
existéncia de dois mundos, a saber: o0 mundo da cultura e o mundo da vida. Ao objetivarmos o
ato da atividade de cada um, estaremos imersos no mundo da cultura e, para o0 mundo da vida,
sera preciso levar em conta pilares essenciais como o da “historicidade viva”, para a qual os
atos sdo unicos e irrepetiveis, sendo materializados por seres historicos. Para Bakhtin, ha um
confronto entre esses dois mundos porque sdo “incomunicaveis e mutuamente impenetraveis”
entre si devido a unicidade irrepetivel da vida, realmente vivida e experimentada:

[...] somente o evento singular do existir no seu efetuar-se pode constituir essa unidade
tUnica; tudo o que ¢ tedrico ou estético deve ser determinado como momento do evento
singular do existir, embora ndo mais, ¢ claro, em termos tedricos ou estéticos”. O ato
deve encontrar o unico plano unitario para refletir-se em ambas as diregdes, no seu
sentido e no seu existir; deve encontrar a unidade de uma responsabilidade

bidirecional, seja em relagdo ao seu conteudo (responsabilidade espacial), seja em
relagdo ao seu existir (responsabilidade moral) [...] (BAKHTIN, 2010, p. 43).

Pelo constructo ideario exposto na citagdo, podemos tomar a pratica docente como um
ato, referimo-nos ao aspecto de sua singularidade, da irrepetibilidade, do tedrico, do ético e do
estético, ou seja, um ato responsavel. E o ato responsavel da agdo humana deve primar, acima
de tudo, pelo respeito e consideragdo ao outro. Conforme Sobral (2008), o ato “responsavel”

no viés bakhtiniano trata do agir humano no mundo concreto, traduzindo as maneiras pelas

2 Ao fazermos esta afirmagiio, tomamos como base a obra de Bakhtin Para uma filosofia do ato responsivel
(2017).
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quais os individuos concebem-na simbolicamente, por meio da linguagem. Em outra obra, o
professor Sobral ainda enfatiza que “o empreendimento bakhtiniano sobre essa questao consiste
em tentar mostrar como generalizar acerca das singularidades que s@o os atos sem perder de
vista sua singularidade nem a generalidade! ” (SOBRAL, 2008, p. 224).

Considerando-se a importancia de a pratica docente ser entendida como um ato
responsavel, ndo apenas do ponto de vista da base tedrica bakhtiniana, mas, sobretudo, da
responsabilidade que estd ancorada no ato de ensinar, observamos que entre as competéncias
basicas estabelecidas pela Base Nacional Comum Curricular (BNCC) esta a de:

Valorizar e utilizar os conhecimentos historicamente construidos sobre o mundo
fisico, social, cultural e digital para entender e explicar a realidade, continuar

aprendendo e colaborar para a construgdo de uma sociedade justa, democratica e
inclusiva”. (BNCC, 2018, p. 9).

Com isso, percebemos que, no processo de formacgao, seja do ponto de vista do docente
ou do discente, faz-se necessario levar em consideracdo os confrontos de mundos (tangivel e
inteligivel), ou seja, mundo fisico (vida) e mundo cultural.

Ao confrontarmos a pratica docente com os conceitos bakhtinianos, como expostos
acima, podemos ramificar varias questdes, no entanto, para este capitulo, delinearemos nossas
ideias voltadas para o fazer docente na perspectiva dialdgica como um ato responsavel e
essencial para o desenvolvimento do percurso formativo do individuo, principalmente dos
académicos. Ao tomarmos o professor como agente (individuo) transformador que desenvolve
um trabalho intelectual tomando como referéncia o pensamento reflexivo voltado para o fazer
cotidiano, possibilitando o confronto de mundos, apoiamo-nos em Giroux (1997). Para este
teodrico, anseia-se que todo professor tome como base as convicgdes ideoldgicas e praticas para
o desenvolvimento de sua atividade docente e, em vista disso, produzam e legitimem interesses
politicos, econdmicos e sociais variados por meio de suas praticas (GIROUX, 1997).

Destarte, pelo que expomos nesta se¢do, ¢ possivel observarmos que a reflexdo
filoséfica de Bakhtin sobre o ato, compendiosamente esbogada nos paragrafos anteriores, é
sustentada pela nogao de alteridade (FARACO, 2009), que se estabelece na relagdo de "um eu-
para-mim, o outro-para-mim e o eu-para-o-outro" (SAMPAIO, 2009). Os eu e outros
envolvidos no processo de formagdo sdo essenciais para o desenvolvimento da aprendizagem,
concebendo a esséncia do dialogismo que busca "conceber a unidade do mundo nas multiplas
vozes que participam do didlogo da vida" (SOUZA, 2001, p. 104)

Neste sentido, Bakhtin (2011) argumenta que ¢ através do dialogismo que se constitui

o sujeito dentro da sociedade, sujeito em perene processo de construgao e que s existe imerso
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em contextos historicos, sociais e outros, que fazem parte do processo de interagdo (BAKHTIN,
2011). Portanto, como tratamos do processo de Letramento Académico, entendemos que o
dialogismo ¢ essencial para o processo de construcdo do sujeito e do conhecimento, ou seja, "é

uma categoria essencial da natureza da linguagem" (TEZZA, 2003, p. 232).

2 O género discursivo relatério de experiéncia docente

Nas universidades publicas e privadas do Brasil, nos ultimos anos, tém-se levantado
questdes sobre os géneros da esfera académica, dada a importancia destes durante e apds a
formagdo do individuo. O processo de didatizacao do trabalho com estes géneros ¢ um levantar
que precisa perpassar as questdes tedricas e serem inseridas, de modo pratico, no contexto da
sala de aula. Entre os géneros discursivos da esfera académica, podemos citar: o artigo
cientifico, a resenha critica, o ensaio, o fichamento, os relatorios de estagio e os relatorios de
experiéncias docente. Este ultimo, muitas vezes, tem a mesma denominagdo do relatorio de
estagio supervisionado, no entanto, ha diferencas que precisam ser expostas.

Com base em estudos recentes, a exemplo o que colocam Nunes e Pereira (2020), os
relatorios de estagios sdo produzidos a partir do cumprimento dos componentes curriculares
Estagio Supervisionado que, em sua maioria, sdo divididos em trés ou quatro etapas, a depender
da proposta pedagogica do curso. Em cursos como Licenciatura em Letras, especialmente os
de dupla habilitacdo, o estagio aparece dividido em quatro etapas, ja os cursos de Licenciatura
em Historia, Educacéo Fisica, entre outros, aparecem divididos em apenas trés etapas. Com
isso, observamos que o género relatorio de estagio tem a finalidade de relatar as experiéncias
do licenciando nesta etapa de sua formagéo. Conforme os autores:

E perceptivel que o género académico Relatério de Estagio Supervisionado carece de
uma maior discussdo em sua elaboragdo por parte das universidades e faculdades, em
especial, as que atuam com formagao docente. E ponto pacifico dessa discussdo que
todo género discursivo deve ser atrelado a uma escrita construtiva, ou seja, faz-se
necessario que haja uma concatenagio direta entre os saberes adquiridos pela pratica,
os saberes confrontados com os pressupostos tedricos e a geragdo de novos saberes,
sendo esses adquiridos pela reflexdo dos confrontos anteriores. Assim, a medida que
um relatério provoca no licenciando uma escrita construtiva, pode-se dizer que ha
promo¢do de novos letramentos. Cabe salientarmos que, em meio a este estudo,
usamos a denominagéo de escrita construtiva no sentido de que o ato da escrita deve

ser pautado na construgéio de novos saberes a partir dos confrontos supramencionados.
(NUNES; PEREIRA, 2020, p. 145).

Utilizamos o estudo em epigrafe com o propdsito de coaduna-lo com as ideias dos
autores ao defenderem que o género académico relatorio de estagio deve ser visto com mais
minudéncias, uma vez que ¢ uma pratica discursiva que acompanha boa parte da trajetoria
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académica. Vimos também que ¢ importante que a escrita do género seja “construtiva”,
possibilitando novos saberes e novos confrontos. Com isso, assim como o relatorio de estagio,
defendemos que o relatorio de experiéncia docente possibilite ao licenciando ampliar seu nivel
de letramento e efetivar uma escrita académica proficiente.

O género discurso relatorio de experiéncia docente, pelo que observamos, no cotidiano
como docentes universitarios, assim como o que pesquisamos para elaboracdo deste estudo,
tem finalidade autdbnoma no que concerne ao componente curricular dos cursos de formagao.
Verificamos a utilidade do género em programas de estagios extracurriculares, Programas de
Iniciagdo a Docéncia (PIBID - Capes), Programa Universidade para todos do Estado de
Pernambuco (PROUPE) e o Programa Residéncia Pedagogica (Capes), objeto de analise neste
capitulo®.

Uma vez que o género relatorio de experiéncia esta inserido em um contexto e supre
uma necessidade de comunicagao para atender a uma determinada demanda, assumimos chama-
lo, como prenunciado no titulo desta se¢do, de género discursivo. Como ¢ notério, a discuss@o
sobre os géneros discursivos faz parte do escopo tedrico de Bakhtin e de estudiosos
contemporaneos. Conforme as ideias de Bakhtin, cada época e cada grupo social possuem o seu
proprio repertorio de formas discursivas da comunicagao ideologica cotidiana. Cada grupo de
formas homogéneas, ou seja, cada género discursivo cotidiano, possui seu proprio conjunto de
temas. Dessa forma, “cada esfera de utilizagdo da lingua, conforme o filosofo russo, elabora
seus tipos relativamente estaveis de enunciados, sendo isso que denominamos géneros do
discurso”. (BAKHTIN, 2011, p. 262).

Partindo desse pressuposto conceitual, os géneros do discurso, na perspectiva
bakhtiniana, sdo divididos em primarios (simples) e secundarios (complexos). Aqueles, podem
ser caracterizados como formas discursivas que se constituem em circunstancias de uma
comunicagdo espontanea e estes sdo tidos como formas discursivas que aparecem em situagdes
de comunica¢do mais elaboradas ou complexas (filosofico, familiar sdciopolitico-culturais,
etc).

Ainda na discussdo sobre os géneros primarios e secundarios, podemos observar que
os primarios sdo constituidos a partir de situagdes de comunicagdo verbal cotidianas,

principalmente, em meio as formas ligadas a oralidade, como o dialogo. Quando nos referimos

63 E possivel também verificar o uso deste género pelas secretarias de educacio, para monitoramento das atividades
docentes, em programas como o Plano Nacional de Alfabetizagdo na Idade Certa (PNAIC).
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aos géneros secundarios, tratamos, especificamente, daquelas formas textuais mais complexas
como, por exemplo, uma conferéncia, os géneros literarios. Para Bakhtin (2016):
A linguagem literaria ¢ um sistema dindmico e complexo de estilos de linguagem; o
peso especifico desses estilos e sua inter-relagdo no sistema da linguagem literaria
estdo em mudanga permanente. A linguagem da literatura, cuja composi¢do &

integrada pelos estilos da linguagem nao literaria, ¢ um sistema ainda mais complexo
e organizado em outras bases. (BAKHTIN, 2016, p. 20).

Assim, percebemos que esta distingdo, entre as formas discursivas (primarias e
secundarias), possui valor teérico nos estudos do pensamento bakhtiniano, uma vez que
possibilita pensarmos acerca do processo de formac@o dos géneros discursivos a partir das
diversas praticas sociais.

Portanto, conforme as perspectivas dos estudos bakhtinianos sobre os géneros
discursivos, podemos afirmar que o relatorio de experiéncia docente pertence a categoria dos
géneros secundarios, pois tem origem na esfera de comunicagdo académica, isto ¢, este género
ndo ¢ um tipo de comunicacdo cotidiana, mas sim uma forma discursiva resultante de uma

atividade institucional.

3 Sobre o letramento académico

Antes de adentrarmos, especificamente, as teorias de base sobre o letramento
académico, ressaltamos a importancia historica das discussdes sobre o letramento no Brasil que,
em sua génese, atrelava-se ao processo de alfabetizacdo. Nas décadas recentes, ser alfabetizado,
isto &, saber ler e escrever, tém se mostrado uma condi¢do insuficiente para responder
corretamente as demandas da sociedade, pois acreditamos que essas novas demandas que
abarcam a leitura e escrita tém ultrapassado o mero ato de somente saber codificar e decodificar
um texto.

Conforme estudos de Soares (2000, 2003), os critérios de avaliagdo, do grau de
alfabetizacdo, adotados no censo de 1950, ndo bastava que a pessoa soubesse assinar 0 nome
e sim que o individuo soubesse escrever um simples bilhete para que ela pudesse ser
considerada alfabetizada, mas atualmente ler e escrever de forma mecanica ndo garante uma
interagdo plena com os diferentes tipos de textos que circulam na sociedade, pois ¢ necessario
ndo apenas decodificar sons e letras, mas entender os significados do uso da leitura e da escrita
em diferentes contextos, para isso a partir da década de 70 passou-se a avaliar a alfabetizagido

funcional.
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Devido a essas circunstancias e a crescente discussio sobre o analfabetismo no Brasil,
os estudos na area do letramento comegaram a surgir no ambito educacional e social. Com base
em Kleiman (1995), o letramento vai além do ler e do escrever. O ser humano letrado precisa
interagir com a leitura e com a escrita dentro e fora do contexto escolar, de modo a cumprir as
exigéncias atuais da sociedade, ou seja, a pessoa considerada letrada faz uso da leitura e da
escrita como pratica social. Portanto, conforme a autora, “letrar ¢ mais que alfabetizar”, no
entanto, ndo podemos separar os dois processos em que o aluno primeiro tem contato com o
ensino das técnicas da leitura e da escrita (a alfabetizagio) e, ao desenvolver as habilidades que
envolvem o uso da leitura e da escrita, adquire o letramento.

Destacamos ainda que a palavra letramento surgiu pela primeira vez no Brasil no livro
(No mundo da escrita: uma perspectiva psicolinguistica, Editora Atica, 1986) de Mary Kato.
Nele, a autora diz acreditar que a lingua culta ¢ resultado do letramento. Assim, o termo
letramento surgiu do inglés “/iteracy” que significa letrado. Este termo é considerado novo® e
bastante técnico em decorréncia de uma nova realidade social na qual ndo se satisfazia somente
saber ler e escrever. Segundo Kleiman (1995 p. 49), ser letrado ¢ “responder efetivamente as
praticas sociais que usam os eixos da leitura e da escrita. Letrado, entdo, ndo é mais s6 aquele
que ¢é versado em letras ou literaturas, e sim aquele que além de dominar a leitura e a escrita,
faz uso competente e assiduo das duas”.

Dominar a leitura e a escrita de forma mecanica e descontextualizada ndo garante a
uma pessoa a interagdo plena com os mais diversificados tipos de géneros que circulam na
sociedade, deve-se entender os significados e usos das palavras em suas diferentes situagdes de
produgdo. Com isso, ao desembocar nas pesquisas sobre o letramento, tomando por base
estudantes universitarios, percebemos que a preocupagao que por muitos se concentrava apenas
no dominio da leitura e da escrita de criangas em fase escolar, hoje toma outra dimensédo tdo
importante quanto a do individuo em processo de formagao.

Considerando-se a importancia do processo de formagao, percebemos que os debates
sobre o letramento académico tém ocupado cada vez mais espago nas pesquisas em linguagem.
Em territorio brasileiro, ha um grande debate sobre as praticas de escrita na universidade,
conforme posicionamento assumido por Fiad (2011, p. 362), no entanto, a ampliagdo desses
estudos perpassa os limites da escrita universitaria e abrangem a escrita, por exemplo, de alunos

da educagdo basica em nivel médio. Um exemplo dessa ampliagéo para a produgéo dos alunos

4 Quando usamos o termo “novo”,nfo estamos nos referindo a tempo cronolégico de pesquisa sobre o tema, mas
a efetivagdo pratica nos contextos educacionais.
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de ensino médio ¢ a tese de doutoramento de Leite (2020) que faz uma analise dos significados
e das implicagdes formativas das praticas de letramento académico vivenciadas por alunos de
ensino médio que participam de projetos de iniciag@o cientifica no Instituto Federal do Rio
Grande do Norte.

O Letramento Académico (LEA; STREET, 2006; STREET 2014) que defendemos
como essencial toma por base outros tipos de letramento adquiridos pelo individuo, como
familiar, religioso, escolar, digital, entre outros. Para Lea e Street (2014, p. 479):

Letramentos académicos tem relagdo com a produgdo de sentido, identidade, poder e
autoridade; coloca em primeiro plano a natureza institucional daquilo que conta como
conhecimento em qualquer contexto académico especifico. Assemelha-se, em muitos
aspectos, ao modelo de socializagdo académica, exceto pelo fato de considerar os
processos envolvidos na aquisi¢ao de usos adequados ¢ eficazes de letramento como
mais complexos, dindmicos, matizados, situados, o que abrange tanto questdes

epistemologicas quanto processos sociais incluindo: relagdes de poder entre pessoas,
institui¢des e identidades sociais.

A medida que o Letramento Académico leva em conta bases anteriores no processo de
formagdo do individuo, é possivel corroborar a ideia de Fiad (2016) que toma tal letramento
como “conjunto de praticas sociais situadas”. A abrangéncia que os tedricos acima evidenciam,
possibilita que enxerguemos a escrita académica de alunos em processo de formagdo como uma
nova pratica social e, o ndo saber escrever os novos géneros que lhes sdo impulsionados no
contexto universitario, sinaliza apenas que as préticas de letramento estdo em fase de insercdo,
ou seja, que o processo esta em andamento.

Para Lea e Street (2014), as praticas selecionadas para o “treino”, ou seja, os textos,
sd0 ou ndo especificas dos dominios de saber em que os estudantes tém de atuar. Dessa forma,
trata-se, em sua maioria, de desenvolver “competéncias” de leitura e de escrita que se adequem
a todas as situagdes ou de “socializar” os sujeitos nos discursos particulares de uma determinada
pratica de letramento.

Bezerra (2012) aponta como “complexidade” no trabalho com o letramento o fato de
ndo tratar apenas de um letramento “Unico e universal”, ou seja, ha “multiplos letramentos”,
enfatizando a ideia de que o termo seja pluraciado, uma vez complexos e variados. No mesmo
estudo, o pesquisador ainda afirma que:

Na concepgdo de Street (1984), ha dois modelos basicos de letramento: o modelo
auténomo e o ideoldgico. No modelo auténomo de letramento, pressupde-se que o
mero dominio das habilidades de ler e escrever sdo suficientes para habilitar a pessoa
a resolver satisfatoriamente todas as situagdes postas por uma sociedade letrada. De
acordo com Russell et al. (2009), o modelo auténomo concebe o letramento como

uma habilidade descontextualizada e Gnica, passivel de ser transferida de um contexto
para outro sem grandes dificuldades. J& o modelo ideoldgico pde em relevo “a
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natureza contextual e social das praticas de letramento e as relagdes de poder e
autoridade que estdo subentendidas em qualquer evento de letramento” (BEZERRA,
2012, p. 399).

Citamos o embasamento tedrico do pesquisador, pois coaduna as nossas ideias aqui
defendidas. Ressaltamos que, em contexto didatico, ha a necessidade de se tomar o modelo
ideoldgico como forma de refletir e tragar metodologias para o desenvolvimento das praticas
de letramentos. Com isso, € preciso que a docéncia em contexto académico, bem como escolar,
propicie a inser¢do discente as praticas de escrita de modo que o aparato ideologico subsidie a
ampliagdo das praticas de letramentos.

Assim, a medida que nosso estudo concatena analisar as praticas de letramentos a partir
do viés dialdgico, comungamos a ideia de Fiad (2016) que afirma que este tipo de estudo “tem
se constituido como uma abordagem para a analise da lingua escrita, em variados géneros,
incluindo os géneros produzidos no contexto escolar e académico. (FIAD, 2016, p. 16).

Como nosso estudo analisa os relatorios de formacdo docente, género da esfera
académica, buscamos mostrar que este género traz em sua esséncia a abordagem dialogica e
que foge do tradicionalismo que estd embrenhado nos curriculos dos cursos de formagdo
docente, corroborando, dessa forma, o posicionamento de Fiad (2016) ao mostrar que os estudos
sobre letramento, tomando por base a escrita académica, reverte “o discurso do déficit em
relacdo aos estudantes universitarios, assim como também em outros contextos escolares”.
(FIAD, 2016, p. 210)

No confronto entre as abordagens dialogicas e o debate sobre a escrita académica,
trazemos a baila os estudos de Fischer e Pelandré (2010), bem como tomamos como arcabougo
para as analises aqui propostas, O que mostram os movimentos dialégicos que segundo as
pesquisadoras, estes podem ser:

[...] indagatodrios, confirmativos, exemplificativos, contrastivos, avaliativos e
metalinguisticos. Esses movimentos representam formas de interagdo verbal e
indicam especificamente os modos de participagdo dos alunos nos eventos de

letramento, na relagdo com os o(s) outro(s) — os interlogutores da situagdo enunciativa
— e com o conteudo tematico. (FISCHER; PELANDRE (2010, p. 575).

As ideias das pesquisadoras evidenciam que podemos analisar a atuagdo dos alunos
em eventos de letramentos em relagdo aos demais sujeitos envolvidos na interacdo verbal.
Cumpre salientarmos que os fundamentos do que as autoras denominam de movimentos
dialogicos estdo enraizados nos discursos e suas variantes que, conforme Bakhtin/Volochinov
(2006, p.152) “o estudo fecundo do didlogo pressupde, entretanto, uma investigagdo mais

profunda das formas usadas na citagdo do discurso, uma vez que essas formas refletem
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tendéncias basicas e constantes da recepcdo ativa do discurso de outrem”. Assim, podemos
observar que os movimentos dialdgicos representam a dinamicidade de interiorizacao entre os

discursos, possibilitando que os contornos exteriores sejam avultados no fio do discurso citado.

4 Cotejamentos historicos e epistemologicos sobre a Residéncia Pedagogica

A formagdo de professores para atuar na educagdo basica tem suscitado um debate
importante que emerge dos problemas, no que tange a formagdo, assim como as politicas de
valorizagdo da classe. Com isso, os anseios em transformar a educagio, resultaram numa busca
incessante por melhorias na oferta dos cursos de formagdo de professores, sendo instituida a
Politica Nacional de Formagdo Docente.

Nessa perspectiva, as decisdes mais recentes do MEC tém colocado em evidéncia a
concepgdo da formagdo de professores, na luta por aprimoramento dos programas, entre eles o
Programa de Residéncia Pedagogica, que foi criado para ajudar na construcdo da identidade
profissional, e intervir nos problemas educacionais do pais. (Capes, 2018)

O Programa Residéncia Pedagdgica (RP) ¢ uma ideia que ja vem sendo explorada no
Brasil h4 aproximadamente dez anos, sendo colocada em prética de distintas maneiras e em
diferentes contextos. Residéncia Educacional foi a primeira expressdo utilizada
(cronologicamente anterior as demais), precisamente, no texto do Projeto de Lei do Senado n°
227/2007 (BRASIL, 2007), no qual propunha-se instituir a Residéncia Educacional como
obrigatoriedade dos professores habilitados para a docéncia na Educacgdo Infantil e nos Anos
Iniciais do Ensino Fundamental, considerando-a, segundo Artigo 65 do referido Projeto de Lei,
como “etapa ulterior de formagdo, com o minimo de oitocentas horas de duragdo e bolsa de
estudo, na forma da lei”

De acordo com o texto do referido projeto, a Residéncia Educacional foi inspirada na
Residéncia Médica, dado que ¢ reconhecida a importancia de que os médicos tenham, no
periodo imediatamente seguinte ao da diplomagdo, uma intensa pratica junto a profissionais ja
experientes, em hospitais e outras instituigdes de saude, quando ndo somente sdo testados os
conhecimentos adquiridos, bem como possibilita que se assimilem novas habilidades exigidas
pelos problemas do cotidiano e pelos avangos continuos da ciéncia. (BRASIL, 2007).

Surgiu ainda, em carater experimental, o Programa de Residéncia Docente, mais
precisamente no Colégio Pedro II. Conforme Portaria 206 de 21 de outubro de 2011, esse foi

implementado a partir da criagdo da Portaria n. 206 de 21 de outubro de 2011, elaborada pela
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CAPES, que dispde sobre o apoio a execugdo do Programa na institui¢do, levando em
consideracgo a tradi¢do de exceléncia do referido Colégio.

O Programa foi destinado prioritariamente aos professores da rede publica, licenciados
com até trés anos de conclusdo do curso em quaisquer disciplinas oferecidas pelo Colégio na
Educagao Basica, do 1° ano do Ensino Fundamental ao 3° ano do Ensino Médio. O objetivo foi
aperfeigoar a formagdo do professor, disponibilizando um programa de formagao continuada,
por meio de competéncias docentes in loco, tendo em vista a complementagdo da educagio
recebida na IES de origem com a vivéncia em ambiente escolar de exceléncia e cooperar para
elevar o padrio de qualidade da Educagio Bésica. E também entendida como uma experiéncia
profissional que possibilitara o acompanhamento de a¢des pedagodgicas sob a orientagdo de
professores integrantes do quadro permanente do Colégio Pedro II, o desenvolvimento da
autonomia na producgao, na aplicagdo de estratégias didaticas, na internalizagdo de preceitos e
normas ¢éticas ¢ no estimulo a reflexdo critica sobre a agdo docente, de forma que o novo
profissional do magistério acumule subsidios para o exercicio de sua docéncia com maior
qualificagdo.

Evidenciando-se o reconhecimento do papel do professor como agente de mudanga,
assim como das transformagdes presentes nas variadas areas educacionais em que atua, foi
criado o programa Institucional de Bolsa de Iniciagdo a Docéncia (PIBID), que ¢ uma agdo da
Politica Nacional de Formacao de Professores do Ministério da Educagiao (MEC) que visa a
proporcionar aos discentes na primeira metade do curso de licenciatura uma aproximagdo
pratica no cotidiano das escolas publicas de educagdo basica e no contexto em que elas estdo
inseridas.

Levando-se em consideragdo dois itens de maior importancia para a educagdo basica
como a melhoria da qualidade da educaco e a valorizagdo dos profissionais da educagdo, o
MEC, ao divulgar os indices do Censo da Educagio do ano de 2016, mostrou que dos 2.196.397
(dois milhdes, cento e noventa e seis mil, trezentos e noventa e sete) professores da educagao
basica do pais, mais de 480 (quatrocentos e oitenta) mil s6 possuem ensino médio e mais de 6
(seis) mil, apenas o ensino fundamental. Outros 95 (noventa e cinco) mil tém formagao superior,
mas sem a formagao para o exercicio do magistério. Dos 1.606.889 (um milhdo, seiscentos e
seis mil, oitocentos e oitenta e nove) que possuem formagéo em licenciatura, muitos ndo atuam
em sua respectiva area de formag@o. Surgiu uma necessidade urgente, segundo a Secretaria-
executiva do MEC, de implantagdo da politica de formagao dos professores e do Programa de

Residéncia Pedagdgica.
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A Residéncia Pedagogica, programa que constitui a Politica Nacional de Formagao de
Professores, foi langada no Brasil, recentemente, em margo de 2018. O programa foi descrito
no Edital 6/2018 da coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES),
com a finalidade de incentivar o aprimoramento da formagao pratica de professores dos cursos
de licenciatura, proporcionando a inclusdo do licenciando na escola, a partir da metade do seu
curso.

Como nosso estudo se debruga sobre o relatério de experiéncia docente, vale
destacarmos que a experiéncia docente a que nos referimos trata, especialmente, da experiéncia
do docente em processo de formagdo, denominado por nos, neste capitulo, de licenciando. Para
que o aluno de licenciatura participe deste programa, faz-se necessario que cumpra alguns
requisitos, dentre os quais destacamos o requisito III, segundo Edital 6/2018 I, item 6.1, que
coloca como condigdo de participagdo “Ter cursado o minimo de 50% do curso ou estar
cursando a partir do 5° periodo”, ou seja, para que atue em contexto de docéncia, faz-se
necessaria uma bagagem tedrica adquirida nos anos iniciais de sua formagdo no curso de
licenciatura.

Assim, além de uma série de requisitos essenciais, a Residéncia Pedagdgica envolve
alguns sujeitos que realizam suas atividades em um regime de colaboratividade mutuo e
conforme o projeto institucional protocolado na Capes. E uma atividade de formago realizada
por um discente regularmente matriculado em curso de licenciatura e desenvolvida numa escola
publica de educagdo basica, denominada escola-campo. Sua carga horaria corresponde a um
total de 440 horas de atividades distribuidas da seguinte forma: 60 horas destinadas a
ambientacdo na escola; 320 horas de imersdo, sendo 100 de regéncia, que incluird o
planejamento e execugdo de pelo menos uma intervengao pedagogica; e, 60 horas destinadas a
elaboragdo de relatorio final, avaliagdo e socializagdo de atividades.

Na escola-campo, o residente sera acompanhado por um professor da educagio basica,
denominado preceptor. A orientagdo do residente serd realizada por um docente da IES,
denominado docente orientador. A coordenacdo do Projeto Institucional de Residéncia
Pedagogica sera realizada por um docente da IES, denominado Coordenador Institucional. Por
isso, considerando-se a esséncia dialogica do programa aqui apresentado, faremos a analise do

nosso corpus na se¢do seguinte.
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5 Relatorio de Experiéncia Docente: vozes académicas

Conforme Fuza (2016, p. 68), o entrelagamento entre as abordagens dialogicas e o
Letramento Académico “permite tratar o enunciado como fruto de um processo de interlocugéo,
fato que revela a existéncia de tensdes e de conflitos oriundos das relagdes entre os sujeitos”.
Sdo justamente essas relagdes entre os sujeitos que buscamos analisar nesta secdo para
respondermos ao questionamento que impulsionou a realizagdo desse estudo: como se
estabelecem as relagdes dialogicas no processo de escrita académica no género relatorio de
experiéncia docente do Programa Residéncia Pedagogica.

Para refletirmos sobre tal inquietagdo, selecionamos dois relatérios de formacao
docente de dois académicos de Letras e Educagdo Fisica. Como sabemos, segundo a BNCC
(2018) a area de linguagem corresponde as disciplinas de Lingua Portuguesa, Artes, Educagao
Fisica e Lingua Inglesa, sendo assim, a compatibilidade de areas foi o ponto crucial na sele¢do
das areas dos relatorios.

A analise sera realizada, inicialmente, a partir de um olhar sobre a estrutura do género
analisado para evidenciarmos que, em sua estrutura, o relatorio de experiéncia docente dialoga
com outros géneros. Em seguida, selecionamos seis trechos que denominamos de excerto,
sendo enumerado de 1 a 6, sendo trés de cada relatorio. Como ndo podemos nos alongarmos
muito, selecionamos um numero de excertos pequeno, mas que segue de forma linear a
construgdo discursiva do género em analise. Esclarecemos que a ordem de apresentacdo dos
excertos nido segue, necessariamente, a linearidade dos relatorios apresentados pelos
licenciandos.

Como supracitado, inicialmente debrugamos nosso olhar sobre a estrutura do relatorio
de experiéncia docente. Para delinearmos de forma exata, selecionamos o sumario, uma vez
que nosso olhar se estendera apenas a parte “textual”, e este por apresentar os topicos que
constam no relatorio, confirma a ideia inicial de dialogicidade no processo de escrita do
relatorio de experiéncia docente, como observamos na figura 1.

Como ja esclarecemos, selecionamos relatorios de uma mesma instituigdo, mas de
subprojetos diferentes, Letras e Educagdo Fisica. Vemos, pelos sumarios, que nas duas areas os
relatorios tém estruturas semelhantes, diferenciando-se em algumas titulagdes que foram
atribuidas pelos autores de modo diferente. Como sabemos, o licenciando residente participa
de praticas sociais muito especificas, desde o curso de residente, com carga horaria de 60h, até
outras praticas ofertadas pela universidade (eventos cientificos, amostras pedagogicas, cursos

de extensdo, etc.) e pela escola (formagdo continuada, reunides de planejamento, feiras de
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ciéncias, etc.). Estas praticas sdo orientadas pela CAPES e pela coordenagdo do programa,

havendo direcionamentos especificos do professor orientador e do preceptor.

Figura 1 — Sumario — Relatério de Experiéncia Docente — Letras/Educagio Fisica FAFOPST — 2020
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1. INTRODUGAD. 4
1.0 INTRODU;AO 4 2. 0 INICIC D& RESIDEMCIA PEDAGOGICA EM EDUCACAD FISICA
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21 EBalangoda 5 2.2 Curss de Farmagio de Residentas

22 Curso de formagio de residentes ... 3 2.3 Magistérin na Educagio B
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23 Magistério na educacao basica... ... 3

2.4 Persp futuras G} 3.F &0 TEORICA ]
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Fonte: Relatorio Final — Residéncia Pedagogica — FAFOPST, 2020.

Quando a estrutura do género impulsiona uma escrita que parte das memorias, como
podemos observar na figura 1, assim como viabiliza um dialogo com a teoria e o contexto
escolar em que o discente vivenciou a experiéncia docente, podemos afirmar que ha uma
promogao, por parte do género, para que o licenciando desenvolva seus letramentos em praticas
pedagogicas cientificas. Assim, Fischer (2011) afirma que estudantes imersos em praticas de
letramentos académicos (cientificas e pedagogicas) avultam uma posi¢do socialmente situada
de professor. Essa posi¢do que o estudante se reafirma e se posiciona como professor pode ser
vista no seguinte excerto do relatorio:

Excerto 1: Podemos ver que a Educagdo Fisica tem uma contribui¢do direta para o
desenvolvimento amplo da crian¢a, a mesma trabalha com varias atividades que
podem auxiliar nossos educandos para adquirirem um campo maior de movimentos,
assim trabalhando diretamente com as fases de cada uma, proporcionando para os
mesmos uma variedade de atividades que melhoraram a sua vida e a sua coordenagdo

motora [...] .
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O excerto 1, extraido de um relatério da area de Educagdo Fisica, tem como
caracteristica principal o teor ideolégico do sujeito, deixando claro sua posi¢do como
profissional da area. Percebemos também que ha um movimento dialogico confirmativo
(FISCHER; PELANDRE, 2010) em relagio a importancia da Educagio Fisica como area do
conhecimento (a Educagao Fisica tem uma contribui¢do direta para o desenvolvimento amplo
da crianga). Para este sujeito discursivo, a Educacgdo Fisica tem uma finalidade direcionada,
mas ndo deixa claro o aspecto pedagégico da area. Conforme a BNCC (2017, p. 213), “a
Educagao Fisica ¢ o componente curricular que tematiza as praticas corporais em suas diversas
formas de codificacao e significaco social, entendidas como manifestacdes das possibilidades
expressivas dos sujeitos”. Dessa forma, percebemos que a educagio fisica se manifesta como
cultura, um conjunto de atividades ligadas as praticas corporais que exploram movimentos e
atividades produzidos historicamente pela humanidade. No entanto, o licenciando em seu
depoimento direcionou sua vivéncia para a ampliagdo que a area de Educacéo Fisica possibilita,
ou seja, a saude. Assim, na exposi¢do dessas memorias, percebemos que a apropriagdo do
letramento docente®® e, a0 mesmo tempo académico, ndo estd situado ao contexto e,
efetivamente, a escrita do género.

Mostramos em seguida o excerto 2 que traz um depoimento sobre a importancia do
programa Residéncia Pedagogica para a vida dos sujeitos envolvidos:

Excerto (2): O programa residéncia pedagogica veio sem divida alguma fazer a
diferenca positiva na vida de quem pode participar de alguma forma. Sejam os

residentes, alunos, preceptores e supervisores, ambos puderam aprender e ajudar a
melhorar o ensino e a ao mesmo enquanto profissionais da educagdo [...J.

O excerto 2, extraido de um relatorio da area de Letras, mostra o distanciamento do
sujeito discursivo, colocando-se em posi¢do exterior ao Programa Residéncia Pedagbgica,
possibilitando enxergarmos um movimento dialégico avaliativo e confirmativo (FISCHER,;
PELANDRE, 2010). O sujeito confirma a exceléncia do programa e, a0 mesmo tempo, avalia
sua eficacia para os agentes que participam. Salientamos que o excerto ora analisado esta
incluso na se¢do intitulada memorias, conforme sumario exposto. Ainda sobre o movimento
dialogico avaliativo, observamos o excerto seguinte:

Excerto 3: Na teoria tudo é lindo, mas em pratica foi encontrado um cendrio
totalmente diferente, alunos do ensino médio com deficiéncias na aprendizagem,

leitura e escrita sendo apresentadas em provas como o Sistema de Avaliag¢do da
Educagdo Brasileira: Em nivel nacional, na prova de portugués, ha uma diferenca

%5 Utilizamos o termo letramento docente para fazer alusdo aos conhecimentos essenciais a pratica docente.
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média de 30,42 pontos no desempenho médio de estudantes de dareas urbanas (217,96)
e rurais (187,54) no ano de 2018.

No excerto 3, extraido do relatorio da area de Letras, vemos que o sujeito discursivo
avalia a pratica docente, expondo o ponto de vista sobre a realidade encontrada na educag@o.
Percebemos um discurso académico que confere destacarmos um diferencial no nivel de
letramento académico, sendo possivel percebermos um sujeito essencialmente dialdgico que
ancora suas ideias na esséncia didatica de professor-pesquisador. Nossa afirmagio dialoga com
o que Freire (2004, p. 29) apresenta como sendo oportunizado pela pesquisa, uma vez que,
segundo o autor, “pesquiso para conhecer o que ainda ndo conhego e comunicar ou anunciar a
novidade”, ou seja, a pesquisa se mostra como sendo essencial na formagao e na agéo docente
para oferecer qualidade na formagdo dos alunos, bem como na formagdo do proprio docente.
Esta ideia também ¢ defendida e difundida por Schon (2000) ao considerar que a pesquisa deve
estar ligada a formacdo e ao trabalho do professor em sala de aula. Passamos a analise do
proximo excerto:

Excerto 4: Sabemos o quanto é importante o desenvolvimento de projetos na escola,
pelo o fato der obter mais resultados e todos serdo envolvidos na constante pratica,
a participag¢do é conjunta, dessa_forma como residente proporcionei juntamente com
alguma turma dois projetos bem interessantes e relevantes para todos do contexto
escolar. Um deles foi de Futsal e o outro uma mine maratona.

No excerto 4, podemos observar que ha um movimento dialégico confirmativo e
avaliativo (FISCHER; PELANDRE, 2010), sendo perceptivel o autorreconhecimento como
sujeito docente. O uso da linguagem em primeira pessoa, neste ponto do relatério, em
comparagdo com o excerto 1, mostra que o licenciando, ao falar de suas vivéncias, se posiciona
discursivamente no viés pedagogico que se exige em um programa de formagao docente como
o Residéncia Pedagogica.

No entanto, quando se trata da escrita do género académico, esta discrepancia
linguistica indica que a apropriagdo do género é um processo dificil e conflituoso,
possivelmente porque em muitos cursos de formag@o académica nao sejam ofertadas disciplinas
que promovam essa escrita, como demonstrado também em outras pesquisas como Zavala
(2010) e Fiad (2011). Mesmo sendo um curso que nao prioriza em sua base curricular a escrita
universitaria, como € o caso da licenciatura em Educacéo Fisica, sabemos que o género exige
alguns pardmetros que, sO praticando durante toda formagdo, possibilita um melhor
desenvolvimento da competéncia escrita.

Como citamos nesta analise, confirmado pela figura 1, a estrutura do relatorio de

experiéncia docente do Programa Residéncia Pedagdgica tem um padrio tnico para a
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institui¢do. Os excertos a seguir foram extraidos da mesma sec@o do relatorio de experiéncia,
intitulado “Contribuig¢do para Melhoria da Escola-Campo”:
Excerto 5: Percebi através deste trabalho que trabalhar em parceria com o professor
é de fato muito bom e proveitoso, é um momento tinico e harmonioso e construtivo.

Nao poderia deixar de citar o empenho que os estudantes apresentavam, pois eles sdo
a nossa pega fundamental.

Excerto 6: o sucesso de uma institui¢do de ensino vai além da estrutura de um prédio,
o0 sucesso depende do empenho de seus colaboradores e isso ambas as escolas tem de
maneira suficiente de forma que em nada deixa a desejar. Acredito que se fazer util
onde a institui¢do precisa, foi a maior contribui¢do deixada por nos residentes, as
amizades construidas durante o periodo do estdgio é algo que comprova que o
trabalho realizado com satisfag¢do e contribuir para o desenvolvimento dos alunos é
algo notado nas atividades desenvolvidas.

Nesses excertos, os licenciandos deveriam direcionar seu discurso para identificar as
contribuigdes positivas que sua participagdo, através do Residéncia Pedagogica, propiciou para
a escola-campo. Como este ¢ um dos pontos que ensaiam as partes finais do relatorio, podemos
afirmar que, além de incongruéncias na escrita do género académico, ha uma fuga da proposta
que a se¢do do relatorio exige. No excerto 5, por exemplo, o sujeito discursivo evidencia a
importancia da colaboratividade, reafirmando a nossa ideia de que a Residéncia, bem como o
relatorio, sdo essencialmente dialogicos. Ja no excerto 6, temos um sujeito discursivo que se
reafirma colaborador e que assume a importancia do outro na efetivacao das agdes do programa.

Diante do que, suscintamente, apresentamos, depreende-se, fundamentalmente, que os
enunciados, ainda que emanados de um interlocutor tinico (licenciando), “[...] sdo monologicos
em razdo da sua forma exterior, mas, dada a sua estrutura semantica e estilistica, eles sdo, na
realidade, essencialmente dialdgicos”. (VOLOSHINOYV, [1930] 1981, p. 4). Com isso, pelos
dados aqui mostrados, conforma evidenciarmos que o género relatério de experiéncia do
Programa Residéncia Pedagogica ¢ construido a partir de relagdes dialogicas explicitas e que
as praticas de letramentos académicos que emergem de sua produgdo apresentam um déficit

notorio.

Conclusiao

Desde o primeiro contato com o projeto tedrico de Bakhtin, percebemos que o
dialogismo ancora um niimero expressivo de pesquisas, tornando-se cada vez mais populares
nas universidades, especialmente nas areas de linguagem e educagdo. Assim, a0 promovermos

o entrecruzamento da base tedrica bakhtiniana com os estudos sobre os letramentos académicos,
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percebemos que ¢ um confronto frutifero e essencial, pois como docentes, precisarmos alargar
ainda mais nossa visdo e possibilitar que outras vozes se facam ecoadas no fazer docente.

De acordo com os pressupostos bakhtinianos sobre os géneros discursivos,
observamos que o relatorio de formagdo docente, adotado pelo Programa Residéncia
Pedagogica, abriga os aspectos de um género destinado a uma pratica social e que atende a uma
demanda de comunicag@o essencial para a reflexdo do processo de formacéo dos licenciandos.

Percebemos que, do ponto de vista discursivo, os excertos apresentados mostram
movimentos dialogicos avaliativos e confirmativos (FISCHER; PELANDRE, 2010), indicando
que os licenciandos, talvez pelo tempo de duragdo do programa (18 meses), apreenderam as
bases da pratica docente e se sentem sujeitos atuantes e contribuintes do processo de
aprendizagem discente, apresentando apenas dificuldades em relagdo ao processo de escrita do
género.

Em relagdo aos licenciandos, verificamos que ha lacunas essenciais de serem refletidas
no processo de formagdo, especialmente no que tange a leitura e a escrita, mas a participagdo
ativa e responsiva dos académicos no programa garante a imersdo destes em diferentes eventos
de letramento, logo programas dessa natureza possibilitam o avango dos indices de qualidade
da formagdo dos alunos de licenciatura. E, concernente ao letramento académico, percebemos
que tanto o curso de Educacao Fisica quanto o de Letras evidenciaram que ndo ha o incentivo
a pratica de escrita durante o curso de formagao, pois os alunos apresentaram dificuldades no
processo de escrita.

Vimos que o Programa de Residéncia Pedagogica ¢ uma das agdes que faz parte da
Politica Nacional de Formagdo de Professores, bem como a integra um importante objetivo que
¢ o aperfeigoamento da formagao pratica nos cursos de licenciatura, contribuindo assim com os
estudantes em formagdo, oportunizando, de modo profissional, o contato com a sala de aula e
garantindo aos estudantes em formacdo a oportunidade de estarem em contato com a sala de
aula.

Em relacdo ao género relatorio de experiéncia docente, vimos que sua estrutura
propicia identificarmos a presenga de outros sujeitos envolvidos, além de evidenciar a
confluéncia discursiva através da relagao teoria versus pratica. Percebemos que o modo como
foi estruturada a escrita do género possibilitou rememoragdes que sdo imprescindiveis no
processo de reflexdo da formagdo do licenciando.

Portanto, pelas analises aqui realizadas, assim como o debate teérico apresentado ao

longo do capitulo, fica claro que os discursos oficiais presentes nos géneros académicos
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suscitam refletirmos sobre a escrita como uma pratica socialmente determinada e também que
as praticas docentes, para alunos em processo de formagdo, sdo essenciais para o

desenvolvimento individual e profissional.

REFERENCIAS

BAKHTIN, M. (VOLOCHINOV, V. N.) Marxismo e filosofia da linguagem: problemas fundamentais do
método socioldgico da linguagem. 12. ed. Sdo Paulo: Hucitec, 2006.

BAKHTIN, M. Estética da Criagido Verbal. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2011.

BAKHTIN, M. Os géneros do discurso. 1. ed. Tradugio do russo por Paulo Bezerra. Sdo Paulo: Editora 34, 2016.
BAKHTIN, M. Para uma filosofia do ato responsavel. Sao Carlos: Pedro & Jodo, 2017.

BRASIL. Base Nacional Comum Curricular: Educacdo Infantil, Ensino Fundamental e Ensino Médio. Brasilia:
MEC/Secretaria de Educagio Basica, 2018.

BRASIL. MEC. Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais (Inep). Sinopse Estatistica da Educagio
Superior 2015. [Online]. Brasilia: Inep, 2016. Disponivel em: http://portal.inep.gov.br/basica-censo-escolar-
sinopse-sinopse. Acesso em: 16 abr. 2020.

BRASIL. MEC. Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais (Inep). Sinopse Estatistica da Educacio
Superior 2017. Disponivel em: http://portal.inep.gov.br/web/guest/sinopses-estatisticas-da-educacao-superior.
Acesso em: 16 abr. 2020.

BRASIL. Projeto de Lei do Senado n.° 227. Brasilia: Senado Federal, 2007.

BRASIL. Portaria 206 de 21 de outubro de 2011. Disponivel em:
https://www.cp2.g12.br/comunicados/2011/27-10-
11/PORTARIA%20RESIDENCIA%20DOCENTE%20COLEGIO%20PEDRO%20II.pdf. Acesso em: 16 abr.
2020.

CAPES. Edital Capes n° 06/2018. Disponivel em:
<https://www.capes.gov.br/images/stories/download/editais/01032018-Edital-6-2018-
Residenciapedagogica.pdf>. Acesso em: 03 abr. 2019.

BEZERRA, B. G. Letramentos Académicos na perspectiva dos géneros textuais. Forum linguist. Florianopolis,
v. 9, n. 4, p. 247-258, out./dez. 2012. Disponivel em file:///C:/Users/cknun/Downloads/26599-94235-1-PB.pdf.
Acesso em: 23 abr. 2020.

FARACO, C. A. Linguagem & dialogo: as idéias lingiiisticas do circulo de Bakhtin. Sdo Paulo: Parabola
Editorial, 2009.

FISCHER, A.; PELANDRE, N. L. Letramentos académicos e a construcio de sentidos nas leituras de um
género. Perspectiva, Floriandpolis, v. 28, n. 2, p. 569 — 599, jul/dez.2010. Disponivel em
https://periodicos.ufsc.br/index.php/perspectiva/article/viewFile/2175-795X.2010v28n2p569/18449. Acesso em
02 mai. 2020.

FREIRE, P. Pedagogia da autonomia: saberes necessarios a pratica educativa. 14. ed. Sao Paulo: Paz e Terra,
2004.

FIAD, R. S.A escrita na universidade. In: Revista da ABRALIN, v. Eletronico, n. Especial, p. 357 — 369, 2* parte
2011. Disponivel em https:/revistas.ufpr.br/abralin/article/view/32436 Acesso em: 02 mai. 2020.

FUZA, A. F. A escrita académico-cientifica como pratica social: dialogos com os discursos oficiais. In: FIAD,
R.S. Letramentos académicos: contextos, praticas, percepgdes. Sdo Carlos: Pedro e Jodo Editores, 2016.
GOULART, C. Processos escolares de ensino e aprendizagem, argumentagao e linguagens sociais. Bakhtiniana,
Sao Paulo, V. 1, n. 4, p- 50 - 62, 2010. Disponivel em:
<http://revistas.pucsp.br/index.php/bakhtiniana/article/view/4298/2902 >. Acesso em: 12 ago. 2015.

GIROUX, H. Os professores como intelectuais: rumo a uma pedagogia critica da aprendizagem. Porto Alegre:
Artes Médicas, 1997.

KLEIMAN, A.B. (org), Os significados do letramento: uma nova perspectiva sobre a pratica social da escrita.
Campinas/SP:Mercado das letras.1995

KLEIMAN, A.B. Preciso “ensinar o letramento? N3o basta ensinar a ler e a escrever? Sdo Paulo, CEFIEL, 2005.
LEA, M. R.; STREET, B.V. O modelo de “letramentos académicos”: teoria e aplicagdes. Filologia e Linguistica
Portuguesa, Sio Paulo, v. 16, n. 2, p. 477 — 493, 2014.

LEITE, E. G. Letramentos académicos na Iniciacdo Cientifica de alunos de Ensino Médio do Campus Pau dos
Ferros do IFRN. Tese (Doutorado). Pau dos Ferros, 2020. Disponivel em
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/viewTrabalhoConclusao.jsf?po
pup=true&id_trabalho=8141547. Acesso em: 29 mar. 2020.

202


about:blank
https://www.cp2.g12.br/comunicados/2011/27-10-11/PORTARIA%20RESIDENCIA%20DOCENTE%20COLEGIO%20PEDRO%20II.pdf
https://www.cp2.g12.br/comunicados/2011/27-10-11/PORTARIA%20RESIDENCIA%20DOCENTE%20COLEGIO%20PEDRO%20II.pdf
about:blank
about:blank
https://revistas.ufpr.br/abralin/article/view/32436
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/viewTrabalhoConclusao.jsf?popup=true&id_trabalho=8141547
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/viewTrabalhoConclusao.jsf?popup=true&id_trabalho=8141547

LETRAMENTOS, ABORDAGENS DIALOGICAS DISCURSIVAS E EDUCAGAO PROFISSIONAL

NUNES, C. B. PEREIRA, J. M. R. Relatério de Estagio Supervisionado: contribui¢des da escrita para o processo
de letramento académico. In: ABREU, K. F.; FIGUEREDO-GOMES, J. B. (Orgs). Géneros académicos:
reflexdes tedricas e metodologicas. Petrolina: IF Sertdo Pernambucano, 2020.

SAMPAIO, M. C. H. A propésito de Para uma filosofia do ato (Bakhtin) e a pesquisa cientifica nas ciéncias
humanas. Bakhtiniana, Sao Paulo, v. 1, n. 1, p. 42 — 56, 2009.

SOARES, M. B. Letramento: um tema em trés géneros. Belo Horizonte: Auténtica, 1998

SOARES, M. B. Alfabetizagdo: a ressignificagdo do conceito. Alfabetiza¢do e Cidadania, n° 16, p. 9 — 17, jul,
2003.

SOARES, M. B.; MACIEL, F. Alfabetizagio. Brasilia: MEC/INEP/Comped (série Estado do Conhecimento),
2000.

SOBRAL, A. O ato “responsivel”, ou ato ético, em Bakhtin, e a centralidade do agente. Signum, Londrina, n.
11/1, p. 219 — 235, jul. 2008.

SOBRAL, A. O conceito de ato ético de Bakhtin e a responsabilidade moral do sujeito. BIOe THIKOS, Sao Paulo,
v.3,n. 1, p. 121 - 126, 2009.

SCHON, D. A. Educando o profissional reflexivo: um novo desing para o ensino e a aprendizagem. Porto Alegre:
Artmed, 2000.

TEIXEIRA, M. O outro no um: reflexdes em torno da concepgdo bakhtiniana de sujeito. In: FARACO, C. A,;
TEZZA, C.; CASTRO, G. (Org.). Vinte ensaios sobre Mikhail Bakhtin. Petropolis: Vozes, 2006.

TEZZA, C. Entre a prosa e a poesia: Bakhtin e o formalismo russo. Rio de Janeiro: Rocco, 2003.
VOLOSHINOV, V. N. Estrutura do Enunciado [1930]. Tradugdo para o portugués por Ana Vaz para uso
didatico, com base na tradugdo francesa de Todorov, T. (La structure de 1’énoncé), publicada em Mikhail Bakhtine.
Le principe dialogique, suivi de Ecrits du cercle de Bakhtine. Paris. Seuil, 1981.

ZAVALA, V. Quem estd dizendo? Letramento académico, identidade e poder na educagio superior. In: VOVIO,
C. L, SITO, L.; DE GRANDE, P. B. (Orgs). Letramentos: rupturas, deslocamentos e repercussdes de pesquisas
em Linguistica Aplicada, Campinas: Mercado das Letras, 2010.

203



LETRAMENTOS, ABORDAGENS DIALOGICAS DISCURSIVAS E EDUCAGAO PROFISSIONAL

204



LETRAMENTOS, ABORDAGENS DIALOGICAS DISCURSIVAS E EDUCAGAO PROFISSIONAL

PRATICAS LETRADAS PRESCRITAS PARA O TRABALHO NA
EDUCACAO PROFISSIONAL: UMA ANALISE DO REGULAMENTO
DE ATIVIDADES DOCENTES DO IF SERTAO PE

Jardiene Leandro FERREIRA
David Vinicios Matias da SILVA
Ana Maria de Oliveira PAZ

Introducao

Em contextos institucionais, documentos sao (re)formulados e (re)discutidos para
orientar e prescrever a atividade profissional daqueles que ali trabalham. Tais documentos,
quando pensados para a atuagdo docente, podem tanto orientar curriculos, quanto tragar um
perfil de atuacdo esperado pelo professor. No que tange as orientagdes para o ensino,
destacamos, historicamente, a reforma curricular, realizada por meio dos Parametros
Curriculares Nacionais (BRASIL, 1998) e uma gama de novos conceitos sobre ensino,
transposicao didatica, avaliagdo, bem como terminologias e metodologias de ensino, até entdo
novas para muitos dos docentes em atuagdo. Nessa gama de novidades, os professores
encontravam-se no foco governamental das formagdes continuadas, objetivando a atualizagdo
e operacionalizagdo do que preconizavam esses documentos. Como consequéncia, as
pesquisas que investigavam o letramento do professor apontavam, recorrentemente, para uma
identidade docente atrelada a falta de competéncia ou incapacidade de formar “novos leitores
criticos numa sociedade letrada” (VOVIO & GRANDE, 2010, p. 52).

A tendéncia as reformas curriculares na educagdo basica continua em voga no pais, a
exemplo das Orientagdes Curriculares para o Ensino Médio (BRASIL, 2006) e, atualmente,
da Base Nacional Comum Curricular (BRASIL, 2017). Porém, outros modos de pensar o
professor emergiram nas investigagdes sobre letramentos e profissionalizagdo docente,
colocando como foco o letramento situado do professor (REICHMANN, 2015), ou seja, os
usos da leitura e da escrita situados socio-historicamente nas praticas profissionais desses
sujeitos.

Sabemos que os documentos institucionais, dentro de uma politica educacional,

servem de base para guiar, institucionalizar, normatizar e normalizar o trabalho docente. De
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modo andlogo as reformas curriculares materializadas pelos documentos citados, temos
documentos institucionais de ordem local, mas que afetam diretamente o agir professoral e sua
respectiva utilizagdo da leitura e da escrita no contexto laboral em que se inserem. Exemplo
disso sdo as resolugdes e portarias que normatizam e especificam o trabalho do professor do
Ensino Basico, Técnico e Tecnologico (EBTT) da rede federal de ensino, em seus respectivos
institutos e centros federais de educagao, cujas orientagdes se baseiam em normativas mais
amplas, tais como o Decreto 5.154/2004, que alterou artigos ligados a educagéo profissional,
ampliando a sua rede e alterando as modalidades do ensino profissional. Convém também citar
a portaria 17/2016 do Ministério da Educac@o/Secretaria de Educagdo Profissional e
Tecnologica que estabeleceu “diretrizes gerais para a regulamentagdo das atividades docentes,
no ambito da Rede Federal de Educagdo Profissional, Cientifica e Tecnologica” (BRASIL,
2016). Como veremos adiante, tal documento influenciou diretamente a elaboragdo do
documento normativo analisado neste trabalho.

No entremeio dessas discussoes legais e dada a especificidade da carreira do professor
EBTT, bem como a necessidade de criar diretrizes e identidade para a profissdo, documentos
como Organizagdes Didaticas e Regulamentos Docentes foram e sdo discutidos, (re)criados e
consultados pelos docentes e demais membros das instituicdes de ensino, a fim delinear o que
chamamos neste projeto de trabalho prescrito (CLOT, 2007). E, nesse sentido, que buscamos,
por meio deste artigo, interpretar como as praticas letradas sao prescritas para o professor
do IF Sertio PE em texto normativo da institui¢io. Tomaremos, assim, como objeto de
analise o Regulamento de Gestdo das Atividades Docentes do Instituto Federal de Educagéo,
Ciéncia e Tecnologia do Sertdo Pernambucano — IF Sertao-PE (Resolugdo n°. 22 do Conselho
Superior de 20 de setembro de 2016). Para guiar nossa analise, concebemos o referido texto em
sua natureza dialogica, e, portanto, contextual, historica e ideologica (BAKHTIN, 2016;
VOLOCHINOV, 2017).

Cabe ainda destacar que este trabalho se origina de pesquisa de doutorado mais ampla,
sobre a constituicao identitaria do professor do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e
Tecnologia do IF Sertdo PE (FERREIRA, s/d). Uma de suas ramifica¢des resultou em um
Projeto de Iniciagio Cientifica JR (edital 55/2018)%, cujo recorte serd aqui retomado e

ampliado.

% Agradecemos imensamente a professora Maria Patricia Lourengo Barros, que conduziu os protocolos

institucionais, enquanto a primeira autora encontrava-se afastada para doutoramento.
206



LETRAMENTOS, ABORDAGENS DIALOGICAS DISCURSIVAS E EDUCAGAO PROFISSIONAL

1 Situando o objeto de analise

Para alcangar o objetivo deste artigo, analisamos o documento intitulado
Regulamento de Gestdo das Atividades Docentes do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia
e Tecnologia do Sertdo Pernambucano — IF Sertdo-PE (RESOLUCAO N°. 22 DO
CONSELHO SUPERIOR, DE 20 DE SETEMBRO DE 2016), a fim de perceber seus aspectos
dialogicos, bem como as praticas letradas nele prescritas. Para fins de organizagdo textual,
nomearemos tal documento de Regulamento Docente, considerando que essa denominagéo
sintetiza o texto normativo em questdo. O documento mencionado encontra-se em dominio
publico, na pagina institucional do IF Sertdo PE (https://www.ifsertao-pe.edu.br/).

Situamos este artigo na area interdisciplinar da Linguistica Aplicada (MOITA
LOPES, 2006; MOITA LOPES, 2013), por colocarmos a tona, no nosso objeto de analise,
problematiza¢Ges sobre a linguagem em contextos reais de uso. Nesse sentido, concebemos
praticas de linguagem imersas a fatores sociais, politicos, historicos e ideoldgicos, sem os
quais ndo existiria a (re)producdo de sentidos. Do ponto de vista do objeto de analise, este
trabalho possui carater documental. Destacamos a relevancia e a legitimidade da pesquisa
documental, visto que os documentos, “por terem origem num determinado contexto historico,
econdmico e social, retratam e fornecem dados sobre esse mesmo contexto (GODOY, 1995,
p. 22). E, nesse sentido, que a analise documental permite apresentar uma realidade social
materializada no tempo-espaco e inimeras intencionalidades, que s6 podem ser reveladas por
meio da interpretagdo.

Objetivando, também, contextualizar teoricamente o objeto de analise, apresentamos,
a seguir, 0s conceitos que nos permitiram interpretar o Regulamento Docente como um texto
dialogico, composto por prescricdes, denominadas neste trabalho de praticas letradas

prescritas.

2 Dialogismo e Letramentos

Considerado como um fendmeno plural que envolve os usos da escrita em contextos
situados, seja em atividades de leitura, de escrita ou de oralidade por esta orientada, o letramento
aparece nos estudos em Linguistica Aplicada com o intuito de propor perspectivas que
contribuam para a compreensdo desses usos nos mais diversos contextos sociais.

Ao conceituarmos os letramentos como praticas sociais da linguagem em uso, sendo,
assim, de natureza situada e socio-histérica, estamos concebendo essas praticas como fendmeno

dialogico, pois, conforme Bakhtin (2016, p. 118), “todo enunciado ¢ dialogico, ou seja, é
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enderecado a outros, participa do processo de intercambios de ideias: ¢ social”. Ainda podemos
destacar a discussdo desenvolvida por Rojo (2009) ao atrelar os conceitos bakhtinianos de
esfera de atividade e de géneros do discurso para construir o conceito de letramentos multiplos.
Segundo a autora, “as esferas de atividade e de circulagdo de discursos ndo sdo estanques e
separadas, mas ao contrario, interpenetram-se o tempo todo em nossa vida cotidiana,
organizando-a e organizando nossas posigoes e, logo, nossos direitos, deveres e discursos em
cada uma delas (ROJO, 2009, p. 110)”. Nesse sentido, reforcamos a ideia da pesquisadora de
que as praticas sociais de uso da escrita situam-se nas esferas da atividade humana e
materializam-se no discurso através da multiplicidade de géneros.

Tal conceito de praticas sociais de uso da escrita ambienta-se na perspectiva dos Novos
Estudos do Letramento (BARTON & HAMILTON, 2000), ao superarmos a ideia de concebé-
la como tecnologia valida por si mesma. Desse modo, segundo Lopes (2004, p. 36) “essas
discussdes, entdo, foram direcionadas para a compreensdo do letramento enquanto pratica
social que se processa segundo especificidades requeridas pelos contextos onde se efetiva a
comunicagio linguistica por meio da escrita”. E com base nesse entendimento que vemos o
trabalho do professor como uma atividade atrelada a diversas praticas letradas e que s6 pode
ser compreendida em sua dimenséo situada.

Para compreender o fendmeno tedrico com o qual estamos lidando, destacamos as
notorias contribuigdes de Kleiman (2008), Reichmann (2015), Grande (2015) e Ramos (2015)
como exemplos de pesquisas recentes que problematizam a relacdo entre letramento e a
formagao do professor no local trabalho. No 4mago das pesquisas sobre letramentos ¢ trabalho,
evidenciamos Paz (2008) com sua contribui¢do terminologica ao que chamamos de letramento
laboral, compreendido como ‘“habilidades envolvendo préaticas de leitura e de escrita
empreendidas pelos sujeitos em situagdes de trabalho” (PAZ & COSTA, 2017, p. 148).

Por nos situarmos em uma area de natureza interdisciplinar, cujas problematiza¢des e
compreensdo do objeto extrapolam a area estrita da linguagem, contamos, ainda com a
contribuigdo tedrica dos estudos da ergonomia, “disciplina que busca adaptacdo do trabalho as
pessoas” (TELLES & ALVAREZ, 2004). Para esta pesquisa, o conceito de trabalho prescrito
nos ajudara a entender como ele se manifesta nos documentos a serem analisados. Entendemos,
entdo, o trabalho prescrito “como um conjunto de condigdes e exigéncias a partir das quais o
trabalho devera ser realizado.” (TELLES & ALVAREZ, 2004, p. 67). Essa compreenséo, longe
de ser uma abordagem simplista do fendmeno, busca perceber que as prescrigdes vao além de

meras imposigdes, ja que, até chegar ao seu patamar prescritivo, os documentos institucionais
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advém de construgdes historicas, atravessadas por um coletivo de trabalho (AMIGUES, 2004)
e de uma experiéncia acumulada (TELLES & ALVAREZ, 2004).

Ainda no campo da ergonomia do trabalho, o modelo epistemologico desenvolvido
por CLOT (2007) muito nos ajuda a compreender a atividade laboral em uma perspectiva
dialogica. Segundo o autor, de modo analogo a concepgao bakhtiniana de linguagem, o trabalho
pode ser compreendido como atividade (triplamente) dirigida:

[...] na situagdo vivida, ela (a atividade de trabalho) ¢ dirigida ndo so6 pelo
comportamento do sujeito ou dirigida por meio do objeto da tarefa, mas também
dirigida aos outros. A atividade de trabalho ¢é dirigida aos outros depois de ter sido
destinatdria da atividade destes e antes de o ser de novo. Ela ¢ sempre resposta a
atividade dos outros, ecos de outras atividades [...] o trabalho ¢ portanto (sic) ainda

uma atividade dirigida pelo sujeito, para o objeto e para a atividade dos outros, com a
mediagdo dos géneros (CLOT, 2007, p. 97 — énfases acrescidas).

Por ser dirigida, ser resposta a atividades dos outros e retomar outras atividades; a
atividade de trabalho, segundo Clot (2007), s6 pode ser analisada compreendendo-a como
“género de atividade”. Segundo o mesmo autor,

pode-se defini-lo (o género) como um sistema flexivel de variantes normativas e de
descrigdes que comportam varios cenarios ¢ um jogo de indeterminagdo que nos diz
de que modo agem aqueles com quem trabalhamos, como agir ou deixar de agir em
situagdes precisas; como bem realizar as transagdes entre colegas de trabalho

requeridas pela vida em comum organizada em torno de objetivos de agdo (CLOT,
2007, p. 50 — énfase acrescida).

A definicdo acima transcrita muito nos remete a defini¢do de género discursivo
cunhada por Bakhtin. Essa mesma aproximagao ¢ retomada por Clot (2017), ao discutir a
relago entre linguagem e psicologia, argumentando que o trabalho do circulo de Bakhtin nos
permitiria compreender melhor o conceito de desenvolvimento nos estudos em Psicologia.
Além disso, o autor desenvolve uma discussdo acerca dos géneros, relacionando Linguagem e
Psicologia. Segundo Clot (2017, p. 224-225), “os géneros sdo, a0 mesmo tempo, restricdes e
meios de agir no universo das palavras do outro; recursos para fazer valer nossas inten¢des nas
trocas verbais com os outros”.

Diante a troca verbal com o outro, convém destacar outro importante conceito para a
analise que segue neste trabalho. Conforme Bakhtin (2016), todo enunciado se constroi
considerando a “atitude responsiva” do seu interlocutor. Nas palavras do tedrico, “toda
compreensdo da fala viva, do enunciado vivo ¢ de natureza ativamente responsiva [...] toda
compreensdo ¢ prenhe de resposta e nessa ou naquela forma a gera obrigatoriamente: o ouvinte
se torna falante” (BAKHTIN, 2016, p. 25). Sendo o par ouvinte-falante considerado como eu-
tu (locutor-interlocutor), ratificamos a premissa bakhtiniana de que todo ato enunciativo é
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responsivo por sua natureza dialogica e, nesse sentido, prevé um interlocutor responsivo,
mesmo que tal resposta ndo seja verbalizada, mas transformada em agéo, siléncio (de negagio
ou de falta de interesse).

Com base nessa teia dialogica tedrica, propomo-nos, a seguir, a tecer nossa analise,
com o objetivo de perceber a dialogicidade do Regulamento Docente, a fim de interpretar como

o documento esboga as praticas letradas prescritas para o docente do IF Sertdo PE.

3 O dialogismo documental: praticas letradas prescritas para o docente do IF Sertiao-PE

O Regulamento Docente, numa perspectiva discursiva, ¢ um documento que ndo limita
sua origem e seu desfecho em si mesmo. Esse aspecto fica evidente, inclusive, no Art. 29 do
documento, ao prever que “podera ser revisado e/ou alterado a qualquer tempo por comissao
indicada pela Pro-Reitoria de Ensino, com participa¢do da comunidade docente, com aprovagio
do Conselho Superior” (BRASIL, 2016, p. 13). Esse trecho também faz ecoar a “perspectiva da
coletividade” (VOLOCHINOV, 2017) — incluindo os proprios docentes para os quais as
prescricdes serdo direcionadas — tendo em vista ndo ser possivel encontrar tragos mais
subjetivos/individuais, dado o discurso oficial que o documento carrega.

Considerando que tal documento constitui-se dialogicamente como tal, presumimos
que ele advém como resposta a enunciados anteriores, pois, como salienta Volochinov (2017,
p. 184), “todo enunciado, mesmo que seja escrito e finalizado, responde a algo e orienta-se para
uma resposta”. Podemos identificar, assim, um desses indicios em relatério de auditoria,
realizada pela Controladoria Geral da Unido (Unidade de Pernambuco) sobre o ano-exercicio
2014 (documento de n® 201503688), mais especificamente em suas recomendagdes:

Diante do exposto, recomendou-se a Institui¢do aperfeicoar a regulamentacdo que
trata das atividades docentes no IF Sertdo-PE, de modo que sejam sanadas as seguintes
fragilidades observadas no normativo vigente: (a) auséncia de clareza para o limite
maximo de horas semanais em sala de aula; (b) auséncia de limite minimo de
horas semanais em sala de aula; (c) inexisténcia de critérios para a atribuiciio das
disciplinas ofertadas num semestre aos docentes disponiveis na instituigao, inclusive
no tocante aos diferentes niveis de ensino; (d) auséncia de previsio da possibilidade
dos docentes distribuirem sua carga horaria entre mais de um campus do
instituto (inclusive para fins de cumprimento da carga horaria minima); e (e)
inexisténcia de parimetros ¢/ou diretrizes para a aloca¢io de carga horaria dos

docentes em atividades que nio sejam de ensino (BRASIL, 2015, p. 6 — énfase
acrescida).
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Essas recomendagdes foram feitas apos documento analisado a época, qual seja a
Resolu¢ido do Conselho Diretor do CEFET Petrolina n° 12/2005%, normativa que
regulamentava as atividades docentes na instituicdo, criada no periodo anterior a transformagéo
do Centro Federal de Educagdo Tecnoldgica de Petrolina (CEFET Petrolina) em autarquia
federal, agora IF Sertdo PE.

Além desse dado, em conversa com um dos membros da comissdo do atual
Regulamento Docente, nos foi relatado que as discussoes sobre sua formulagdo foram iniciadas
em meados de 2012. Segundo esse relato, as discussdes foram iniciadas em cada campus; e
muitos dos professores que colaboraram, posteriormente, na elaboracdo do documento nem
haviam chegado ainda a instituig@o.

Convém lembrar que, como todo documento normativo do IF Sertdo, o Regulamento
Docente foi formulado por uma Comisséo, composta por Coordenadores de Curso, Diretores
de Ensino de cada campus e Equipe Técnica da Pro-reitoria de Ensino. O texto ainda teve
analise da Procuradoria da institui¢do, bem como adaptagdes para atender a portaria 17/2016 —
mencionada anteriormente — incluindo, nessas diretrizes, a carga horaria minima e maxima de
aulas para os docentes da rede. Conforme atas das reunides do Conselho Superior (CONSUP)
da instituicdo, foi possivel perceber que o texto do regulamento também foi apreciado e
discutido nos Campi do IF Sertdo. O texto, apds nova apreciacdo da Procuradoria, com os
devidos ajustes, ainda foi avaliado pelo Colégio de Dirigentes da instituicdo (constituido pelos
diretores dos campi do IF Sertdo PE) e, em seguida, apresentada para analise e aprovagdo do
CONSUP.

Por meio de toda essa retomada contextual, podemos afirmar que o enunciador IF
Sertdao ¢ composto, na verdade, por uma coletividade de enunciadores, pertencentes a, pelo
menos, trés esferas: a administrativa, a juridica e a educacional. Seus (possiveis) interlocutores,
por sua vez, sdo, em sua maioria, os docentes da instituicdo, bem como os servidores ligados
aos setores de Ensino (Técnicos em Assuntos Educacionais, Assessores de Ensino, Pedagogos,
servidores do Departamento do Controle Académico), de Gestao de Tecnologia da Informacao
(Analistas e Técnicos de tecnologia da informagdo), entre outros, que, de alguma maneira,
necessitam ter acesso ao documento para operacionalizar seu trabalho.

Iniciamos a analise da materialidade textual do regulamento docente a partir de sua

primeira pagina, no enunciado reproduzido em (1):

7 0 documento nio foi encontrado no site institucional do IF Sertdo, mas seré solicitado para analises futuras.
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(1) A Presidente do Conselho Superior do Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia do
Sertdo Pernambucano no uso de suas atribui¢des, conforme Portaria n° 46 do Ministério da
Educagéo, de 07/01/2009, publicada no Diario Oficial da Unido em 09/01/2009, ¢ de acordo com o
Processo n° 23302.000206/2016-14, RESOLVE:

Art. 1° APROVAR o REGULAMENTO DE GESTAO DAS ATIVIDADES DOCENTES do
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Sertdo Pernambucano — IF Sertdo-PE.

Art. 2° Esta Resolugéo entra em vigor a partir da data da sua publicagio.
PUBLICADO NO SITE INSTITUCIONAL EM: 20/09/2016

Identificamos, no exemplo (1), texto anterior (portaria do Ministério da Educago) que
autoriza a enunciadora Presidente do Conselho Superior — implicitamente também
reconhecida por sua assinatura como entdo reitora pelos interlocutores — a aprovar e colocar em
vigor o texto em analise.

Ja em suas disposi¢des gerais (Capitulo I) ha a retomada de outras leis, decretos e
portarias que serviram de base para a constituigdo do Regulamento em analise, tais como a Lei
de Diretrizes e Bases da Educacdo (9.394/96), a Lei de Estruturagdo do Plano de Carreiras e
Cargos de Magistério Federal (12.772/2012) e a portaria do MEC 17/2016, recente a época.
Vemos, assim, a presenca dialogica do discurso na explicitagdo de legislagdo/textos anteriores.
E possivel também perceber a responsividade presente no documento, nos artigos 8° e 9°; bem
como seus paragrafos e incisos, pois tanto atendeu as recomendagdes apresentadas pela
Controladoria Geral da Unido, quanto a portaria MEC 17/2016, em relagdo a distribuicdo de
carga horaria docente.

Cumpre também evidenciar nesta analise o artigo 3° do documento, reproduzido no

exemplo (2):

(2) CAPITULO III

DAS ESPECIFICIDADES DA CARREIRA DOCENTE

Art. 3° Consideram-se atribui¢des dos docentes:

I - cumprir a carga horaria exigida por seu regime de trabalho conforme as orientagdes constantes
neste Regulamento;

II - cumprir os dias letivos de acordo com o Calendario Académico de Referéncia;

III - participar da elaboragdo e execugdo do Projeto Politico Pedagogico Institucional;

IV - participar da construgéo dos curriculos dos cursos ofertados pela Institui¢ao;

V - elaborar e executar o Plano Individual de Trabalho (PIT), de acordo com as determinagdes desta
normatizagao;

VI - elaborar e cumprir os planos de ensino;

VII - atualizar os registros académicos junto ao setor competente;

VIII - Entregar os diarios de classe em cumprimento aos prazos previstos no Calendario Académico
de Referéncia;

IX - comunicar a chefia imediata, com antecedéncia de no minimo 48h (quarenta e oito) horas, a sua
auséncia na instituicdo, mesmo quando em atividade de interesse do IF Sertdo-PE;

X — providenciar permutas de aulas, através de registro em formulario proprio com anuéncia da
Coordenagio do Curso;
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XI - elaborar calendario de reposi¢do de aulas nao ministradas, em comum acordo com os discentes
e com a anuéncia da coordenagdo do curso a ser cumprido em até 30 (trinta) dias a contar do primeiro
dia de retorno do docente;

XI1I - participar das reunides administrativas e/ou pedagogicas;

XIII - zelar pela aprendizagem dos (as) estudantes;

XIV- elaborar estratégias de acompanhamento e avaliagdo continua do processo de ensino e
aprendizagem, de forma a possibilitar a recuperagdo dos estudos a discentes que apresentem menor
rendimento, com apoio do Setor Pedagdgico;

XV - colaborar com as atividades de articulagdo institui¢do-familia comunidade;

XVI - promover o Ensino, a Extensdo, Pesquisa e a Inovagdo com énfase no desenvolvimento
regional, observando-se aspectos culturais, artisticos, politicos, sociais, ambientais e econdmicos;
XVII - Manter atualizado o Curriculo Lattes semestralmente;

XVIII - apresentar a chefia imediata o Relatério Individual de Trabalho (RIT), de acordo com as
determinagdes desta normatizagio.

O exemplo (2) possui relevancia para nossa analise, pois sintetiza as praticas
profissionais prescritas para o docente da instituigdo. Ao fazermos um levantamento
quantitativo das ocorréncias verbais presentes no referido artigo, chegamos a tabela 1,

apresentada a seguir:

Tabela 1 — Ocorréncias verbais referentes as especificidades da carreira docente (Art. 3° - Resolucio
Docente).

VERBOS OCORRENCIAS
Elaborar

Cumprir

Participar

Executar
Entregar
Atualizar
Comunicar

Providenciar
Zelar
Colaborar
Promover
Manter
Apresentar

[N U PG VY U NN Uy iy BT RS S

Fonte: Adaptado da Resolugdo n° 22 do Conselho Superior.

O artigo 3° da Resolugdo 22/2016 é um dos principais artigos que prefiguram o
trabalho prescrito do professor EBTT do IF Sertdo. Nele, podemos ver que o verbo elaborar
ganha bastante evidéncia, pois ¢ citado quatro vezes. Podemos inferir que tais ocorréncias
prescrevem um fazer docente ligado a capacidade de criagio desse professor. E o que Clot
(2007) considera como a forga potencial do trabalhador na criagdo do novo, mesmo perante a
forga da prescri¢do. No contexto aqui analisado, a propria prescri¢do da liberdade criadora para

o trabalhador em questdo, atribuindo, assim, o “estilo individual” (CLOT, 2007, p. 50) ao
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género da atividade. Segundo o referido autor, nesse movimento, o trabalhador se liberta “do
curso das atividades esperadas, ndo as negando, mas através do desenvolvimento delas” (op.
cit.).

Contrariamente a tal dado, temos o verbo cumprir, que aparece em segundo lugar das
ocorréncias. Esse elemento linguistico aparece atrelado a atividades de exigéncias institucionais
do regime de trabalho, ndo exclusivamente de natureza docente, a exemplo do cumprimento da
carga horaria. Outros verbos participam de campos semanticos proximos, como ¢ o caso de
entregar, atualizar, comunicar e apresentar. Tais ocorréncias linguisticas denotam a
necessidade de publicizar resultados de avaliagdes. Nesse sentido, a figura do professor
avaliador perpassa a de professor responsavel pela transparéncia no que tange a sua atividade e
ao seu resultado.

Aliado a esses indicios, o documento distribui as atividades docentes em quatro
categorias: Atividades de Ensino; Atividades de Pesquisa e Inovagdo; Atividades de Extensdo
e Atividades de Gestao Institucional e de Representagdo. Tal classificagdo amplia a constituicdo
dos letramentos prescritos para o docente da instituicdo, haja vista que, além das atividades
pedagogicas constitutivamente ligadas ao labor do professor, ha as atividades de Pesquisa,
Inovagdo e Extensdo, costumeiramente previstas para professores pertencentes ao Magistério
Superior. Essas praticas, tradicionalmente pertencentes a esfera académica, trazem a tona a
constituigdo de um perfil docente hibrido, no entremeio da cultura escolar e da cultura
académica, requerendo do professor praticas letradas mais diversificadas. A possibilidade de
atuagdo na Gestdo Institucional e Representagdo contribui para tragar o perfil de docente
administrador, em outras palavras, prevé praticas letradas tipicas da esfera administrativa para
o docente que assumir cargos de diregdo, coordenagao, assessoramento ou chefia. Tal variedade
de esferas e de praticas letradas configuram o que Valsechi & Pereira (2016, p. 417) denominam
de letramento hibrido.

Encontramos de modo mais indiciario (GINZBURG, 1989), uma troca no jogo de
dominio de poder no discurso documental em foco, como pode ser visto no exemplo (3), na

troca de responsabilizacdo discursiva.

(3) Art. 5° Ao IF Sertdo-PE cabe prover os meios necessarios para o desenvolvimento das atividades
docentes, tais como condigdes estruturais e formagao inicial e continuada.

Em quase toda sua totalidade, o Regulamento Docente cumpre o seu papel de
prever/prescrever, as atividades concernentes ao docente da instituigdo. Vemos, porém, no art.

5° de seu texto, o deslizamento de poder no jogo dialdogico para as maos do interlocutor
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docente, no momento que suas atividades sdo condicionadas ao provimento, por parte da

institui¢do, de meios necessarios (tais como estruturais e formacao inicial e continuada).

Conclusao

Com base na analise desenvolvida por meio do objetivo tragado para este trabalho:
interpretar como as praticas letradas sdo prescritas para o professor do IF Sertdo PE em texto
normativo da instituicdo, podemos pontuar algumas consideragdes e provocagdes que nao se
esgotam aqui, mas que oferecem desdobramentos para a investigagdo ainda em andamento.
Tomando como ponto de partida a nogdo dialdgica de linguagem e a concepgao de letramentos,
pudemos analisar o Regulamento Docente do IF Sertdo. Verificamos que o documento foi
composto em uma perspectiva coletiva, apesar de coincidir, juntamente a essa coletividade, um
somatorio de discursos anteriores, cuja coercdo normativa dos textos (leis, portarias e
regulamentos) influenciou diretamente a sua elaboragéo.

Nesse campo de confronto discursivo, também identificamos praticas letradas
prescritas para além do fazer pedagdgico do professor, visto que praticas outras, de outras
esferas da atividade, sdo requeridas para as atividades docentes, quais sejam a esfera
administrativo-burocratica e a esfera académica. Essa variedade de praticas letradas nos faz
repensar a especificidade da carreira de professor do Ensino Basico, Técnico e Tecnologico,
haja vista seu amplo horizonte de atuagdo pedagogica (Cursos Técnicos nas modalidades Médio
Integrado, Subsequente e Educagdo Profissional com a Educagdo Bésica na Modalidade de
Jovens e Adultos; Cursos Superiores e P6s-Graduagio), bem como as atribuigdes para além do
ensino. Tal profissional necessita tanto de uma adaptagéo linguistica para atuar na diversidade
de cursos e modalidades, quanto de letramentos outros que, a priori, ndo sdo ensinados nas
licenciaturas, a exemplo da esfera administrativo-burocratica. Nesse sentido, torna-se
imprescindivel pensarmos como a institui¢ao recebe esse profissional no inicio de sua atuagdo
e como o orienta a exercer suas variadas praticas de leitura e escrita em seu novo contexto

laboral.
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A SUBJETIVIDADE NAS !’RATICAS DE LETRAMENTO EM
ESPANHOL COMO LINGUA ESTRANGEIRA (E/LE):
APONTAMENTOS PARA EDUCACAO PROFISSIONAL

Karla Janaina Alexandre da Silva

Introducao

Este texto consiste em uma breve reflexdo teodrica sobre as praticas de letramento
propostas para o ensino do espanhol como lingua estrangeira (E/LE), na Educagéo Profissional.
Filiado teoricamente a Analise do Discurso francesa (PECHEUX, 2009), discorre sobre o
carater subjetivo®® dessas praticas, a partir da relagiio entre o sujeito e a lingua estrangeira. O
texto também dialoga e, de certo modo, amplia uma discussdo anterior (SILVA, 2014), na qual
disserto sobre a nogao pecheuxtiana de falha para pensar o movimento de autoria.

As consideracdes aqui realizadas estardo pautadas na minha experiéncia como
professora de espanhol na Educago Bésica Técnica e Tecnoldgica da Rede Federal®, atuando
junto a um publico formado por estudantes que ainda ndo estdo inseridos no mercado de
trabalho e cujo primeiro contato com essa lingua estrangeira ocorre durante a formagdo na
Educagao Profissional.

Nesse contexto, o meu maior desafio ¢ desenvolver um trabalho que efetivamente
desperte o interesse dos estudantes e que os conduza ao letramento na LE, de modo que eles
possam ultrapassar a condi¢do de meros reprodutores de contetidos linguisticos (propostos pela
escola), e possam estar preparados para vivenciar experiéncias na lingua espanhola, dentro e
fora de sala de aula.

Pelo perfil desses estudantes (jovens em preparagdo para o mundo do trabalho e
iniciando os estudos sobre a lingua espanhola), ¢ fundamental oportunizar aos mesmos um

aprendizado que contribua tanto para sua vida pessoal, quanto para sua vida profissional.

8 Segundo Orlandi (2012), em “Do sujeito na histéria e no Simbélico”, pensar a subjetividade nas praticas de
lingua possibilita a compreensdo “de como a lingua acontece no homem™, no que se refere a inser¢do do homem
na lingua e ndo da apropriagdo da lingua pelo mesmo.
% Fago referéncia & minha atuagio como professora de espanhol no Ensino Médio Integrado (IFAL) e em cursos
de extensdo ofertados pelo IFPE.
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Um aprendizado que lhes assegure um saber (sobre a lingua estrangeira, sobre os povos
e as culturas que ela representa) que lhes permita refletir criticamente a respeito desse outro.
Um saber que, também, possibilite aos aprendizes constituir-se discursivamente no campo do
Outro’ e, desse modo, assumir posicdes (de sujeito) que os conduzam a autoria em praticas de
leitura e de escrita na LE.

Entretanto, alcancar tal objetivo ndo ¢ uma tarefa facil, pois exige uma desconstrugao
de paradigmas que correspondem tanto a0 modo como tradicionalmente foi sendo consolidado
o ensino das linguas estrangeiras no Brasil, quanto ao lugar que ¢é reservado ao aluno dentro do
processo de aprendizagem de uma LE.

Apesar dos avangos na discussdo sobre concepcdo de lingua e ensino, ainda ¢ muito
comum observar (na escola) um trabalho com a lingua espanhola cujo enfoque é o destrinchar
da gramatica e a memorizagdo do léxico, através de exercicios que levam o aluno a reprodugio
exaustiva desses conteidos, sem uma reflexdo critica a respeito do funcionamento discursivo
desses elementos, nos contextos de uso social dessa lingua. Essa afirmagdo pode ser
comprovada, por exemplo, pelo modo como ¢ proposto o trabalho com o espanhol em alguns
livros didaticos para brasileiros’".

Por outro lado, a depender de como a nogdo de letramento é concebida pelo professor,
se restrita apenas a “um conjunto de habilidades, técnicas e competéncias voltadas para a
produgdo e recepcdo de textos escritos e para o dominio maior ou menor de técnicas de leitura
e escrita” (TFOUNI, 2012, p. 219), podera resultar em um trabalho com a lingua espanhola
cujas praticas se centrardo apenas no texto, silenciando uma importante discussdo sobre o lugar
do sujeito-aprendiz (enquanto autor) nas praticas de leitura e de escrita.

Ainda assim, acredito ser possivel ressignificar o trabalho com a lingua espanhola na
escola, através de uma maior atengdo a subjetividade que envolve o processo de ensino-
aprendizagem de uma lingua estrangeira.

Nesse sentido, as nogdes teodricas de lingua e de sujeito propostas pela teoria
pecheuxtiana sdo um convite para que o professor possa refletir sobre a relagdo do sujeito-
aprendiz com a lingua espanhola e sobre quais os efeitos discursivos desse encontro, nas
praticas de leitura e de escrita na LE.

Com base nesses conceitos tedricos e no modo como eles se entrecruzam a partir da

nog¢do discursiva de falha, proponho um repensar desse movimento do sujeito-aprendiz pela

70 Refiro-me as novas redes de filiagdo discursiva que o sujeito-aluno entra em contato ao assujeitar-se a outra
lingua.
™ Ver Silva (2014).
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lingua espanhola. A falha no corpo material da lingua funciona como uma marca da sua abertura
a exterioridade e simboliza a porta de acesso dos sujeitos a sua discursividade. Ja a falha do
sujeito na lingua reflete a falta que lhe ¢é constitutiva e a sua impossibilidade de ter dominio
sobre a lingua e sobre as praticas que realiza através dela. Além disso, a falha do sujeito na
lingua também representa a sua inscrigdo nesse lugar e o seu modo particular de mobilizar
sentidos desde esse campo discursivo (através da leitura e através da escrita).

Portanto, pensar a falha dentro do processo de ensino-aprendizagem do E/LE podera
resultar em uma relevante contribuigdo para o trabalho docente, abrindo caminhos para que o
professor possa langar um novo olhar sobre as praticas de leitura e de escrita na LE. Caminhos
que irdo leva-lo a compreensdo do letramento como um processo que muito podera revelar
sobre a trajetoria do sujeito-aprendiz na outra lingua.

Dando continuidade a discussao, apresento as nogoes tedricas de lingua e de sujeito e

o modo como a teoria pecheuxtiana ird articula-las através da nocao de falha.

1 O entrecruzamento das noc¢des de lingua e de sujeito: uma relacao pelo viés da falha

Como dito anteriormente, a nogao de lingua proposta pela Analise do Discurso se
configura a partir da relacdo entre a lingua e a exterioridade (a Historia e os sujeitos). Essa
abertura da lingua, ao que ¢ exterior ao seu sistema linguistico, permite a teoria justificar como
observa o funcionamento dos processos discursivos sobre a mesma, para defini-la como “o
lugar material onde se realizam os efeitos de sentido” (PECHEUX, 1983, p. 172).

Por ser a lingua uma materialidade que funciona no jogo discursivo, entre os elementos
da sua interioridade (o seu sistema linguistico) e da exterioridade (a vida em sociedade), ela se
converte em “um espago de regras atravessado por falhas” (GADET et al., 2011). As falhas na
lingua possibilitam ao analista do discurso compreendé-la pelo viés da heterogeneidade, como
um campo no qual é possivel a inscri¢do de sujeitos e de discursos.

Embora a concep¢do de lingua proposta pela Analise do Discurso se fundamente na
relagdo entre lingua e sociedade, a teoria ndo nega a autonomia relativa do sistema linguistico.

De fato, o que a teoria pecheuxtiana propde ¢ um deslocamento da nogéo de lingua
homogénea, para lingua heterogénea, de um estudo do sistema linguistico encerrado em si
mesmo, para a compreensdo desse sistema enquanto base material sobre a qual ocorrem os
processos discursivos:

[...] todo sistema linguistico enquanto conjunto de estruturas fonoldgicas,
morfoldgicas e sintaticas, ¢ dotado de autonomia relativa que o submete a leis internas,
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as quais constituem, precisamente, o objeto da linguistica. E, pois, sobre a base dessas
leis internas que se desenvolvem os processos discursivos [...] (PECHEUX, 2009, p.
81).

Desse modo, cabe ao analista do discurso preocupar-se em construir meios de analise
linguistica e discursiva que funcionem simultaneamente. Ou seja, ele precisa estar atento para
o modo como o social, o ideologico, interfere sobre essa organizagdo que ¢ propria da lingua
(do sistema linguistico), possibilitando enxergar, sobre essa materialidade linguistica, a deriva
dos sentidos.

Pelo entrecruzamento de elementos da ordem do ideologico e do inconsciente
configura-se a nogdo pecheuxtiana de sujeito. A origem determinada pelo assujeitamento
ideolégico e a cisdo provocada pelo inconsciente resultam na fragmentagdo do sujeito, efeito
discursivo que o converte em um ser-em-falta (LEANDRO FERREIRA, 2005).

Essa falta constitutiva ¢ o que induz o movimento do sujeito pelo campo discursivo da
lingua, em busca dos sentidos que constituirio o seu dizer’>. A nogfio de falta também justifica
o desejo de completude que atravessa o sujeito”* e, a0 mesmo tempo, esclarece 0 modo como a
teoria pecheuxtiana vai pensar a impossibilidade de o sujeito ter controle sobre a lingua e de
ndo falhar nas praticas que realiza através dela.

A falha ¢, portanto, uma nogdo fundamental na teoria para que possamos pensar a
relagdo entre o sujeito e a lingua: a falha na lingua nos permite enxergar, em sua materialidade
linguistica, a presenga dos sujeitos e dos processos discursivos. A falha do sujeito é o caminho
para que possamos observar as particularidades do seu assujeitamento a lingua.

O entrelacamento das no¢des de lingua e de sujeito (através da nogdo de falha) aponta
para duas importantes questdes, no que se refere as praticas de E/LE. A primeira questdo diz
respeito a impossibilidade de o sujeito (dada a sua condi¢@o de ser em falta) nio falhar nas
praticas que realiza através da outra lingua. Ora, se a falha ¢ inevitavel para o sujeito, toma-la
como parte do processo de ensino-aprendizagem do espanhol ¢ essencial para que o professor
possa relativizar a nogdo de erro e desconstruir a ideia de que ¢ possivel ao sujeito-aluno ter
total controle sobre aquilo que produz na LE.

Sendo assim, as praticas de E/LE que tem por objetivo dar ao sujeito-aprendiz o

controle sobre a falha na outra lingua (através de exercicios que priorizam a sistematizagdo de

72 Refiro-me ao processo subjetivo através do qual o sujeito se inscreve na lingua, submetido a regulagio de uma
Formagao Discursiva (FD). A FD ¢é a matriz de sentido que determina o que pode ¢ o que deve ser dito pelo sujeito
desde esse lugar. No espago de uma FD, o sujeito se reveste de forma material (a forma-sujeito) para constituir-se
pela ilusdo de unidade do sujeito. Ver Pécheux (2009).
73 Apesar da sua condigio de ser-em-falta, o sujeito carrega em si o desejo de completude. Isto é, o desejo de ser
unicidade em meio a dispersdo discursiva.
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conteudos linguisticos, pelo viés da reproducéo) tornam-se insuficientes dentro do processo de
ensino-aprendizagem da LE, uma vez que falhar na outra lingua ¢ condigdo para a inser¢do
do sujeito nesse outro espaco de dizer.

A segunda questdo se baseia no fato de que a falha, além de sinalizar a inscri¢do do
sujeito na lingua (e a sua impossibilidade de, através da lingua, tudo poder dizer ou significar),
também representa o modo particular desse sujeito mobilizar sentidos para marcar-se, enquanto
um’™, nesse lugar. Desse modo, a falha nas praticas de leitura e escrita pode ser considerada
como um indicio do processo discursivo que conduz o sujeito-aluno ao movimento de autoria
na lingua espanhola.

Entdo, em vez de combater a falha do sujeito-aluno, o professor podera toma-la como
uma pista que lhe dara acesso ao modo como o sujeito-aprendiz ira produzir sentidos durante a
realizag@o das atividades de leitura e de escrita da LE e, a partir dai, ser sujeito nessa outra
discursividade.

O entendimento de que as praticas de leitura e de escrita sdo, antes de tudo, as praticas
de um sujeito em uma lingua, fomentam um trabalho com a lingua espanhola que destaca a
participagdo do aprendiz nesses processos discursivos, enquanto sujeito produtor de sentidos,
enquanto sujeito-autor. Eis ai o real sentido do letramento.

Para discutir um pouco mais essas questdes, dou inicio a segunda parte desta reflexdo.
Baseando-me nas formulagdes da teoria pecheuxtiana, discorro sobre as nogdes de texto,
leitura ¢ escrita. A énfase da teoria a participagdo do sujeito na configurag@o discursiva do
texto e nos processos discursivos de leitura e de escrita oferece uma valorosa contribuigao para
o desenvolvimento desta reflexdo e para a compreensdo do letramento como um processo

essencialmente subjetivo.

2 A subjetividade nas praticas de letramento em E/LE: um caminho para a ascensio do
sujeito (no texto) através do movimento de autoria

Discutir questdes referentes ao processo de letramento, pelo viés da teoria
pecheuxtiana, requer que sejam realizados alguns deslocamentos para o modo como sdo

concebidas as noc¢des de texto, de leitura e de escrita, em outras perspectivas de estudos da

74 Refiro-me ao efeito-sujeito, fruto da agio dos esquecimentos n° 1 e n° 2 sobre o sujeito. Da ordem do
inconsciente, o esquecimento n°l recobre para o sujeito a interpelagdo ideologica no espago de uma FD e a
determinacdo do seu dizer por esse campo discursivo. Da ordem do pré-consciente, o esquecimento n° 2 “fornece
a impressdo de realidade do pensamento” (PECHEUX, 2009, p. 161). Os esquecimentos n° 1 e n° 2 agem,
respectivamente, fazendo com que o sujeito acredite estar nele a fonte do sentido e a origem daquilo que diz,
contribuindo para o efeito de unidade que paira sobre o mesmo (o efeito-sujeito).
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linguagem. Para a teoria discursiva, a trama dessas no¢des depende, exclusivamente, de como
estdo articuladas as nog¢des de lingua e de sujeito.

Pelo modo como se configura essa relagdo entre a lingua e o sujeito, como nog¢des que
funcionam simultaneamente e que estdo entrelacadas pelo viés da falha, ¢ que a teoria
pecheuxtiana justificara os processos discursivos que dardo origem ao texto e as praticas de
leitura e de escrita.

Em relagdo ao texto, a teoria afirma que a nogao corresponde a “uma materialidade de
dupla face” (INDURSKY, 2009, p. 118), proveniente do jogo entre os elementos da sua
materialidade linguistica e da sua materialidade discursiva. A materialidade linguistica refere-
se ao texto empirico, a superficie linguistica, ao que “tem comego, meio e fim” (ibidem). Ja a
materialidade discursiva diz respeito ao modo como o texto se abre a discursividade, o campo
no qual se inscreve todo sujeito e todo dizer.

Sobre essa face discursiva do texto, destacam-se duas questdes para o desenvolvimento
da nocdo. A primeira esta relacionada ao processo de constitui¢ao do texto. Orlandi (2008, p.
53) dird que o texto tem origem em “uma dupla dispersdo: a dos textos e a do sujeito”. A origem
do texto nessa dupla dispersdo sera responsavel pela sua “heterogeneidade constitutiva”.

Essa configuragdo textual proposta pela autora (ibidem), do texto enquanto forma
material, de carater heterogéneo, e com origem em uma dupla dispersdo, explica o modo como
o texto se vincula ao Interdiscurso’®, o campo em que se situam as Formacdes Discursivas
responsaveis pela determinago do dizer.

Dessa forma, ¢ possivel afirmar que os sentidos que emergem do texto ndo se iniciam
ou se encerram na sua materialidade linguistica, mas remetem a sua origem nesse lugar de
dispersdo, no qual se inscrevem os sujeitos e se constituem os discursos.

A segunda questdo a destacar estd relacionada a participagdo do sujeito na
configuracao discursiva do texto. Conforme Gallo (2008, p. 50), o sujeito, mediante condi¢des

particulares de producio discursiva’®, sera responséavel pelo recorte dos sentidos que garantira

75 “O interdiscurso compreende o conjunto de formag3es discursivas e se inscreve no nivel de constituigdo do
discurso, na medida em que trabalha com a ressignificacdo do sujeito sobre o que ja foi dito, o repetivel,
determinando deslocamentos pelo sujeito nas fronteiras de uma formagao discursiva. O interdiscurso determina
materialmente o efeito de encadeamento e articulagéo de tal modo que aparece como puro ja-dito”, Em Glossario
de Termos do Discurso (2005, p. 17)
76 As condigdes de produgdo discursiva correspondem ao modo como um sujeito, historicamente situado,
ideologicamente assujeitado ao campo de uma FD e afetado pelo inconsciente, replica o efeito-sujeito (de unidade)
sobre a forma material do texto (o efeito-texto).
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ao texto “um efeito de unicidade e fechamento da linguagem”. Esse trabalho do sujeito sobre
os sentidos corresponde ao processo discursivo de textualizagio”’.

Esse destaque para a participagdo do sujeito no processo de textualizagdo, reforca a
importancia da nogdo de falha dentro da teoria. Sendo a falha a marca da inscri¢do do sujeito
na lingua, ela ¢ o elemento discursivo que certifica o trabalho do sujeito sobre os sentidos para
a realizagdo do efeito-texto. Por outro lado, a nog@o de falha também justifica a possibilidade
de inscrigio de outros sujeitos no texto. E o que ocorre, por exemplo, no processo discursivo
de leitura. Indursky (2012) versara sobre essa questao.

Em seu artigo, “A leitura na perspectiva discursiva”, a autora (ibidem) define a leitura
como um processo que resulta da interlocugio discursiva e que se estabelece entre sujeitos
historicamente determinados: o autor e o leitor. Ela também ressalta que, ao pensar sobre a
leitura, ¢ preciso lembrar que o sentido do texto ndo esta posto na sua materialidade linguistica,
mas aponta para sua abertura a discursividade e, consequentemente, para outras possibilidades
de produc@o de sentido.

Desse modo, a leitura ¢ produzida e determinada pelas condi¢cdes de produgdo
discursiva do leitor:

[...] se o texto ¢é produzido sob determinadas condigdes de produgao, a leitura também
¢ feita a partir das condigdes de produgdo do leitor. Se as condigdes de produgdo do

texto e da leitura ndo coincidem, abre-se espago para que o texto produza um ndo um
e mesmo sentido, mas diferentes efeitos de sentido (INDURSKY, 2012, p. 71).

Com base nessa afirmagao, Indursky (ibidem) afirma ser possivel apontar trés tipos de
movimento durante a leitura. O primeiro movimento seria a leitura parafrastica’®, em que o
leitor estara produzindo uma leitura desde a mesma Formacao Discursiva e posi¢ao sujeito que
o0 autor produziu o texto. Desse modo, autor e leitor estardo afetados sob as mesmas condigdes
de produgdo discursiva, sendo os sentidos do texto replicados pelo leitor através do efeito-
leitor.

79

O segundo movimento, da ordem da parafrase discursiva’”, corresponde a uma leitura

que se da com deslizes de sentido, nos quais é possivel perceber que o leitor “introduz o

7.0 processo de textualizagio corresponde ao modo como o sujeito replica o efeito-sujeito (de unidade) sobre o
corpo material do texto (efeito-texto). Ver Gallo (2008).
78 A autora toma a referida nogdo a partir das formulagdes tedricas de Pécheux e Fuchs (1975), que propdem pensar
a nogdo de parafrase desde o Ambito de uma Formagéo Discursiva (FD). “Ao tomar a parafrase desta forma, ela é
concebida como uma matriz de sentido, isto é, como um espago em que diferentes formas de dizer produzem o
mesmo sentido, vio na mesma dire¢do, construindo efeitos de sentido” (INDURSKY, 2012, p. 172).
79 “Este tipo de leitura ndo se produz no interior da matriz de sentidos. A leitura como paréafrase discursiva instaura
o diferente que vem reorganizar as possibilidades de leitura, ai provocando o deslizamento de sentido”
(INDURSKY, 2012, p. 173).
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diferente no interior do mesmo, trazendo o discurso-outro” (ibidem, p. 173). Nessa perspectiva,
o leitor ndo sera apenas um reprodutor dos sentidos do texto, uma vez que produzird novos
sentidos para a leitura através da funcio-leitor.

O terceiro e ultimo movimento de leitura corresponde a uma nao identificagéo do leitor
em relago aos sentidos do texto. Aqui, o leitor opde-se tanto a posi¢do-sujeito a partir da qual
o texto foi produzido, quanto a formagdo discursiva com que o autor se identifica. Dessa ndo
identificagdo do leitor com os sentidos do texto configura-se o efeito sujeito-leitor.

Indursky (ibidem, p. 175) ainda ressalta que esse efeito de sujeito-leitor corresponde a
“um grande trabalho discursivo que desloca o sujeito de sua posi¢do de leitor para inscrevé-lo
em outro lugar, na posi¢do de autor”. Ou seja, o leitor (dada as condi¢des de producao discursiva
a que esta submetido) se responsabiliza pela nova textualidade, por atribuir novos sentidos ao
texto.

Os movimentos de leitura e os efeitos que esse processo provoca sobre o leitor,
acrescentam novas questdes para esta reflexdo, em relagdo ao modo como a leitura é proposta
nas aulas de E/LE.

O fato é que, apesar de a leitura ser produzida em trés diferentes perspectivas, com
distintas possibilidades de efeito sobre o leitor, o movimento de leitura que ainda prevalece na
escola ¢ aquele que produz o efeito-leitor. Pela minha experiéncia como docente, percebo que,
muitas vezes, nas atividades de compreensio leitora, o sentido do texto ja vem pré-determinado
(pelo livro didatico, ou pelo professor) e ndo ha uma abertura para outras possibilidades de
produgdo de sentido (por parte do sujeito-aluno). Os efeitos de fungao-leitor e de sujeito-leitor
quase sempre estio associados a nogio de erro®’.

Por essa razao, considero tdo importante discutir a subjetividade presente no processo
de ensino-aprendizagem do espanhol, sobretudo, as questdes relacionadas a percepgao da falha
do sujeito-aluno nas praticas de leitura. A falha, enquanto marca constitutiva do sujeito e da sua
impossibilidade de tudo significar na lingua, justificaria os deslizes de sentido, por exemplo, na
leitura que o aluno produz o efeito de fungdo-leitor.

Ressalto que, acolher a falha do sujeito-aprendiz na leitura ndo significa dizer que o
professor devera aceitar qualquer interpretagdo de texto que seja proposta pelo aluno. Mas,
toma-la como uma oportunidade para ampliar a discussdo sobre os textos, provocando

questionamentos e despertando a criticidade do aluno.

80 Questdes do tipo: O que o autor quis dizer? / Qual o sentido do fragmento destacado no texto? sdo exemplos
muito comuns de atividades envolvendo a leitura nos livros didaticos de E/LE, ou em exercicios propostos pelos
professores na escola, cuja resposta que se considerara correta ¢ aquela que corresponde ao efeito-leitor.
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Pensando no publico que atendo na Educaggo Profissional, jovens que estdo tendo a
primeira oportunidade de estudar espanhol, percebo que um trabalho com a leitura que nao
provoca questionamentos, que ndo desperta o senso critico do aluno, pode ser algo muito
negativo, tanto para formagao cidada e profissional desses estudantes (em relagdo a luta pelos
direitos e ao exercicio dos deveres que o mundo do trabalho lhes apresentara), quanto para a
formagao pessoal desses jovens, a respeito desse saber sobre o outro que esta sendo construido
na escola.

Por outro lado, a nog&o de falha também pode ser considerada como um elemento que
sinaliza a autoria do sujeito-aluno durante a leitura. Entdo, a compreensdo da falha como
autoria, ¢ um caminho para que o professor de espanhol tenha outra percepgdo da leitura que o
aluno, enquanto sujeito-leitor, produz novos sentidos sobre o texto. Ou seja, a falha ¢ a
oportunidade de o professor enxergar o aluno como um sujeito que € produtor de sentidos, um
sujeito que também pode ser autor durante a leitura.

Eis ai uma chance para que o professor de espanhol possa trabalhar a argumentacao,
promover debates, permitir que o aprendiz saia da posi¢do de reprodutor de um saber sobre
0 outro, para ocupar uma posicdo mais responsiva, aquela que lhe permite dizer sobre o outro.
Nesse sentido, considerar a falha no processo de leitura pode trazer ganhos muito significativos
para o processo de ensino-aprendizagem do E/LE.

Tal como para a nogdo de leitura, a concepcdo de escrita que é proposta pela teoria
discursiva também se apoia na nogao de texto, e coloca em destaque o trabalho do sujeito sobre
os sentidos. E através do processo de textualizagio que a teoria explica como “o sujeito-autor
fara recortes de saberes que se encontram dispersos na ordem discursiva para ressignifica-los,
retoma-los em suas palavras, converté-los em materialidade na lingua” (SILVA, 2014, p. 45).

Sendo assim, pensar sobre as praticas de escrita na LE também exige do professor uma
maior preocupagdo com a subjetividade que determina o processo de textualizagdo. Portanto,
estar atento ao sujeito-aprendiz e as suas condi¢des de produgdo discursiva, levara o professor
a perceber com mais clareza o modo como se da a falha durante a produgio textual.

Em publicacdo anterior®!, discuto essa questdo, tomando a interpretacio da falha nas
praticas de escrita em E/LE por trés caminhos: o primeiro seria a falha pela resisténcia do
sujeito-aluno ao assujeitamento a LE, fruto da sua néo identificagdo com a outra lingua. Essa

ndo identificagdio do sujeito-aluno com o espanhol estaria associada ao estranhamento®? que a

81 Ver Silva (2014).
82 A nogdo de estranhamento é tomada conforme reflexdo tedrica proposta por De Nardi (2009), em que fala sobre
o estranhamento que o encontro com uma LE pode provocar no sujeito-aprendiz.
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inser¢do em uma nova discursividade poderia lhe provocar. Sensagcdes como o medo e a
angustia (durante a realizagdo das atividades) seriam indicios desse desconforto do sujeito-
aluno, frente aos deslocamentos provocados pelo aprendizado da LE.

Um exemplo da falha (na escrita) pelo efeito da ndo identificacdo seria a recusa do
aluno a escrever em espanhol. O desprazer que essa pratica lhe causaria. Uma escrita na qual a
presenga da lingua materna estd muito marcada também pode ser considerada como fruto dessa
ndo identifica¢do, da resisténcia do sujeito-aluno ao assujeitamento a outra lingua.

O segundo caminho para interpretagdo da falha do aluno na escrita esta associado a
falta constitutiva do sujeito e, consequentemente, a sua impossibilidade de tudo dizer na outra
lingua. Nesse caso, a dificuldade do estudante para produzir em espanhol ocorreria pelo fato
dele néo ter controle sobre essa falha, dada a sua condi¢do de ser-em-falta. Situagdes como o
emprego equivocado de palavras, da gramética, a dificuldade de posicionar-se nos textos,
podem ser considerados exemplos em que, durante a produg@o escrita, o sujeito-aluno ¢ tomado
pela falta constitutiva.

A terceira possibilidade de compreensdo da falha do aluno nas praticas de escrita
corresponde a tentativa desse sujeito se marcar como um, na lingua estrangeira, pelo efeito de
autoria. Nessa perspectiva, a falha como: “repeticdo, esquecimento de palavras, distor¢do de
nomes, supostos erros tipograficos, ortograficos” podera significar “motivagdes do inconsciente
como meio de expressdo de um desejo proibido” (MAIA, 2006, p. 35). Dito de outro modo, a
ruptura com que na lingua estd estabilizado podera ser interpretada “como uma mensagem
original e particular do sujeito” (ibidem).

Dessa forma, os casos em que haja interferéncia da lingua materna sobre a escrita na
lingua espanhola, o emprego equivocado de normas gramaticais, a repeticdo de palavras, ou de
expressdes (na lingua materna, ou na LE), a criagdo de novas palavras, seriam indicios da
maneira como o sujeito-aprendiz articula os sentidos que lhes sdo constitutivos, aos que
correspondem a discursividade da LE®3.

Essas possibilidades de interpretacdo da falha do sujeito-aluno na escrita podem ser
um trunfo nas maos do professor de espanhol. Pela nogdo de falha, ele podera ressignificar a
noc¢ao de erro na escrita e propor caminhos que ajudem o aluno a compreender o seu proprio

movimento na lingua estrangeira.

83 Apresento um exemplo concreto da interpretagdo dessa falha como movimento de autoria em: “O trabalho com
poemas na aula de E/LE: uma proposta de escrita pelo viés da autoria”. Ver Silva (2017).
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Para tanto, ¢ preciso seguir pela contramdo dos fatos, desconstruir os paradigmas que
até entdo serviam para o trabalho com a escrita na escola. Pois, como ja pontuado nesta
discussdo, as praticas de escrita que tentam levar o sujeito-aprendiz a ter o controle da lingua
(para evitar a falha), e que destacam apenas os aspectos do texto referentes a materialidade
linguistica®, pouco contribuem para que haja sucesso nesse processo. H4 algo que falta no
sujeito e que o impede de ndo falhar no processo de escrita na LE.

Mas, se o professor ressignificar a nogdo de erro e passar a considera-lo como uma
possibilidade de interpretagdo do movimento do sujeito-aprendiz na lingua espanhola, entdo, a
falha se tornara um recurso muito util para a realizagdo de um trabalho com resultados mais
significativos para o aluno.

Olhar para o modo como o aluno resiste as praticas de escrita na lingua espanhola (a
falha pela ndo identificac@o), ou para as dificuldades que ele apresenta na hora de escrever (pela
falta constitutiva), como indicios da sua subjetivagdo no campo discursivo da LE, ¢ um caminho
para a formatagdo de novas praticas. Praticas que ndo apenas levem o aluno a refletir sobre
aquilo que ¢ proprio da organizagdo e do funcionamento discursivo da outra lingua, mas que
também contribuam para que ele possa pensar a respeito dos limites que o encontro com uma
lingua estrangeira Ihe impde®’.

Por essa afirmagédo, ndo pretendo desconsiderar a importancia do trabalho com os
aspectos formais e normativos da lingua espanhola. Em algum momento, a sistematiza¢do dos
conteudos linguisticos, dos aspectos formais do texto precisa acontecer. Entretanto, esse ndo
deve ser o inico, nem o mais importante propdsito de uma produgdo textual. Tampouco pode
ser considerado o termdmetro de avaliagdo do desempenho do aluno na escrita na LE.

Ademais, a falha também funciona como um indicativo da tentativa do sujeito-aluno
de marcar-se como autor na outra lingua. Entdo, se o professor avalia apenas aquilo que €
proprio da materialidade linguistica do texto, considerando as marcas de autoria como erros de
escrita, ele podera comprometer toda a trajetoria do sujeito-aluno na lingua espanhola.
Trajetoria que perpassa ndo somente pelo interesse em escrever, mas pelo interesse em aprender
uma nova lingua e constituir-se sujeito nesse lugar.

Portanto, é preciso ir além. E preciso garantir ao sujeito-aluno uma formagio na lingua

espanhola que possibilite o seu posicionamento discursivo no texto, que o coloque no centro da

84 Refiro-me as atividades de escrita em que prevalece o trabalho de sistematizagio gramatical, a obediéncia aos
aspectos formais e estilisticos do texto (adequacgdo ao género, coesdo, coeréncia, originalidade, etc.). Nelas, a
produgdo textual ¢ apenas um pretexto para a reprodugdo dessas normas e formas da lingua.
85 Sobre a oferta de préticas de escrita em E/LE baseadas em uma metodologia reflexiva, ver Serrani (2005).
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aprendizagem, como um sujeito que produz sentidos e que os mobiliza nos textos, através do
movimento discursivo de autoria.

Ap0s essas colocagdes sobre as nogdes tedricas de texto, de leitura e de escrita, penso
ser possivel realizar algumas consideragdes sobre o conceito de letramento. Para tanto, retomo
Leda Verdiani Tfouni (2012), em seu artigo intitulado: “Letramento- mosaico multifacetado”.

Nesse artigo, a autora afirma que falar sobre letramento exige uma discussédo para além
do tratamento que comumente a nogdo recebe dentro dos estudos da linguagem. O fato é que o
conceito de letramento remete a um processo complexo e toma-lo como algo restrito aos usos
da leitura e da escrita, a distingdo entre oral x escrito, tende a simplificar a discussdo:

A questdo ndo se resume ao dominio de técnicas, habilidades, nem capacidades de uso
da leitura e escrita; ela ¢ muito mais ampla, pois nos lanca o desafio de termos que
descrever em que consiste o letramento dentro de uma concepgdo de praticas sociais

que se interpenetram e se influenciam, sejam essas praticas orais ou escritas, circulem
elas dentro ou fora da escola (TFOUNI, 2012, p. 221).

Portanto, o conceito de letramento ndo consiste na realizacdo de praticas de lingua para
o dominio de técnicas e o desenvolvimento de habilidades linguisticas. Na verdade, a nog¢do de
letramento refere-se a um processo discursivo vinculado a vida em sociedade. Entdo, discutir
letramento requer pensar sobre os sujeitos e as suas praticas de linguagem, ir além dos muros
da escola.

As colocagdes de Tfouni (ibidem) chamam atengdo para duas questdes que podem ser
relacionadas as praticas de leitura e de escrita nas aulas de E/LE. A primeira questao diz respeito
a concepgdo de letramento que orienta o trabalho docente. Se o professor compreende o
letramento como um processo que tem por objetivo levar o aluno ao dominio de técnicas para
realizagdo de préticas na lingua espanhola, ele tende a desenvolver um trabalho que se centra
nas questdes do texto, e que ndo ¢é sensivel as condigdes de produgio discursiva do sujeito-
aprendiz.

O resultado dessas praticas de escrita ¢ um trabalho com a lingua espanhola que inibe
a marcacao do sujeito no texto, uma escrita que nao provoca o aprendiz, que ndo lhe permite
ultrapassar os limites do texto empirico. E por esse apagamento do sujeito no texto (e do seu
movimento de autoria), ndo podem ser consideradas como praticas de letramento.

A segunda questdo esta relacionada a0 modo como o professor lida com as praticas
escritas ou orais, que circulam fora da escola. O que tenho observado ¢ que, muitas vezes, a

proposta de leitura e de escrita que a escola apresenta ¢ a que corresponde as urgéncias desse
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espaco de formagao, mas ndo necessariamente correspondem aos interesses do aluno em relagido
a lingua estrangeira.

As praticas de leitura em espanhol ofertadas para os estudantes do Ensino Médio sdo
um bom exemplo para essa questdo. Geralmente, a leitura sugerida para esse publico tem por
objetivo apenas preparar o aluno para o vestibular. Entdo, é comum ver a realizagdo de um
trabalho com cangdes, com a literatura, por exemplo, como um mero pretexto para o
desenvolvimento de técnicas de leitura que garantam um bom resultado na selegdo. E a leitura
pelo efeito-leitor INDURSKY, 2012).

O prazer que a interpretagdo de um poema do Pablo Neruda, ou de uma cangdo do
Jorge Drexler poderia provocar no aluno ¢ deixado de lado, pois o objetivo dessa pratica é fazer
com que o estudante consiga assinalar o maior nimero de respostas corretas na prova. Mas,
sera esse o papel da leitura na escola? Apagar o valor da leitura de fruigdo? Apagar as
possibilidades de interpretagdo e discussdo dos textos?

Por outro lado, ha uma série de outros textos (orais ou escritos), que circulam fora da
escola e que, poucas vezes, sdo propostos para leitura e produgdo textual. Textos como o
repente, o cordel, a piada, as narrativas de RPG, o rap %, sdo exemplos de géneros discursivos
pouco sugeridos na escola, mas que fazem parte do cotidiano do aluno fora desse espaco de
formagao. Textos que, pela familiaridade do aluno com o género, poderiam render um trabalho
mais significativo com a lingua estrangeira.

Oportunizar ao sujeito-aluno o trabalho com a lingua espanhola a partir de textos com
os quais ele se identifica, pode surtir um efeito muito positivo no processo de ensino-
aprendizagem da LE. Nas praticas de escrita, por exemplo, sugerir a producao em géneros como
o rap, o cordel, a piada, ajudaria o professor de espanhol a driblar a falha pela ndo identificagdo
do sujeito-aprendiz com a lingua estrangeira. O acolhimento desses textos pela escola (através
das praticas de escrita) poderia resultar em um novo posicionamento do sujeito-aluno, em
relagdo a lingua espanhola e as praticas de escrita que ele vivencia através dela.

Outro ponto a se destacar nesse artigo ¢ a relagdo entre as nogdes de letramento e
autoria. O modo como Tfouni (2012) sugere essa relagdo aponta para a concepgao de letramento
proposta pela teoria pecheuxtiana: como um processo discursivo que remete a0 movimento do

sujeito (no texto) pelo efeito de autoria.

86 Os géneros discursivos aqui sugeridos sdo apenas exemplos de textos que poderiam estar associados ao cotidiano
do aluno fora da escola, pela sua relagio com o seu lugar de origem, com o bairro onde mora e com 0s grupos
sociais a que pertence.
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A autora (ibidem) também acrescenta que a autoria € um trabalho que se faz
conjuntamente, com uma interpretagdo déitica que se da durante a enunciagdo. Sendo assim, a
autoria vai se configurar como um efeito determinado por duas ordens. A ordem do aqui, deste
lugar (o lugar da enunciagdo) e, a0 mesmo tempo, ¢ um efeito da ordem do ali, daquele outro
lugar (o lugar da dispersao discursiva).

Por essas colocagdes, penso ser possivel destacar um ultimo ponto, que retoma as
consideragdes anteriores e encerra esta discussao sobre a subjetividade presente nas praticas de
letramento em E/LE: o movimento discursivo de autoria sempre vai apontar para um sujeito
que ¢ enunciador, ou seja, um sujeito que estd historicamente situado, ideologicamente
assujeitado, e inserido em uma sociedade letrada. Mas, a0 mesmo tempo, esse sujeito também
¢ o sujeito da dispersdo discursiva, ele ¢ afetado pelo inconsciente, ele ¢ fragmentado, ele se
constitui na falta.

Desse modo, ao propor atividades de leitura e de escrita na escola, o professor de
espanhol precisa estar atento a esse sujeito. Isto €, ele deve estar atento ao aluno, olhar para a
historia desse aprendiz, compreendé-lo como alguém que possui uma vida que ndo comega e
nem termina na escola, uma vida que se reflete nas praticas que ele realiza através da lingua
estrangeira.

E devido ao atravessamento do inconsciente, esse sujeito também é o ser-em-falta.
Disso resulta o seu ndo controle sobre a lingua estrangeira, a falha que se mostra nas praticas
de leitura e de escrita na lingua espanhola. Por isso, o professor deve, também, ser sensivel a
essa impossibilidade de o sujeito-aprendiz tudo poder dizer ou significar na LE.

Entdo, cabe ao professor de E/LE relativizar a nogdo de erro e refletir sobre a no¢éo
de falha. Por essa reflexdo, o professor percebera que a falha ¢ o lugar do encontro entre o
sujeito e a lingua estrangeira. Nas praticas de leitura e de escrita, a falha pode ser o lugar da

autoria, a consequéncia do letramento na LE.

Conclusiao

No atual cenario da Educacdo Profissional brasileira, o ensino do espanhol como
lingua estrangeira (E/LE) se configura como um desafio para o professor. O fato ¢ que, as
praticas de outrora, cujo enfoque era o estudo descontextualizado de normas e formas da lingua,
j& ndo sdo suficientes para os propositos da formag@o que se pretende garantir ao estudante

inserido nessa modalidade educativa.
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Hoje, ensinar espanhol requer uma desconstrugao dessas praticas que se consolidaram
na escola e que ainda influenciam o modo como se propde o trabalho com as linguas
estrangeiras no Brasil. Essa reformulagdo das praticas de lingua espanhola requer, também, uma
compreensao mais ampla do que vem a ser o letramento na LE.

Na verdade, a nogdo de letramento exige uma discussdo para além do dominio de
técnicas e do desenvolvimento de habilidades linguisticas, tendo em vista que a nogéo remete
a toda e qualquer pratica de sujeitos inseridos em uma sociedade letrada. Sendo assim, o que
deve ganhar destaque na discussao sobre letramento na escola ndo ¢ o conjunto de técnicas para
desvendar texto, mas aquele que produz o texto: o sujeito-aprendiz.

Portanto, uma maior atengdo a subjetividade presente no processo de ensino-
aprendizagem de uma lingua, ¢ um caminho para que o professor de espanhol possa
ressignificar o trabalho com essa lingua estrangeira e promover praticas que verdadeiramente
conduzam o sujeito-aluno ao letramento.

Pelo viés da subjetividade, ¢ possivel pensar a relagdo entre o sujeito-aprendiz e a
lingua espanhola, como um processo discursivo que se configura pela falha. A falha na lingua
¢ 0 que permite a sua abertura a exterioridade, a inscricdo dos sujeitos e dos processos
discursivos sobre o seu corpo material; A falha no sujeito ¢ um indicio do modo como ele se
insere no campo da lingua e o que caracteriza as praticas que ele realiza através dela.

Essa relacdo entre lingua e sujeito pelo viés da falha, possibilita uma nova
configuragdo para as nogdes de texto, de leitura e de escrita. Nesse sentido, o texto deixa de
ser concebido como uma materialidade empirica encerrada em si mesma e se converte em uma
materialidade de dupla face. O texto sera o resultado do jogo entre os elementos da sua
materialidade linguistica e da sua materialidade discursiva.

A face discursiva do texto é que o possibilita pensar a sua abertura para a
discursividade e enxergar, sobre essa materialidade, o trabalho dos sujeitos. E o sujeito,
enquanto produtor de sentidos, que garante ao texto o efeito de unidade (o efeito-texto); ao
mesmo tempo, essa abertura do texto a discursividade possibilita a inscri¢do de outros sujeitos
e de outros sentidos sobre a sua forma material.

Se o texto se constitui no jogo entre o linguistico e o discursivo, com énfase para
participagdo do sujeito (enquanto produtor de sentidos) na configuragdo do mesmo, assim
também serd com a leitura e com a escrita. A leitura ¢ o resultado da interlocug@o discursiva,

do trabalho de sujeitos sobre os sentidos. A escrita remete ao processo de textualizagdo, ao
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recorte que o sujeito realiza sobre os sentidos dispersos na discursividade, para ressignifica-los,
retoma-los em seu dizer.

Mais uma vez, a nogao de falha destaca-se como uma no¢éo muito importante para se
pensar sobre a subjetividade que envolve as praticas de E/LE. Pela falha na lingua se justifica
a inscri¢do dos sujeitos sobre o seu corpo material. Por ela também ¢ possivel dar novos sentidos
para o texto e para as praticas de leitura e de escrita; toma-las como praticas que sdo,
essencialmente, praticas de sujeitos. Dai a importancia de se desenvolver um trabalho com o
espanhol que n3o se centre apenas no texto, mas que destaque a subjetividade presente no ler e
no escrever, que se volte para a participagdo do sujeito-aprendiz nas praticas da lingua
estrangeira.

E pensar sobre o lugar do sujeito na lingua, requer lembrar que ele se constitui na falta.
A falta no sujeito-aprendiz ¢ o que impede dele ndo falhar nas praticas de lingua espanhola, ¢ o
que justifica o fato dele nem tudo poder dizer ou significar na LE; A falha também pode ter
outro significado, ela pode representar uma tentativa desse sujeito de ser um na outra lingua, a
falha pode ser efeito de autoria.

Portanto, compreender a falha como parte do processo de ensino-aprendizagem ¢
essencial para o redirecionamento do trabalho com a lingua espanhola na escola. E um caminho
para tornar o processo de aprendizagem mais justo. Se ha limites para o sujeito na outra lingua,
o docente devera p desenvolver estratégias de ensino que respeitem a diferenga, estratégias que
acolham a todos os sujeitos, com suas dificuldades e possibilidades de éxito na lingua
estrangeira.

Por outro lado, a falha também funciona como um indicativo da tentativa do sujeito-
aluno de ir além da reprodugdo de sentidos (da escola, do livro didatico) para se mostrar, no
texto, como um produtor de sentidos (pelo efeito de autoria). Esse desejo do sujeito-aluno de
ser autor do texto que produz ¢ algo que ndo pode se perder dentro do processo de ensino-

aprendizagem do E/LE. O desejo da autoria ¢ o real sentido das praticas de letramento.
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LETRAMENTOS ACADEMICOS EM DOCUMENTOS OFICIAIS DA
EDUCACAO PROFISSIONAL TECNICA DE NiVEL MEDIO *’

Evandro Gongalves LEITE
Maria do Socorro Maia Fernandes BARBOSA

Introducao

No contexto dos institutos federais de educagao, ciéncia e tecnologia, a oferta de cursos
de nivel médio estd associada a educagdo profissional técnica em trés formas diferentes:
integrada, concomitante e subsequente. No caso da forma integrada, ha, de modo articulado, a
formag8o geral basica do ensino médio e a formagao técnica, ambas ofertadas pelos proprios
institutos.

Entretanto, essa ndo ¢ a tnica especificidade da educacéo profissional técnica de nivel
médio. Alguns estudos tém abordado o desenvolvimento de praticas de formagdo académico-
cientifica de alunos de ensino médio em atividades de ensino, iniciagdo cientifica e pratica
profissional (estagio), na leitura e/ou producdo de textos pertencentes a géneros da esfera
académica, como resumo cientifico (GIORGI; ALMEIDA, 2018; LEITE; BARBOSA;
PEREIRA, 2019; PALACIOS, 2016), relatorio (COSTA, 2017, LEITE; BARBOSA;
PEREIRA, 2017), artigo cientifico (LEITE, 2020) e monografia de conclusdo de curso técnico
(PRINCIPE, 2016, 2017), e na participagdo em momentos de socializacdo do conhecimento
cientifico, como nos atestam Cruz et a/ (2015). Nessas situa¢des, portanto, os alunos teriam a
oportunidade de interagir com conhecimentos cientificos, métodos de pesquisa e gé€neros
textuais da esfera académica, os quais poderiam configurar praticas de letramento académico.

Diante de tal realidade, ¢ importante analisar se (e de que modo) os documentos
oficiais que regem a educagéo profissional técnica de nivel médio tém contemplado e concebido
essa formagdo. Nesse sentido, o objetivo deste trabalho ¢ descrever principios e diretrizes dessa
oferta de ensino, na forma integrada, quanto a possibilidade de promover eventos que ensejem

praticas letradas no ambito académico, tomando como base o Instituto Federal de Educagéo,

87 Alguns dos resultados constantes neste artigo ja foram apresentados € publicados, de forma preliminar e mais
condensada, nos anais do I Encontro Nacional de Letramento (ENALET), em artigo intitulado “Letramento
académico na educagio profissional técnica de nivel médio: o que dizem os documentos oficiais?”.
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Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte (IFRN), Campus Pau dos Ferros. Para tanto,
analisamos, sob uma perspectiva qualitativo-interpretativista, documentos oficiais em nivel
nacional — Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagdo Nacional (LDB) (BRASIL, 1996), Base
Nacional Comum Curricular (BNCC) (BRASIL, 2018) e Diretrizes Curriculares Nacionais para
a Educagéo Profissional Técnica de Nivel Médio (BRASIL, 2013) — e institucional, no 4mbito
do IFRN — o Projeto Politico Pedagégico (PPP) (INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO,
2012d) e os projetos dos cursos técnicos de Alimentos (INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, 2012a), Apicultura (INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGCAO, 2012b) e
Informética (INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, 2012c), oferecidos no Campus Pau
dos Ferros. Alicergam nossa analise estudos sobre letramento (STREET, 1984, 2000, 2001;
BARTON; HAMILTON; IVANIC, 2000; HAMILTON, 2000), letramento académico (LEA;
STREET, 1998, 2014) e géneros textuais como (inter)agdo social (SCHNEUWLY; DOLZ,
2004). A partir dessa fundamentagdo teérica, interessam-nos, nos referidos documentos, a
compreensao, o destaque e o direcionamento relacionados a questdes relativas ao letramento
académico: apropriagdo de conceitos cientificos, de métodos e técnicas de pesquisa, de
atividades, atitudes e valores que permeiam o fazer cientifico e, principalmente, de géneros
académicos.

O artigo esta estruturado da seguinte forma: primeiramente, apresentamos conceitos
referentes a letramento, letramento académico e géneros textuais; em seguida, analisamos os
documentos ja citados, considerando, especificamente, a mencdo que fazem a géneros,
atividades e conhecimentos que se relacionam com eventos e praticas de letramento académico;

por fim, tecemos nossas conclusdes.

1 Dos estudos sobre letramento aos géneros textuais como instrumentos de (inter)acao

Street (1984) propde o estudo do letramento relacionado a aspectos culturais e relagdes
de poder, ou seja, inserido na vida social, configurando o que ele denomina de modelo
ideoldgico. Essa denominagdo decorre do fato de tratar a escrita e seus usos, explicitamente,
associados a relagdes de poder, valores e crengas de determinados grupos. Esse modelo defende
que o letramento ndo possui beneficios nem consequéncias intrinsecas a si mesmo e, por isso,
auténomos do contexto historico e social. Assim, em vez de habilidades genéricas e universais,
postula-se que ele ¢ situado em diferentes contextos sociais, com significados e propdsitos

especificos conforme tais contextos, configurando letramentos, matizados e diversos.
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Essas formas de usar a leitura e escrita compreendem diferentes valores, intengdes e
significados de seus participantes. Esses aspectos, porém, sdo apenas parcialmente observaveis
nas situagdes singulares de leitura e de escrita, consideradas em seu aspecto fisico. Surge, desse
modo, a diferenga entre dois conceitos fundamentais dos estudos sobre letramentos: eventos e
praticas de letramento.

O conceito de evento de letramento designa uma situagdo comunicativa singular,
realizada por participantes num determinado contexto fisico ¢ mediada por um texto escrito
(HEATH, 1982; KLEIMAN; ASSIS, 2016), isto é, um episddio em que a leitura ou a escrita
cumpre algum papel, o que engloba a situagdo de interagdo, os participantes, o material escrito
e as interagdes verbais em torno desse material escrito (MARINHO, 2010). Por envolver
dimensdes que sdo observaveis nas situagdes de uso da escrita, constitui a unidade mais basica
para capta-las e entendé-las. Ja o conceito de praticas de letramento busca apreender os
significados da leitura e da escrita. Street (1984, 2000, 2001) cunha o termo para nomear os
eventos articulados as concepgdes sobre eles. Assim, as praticas dao conta dos significados que
0s participantes constroem para os eventos, a partir do contexto cultural e institucional em que
estdo situadas a leitura e a escrita: grupos, rotinas, recursos e dominio (HAMILTON, 2000).
Trata-se, portanto, de conceitos intimamente relacionados.

Barton e Hamilton (2000), visando a conceituar os eventos e principalmente as praticas
de letramento, apontam algumas de suas caracteristicas: a necessidade de se observarem os
eventos de letramento, relacionados a atividades mediadas pela leitura e/ou pela escrita, para se
inferir sobre as praticas; as diferengas dos eventos e praticas de letramento mediante contextos,
dominios da vida e sistemas, de modo que, como as pessoas interagem em situagdes
comunicativas variadas e com diferentes propositos, existem diferentes formas de uso da escrita
(letramentos) associados a elas; a existéncia, em cada dominio, de praticas que obedecem a
certas regularidades e configuragdes, que definem normas, valores e papéis sociais dos
participantes; a natureza social, historica e, por conseguinte, dindmica dessas praticas; e o
processo interativo de aprendizagem das praticas de letramento, o qual se di4 como
internalizagdo de processos sociais, 4 medida que o participante as vivencia e constroi
entendimentos sobre elas.

Desse modo, ao concebermos o letramento como pratica social, defendemos que tais
praticas sdo situadas, ja que as convengdes, os valores, as instituigdes, os pap€is sociais dos
participantes e os textos funcionam de modo especifico em cada dominio. Falamos, entao, de

letramentos multiplos e plurais (BARTON; HAMILTON, 2000; STREET, 1984, 2000), porque
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os dominios de uso da escrita sdo os mais diversos. Neste estudo, dedicamo-nos a observagao
de eventos de letramento para interpretar praticas letradas no dominio académico.

Falar de letramento académico no ensino médio pode causar surpresa, ja que o adjetivo
“académico” restringiria seu alcance ao contexto da academia, logo, do ensino superior.
Entretanto, Lea e Street (2014, p. 477) afirmam que, “embora o termo ‘letramentos académicos’
tenha sido originalmente desenvolvido visando ao estudo de letramentos em nivel superior, o
conceito também se aplica ao periodo da pré-escola ao ensino médio [...]”. Também Carvalho
(2014, p. 14) defende a “[...] vis@o da literacia [letramento] académica como uma questdo que
ndo pode ser circunscrita ao ensino superior, tem antes de ser perspetivada ao longo de todo o
percurso escolar do aluno [...]”. Portanto, as caracteristicas das praticas de letramento que
procuramos investigar e nossa ades?o a certa abordagem dos Estudos de Letramento levam-nos
a adotar tal denominagao.

Lea e Street (1998, Nao paginado, tradugdo nossa) assim nos apresentam a defini¢do
de letramento académico:

Praticas de letramento académico — leitura e escrita dentro de disciplinas — constituem
processos centrais através dos quais os alunos aprendem novos assuntos e
desenvolvem seus conhecimentos sobre novas dreas de estudo. Uma abordagem
pratica para o letramento leva em conta o componente cultural e contextual das

praticas de escrita e leitura, e isso, por sua vez, tem implicagdes importantes para a
compreensdo da aprendizagem dos alunos.®® (tradugdo nossa).

Nesse trecho, os autores defendem a necessidade de compreender os usos da escrita
no ambito académico como situados, em dois sentidos: de um lado, por estabelecer-se num
dominio particular de funcionamento da linguagem, com suas regras, géneros, temas e
participantes; de outro, por entender que esses conhecimentos sdo ainda mais especificos, pois
cada area do conhecimento (disciplina) tem suas proprias convengdes, por isso a denominagio
de letramentos académicos (no plural).

Desse modo, ja depreendemos que as especificidades dos letramentos académicos ndo
residem apenas na natureza dos conteudos que sdo ensinados em uma area do conhecimento,
mas também na forma de produzi-los, organiza-los e divulga-los, o que se faz por meio da
linguagem e especialmente pela escrita, que detém grande prestigio nesse ambiente. Segundo

Kleiman e Assis (2016), a integracdo de pessoas nesse dominio demanda a apreensdo e a

8 No original: “Academic literacy practices — reading and writing within disciplines — constitute central processes
through which students learn new subjects and develop their knowledge about new areas of study. A practices
approach to literacy takes account of the cultural and contextual component of writing and reading practices, and
this in turn has important implications for an understanding of student learning.” (LEA; STREET, 1998, Nao
paginado).
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mobilizagdo de conhecimentos das suas praticas e do seu funcionamento, assim como dos seus
géneros, modos de agir e conceitos: contetidos e conceitos cientificos, valores e atitudes
valorizadas, formas de produzir, de organizar e de divulgar conhecimento, géneros de texto que
medeiam todo esse processo. O acesso a tais conhecimentos, por sua vez, tem implicagdes
importantes para a construcao de identidades e de relagdes de poder (KLEIMAN, 1995) que
podem determinar a inser¢do e os modos de participagdo dos sujeitos nas praticas sociais
valorizadas naquele contexto.

A construgdo desses conhecimentos acontece nas experiéncias comunicativas
vivenciadas socialmente pelas pessoas, cuja materializagdo se da nos textos, que sempre estao
vinculados a praticas sociais e as medeiam. Compreender que as diversas formas de letramento,
entre elas o letramento académico, sdo mediadas por textos que pertencem a certos contextos
especificos remete-nos diretamente ao conceito de géneros textuais. Conforme Schneuwly e
Dolz (2004), todas as agdes humanas semiotizadas sdo estruturadas e realizadas por textos que
pertencem a géneros, cada um adequado a uma situacdo de interagdo ¢ a uma finalidade
especifica: eles sdo, pois, megainstrumentos da a¢do humana, pois fundam a possibilidade de
comunicagao.

A concepgao dos géneros como instrumentos de (inter)agdo humana ganha significado
especial para o ensino e a aprendizagem da leitura e da escrita no ambito da educagdo formal.
A esse respeito, Schneuwly e Dolz (2004) situam os textos e os géneros como objetos centrais
das praticas escolares de ensino das regras e usos da lingua, pois eles materializam as praticas
de linguagem nas atividades dos aprendizes. Por isso, os géneros sdo eleitos como os
ingredientes de base do trabalho escolar, demandando, assim, uma intervengao sistematica do
professor, com o intuito de proporcionar aos alunos o desenvolvimento da linguagem e o
aprendizado das formas sociais de comunicagéo.

No processo de didatizagdo, Schneuwly e Dolz (2004) defendem a aplicagdo de trés
principios ao trabalho com géneros: principio de legitimidade (relagdo com os conhecimentos
produzidos por profissionais especialistas ou pela cultura); principio de pertinéncia (adequagéo
as capacidades do aluno, aos objetivos da escola e ao processo de ensino-aprendizagem);
principio de solidarizagdo (imbricagdo entre os conhecimentos ensinados e os objetivos
visados). Além disso, os autores postulam a abordagem didatica dos géneros textuais em suas
dimensdes ensinaveis, de modo que os alunos possam apreender as diferentes capacidades de
linguagem necessarias a producdo e a compreensdo dos textos. Tais dimensdes sdo

determinadas de acordo com as peculiaridades de cada género. Os autores apresentam trés
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dimensdes: “[...] 1) os conteudos e os conhecimentos que se tornam diziveis por meio dele; 2)
os elementos das estruturas comunicativas e semioticas partilhadas pelos textos reconhecidos
como pertencentes ao género; 3) as configuragdes especificas de unidades de linguagem [...]”
(SCHNEUWLY; DOLZ, 2004, p. 75).

Portanto, na esteira das reflexdes de Oliveira (2010), os letramentos sdo mediados por
textos que materializam géneros, estes relacionados a sistemas de atividades em que se inserem
as pessoas. Esses sistemas, por sua vez, sdo gerados nas institui¢des e dominios sociais que
determinam e (re)configuram os diferentes letramentos nos quais as pessoas se engajam nas
variadas situagdes de interag@o verbal. Assim, a apropriacao, de contetidos, conceitos, fazeres,
convengdes ¢ géneros em suas dimensdes ensinaveis — todos eles aspectos considerados
relevantes para determinada disciplina — pode permitir o acesso dos sujeitos a instrumentos de
acdo social (neste caso, de agir academicamente). E nessa perspectiva que estudamos, em
documentos oficiais da educagdo profissional e do IFRN, se ¢ como eles concebem o

engajamento dos alunos de ensino médio em préticas de letramento académico.

2 Analise dos documentos oficiais

Nesta secdo, apesentamos e analisamos os documentos oficiais que orientam, em
ambito nacional e institucional, a organizacdo do ensino médio integrado a educagdo
profissional técnica. Nosso percurso analitico caminha dos documentos mais gerais e
abrangentes para os mais especificos, tendo em vista a subordinagdo destes aqueles. Assim,
abordamos, nesta ordem: a Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagdo Nacional, a Base Nacional
Comum Curricular, as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educagdo Profissional Técnica
de Nivel Médio, o Projeto Politico-Pedagodgico do IFRN e, conjuntamente, os projetos dos
cursos de Alimentos, Apicultura e Informatica, os quais sdo ofertados no Campus Pau dos
Ferros.

Antes, porém, é necessario contextualizar a educagdo profissional técnica de nivel
médio, quanto a alguns de seus principios e finalidades. Essa oferta, como a propria
denominagdo sugere, tem em vista conjugar educagio basica e profissional. Além da formagdo
técnica para o mundo do trabalho, porém, tem-se enfatizado, conforme Ciavatta (2005),
Ciavatta e Ramos (2011), Frigotto (2005, 2010) e Frigotto, Ciavatta e Ramos (2005), que ¢
preciso considerar outras dimensodes da constitui¢do do ser humano e de sua atuagdo no mundo,

como a ciéncia, a cultura e a tecnologia, de modo integrado. Dessa forma, busca-se a superagao
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da dualidade entre a formagao geral ou propedéutica, de um lado, e a formagao profissional, de
outro.

Nesse sentido, a preméncia de uma educagdo emancipatoria que vise ao
desenvolvimento das diferentes potencialidades humanas alicer¢a-se no ideario da politecnia,
que consiste na formagdo do ser humano em sua totalidade, partindo-se do trabalho® como
principio educativo e integrando-o a ciéncia, a cultura, ao humanismo e a tecnologia. Na
compreensao de Saviani (2003, p. 140):

[...] Politecnia diz respeito ao dominio dos fundamentos cientificos das diferentes
técnicas que caracterizam o processo de trabalho produtivo moderno. Esté relacionada
aos fundamentos das diferentes modalidades de trabalho e tem como base

determinados principios, determinados fundamentos, que devem ser garantidos pela
formagao politécnica. [...]

Essa formacfio unitdria, politécnica e integral (ou omnilateral®®) tem em vista,
conforme Frigotto (2005, 2010), a construgdo do profissional cidaddo e a superacio, tanto na
escola quanto no mundo do trabalho, da divisdo social entre trabalho manual e intelectual, entre
teoria e pratica, entre planejar e executar.

Na condi¢do de conjunto de institui¢des aptas a ofertar educacao técnica e tecnologica,
a Rede Federal de Educagdo Profissional, Cientifica e Tecnologica, assim como os institutos
federais de educagio, ciéncia e tecnologia, tal como se apresentam atualmente®!, foram criados
pela Lei n® 11.892/2008. Quanto aos institutos, mais especificamente, a referida lei confere-
lhes natureza de autarquia e declara-os aptos a oferecer educacéo superior, basica e profissional.

A educacdo basica e profissional nos institutos acontece sobretudo na forma de
educacdo técnica de nivel médio. A legislacdo regulamenta duas formas de educagdo
profissional técnica de nivel médio: articulada e subsequente ao ensino médio. No primeiro
caso, o aluno cursa o ensino médio ao mesmo tempo que o curso técnico, seja de maneira
integrada (quando a formagao geral, ou propedéutica, acontece no mesmo curso que a técnica,
num unico curriculo) ou concomitante (quando a formacdo geral e a técnica ocorrem em dois
cursos diferentes, cada um com seu curriculo), na modalidade regular ou na educagdo de jovens

e adultos. No segundo, o aluno ingressa no curso técnico depois de concluido o ensino médio.

8 Entenda-se trabalho em sentido amplo, como condigio basica de construgio da realidade e da existéncia humana,
na produgdo da ciéncia, da tecnologia, da cultura e da historia.

% A formagdo omnilateral designa uma prética educativa que visa a integrar ciéncia, cultura, tecnologia e trabalho,
considerando a existéncia humana em todas as suas dimensdes: fisica, mental, cientifico-tecnologica, politica,
cultural e laboral (CIAVATTA, 2005; CORREA, 2005).

%1 Levamos em conta a legislagio em vigor no ano de 2018.
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Ambas as formas de oferta devem ser organizadas por eixos tecnologicos, entre aqueles
elencados no Catalogo Nacional de Cursos Técnicos (BRASIL, 2016).

A LDB, a BNCC e as Diretrizes Curriculares Nacionais da Educagdo Profissional
Técnica de Nivel Médio referem-se a todas as formas de oferta (articulada integrada, articulada
concomitante e subsequente); o PPP do IFRN s6 ndo contempla a forma concomitante, que ndo
¢ oferecida pela instituicdo; ja os projetos dos cursos referem-se especificamente a forma

articulada integrada, apenas modalidade regular, que ¢ ofertada no Campus Pau dos Ferros.

2.1 A Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢ido Nacional

No estabelecimento dos principios e fins da educagdo nacional para todos os niveis,
etapas e modalidades de ensino, a LDB elenca, entre eles, a “liberdade de aprender, ensinar,
pesquisar e divulgar a cultura, o pensamento, a arte e o saber” (BRASIL, 1996, Nio paginado).
Na mesma dire¢éo, aponta como um dos deveres do Estado garantir “acesso aos niveis mais
elevados do ensino, da pesquisa ¢ da criacdo artistica, segundo a capacidade de cada um”
(BRASIL, 1996, Nao paginado). Embora ndo haja elementos que direcionem especificamente
a praticas de natureza académica, a lei estabelece o acesso a uma formagao ampla, em diferentes
campos (ciéncia, cultura e artes), destacando agdes de ensino e ainda de pesquisa.

Quando trata especificamente da educagdo basica, a LDB apresenta como uma das
finalidades do ensino médio “a compreensdo dos fundamentos cientifico-tecnologicos dos
processos produtivos, relacionando a teoria com a pratica, no ensino de cada disciplina”
(BRASIL, 1996, Nao paginado). Aqui ha explicitamente a referéncia a aprendizagem de
conhecimentos cientificos das diferentes disciplinas ¢ a relag@o entre teoria ¢ pratica. Mesmo
assim, essa meng¢do ndo nos permite afirmar que esteja relacionada com praticas de letramento

académico.

2.2 A Base Nacional Comum Curricular

Em consonancia com a finalidade da LDB de possibilitar a compreensdo dos
fundamentos cientifico-tecnologicos dos processos produtivos, relacionando teoria e pratica, a
Base Nacional Comum Curricular (BRASIL, 2018, p. 467) assinala entre as finalidades do
ensino médio: “compreender e utilizar os conceitos e teorias que compdem a base do
conhecimento cientifico-tecnologico, bem como os procedimentos metodologicos e suas

logicas” e “apropriar-se das linguagens cientificas e utiliza-las na comunicagdo e na
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disseminagdo desses conhecimentos” (p. 467). Essas finalidades, como vemos, sdo mais
especificadas, destacando aprendizagem de conceitos cientificos, procedimentos
metodologicos e linguagem cientifica.

Desse modo, na base nacional sdo apresentados elementos que remetem a praticas de
letramento mais afeitas ao dominio académico, especialmente ao elencar os procedimentos de
construg@o do conhecimento cientifico e certos géneros textuais. Além disso, a BNCC delega

. L \ - e .9 .
aos sistemas de ensino, as redes e as escolas a defini¢do dos itinerarios formativos”™ nos quais
se daré o aprofundamento académico dos alunos de ensino médio.

Jéa na area de Linguagens e suas Tecnologias, a BNCC define como um dos campos de
atuagdo social dos estudantes as “praticas de estudo e pesquisa”, nos seguintes termos:

O campo das praticas de estudo e pesquisa abrange a pesquisa, recep¢io,
apreciacgdo, analise, aplicagdo e producdo de discursos/textos expositivos, analiticos e
argumentativos, que circulam tanto na esfera escolar como na académica e de
pesquisa, assim como no jornalismo de divulgacao cientifica. O dominio desse campo
¢ fundamental para ampliar a reflexdo sobre as linguagens, contribuir para a

construgdo do conhecimento cientifico e para aprender a aprender (BRASIL, 2018, p.
488-489, grifo do autor).

Nesse trecho, tem-se evidenciada a preocupagdo do documento com a formagio
académica de estudantes do ensino médio. Além da construcdo de conceitos cientificos e da
compreensdo dos fundamentos e das implicagdes sociais da ciéncia e de seu fazer, explicita-se
a apreensdo de géneros do dominio académico. Nas palavras do documento, trata-se da
necessidade de proporcionar ao estudante “[...] experienciar fazeres cada vez mais proximos
das praticas da vida académica [...]” (p. 486).

Especificamente no componente curricular Lingua Portuguesa, nesse mesmo campo

de atuag@o social, estdo entre as habilidades:

(EM13LP29) Resumir e resenhar textos, por meio do uso de paréfrases, de marcas do
discurso reportado e de citagdes, para uso em textos de divulgagdo de estudos e
pesquisas.

(EM13LP30) Realizar pesquisas de diferentes tipos (bibliografica, de campo,
experimento cientifico, levantamento de dados etc.), usando fontes abertas e
confiaveis, registrando o processo ¢ comunicando os resultados, tendo em vista os
objetivos pretendidos ¢ demais elementos do contexto de producdo, como forma de
compreender como o conhecimento cientifico ¢ produzido e apropriar-se dos
procedimentos e dos géneros textuais envolvidos na realizagdo de pesquisas.

(EM13LP32) Selecionar informagdes e dados necessarios para uma dada pesquisa
(sem excedé-los) em diferentes fontes (orais, impressas, digitais etc.) e comparar
autonomamente esses contedos, levando em conta seus contextos de produgio,
referéncias e indices de confiabilidade, e percebendo coincidéncias,

2 Na rede federal de educagio profissional e tecnoldgica, esse itinerario corresponde a formagdo técnica
profissional que ¢ articulada ao ensino médio.
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complementaridades, contradi¢des, erros ou imprecisdes conceituais ¢ de dados, de
forma a compreender e posicionar-se criticamente sobre esses contetidos ¢ estabelecer
recortes precisos.

(EM13LP33) Selecionar, elaborar e utilizar instrumentos de coleta de dados e
informagdes (questionarios, enquetes, mapeamentos, opinarios) e de tratamento e
andlise dos conteudos obtidos, que atendam adequadamente a diferentes objetivos de
pesquisa.

(EM13LP34) Produzir textos para a divulgagdo do conhecimento e de resultados de
levantamentos e pesquisas — texto monografico, ensaio, artigo de divulgagdo
cientifica, verbete de enciclopédia (colaborativa ou ndo), infografico (estatico ou
animado), relato de experimento, relatorio, relatorio multimidiatico de campo,
reportagem cientifica, podcast ou vlog cientifico, apresentagdes orais, seminarios,
comunicagdes em mesas redondas, mapas dindmicos etc. —, considerando o contexto
de produgdo e utilizando os conhecimentos sobre os géneros de divulgacao cientifica,
de forma a engajar-se em processos significativos de socializa¢ao e divulgagdo do
conhecimento. (p. 517-518).

A BNCC cita tanto a leitura e a produc@o de géneros do dominio académico (resumo,
texto monografico, relatorio, seminario, mesa-redonda) utilizados no processo de construgéo e
de divulgagdo do conhecimento cientifico e caracteristicas linguistico-discursivas desses
géneros (formas de discurso reportado), quanto principios e procedimentos metodologicos de
construgdo do conhecimento cientifico (tipos, técnicas de pesquisa e instrumentos de coleta de
dados; selecdo e utilizagdo de informagdes, reconstruindo o conhecimento conforme seus
objetivos).
Na area de Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias, ganham relevo os procedimentos
de pesquisa e investigagdo, como percebemos no excerto abaixo:
[...] a dimensdo investigativa das Ciéncias da Natureza deve ser enfatizada no Ensino
Médio, aproximando os estudantes dos procedimentos e instrumentos de investigagao,
tais como: identificar problemas, formular questdes, identificar informagdes ou
variaveis relevantes, propor e testar hipoteses, elaborar argumentos e explicagdes,
escolher e utilizar instrumentos de medida, planejar e realizar atividades
experimentais e pesquisas de campo, relatar, avaliar e comunicar conclusdes e

desenvolver agdes de intervengao, a partir da analise de dados e informagdes sobre as
tematicas da area (BRASIL, 2018, p. 500).

Esses procedimentos e instrumentos de investigacdo constituem o percurso de
construgdo e de socializagdo do conhecimento cientifico, na promogdo do que o documento,
especificamente na area de Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias, denomina de “letramento
cientifico” dos alunos. Trata-se, nesse caso, da aprendizagem de conceitos e da linguagem de
uma dada area, assim como de fundamentos sobre o fazer cientifico e suas implicagdes sociais.

Além disso, nas outras areas do conhecimento, o documento menciona a construgdo
de conceitos e procedimentos cientificos e apreensao da linguagem propria de cada uma, a

constituirem uma formagéo cientifica geral no conjunto de todos os componentes curriculares.
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A érea de Matematica e suas Tecnologias ainda menciona a interpretag@o de textos cientificos,

sem especificar géneros.

2.3 As Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacdo Profissional Técnica de Nivel
Médio

Entre os principios norteadores de organizagdo dos cursos e curriculos da educacdo
profissional técnica de nivel médio, o documento cita: a integragdo entre trabalho, ciéncia,
tecnologia e cultura; o trabalho como principio educativo; e a pesquisa como principio
pedagogico (BRASIL, 2013). Todos eles tém por finalidade precipua a formagdo integral do
educando em varios aspectos (ciéncia, tecnologia, cultura e mundo do trabalho), portanto ndo
apenas relacionados a um saber fazer, mas a outras dimensodes de atuagéo humana, guiadas pelo
conhecimento cientifico e tecnoldgico que ndo ¢ apenas consumido, mas (re)construido e
representado pelos estudantes.

Quanto ao primeiro aspecto, o documento propde a formag@o profissional do aluno
como integrada, no ambito da ciéncia, da tecnologia, do trabalho e da cultura e sua
contextualizagdo. Entende-se como integrada (ou omnilateral) a alianga das formagdes
profissional e geral, de modo a garantir ao cidaddo trabalhador ndo apenas uma técnica para
executar um servigo, mas também a compreensdo ampla dos processos que envolvem a ciéncia,
a tecnologia e as relagdes de trabalho, visando ao exercicio da cidadania com justica social.

O trabalho como principio educativo ndo significa apenas a apropriagdo de uma
técnica, mas também a compreensdo dos seus fundamentos cientificos e tecnologicos. Propde-
se, desse modo, a superacao da divisdo do trabalho entre o executar e o pensar, dirigir, planejar
a qualidade dos servigos e dos produtos. Em tltima instancia, significa a integragdo do
conhecimento tedrico com a pratica profissional, com vistas a formar o trabalhador para atuar
no mundo do trabalho. O documento sugere metodologias que possibilitem tal integragéo,
como: realizagdo de experimentos, visitas técnicas, investigagdes sobre atividades
profissionais, estudos de caso, elaboracdo e desenvolvimento de projetos de pesquisa e de
intervengao e estagio profissional supervisionado.

A pesquisa como principio pedagdgico valoriza a investigacdo, a inquietude e o
protagonismo do estudante no processo educativo. Estimular essa atitude cientifica desde o
ensino médio, segundo o documento (BRASIL, 2013, p. 218), “[...] contribui para que o sujeito
possa, individual e coletivamente, formular questdes de investigag@o e buscar respostas em um

processo autonomo de (re)construg@o de conhecimentos. [...]”. Em seguida, elenca como tais
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procedimentos podem ser efetivados no contexto escolar: “[...] na identificagdo de uma davida
ou problema, na selecdo de informacdes de fontes confiaveis, na interpretacdo e elaboragéo
dessas informagdes e na organizagdo e relato sobre o conhecimento adquirido. [...]” (BRASIL,
2013, p. 218). Desse modo, a estrutura curricular da educagdo profissional técnica de nivel
médio deve propiciar ao estudante a compreensdo de fundamentos cientificos, de inovagdo e de
iniciagdo cientifica relacionados a sua formagao, ou seja, apreensao, representacao e divulgagao

de conhecimentos cientificos.

2.4 O Projeto Politico-Pedagogico do IFRN

Na condigdo de planejamento global das agdes do IFRN nos ambitos pedagdgico,
administrativo e financeiro, o PPP (INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, 2012d)
apresenta as diretrizes pedagogicas da instituicdo, as quais dizem respeito a organizagdo ¢ a
gestdo do fazer pedagodgico quanto a agdes, conteudos e metodologias do processo de ensino e
aprendizagem. Muitas dessas diretrizes primam pelo fazer académico e géneros dessa esfera.
Nas diretrizes pedagogicas de planejamento, elenca atividades como pesquisa, iniciagdo
cientifica, seminario, simpdsio, mesa-redonda; nas diretrizes de avaliacdo, sugere, entre os
instrumentos avaliativos, relatorios, pesquisas e semindrios; nas diretrizes dos projetos
integradores, o desenvolvimento de atividades de pesquisa, como a elaboragdo, o
desenvolvimento e a apresentagdo de projetos de pesquisa, estudo de caso ou estudo técnico;
nas diretrizes pedagogicas da pratica profissional, apresenta as possibilidades de sua realizagdo,
como desenvolvimento de projetos e pesquisas académicas (resultando em monografia ou
artigo cientifico) e estagio técnico supervisionado (resultando em relatorio); nas diretrizes
pedagogicas dos seminarios curriculares, apresentam-se temas como iniciagdo a pesquisa e a
extensdo, orientacdo de projetos, estagio, projeto integrador, pratica profissional, pesquisa,
produgdo técnica ou cientifica.
Essas diretrizes alicercam as agdes de ensino, de pesquisa e de extensao propostas para
educacao profissional técnica de nivel médio:
¢ O ensino organiza-se em niicleos politécnicos que englobam conhecimentos de formagao
geral (nucleos fundamental e estruturante), técnica (nucleo profissional), geral e técnica
articuladas (nucleo articulador), além da pratica profissional obrigatoria. Com isso, visa-se
a formag@o omnilateral dos estudantes.

e A pesquisa visa a formagdo de atitudes investigativas e produgdo de conhecimentos, por

meio de editais e concessao de bolsas de iniciacdo cientifica a estudantes. Nesse ponto, o

246



LETRAMENTOS, ABORDAGENS DIALOGICAS DISCURSIVAS E EDUCAGAO PROFISSIONAL

PPP (INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, 2012d, p. 195) enfatiza a necessidade de
expandir o desenvolvimento de pesquisas para todas as ofertas educacionais da instituico,
das quais damos destaque ao ensino médio integrado: “[...] o desenvolvimento sistematico
da pesquisa, transitando por todos os ambientes formativos do IFRN, traz beneficios tanto a
produgido do conhecimento e a disponibilizagdo desses resultados a sociedade quanto a
formagao académico-cientifica dos atores sociais envolvidos” (INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, 20124, p. 195). Preconiza-se, assim, a formag¢do humana e académico-
cientifica, a produgdo e a socializagdo de conhecimentos. A nosso ver, essa formacao pode
configurar-se em praticas de letramento académico, mediadas pelos géneros de textos
através dos quais os conhecimentos sdo apreendidos, produzidos e divulgados para a
sociedade.

e Asacdes de extensdo, assim como as de pesquisa, promovem a ampliagdo de conhecimentos
académicos e cientificos e a articulag@o entre teoria e pratica. O estagio ¢ uma pratica de
extensdo, assim como a realizagao de eventos e o desenvolvimento de projetos académicos.

Ao delinear as concepgdes e as agdes fundamentais da instituicdo em seus mais
diversos ambitos, o PPP busca orientar e fomentar a formag¢ao académica dos educandos,
estendendo-a também ao nivel médio de ensino. Também nos chama atengéo a énfase do PPP
no sentido de que as atividades institucionais de pesquisa acontegam também no nivel médio,

o que reforca a concepgdo da pesquisa como principio pedagdgico, preconizado nas Diretrizes

Nacionais, ja& mencionadas.

2.5 Os projetos pedagogicos dos cursos

Os projetos pedagogicos dos cursos técnicos de nivel médio integrado em Alimentos,
Apicultura e Informatica (INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, 2012a, 2012b, 2012c)
dao destaque as agdes de ensino, integrando-as a pesquisa e a extensao. Apresentam, além de
orientagdes e normas relacionadas ao ingresso, ao perfil do curso e do concluinte, as formas de
conclusdo e a organizagdo curricular obrigatoria da oferta de ensino, com todos os seus
componentes, nas quais concentramos nossa atengao.

A organizagdo curricular dos cursos técnicos de nivel médio integrado do IFRN
articula-se nos seguintes eixos politécnicos: nicleo estruturante, nucleo articulador, nicleo

tecnologico, pratica profissional e seminarios curriculares.
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No que tange ao ensino, percebemos a presenca, em todos os componentes
curriculares, de fundamentos cientificos e tecnologicos a serem didatizados para os alunos.
Além disso, ha ainda conteudos e textos relacionados ao fazer cientifico, para os quais queremos
chamar aten¢do. Nesse sentido, verificamos dois direcionamentos nos componentes
curriculares: os géneros e o fazer cientifico como objetos de ensino e como recursos didaticos
ou avaliativos. No primeiro caso, os géneros, em alguma(s) de suas dimensdes ensinaveis, e
conhecimentos de metodologia cientifica figuram nos componentes curriculares como
conteudos e objetivos do ensino; no segundo, apenas como recursos didaticos e avaliativos.
Ressaltamos que, na condigdo de objetos de ensino, os géneros e outros conhecimentos também
sdo recursos didaticos e/ou avaliativos, mas também, e principalmente, figuram como
conteudos cuja aprendizagem constitui objetivo de ensino de determinado componente
curricular. Assim, € esse critério que nos faz diferenciar as duas abordagens.

Na primeira abordagem, temos o ensino de conhecimentos relacionados a
epistemologia e metodologia cientifica e a0 dominio de géneros da esfera académica. Vejamos
0 quadro abaixo, que apresenta um resumo dos conhecimentos relacionados aos géneros
inseridos no fazer académico e que sdo objetos de aprendizagem nos trés nicleos, na pratica

profissional e nos seminarios curriculares dos cursos de Alimentos, Apicultura e Informatica:

Quadro 1 - Géneros e conhecimentos sobre o fazer cientifico como objetos de ensino na matriz curricular.

EIXOS CURSOS
POLITECNICOS ALIMENTOS APICULTURA INFORMATICA
Racionalismo; Resumo | Racionalismo; Resumo | Racionalismo; Resumo
Nicleo cientiﬁ(io; Seminario ou cientiﬁc~o; Seminario ou cientiﬁcio; Seminario ou
Estruturante exposi¢do oral; Artigo | exposigdo oral; Artlgo exposi¢do oral; Artigo
cientifico; Relatorio; | cientifico; Relatorio; | cientifico; Relatorio;
Resenha. Resenha. Resenha.
Ciéncia; Método cientifico; | Nogdes de epistemologia | Epistemologia da ciéncia.
Normas da ABNT; | da ciéncia; Normas de
Nucleo Fichamento; Resumo; | citagdo da ABNT; Resumo;
Articulador Resenha; Projeto de | Resenha; Relatorio; Artigo
pesquisa; Relatério; | cientifico.
Elaboragio de referéncias.
Métodos e técnicas de | Técnica de  pesquisa
pesquisa quantitativos; | (analise sensorial).
Nucleo Métodos ~ para  andlise
Tecnologico fisico-quimica dos
alimentos; Técnica de
andlise sensorial.
Pratica Monografia; Relatorio; | Monografia; Relatorio; | Monografia;  Relatdrio;
profissional Projeto de pesquisa. Projeto de pesquisa. Projeto de pesquisa.
Semindrios A(;Ges_ e diretrizes da Ac;Ges_ e diretrizes ) da Aqées_ e diretrizes_ da
Curriculares pesquisa no IFRN; pesquisa no IFRN; Tlpos pesquisa no IFRN; Tlpos
de pratica profissional; | de pratica profissional;
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Tipos de pratica | Género relatorio; Género | Género relatorio; Género
profissional; Género | projeto de pesquisa. projeto de pesquisa.
relatorio; Género projeto de
pesquisa; Relagdo entre
ciéncia e tecnologia.

Fonte: Elaborado para este trabalho.

Vemos que, no itinerario formativo dos alunos, ha abordagem de diversos géneros
académicos (orais e escritos), assim como de outros conhecimentos relacionados ao fazer
cientifico (principalmente questdes de metodologia cientifica, quanto a métodos e técnicas de
pesquisa). Alguns géneros — como resumo, resenha, relatorio e artigo cientifico — sdo abordados
até mais de uma vez, em eixos politécnicos diferentes, o que demonstra que os alunos podem
ter a oportunidade de vivenciar varios momentos de leitura e/ou producéo deles.

Quanto a pratica profissional, consideramos que constitui momento em que os géneros
sdo objeto de ensino. Nela, os alunos devem produzir um género académico — relatorio para o
estagio, projeto ou monografia — orientados por um professor. Assim, consideramos a hipotese
de que, nesse acompanhamento, hda momentos de ensino mais individualizado nio somente de
conceitos cientificos, mas também de caracteristicas do género em questdo, quando necessario.

Na segunda abordagem, textos académicos figuram como recursos didaticos e métodos
de avaliagdo de um contetido relacionado ao componente curricular. Essa forma de tratar os
conhecimentos relacionados ao fazer académico perpassa por todos os componentes da matriz
curricular. Normalmente, aparecem nas matrizes das disciplinas na forma de sugerir a leitura e
principalmente a produg@o de um texto de natureza académica como instrumento de avaliagdo
quanto a aprendizagem de conceitos apreendidos. Ou seja, tais conhecimentos nao figuram nos
objetivos e nos contetidos das disciplinas, apenas nas seg¢des de recursos didaticos,
procedimentos metodologicos e avaligdo. Eis os géneros que sdo sugeridos no conjunto dos
componentes curriculares: relatorio, resumo/sintese, semindrio/exposi¢do oral, projeto de
pesquisa, pesquisa (em acepgdo bastante genérica), poster académico.

Percebemos que os projetos dos cursos de Alimentos, Apicultura e Informatica,
ofertados no Campus Pau dos Ferros do IFRN, concedem atencdo a géneros da esfera
académica e a outros conhecimentos relacionados as praticas letradas nesse dominio. Embora,
em alguns casos, eles ndo figurem como objetos de ensino, o que descaracterizaria uma proposta
de formacao académico-cientifica nos cursos de ensino médio, em muitos outros eles sdo

elencados como contetidos de ensino e objetivos de aprendizagem.
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Conclusao

Nesse artigo, objetivamos analisar, em documentos oficiais, como a educagdo
profissional técnica de nivel médio na forma integrada pode contemplar e conceber eventos e
praticas letradas académicas. Para tanto, analisamos os dispositivos legais, em ambito nacional
e institucional, que regem e orientam essa oferta de ensino no IFRN e, mais especificamente,
no Campus Pau dos Ferros.

A excegio da LDB, que é bastante genérica quanto aos principios e finalidades da
educag@o nacional e do ensino médio, vimos nos demais documentos a tentativa de consolidar
uma formagdo académica, nos campos do ensino, especialmente, mas também, no caso do PPP,
da pesquisa e da extensdo, ao darem destaque a pesquisa como principio pedagogico e a
formacio omnilateral dos educandos. E perceptivel, nesses documentos, a necessidade de
desenvolver nos alunos, além de conceitos, atitudes investigativas, apropriacdo de técnicas e
métodos de pesquisa e dominio de géneros da esfera académica e da linguagem cientifica.
Quanto a abordagem dos géneros, embora aparegam em muitos casos somente como recursos
didaticos ou avaliativos, em muitos outros figuram como objetos de ensino, mostrando-se
pertinentes a objetivos da educagdo profissional técnica de nivel médio.

Evidentemente, a analise dos documentos nao ¢ suficiente, por si s, para atestar que
os cursos propiciam aos alunos numerosas e solidas praticas de letramento académico,
tampouco analisar as habilidades letradas que os estudantes desenvolvem. E certo, porém, que
a educagdo ¢ um ambiente propicio ao desenvolvimento ao desenvolvimento de eventos e
praticas de letramento académico, posto que a maioria dos documentos que a regem fazem

mengao direta a conceitos, atividades (procedimentos metodologicos) e géneros desse dominio.
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PRATICAS DE LETRAMENTO NO ENSINO TECNICO INTEGRADO

Giovana Siqueira PRINCIPE

Introducéo

Segundo portal do Ministério da Educagio (MEC)*, atualizado em 2018, a rede
federal de educagéo profissional totaliza 644 campi em funcionamento no pais, os quais contam,
entre outros, com ensino técnico e ensino técnico integrado ao médio. Esse ja ¢ um nimero
expressivo de escolas que atuam com a educagdo profissional no pais, isso sem contar com as
redes de escolas técnicas estaduais e o sistema S**, os quais também ofertam esse nivel de
ensino.

O ensino técnico, antigamente chamado de ensino de oficios, no Brasil, ja passou por
diversas fungdes sociais e ideologicas desde a sua criagdo, em 1809, pelo principe D. Jodo VI,
quando era ofertado pelos colégios das fabricas. Ja teve sua natureza assistencial, ja atendeu
aos interesses da industria, ja foi destinado apenas aos socialmente excluidos, aqueles que nao
conseguiriam entrar em uma universidade, até atingir também uma classe social mais abastada,
que pode escolher seguir a profissdo de técnico ou entrar para o ensino superior. Além disso, ¢
um tema sempre presente nas politicas publicas de educacdo, sendo alvo de constantes
transformagdes, destacando a mais recente, a reforma do ensino médio, a qual propde que o
ensino profissional componha um dos itinerarios formativos do ensino médio.*?

Inserido no campo da Linguistica Aplicada, este trabalho foca esse nivel de ensino,
mais especificamente o ensino técnico integrado ao médio, no qual foram gerados os dados
trazidos aqui, e discute algumas questdes relacionadas a prdticas de letramento (STREET,
2012) nele situadas, tendo-se, porém, a pretensdo de que tais questdes possam ser ampliadas

para outros contextos de ensino. A partir de uma experiéncia de ensino da escrita de uma

% PORTAL DO MEC. Disponivel em: http://redefederal.mec.gov.br/expansao-da-rede-federal. Acesso em: 16
abr. 2020.

%4 SESI, SENAI, SESC, SENAC, SEBRAE, SECOOP, SEST, SENAT E SENAR.

%5 Cf. capitulo 1, intitulado Ensino técnico no Brasil: do ensino de oficios a rede federal de ensino técnico e
tecnolégico, em Principe (2017).

253


http://redefederal.mec.gov.br/expansao-da-rede-federal

LETRAMENTOS, ABORDAGENS DIALOGICAS DISCURSIVAS E EDUCAGAO PROFISSIONAL

monografia em um curso técnico integrado ao médio em automacao industrial, serd formulado
um quadro com praticas pedagdgicas que se caracterizam como dimensées escondidas
(STREET, 2010) no processo dialogico do ensino da escrita. Essas praticas foram identificadas
na analise dos dados gerados em minha pesquisa de doutorado (PRINCIPE, 2017), na qual
construi um mosaico dialégico das vozes que se entrecruzam na escrita desse género, com o
intuito de compreender o discurso do déficit do letramento (LEA e STREET, 1998), discurso
que motivou a pesquisa. Esse discurso circulava na escola porque, na opinido dos professores
que avaliavam a escrita, os alunos do quarto ano do curso, ano em que eles tinham que produzir
uma monografia como Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), ndo sabiam escrever, mesmo
tendo aulas de lingua portuguesa nos quatro anos do curso.

Em artigo intitulado A escrita na universidade, Fiad (2011) conclui que, por mais que
o objetivo das praticas de ensino da escrita seja o de explicitar os mistérios das praticas de
escrita, isso ndo ¢ algo possivel, ja que esses mistérios sdo constitutivos das praticas de
linguagem, porém, segundo a autora, ¢ algo a se perseguir. Fischer (2012) também chama
atengdo para essa discussdo em seu trabalho sobre as dimensdes escondidas e instrucdes
explicitas no ensino de produgdes de relatorios de projetos em um curso de engenharia, pois
constata que ha contribui¢des pedagdgicas quando se olha para as necessidades dos alunos.
Assim, embora as dimensdes escondidas sejam constitutivas do letramento, olhar para as
praticas pode contribuir com a negociagdo entre professores e alunos no sentido de explicita-
las.

A metodologia, na tese, partiu do que chamei de duas vertentes metodologicas: a
pesquisa-agio (ANDRE, 2004; NOFFKE ¢ SOMEKH, 2005; CHIZZOTTI, 2003), porque
intervi no processo de ensino da escrita da monografia, ¢ o cunho etnografico da pesquisa,
sugerido pelos estudos dos Letramentos Académicos (LEA e STREET, 1998), pois investiguei
os significados que os sujeitos envolvidos na escrita (professores da area especifica do curso
técnico, professora de Lingua Portuguesa e alunos) ddo a essa pratica de letramento académico.
A analise teve como alicerce o conceito de dialogismo/relagdes dialdogicas bakhtiniano
associado ao modelo dos letramentos académicos.

Os dados foram compostos por um mosaico dialégico das vozes dos sujeitos
envolvidos na pratica analisada, a saber: voz dos professores da area técnica, voz da professora
de Lingua Portuguesa (minha voz), voz dos alunos, escrita dos alunos, voz dos professores que
participaram da banca de defesa das monografias. Foram constatados conflitos entre essas

vozes, dos quais emergiram diversas dimensdes que permaneceram escondidas durante o
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processo de ensino da escrita. A partir dai, surgiu o interesse de se categorizar algumas dessas
dimensdes.

O capitulo se inicia com uma breve explicagdo sobre a associagdo do modelo dos
Letramentos académicos ao dialogismo como aporte teoérico metodologico, e traz as definigdes
de dimensées escondidas e pratica institucional do mistério. Em seguida, discute cada uma das
dimensdes elencadas, por meio de exemplos de praticas pedagogicas que as caracterizam no
ensino da escrita, terminando com a constru¢do do quadro que as resumem, quais sejam: o
carater cientifico dos géneros académicos; o carater situado do género e as relagdes de poder
que dele emergem; identidade discursiva dos interlocutores; a pesquisa legitimada pelos

professores; como intercalar as vozes no discurso, e, por fim, a concepgdo do género.

1 Os Letramentos Académicos e o Dialogismo como aporte teérico e metodologico

A fundamentagdo teérico-metodologica de geracdo e analise dos dados baseia-se no
conceito de letramento inserido nos Novos Estudos do Letramento (GEE, 1990; STREET,
1984), que parte de uma concepgéo de letramento ideologico, destacando o carater situado das
praticas de letramento, ndo como atividades neutras, mas dependentes dos significados que seu
contexto e os sujeitos nelas envolvidos lhes atribuem, sempre perpassadas por relagdes de poder
e ideologia (STREET, 2014).

Como uma ramificacdo dos NEL, a linha de pesquisa definida como Letramentos
académicos, surgida no Reino Unido, parte desse mesmo conceito de letramento como pratica
cultural socialmente situada, reconhece a existéncia de multiplos letramentos e discute praticas
de leitura e escrita na universidade. Esses estudos foram motivados pelo discurso do déficit do
letramento, segundo o qual os alunos chegam ao ensino superior sem saber escrever de acordo
com as convengdes de escrita da universidade, o que vai no sentido contrario das expectativas
dos professores. No Reino Unido, isso se deu devido ao publico que chegou a universidade,
mais amplo e mais diversificado (FIAD, 2011).

Diante desse cenario, Lea e Street (1998) observaram esse contexto e chegaram a
defini¢ao de trés modelos de praticas que envolvem a escrita de textos académicos: o modelo
das habilidades (study skills model), o da socializagdo académica (academic socialization
model) e o dos letramentos académicos (academic literacies model). Eles ndo sdo excludentes
entre si, mas o segundo, uma amplia¢do do primeiro e o ltimo, uma ampliagdo do segundo. O

modelo dos letramentos académicos “incorpora os dois outros modelos, incluindo uma maior
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compreensdo da natureza da escrita dos alunos dentro de préaticas institucionais, relagdes de
poder e identidades”® (LEA; STREET, 1998, p. 158, tradugdo nossa).

O modelo das habilidades parte de uma abordagem instrumental de uso da linguagem,
como se houvesse um conjunto de habilidades individuais e cognitivas, que uma vez
aprendidas, tornariam os estudantes capazes de produzir textos, independente do género e do
seu contexto de produgdo, ou seja, como uma habilidade neutra, sem interferéncia das relagdes
de poder que envolvem os letramentos, o que nega a existéncia dos multiplos letramentos. Ja o
modelo da socializagdo académica considera o contexto social da escrita, reconhece que o
contexto académico requer o dominio de praticas especificas de uso da linguagem, porém nao
enxerga a heterogeneidade dessas praticas, de forma que se possa pensar que o dominio de um
conjunto de convengdes da escrita académica torne os alunos aptos a se inserirem em todas as
praticas de letramento na academia (LEA e STREET, 2006).

Finalmente, o modelo dos letramentos académicos, defendido pelos autores como o
mais adequado para se observar as praticas de letramento nesse contexto, considera a
complexidade dessas praticas, que sdo socialmente situadas e perpassadas por relagdes de
poder. Assim, pressupde-se que ha modos especificos de aquisi¢do e organizagdo do
conhecimento na universidade, o que gera conflitos nos alunos ao se inserirem nela. Segundo
os autores, esses conflitos ndo podem ser compreendidos e discutidos sob a otica do modelo
das habilidades, ja que ser academicamente letrado ndo se reduz a aquisi¢do de um conjunto de
habilidades técnicas genéricas de escrita, mas aos significados que os sujeitos, que detém o
poder, dao as praticas. Esse modelo nega o discurso do déficit do letramento e abre a discussado
sobre o que as instituigdes esperam dos alunos, em contraponto a interpretagdo dos alunos sobre
como devem ser suas praticas de letramento na universidade.

A opgao por esse aporte tedrico para se olhar para as praticas de letramento no ensino
técnico integrado ao médio se justifica, primeiro, pelo fato de o discurso do déficit também ter
sido o que motivou a investigagdo, conforme ja mencionado anteriormente, e, segundo, pelo
fato de os autores ressalvarem que “Embora o termo ‘letramentos académicos’ tenha sido
originalmente desenvolvido visando ao estudo de letramentos em nivel superior, o conceito
também se aplica ao periodo da pré-escola ao ensino médio” (LEA; STREET, 2014 [2006], p.
477), e justifica “tanto em nivel universitario quanto em nivel fundamental e médio, os modelos

de habilidades e de socializagdo académica tém guiado o desenvolvimento de curriculos, de

% No original: “incorporates both of the other models into a more encompassing understanding of the nature of

student writing within institutional practices, power relations and identities” (LEA ¢ STREET, 1998, p. 158).
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praticas didaticas bem como de pesquisas” (LEA; STREET, 2014 [2006], p. 479). Nesse
sentido, olho para a escrita dos estudantes ndo pelo modelo das habilidades, mas para os
significados atribuidos a essa pratica, em meio a relagdes de poder, reconhecendo seu carater
situado.

Alinho o cunho etnografico dos estudos dos Letramentos Académicos as concepgdes
bakhtinianas de género do discurso e dialogismo para analisar a integragdo dos alunos com a
pratica de letramento em foco, mediada por “movimentos dialogicos” (FISCHER, 2010) em
resposta aos didlogos com os sujeitos e o contexto da pratica de letramento. Partir, pois, da
nocdo de que o letramento ¢ fruto de relagdes dialdogicas rompe com o modelo auténomo e com
a abordagem monoldgica de constituigdo da escrita. A escolha por essa metodologia apoia-se
em Fiad (2016, 2015, 2013), que propde a aproximac@o dessas teorias enunciativas para o
estudo sobre a escrita®”’.

Ao assumir o dialogismo como constitutivo da linguagem, rejeita-se o entendimento
de enunciagdo como um ato monoldgico, “como um ato puramente individual, como uma
expressao da consciéncia individual, de seus desejos, suas intengdes, seus impulsos criadores,
seus gostos, etc.” (BAKHTIN, 2006, p. 112 - 113). Segundo o autor, a enunciagido ¢ um produto
da interac@o verbal sempre determinada por um contexto social e ideoldgico. “A enunciagido
enquanto tal ¢ um puro produto da interagdo social, quer se trate de um ato de fala determinado
pela situac@o imediata ou pelo contexto mais amplo que constitui o conjunto das condigdes de
vida de uma determinada comunidade linguistica” (op. cit. p.124).

Em Principe (2017), passo por trés instancias dialogicas:

Dialogo entre os enunciados: corresponde ao reconhecimento do enunciado como
pertencente a infinita corrente de enunciados. Todo enunciado esta situado nessa
corrente enunciativa. b) Didlogo entre a alternancia de vozes do enunciado: referente
ao emaranhado de vozes presentes em um unico enunciado. ¢) Dialogo entre os
sujeitos do discurso: estabelecido pela relagdo de alteridade, em que o sujeito

discursivo constitui-se a partir de sua relagdo social com o outro. (PRINCIPE, 2017,
p. 82 - 83).

No entanto, neste texto, sera principalmente focado o terceiro dialogo, isto ¢, a resposta
dos alunos as relagdes dialégicas com os professores envolvidos na escrita.
Para construgao do mosaico dialégico de vozes, foram realizadas entrevistas, gravadas

em 4udio e transcritas’®, com os seguintes sujeitos de pesquisa: 3 professores da area de

7 Exemplos de outras autoras que optam por essa perspectiva de anélise: Fischer; Guse e Vicentini (2016), Fischer
(2010, 2008), Pasquotte-Vieira (2014), Fuza (2015) e Miranda (2016).
98 As transcrigdes foram baseadas em Marcuschi, Luiz Anténio. Analise da Conversagio, 1986, Ed. Atica:
/ Truncamento brusco ou interrup¢ao
(...) Suspensdo de trecho da transcrigdo original
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automagao industrial, cada um orientador de um grupo de alunos, sendo que dois deles também
eram os responsaveis por uma disciplina ministrada no quarto ano do curso (ano da geragdo dos
dados), intitulada Projeto Integrador, a qual ¢ destinada a ajudar os alunos na escrita do TCC,
e 4 alunos, cada um de um grupo. Além disso, os dados contam com as transcri¢cdes de 6 aulas
ministradas por mim, durante o ultimo bimestre do ano da geragdo dos dados; trechos das
monografias de 2 alunos (dos que foram entrevistados) e trechos das anotagdes realizadas por
mim, em diario de campo, dos comentarios realizados pelos professores que compuseram a

banca de defesa dos TCCs®.

2 Dimensoes escondidas e pratica institucional do mistério

Dentro dos estudos dos Letramentos Académicos, Street (2009), em seu artigo
intitulado “Hidden” features of academic paper writing, elenca, a partir de uma discussdo com
alunos de pds-graduagdo sobre a escrita de ensaios, dimensdes que permaneceram “escondidas”
(STREET, 2010) no processo de requisicdo da escrita do género académico. Os alunos
apontaram que, mesmo apds receberem orientagdes sobre suas produgdes escritas, algumas
dimensdes, tais como, as formas possiveis de se introduzir o ensaio; a inscri¢do da voz e do
ponto de vista do autor; as maneiras de explicitar o propdsito do texto, foram os aspectos que
mais chamaram ateng@o dos alunos, por permanecerem escondidos. Isso mostra, portanto, que
nem sempre o que ¢ cobrado na avaliag@o dos textos dos alunos ¢ explicitado durante o processo
de ensino e requisi¢do de trabalhos escritos, caracterizando o que o autor nomeia de dimensées
escondidas do letramento.

Na tese, a analise revelou dimensées escondidas nas relagdes dialdogicas entre os
professores orientadores e seus alunos; nas aulas de lingua portuguesa ministradas por mim
referentes a escrita da monografia; nos comentarios dos professores avaliadores na banca de
defesa. Assim, neste capitulo, reorganizo os dados pela perspectiva das dimensdes escondidas.
Agora, com o intuito de mostrar exemplos que ilustram praticas pedagogicas que deixam
dimensdes escondidas no processo de ensino da escrita no ensino técnico integrado ao médio.
Cabe ressaltar que os dados serdo trazidos de forma bastante reduzida, apenas a titulo de

ilustragdo.

/.../ Transcrigdo parcial ou eliminagéo
(+) Pausa MAIUSCULA Enfase ou acento
:: Alongamento de vogal ((comentério)) Comentario do Analista
% Para descrigio pormenorizada da composigdo dos dados, cf. Principe (2017).
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Um outro conceito, que também nasce nos estudos dos letramentos académicos, e
dialoga com as dimensées escondidas é o de pratica institucional do mistério, trazido por Lillis
(1999), em seu artigo Whose ‘Common Sense’? Essayist literacy and the institutional practice
of mystery, que discute o processo de aquisicdo da escrita académica com base em uma
experiéncia com alunos considerados “ndo tradicionais” (estudantes negros, fora da idade,
alunos que trabalham), no contexto britanico. Segundo a autora, a pratica institucional do
mistério ocorre a medida que os professores pressupdem que as convengdes da escrita de
géneros académicos ja sejam conhecidas por todos os estudantes, de modo que ndo precisam
ser ensinadas. Isso ocorre mediado por relagdes de poder entre alunos e professores, os quais
cumprem imposi¢des institucionais e sdo porta-vozes dos discursos dominantes mobilizados na
escola/academia.

A autora notou que os alunos geralmente ndo atingem as expectativas dos professores
com relagdo a escrita, ndo sdo conscientes dos critérios seguidos pelos professores na avaliagdo
de seus textos, e que ha, deste modo, uma divergéncia entre os pontos de vista de professores e
alunos quanto as interpretagdes e os significados atribuidos a escrita académica.

Da mesma forma que Lea e Street (2006), a autora constata uma abordagem de ensino
pautada no modelo das habilidades, a qual ndo ¢ suficiente para os alunos serem bem-sucedidos
no letramento académico, sobretudo porque o dominio da escrita académica depende muito
mais do engajamento dos alunos em praticas socio-discursivas especificas de letramento do que
do conhecimento das estruturas linguisticas que organizam os géneros (LILLIS, 1999). Tal
abordagem reforga a visdo de que as convengdes de escrita na academia sdo autonomas e
desconsidera seu carater situado. Além disso, privilegia os alunos que ja sdo socialmente
privilegiados, j& que as praticas dominantes de letramento ndo sdo ensinadas aqueles que ndo
as conhecem. Dessa forma, os professores apagam os alunos reais e projetam, no planejamento
do ensino, alunos ideais que ja dominam as convengdes da escrita.

O distanciamento socio-discursivo entre professores e alunos ¢ fruto de uma relagéo
monolégica, pois “E a voz do professor que predomina, determinando qual é a tarefa e como
deve ser conduzida, sem negociagdo sobre a natureza das expectativas que envolvem a escrita

por meio de didlogo com o escrevente”!%’ (LILLIS, 1999, p. 143, tradugdo nossa).

100 No original: “The socio-discursive space which is inhabited by student-writers and tutors as described in this
paper is predominantly monologic: it is the tutor’s voice which predominates, determining what the task is and
how it should be carried out, without negotiating the nature of the expectations surrounding this task through
dialogue with the student-writer” (LILLIS, 1999, p. 143).
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2.1 O carater cientifico dos géneros académicos

A primeira dimenséo a ser discutida é o conceito de ciéncia, do que faz com que uma
pratica de escrita na escola tenha um carater cientifico e outras ndo. Sabemos que a escola e a
academia s3o os lugares da ciéncia, onde os professores devem se munir do conhecimento
cientifico para, ento, ensina-lo, por mais que esse sofra um processo de fetichizagdo, como
discute Geraldi (1997) quando afirma que “o trabalho de ensino fetichiza o produto do trabalho
cientifico” (p. 74).

Como, entdo, ¢ nesse mesmo contexto que existe uma diferenciagdo entre o que €
cientifico e o que ndo ¢? O que, afinal, torna um trabalho escrito como sendo cientifico? E o
modo como se produz o conhecimento? Por meio de dados empiricos? Laboratorios?
Pesquisas? Que tipo de pesquisa? E o modo como se divulga esse conhecimento?

Essa discussdo veio a tona na observagdo do processo de ensino/avaliagdo da escrita
em questdo. Vejamos excertos de trés dialogos feitos com a escrita da monografia: o primeiro
vem da fala de um professor da area técnica, em uma entrevista realizada no inicio da pesquisa;
o segundo ¢ um trecho da aula de portugués, e o terceiro, uma pequena parte da fala de um dos
professores da banca.

(1)  P1 fala sobre o TCC.

P1: E quase um trabalho cientifico, né? (+) é:: ele ¢ quase um trabalho cientifico, mas
por estar préximo a um trabalho cientifico, entdo por que NAO usar as normas e
regras de formatagdo e:: montagem de texto de:: iniciagdo cientifica e de apresentagdo
desses trabalhos ai (+).

(2) Aula 1: definicdo do TCC.

EU: Entdo na verdade, o tcc é uma pequena iniciagdo ao mundo cientifico, (+) Por
qué? /.../ o trabalho cientifico ¢ aquele que realmente vocé tem que fazer sozinho, com
o professor so orientando /.../ ¢ considerado um trabalho cientifico /.../ tem 0 mesmo
padrio que um trabalho cientifico, ta? Entdo a ideia do tcc € que vocé consiga pegar
a ideia de varias disciplinas num trabalho so.

(3) Fala de um dos professores da banca.

P6: TCC ¢ um trabalho cientifico, tem um rigor maior que os outros trabalhos
entregues ao longo do curso, tenha um cuidado com a formalidade do trabalho.

Nos dois primeiros excertos, ¢ possivel observar, pelo uso dos termos “quase”,
“proximo”, “considerado” e “mesmo padrdo”, que ambos os professores consideram a escrita
de monografia, no nivel de ensino analisado, uma pratica ndo cientifica, mas algo que pode
resultar em um texto que apenas se aproxime de um trabalho cientifico. E apenas na fala do
professor da banca que aparece uma concepgao distinta, em que se afirma categoricamente que

0 “TCC ¢ um trabalho cientifico”, porém, assim como P1, traz a ideia de que o carater cientifico
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de um texto se correlaciona apenas a forma do género, “normas e regras de formatacéo”,
“montagem de texto” e a “formalidade do trabalho”

A fala do professor da banca, exigindo dos alunos que se atentem ao carater cientifico
do texto, evidencia uma dimensao que ficou escondida no processo de ensino, ja que os alunos
ndo atenderam a esse critério. Para P1, o carater cientifico ¢ atingido pelas normas e regras de
formatacéo; para a professora de LP, pela pesquisa, e para P6, pelo rigor e formalidade do

trabalho.

2.2 O cariter situado do género e as relacdes de poder que dele emergem

Ha alguns momentos, durante o ensino da escrita, em que fica nitido que os alunos ndo
compreendem o carater situado do género que estdo produzindo, assim como o modo como as
relagdes de poder se instauram nesse contexto especifico. Um exemplo disso ¢ a falta de
consciéncia de que as caracteristicas linguisticas de um género se diferem dependendo do seu
contexto e dos sujeitos envolvidos no seu ensino. Sabe-se, porém, que sdo as relagdes dialogicas
de diversos niveis - entre discursos, entre sujeitos, entre vozes, etc - que definem o género, que
no sentido bakhtiniano do termo, é sempre uma resposta a essas relagdes. Trago, entdo uma

situagdo que nos ilustra isso:

(4)  Trecho da aula da professora de LP

EU: Um exemplo 0, esse exemplo ¢é de tcc feito por um aluno do ano passado, que foi
passado por banca, entdo eu ndo t6 falando que esse ¢ o melhor ou pior exemplo, eu
quero que a gente discuta. Pensando na fungdo desse topico, que ¢ falar qual o
objetivo, o que vocé pretende /.../ Vejam se pra vocés ficou claro o objetivo dessa
pesquisa. O objetivo geral deste trabalho é analisar o funcionamento de maquinas
que trabalhem com bebidas quentes, procurando avaliar as tecnologias envolvidas
neste tipo de equipamento em fungdo dos conhecimentos que nos adquirimos ao longo
do curso de Automagao Industrial ((slide))

Olha s6! Usou 0 “nds adquirimos” (+). Vocés POdem entdo, como grupo, se colocar
como nas, as vezes, ta?

ALUNO: ¢ um grupo que ta fazendo, ndo é uma pessoa so.

EU: Bom, foi aCEIto. Lembra que eu falei que quem decide os padrdes de um texto é
a pratica, os envolvidos nessa pratica? Entdo quem decide? Sdo os professores da
ba::nca, sdo quem I¢. Se eles passarem ¢ porque pode, se eles ndo passarem ¢ porque
nao pode ((risos)), ta?

Vocés acham que ta claro o texto?

Nota-se que ha uma tentativa, por parte da professora de LP, de conscientizar os alunos
sobre o papel dos sujeitos envolvidos na pratica (os orientadores, os membros da banca e até
mesmo os alunos dos anos anteriores) como determinantes do género, pois sdo os que conduzem
os movimentos dialogicos dos escreventes. Isso ocorre quando parto de um exemplo de texto
escrito no mesmo contexto, em anos anteriores, aprovado pela banca, para chamar a atengio

para um aspecto formal e enunciativo do género, o uso da primeira pessoa do plural.
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Nessa mesma aula, eu ja havia dito aos alunos que na area deles ndo era comum
colocar-se no discurso como “nés”, porém, como no exemplo em discussdo esse recurso
linguistico havia sido aceito, deduzimos que esses sujeitos especificos, nesse contexto situado
nessa instituigao, validavam seu uso, com base na hipotese de ser pelo fato de as monografias
serem escritas em grupos.

Influenciada por minhas praticas de letramento académico, ndo condenei o uso desse
recurso, motivando os alunos a se colocarem como grupo no discurso, o que foi feito por quase
todos os grupos, especialmente nos momentos em que a voz era de todo o grupo, como na
dedicatoria, agradecimento, analise de um dado e opgdo metodoldgica, o que mostra que a
opg¢ao por seu uso partiu de um posicionamento enunciativo e ndo apenas de uma mera questdo
de formalidade, como segue:

(5) Exemplos de usos dos verbos na primeira pessoa do plural, na monografia de
Al.

Dedicamos este trabalho a cada integrante deste grupo e a nossa familia (...)
Agradecemos ao diretor desta institui¢ao (...)

Observamos que a época de menos chuvas, foram de julho a setembro de 2013 (...)
Optamos por fazer a simulagdo do sistema de duas formas: no CLP e em software
supervisorio (...)

No entanto, a hipdtese levantada ndo foi confirmada, porque durante a banca de
apresentagdo dos trabalhos, os grupos posicionados discursivamente como “nods” foram
criticados por quase todos os professores da banca, a partir da justificativa de que o uso da
primeira pessoa torna o texto informal e prejudica seu carater cientifico.

Essa discussdo sobre um mero recurso linguistico, que ¢ validado em alguns contextos
e em outros ndo, por alguns sujeitos e outros ndo, neste caso, flutuando em meio ao embate
entre discursos institucionais de poder — professora de LP e professores de automacéo, pde em
evidéncia o carater dindmico dos géneros e chama atengdo para o fato de que, se s3o os sujeitos
envolvidos na pratica social situada, mediada por relagdes de poder, os definidores do que é ou

ndo dinamico no género, essas relagdes ndo podem permanecer ocultas.

2.3 Identidade discursiva dos interlocutores

A identidade discursiva dos interlocutores interfere diretamente na resposta dada
pelos alunos nas suas produgdes escritas, ao concebermos que todo enunciador enuncia, no
dialogo com o outro, subordinado ao(s) interlocutor(es) de seu texto, ndo o interlocutor
empirico, mas discursivo, ou ainda um interlocutor projetado, instaurado na representagdo que

o enunciador faz do leitor de seu texto (CORREA, 2013).
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Pelo excerto abaixo, nota-se que essa identidade ¢ volatil, pois varia a medida que os

professores se qualificam (fazem mestrado). Vejamos:

(6) P2 explica as possiveis razdes da sua visio negativa, como membro da banca,
mediante as monografias dos anos anteriores

/... porque a disciplina tcc, ela::, vamos dizer assim, ela ndo tinha uma:: uma a gente
ndo tinha muita experiéncia em orientar tcc, né? Inclusive na época eu acho que
nenhum de nos tinha terminado o mestrado ainda, entdo, nem sabia muito como fazer
texto cienti::fico, né? Entdo (+) depois que a gente terminou o mestrado, os
professores foram participar de banca, a gente comegou a ser mais exiGENte, né?

Esse novo lugar socio-discursivo de pesquisadores ocupado pelos professores (fazem
mestrado) afeta a escrita dos alunos, pois amplia o nivel de exigéncia com relag@o aos critérios
avaliados na escrita. Mesmo assumindo que aprendeu a “fazer texto cientifico” apenas no
mestrado, P2 ndo antevé as possiveis dificuldades dos alunos, que por estarem no ensino médio,
deveriam, presumidamente, ser mais acentuadas do que as dele durante o mestrado.

(7) A2 fala sobre a identidade discursiva dos interlocutores projetados

EU: se o professor, no caso eu, me propusesse a ajudar, vocés conseguem falar o qué?
Vocés conseguiriam pedir uma coisa mais especifica ou simplesmente me ajuda ai?
A2: ajudar a escrever principalmente na linguagem, ajudar a gente colocar na terceira
pessoa, vé se ta com coesdo, porque tcc tem linguagem técnica, tem que ta pro
professor que tem doutorado pra ler, ndo assim.

EU: quem vai ler?

A2: professor X.

EU: ele ndo tem doutorado, ele ndo tem nem mestrado.

A2: eu acho que tem professor da mecéanica que também olha, ai a gente ndo sabe e
os professores sempre falam que sdo professores com doutorado.

Nota-se que A2 tem como seu interlocutor projetado, professores doutores, o que ndo
condiz com a realidade e deixa dimensdes escondidas com relacdo ao que os interlocutores reais
esperam dessa escrita. Ndo pelo fato de ndo terem doutorado, mas pela expectativa de que
projetar o que parece ser um nivel maximo de exigéncia faria com que os alunos fossem mais
cuidadosos com a escrita. Alids, isso poderia até levar os alunos a tentarem ser mais cuidadosos,
porém ndo garante que eles tivessem o letramento necessario para isso.

Uma prova de que o interlocutor projetado se caracterizou como uma dimensdo
escondida foi verificada durante os comentérios realizados pelos professores da banca. Um
deles, por exemplo “Falou sobre explicagdes desnecessarias de termos bastante proprios ja da
area e conhecidos”, criando um ruido no cruzamento das vozes que dialogaram com o ensino
da escrita. No meu caso, quando questionada, pelos alunos, sobre o quanto eles deveriam
detalhar as descri¢des dos materiais utilizados, minha orientacao foi a de que eles projetassem
os possiveis interlocutores, alunos do ensino médio/técnico (eles mesmos) e analisassem a

necessidade de explicagdo detalhada ou ndo dos conceitos. Nessa arena de vozes, fica evidente
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que os alunos ndo sabiam para quem dizer e acabaram conceituando termos técnicos sem

necessidade, segundo a banca.

2.4 A pesquisa legitimada pelos professores

A abordagem discursiva de um género implica pressupor que para sua escrita, quando
o0 aluno se assume como locutor ¢ preciso ter o que dizer (GERALDI, 1997). O o que dizer, no
caso da escrita da monografia, nesse contexto, consistia no relato do experimento pratico ou do
prototipo construido pelos alunos e na pesquisa de informagdes técnicas necessarias para a
realizagdo do experimento. Assim, nota-se que era primordial que os alunos soubessem fazer
pesquisa.

Da analise do conflito entre o que os alunos pesquisaram e o que os professores

esperavam dessa pesquisa, observa-se mais uma dimensdo escondida:

(8) P2 fala sobre como estavam sendo as aulas da disciplina Projeto Integrador.
/...baseado naquela orientagdo que a gente deu de pesquisar, de pesquisar artigos,
pesquisa:: tces € que falassem sobre o assunto e a partir disso eles montarem o:: a
introdugdo e o objetivos deles, de acordo com o que eles tavam querendo, né? (...)
Uma coisa que a gente bateu muito com eles € o seguinte, que eles ndo falarem coisas
que ndo tivessem embasamento, né? Pra buscar uma referenciazinha, né? Entdo de
acordo com, sempre falar de acordo com algum, algum artigo, né? Entdo eles tinham
muita dificuldade assim, falar determinadas coisas que eram, por exemplo, da cabega
deles, eles punham 14, poderia até ta certo, mas eles ndo tavam:: falamos muito nessa
questdo da:: credibilidade, né? Do de fazer um texto que tivesse credibilidade, entdao
buscar fazer um texto ¢é:: baseado em alguém que ja leu, né? algum artigo, era mais
essa a orientagdo. Entdo n6s RETIRAMOS muita coisa que eles tinham colocado no
texto que era opinido deles, basicamente, isso tirou, ai procuramos colocar coisas que
tinham é:: a ver com, como por exemplo, alguma:: algum artigo.../

A fala do professor indicia uma dificuldade dos alunos que ocorre no nivel discursivo,
quando estes ndo conseguem ter o que dizer e ndo sabem escolher estratégias para dizer
(GERALDI, 1997), conforme espera o professor, para um texto cientifico.

Os alunos relataram que leram TCCs e teses, conforme trecho abaixo, porém ndo foi

0 que apareceu nos seus textos (cf. PRINCIPE 2017).

(9) A4 fala das orientacdes sobre o que pesquisar, antes da minha intervencao.
EU: é:: pra elaborar esses textos, o que vocés leram? O que vocés pesquisaram? Onde
vocés pesquisaram?
A2: bom, foi o orientador, foi orientagdo do professor, pra gente pegar, tccs prontos
da internet, teses de mestrado e doutorado, sobre o proprio tema e tentar se adequar,
né? Pegar algumas sugestdes por exemplo das normas/ as normas a gente pegou em
sites, pra se adequar certinho da abnt, por exemplo a gente pegava o texto certinho e
via ah o paragrafo ¢ assim, a fonte ¢ tal e espagamento ¢ tal, a gente pegava outras
fontes pra conferir pra ver se tava certinho também, ah é google (+) tese.
EU: mas no google o qué? Tese e tcc?
A2: tese pronta::, Tce tal assunto.
EU: e artigo cientifico?
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A2- artigo cientifico també::m e mestrado e doutorado, ¢ isso, a gente pegava, a gente
tentava ver qual que era a estrutura, ndo copiando palavra, ndo copiando , o paragrafo
ta aqui, eu ndo posso dar control ¢, control v, fazer a mesma coisa que o carinha fez,
entendeu? Posso até:: mudar alguma palavra.

EU: e citagdo? Vocés usaram?

A2: isso, tem que citar bastante fonte, até porque um erro nosso no primeiro bimestre
que descontou ponto foi que a gente pegou bastante coisa de outro e ndo citou fonte
no fim /.../ ndo porque a gente ndo quis, porque a gente ndo achou a fonte porque o
texto tava meio incompleto.

Embora tenha havido essa explicac@o, os professores da banca criticaram as fontes das
informagdes referentes aos materiais utilizados no projeto, as quais eram, em sua maioria,
retiradas de sites de lojas ou do proprio conhecimento adquirido durante o curso, e ndo de textos
cientificos como os professores esperavam. Essa situag@o indicia a pratica institucional do
mistério na orientacdo sobre como e onde os alunos deveriam fazer a pesquisa, visto que,
segundo os alunos, os professores os orientavam a pesquisar na Internet, mas ndo ensinavam
como encontrar as fontes confidveis de pesquisa.

Quanto a escrita da monografia, os alunos néo se referiram a outros textos de maneira
explicita e ndo elaboraram as referéncias bibliograficas conforme as regras da ABNT, como
exigido pelos professores. Mesmo que alguns textos académicos tenham aparecido nas
referéncias bibliograficas, ndo foram citados no corpo do texto, ja que as informagdes foram
retiradas de sites, muitas vezes sem referéncias.

Quanto as aulas de LP, constatou-se que a explicagdo sobre onde encontrar os artigos,
a partir da indicagdo de sites de busca, ndo foi suficiente para construgdo da autonomia dos
alunos para a atividade de pesquisa, principalmente porque as dificuldades com a pesquisa
estavam relacionadas a questdes referentes as caracteristicas do género discursivo. Diante de
um relatério de experiéncia, seriam necessarios direcionamentos sobre: as fontes de pesquisa
validadas nessa esfera; quais textos efetivamente poderiam embasar as pesquisas dos alunos, e
em que espacos da monografia caberiam as vozes trazidas de outros enunciados. A auséncia
dessas discussdes configura, mais uma vez, dimensdes escondidas do letramento.

Constata-se, assim, que a pesquisa dependia das especificidades do género, que, nesse
contexto, requeria a descri¢ao de materiais técnicos, gerando duvidas quanto ao modo de fazer
as citagdes, ja que tais descrigdes eram encontradas em textos nao considerados cientificos pelos
professores da banca. Consequentemente, ndo fica claro de onde os alunos retiraram as
especificagdes dos materiais utilizados, se das fontes incluidas nas referéncias, se das aulas do

proprio curso, ou, ainda, se foram dos sites de lojas que vendem os materiais.
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Nas apresentagdes dos quatro grupos, ha comentarios dos professores sobre a atividade
de pesquisa, sobretudo com relagdo as fontes. Criticaram o fato de os alunos tirarem as
especificagdes dos materiais da Internet, recomendando que eles usassem referéncias de livro e
nao dos sites, pois faltavam “defini¢des cientificas” (na palavra de um dos professores). Um

deles disse “pega a teoria que ndo erra nunca”.

2.5 Como intercalar as vozes no discurso

O exemplo 8, trazido anteriormente, mostra que os alunos tinham dificuldade em
encontrar as vozes legitimadas pelos professores para a pratica de letramento em questdo.
Quando encontravam, ndo conseguiam se apropriar delas para a escrita do trabalho, e, mais
ainda, n3o conseguiam inserir a propria voz no discurso, pois, mesmo quando inseriam
informagdes corretas na monografia, essa voz era retirada, apagada, pois ndo tinha
credibilidade, caracterizando mais uma dimensao que permaneceu escondida: como articular as
vozes no discurso. Essa atividade era esperada pelos professores para esse género discursivo,
entretanto geralmente ndo ¢ exigida dessa mesma forma em outras praticas escolares. Isso
prejudicou também o caréter cientifico do texto, conforme os comentarios dos professores da
banca, ao criticarem as fontes das informagdes trazidas pelos alunos, as quais ndo eram de textos
cientificos.

Durante minha aula, trabalhei as variadas formas de se fazer citagdes, porém nota-se
que essa abordagem estrutural do texto ndo levou os alunos a articularem as vozes de autoridade
no texto, ja que tais vozes ndo aparecem em seus trabalhos, tampouco a inserirem a propria voz.

Articular as vozes no discurso ¢ uma atividade sofisticada que deve ser ensinada e ndo
se encontra apenas no nivel textual. Neste caso, por exemplo, comecava pela atividade de fazer

pesquisa, a qual ja ndo era satisfatoria.

2.6 A concepgio do género

Esta dimens2o, a concepgdo do género discursivo, por meio do qual o TCC deveria se
materializar, foi deixada por ultimo porque, sob uma perspectiva dialdgica, ela esta ligada a
todas as outras mencionadas anteriormente, pois todas as caracteristicas linguisticas, textuais e
discursivas do género estdo submetidas aos didlogos com a pratica social, com a esfera de
comunicagao, isto ¢, todas as categorias mencionadas anteriormente submetem-se ao género

discursivo.
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Por se tratar de uma pratica nova de letramento académico para os alunos, pressupoe-
se que teriam dificuldades no processo de escrita. Ao assumir a existéncia de multiplos
letramentos (STREET, 1984), ndo se poderia deduzir que as praticas de letramento mobilizadas
pela escola, antes da escrita da monografia, tornassem os alunos letrados nela, ao contrario do
que ¢ esperado pelos professores.

Primeiramente, havia uma dificuldade com relagao ao proprio nome do género, pois,
na fala dos proprios professores, foram utilizados os termos “artigo”, TCC” e “relatério”, e eu,
como professora de Lingua Portuguesa, considerava uma monografia. Ao final da pesquisa,
pude perceber que o género se tratava de uma espécie de um relato de experiéncia, de uma
proposta pratica, criada pelos alunos, geralmente por meio de protdtipos, para intervir em
processos de automagdo. Nesse relato, os professores esperavam que os alunos incluissem
referéncias a textos cientificos, seguindo as normas da ABNT.

Foi muito presente, na fala dos professores, a alusdo ao género como forma, sem
referéncias a outros aspectos, como por exemplo, os sujeitos envolvidos, as especificidades
desse género estar situado na area de automagdo industrial — o que ndo ¢ o mesmo de estar na
area de humanas por exemplo. Segundo os alunos, a leitura/escrita de textos cientificos
(monografia, artigo) ndo fazia parte das praticas de letramento na escola, fazendo-os lidar com
praticas ndo familiares, dificultando o processo de ensino-aprendizagem.

Poderiamos pensar, entdo, que, no ensino de um género novo, a primeira dimensao
que ndo pode ficar escondida é o género em si e as praticas de letramento exigidas para sua
produgdo, visto que ¢ a familiaridade dos alunos com os géneros mobilizados em um
determinado evento de letramento que definem sua participacdo nesse evento (KLEIMAN,
2007). Para escrita do TCC, por exemplo, os alunos deveriam se familiarizar com diversas
praticas letradas, dentre elas: como pesquisar textos cientificos, como ler esses textos, como
fazer referéncia as vozes desses textos, como intercalar as vozes, como apresentar para a banca,

ete.

3 Praticas pedagogicas que caracterizam dimensdes escondidas

Conforme mencionado, o objetivo deste trabalho é compilar as praticas pedagogicas
que se caracterizaram como dimensdes escondidas durante o processo de ensino-aprendizagem

de um género académico situado no ensino técnico integrado ao médio. Segue, entdo, o quadro:

QUADRO 1 - praticas pedagogicas que caracterizam dimensdes escondidas.
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DIMENSOES PRATICAS PEDAGOGICAS

ESCONDIDAS

o carater | Durante o processo de ensino do letramento, alguns professores consideraram o género
cientifico dos | que compunha o TCC como um texto que apenas se aproximava de um texto cientifico.
géneros Ja na banca examinadora, apontaram que o texto deveria seguir rigorosamente as
académicos caracteristicas de um texto cientifico. Isso mostra que seriam exigidas praticas distintas

dos outros géneros produzidos na escola (considerados nao cientificos), porém essas nao
foram explicitadas aos alunos. O que faz um texto ser cientifico resumiu-se a seu carater
formal e & necessidade de se fazer referéncia a outros textos.

O cariter situado
do género e as
relagbes de poder
que dele emergem

Nao foram explicitados aos alunos os motivos que levaram os professores a exigirem
certas caracteristicas linguisticas. Pelo exemplo mostrado anteriormente, foi dito aos
alunos que eles ndo poderiam se posicionar discursivamente pelo uso do “nés”,
simplesmente por tornar o texto informal e ndo cientifico, porém sabemos que a ndo
aceitagdo desse uso se da pelo carater situado dos géneros e pelas relagdes de poder ai
estabelecidas. Nao houve a negociagdo da natureza dos critérios exigidos (LILLIS,
1999).

Identidade O conflito entre as vozes dos professores da area técnica e da professora de LP fez com

discursiva dos | que a identidade discursiva dos interlocutores projetados permanecesse escondida. Os

interlocutores alunos ndo sabiam como projetar a identidade discursiva nem dos professores, nem dos
colegas que poderiam ler o trabalho, para que conseguissem gerenciar as informagdes
no texto.

A pesquisa | Os professores da area técnica orientaram os alunos a pesquisarem TCCs, dissertagdes,

legitimada pelos | teses e artigos, na Internet. A professora de LP mostrou sites de busca de textos

professores cientificos. Os alunos pesquisaram na Internet, porém em sites de lojas, pois era 14 ou no

conteido adquirido durante o curso que encontravam as informagdes técnicas
necessarias. Os professores da banca disseram que os alunos deveriam ter pesquisado
em livro, na biblioteca, e ndo na Internet. A partir da prdatica institucional do mistério,
os professores ndo ensinaram os alunos a pesquisarem na Internet e suas expectativas
permaneceram escondidas.

Como intercalar as
vozes no discurso

Os alunos sabiam que deveriam fazer referéncia a outros textos, porém nao encontravam
as informagdes nos textos legitimados pelos professores. Quando encontravam, nao
sabiam se apropriar dessas vozes e ndo sabiam inserir as proprias vozes no discurso,
conforme a exigéncia de textos cientificos. Por meio da pradtica institucional do mistério,
os professores ndo ensinaram os alunos a intercalarem as vozes no discurso.

A concep¢io do
género

Nem mesmo a concepgdo do género esteve explicita durante sua requisicdo. Foram
utilizados diversos nomes para o género e ndo foram explicitadas suas caracteristicas
linguisticas, textuais e discursivas, afetando todas as outras dimensdes citadas. Vale
ressaltar que tais caracteristicas sempre dialogam com o género, ou melhor, sdo definidas
pelo seu carater situado. O primeiro passo para a aprendizagem de um género novo ¢ o
processo de familiarizagdo com suas caracteristicas, as quais ndo podem se limitar ao
nivel estrutural.

Conclusao

Fonte: Elaborado para este trabalho.

Para finalizar, destaco algumas consideragdes finais potencializadas pela analise aqui

proposta.

Mesmo que, conforme mencionado anteriormente, os mistérios sejam constitutivos da

escrita (FIAD, 2011), discutir as dimensdes escondidas no processo de ensino dela pode
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colaborar com a reflex@o sobre as praticas pedagogicas, a fim de fomentar a negociagéo entre
professores e alunos sobre a natureza dos critérios exigidos na requisi¢do de géneros escritos.
Assim, ao passar por cada dimensdo aqui discutida, cabe ressaltar inicalmente que a concepgéo
de texto cientifico ¢ complexa e ndo se resume ao seu aspecto linguistico. Devido a sua
complexidade, deve ser um tema a se perseguir na escola. Ao fazer uma breve pesquisa sobre
o termo, por exemplo, encontram-se diversos artigos, que discutem diferentes conceitos ligados
a ciéncia, tais como, “educagdo cientifica” (SANTOS, 2007); “alfabetizacdo cientifica”
(CUNHA, 2017) e “letramento cientifico” (CUNHA, 2017, MOTTA-ROTH, 2011; SILVA,
2016).

Com base na concepgao bakhtiniana de géneros discursivos, que evidencia o aspecto
dindmico dos géneros, na sua defini¢do como “tipos relativamente estaveis de enunciado”
(BAKHTIN, 2003, p. 262), parto do principio de que, no processo de ensino-aprendizagem, a
dinamicidade dos géneros deve permear todo o processo de ensino, ou seja, ao ensinar um
género, ndo ¢ apenas o que lhe € estavel que deve ser ensinado, mas também o que varia
conforme o contexto, os sujeitos envolvidos e as relagdes de poder, ja que todo fendmeno
linguistico ¢ situado.

O modelo dos Letramentos Académicos chama atengdo para as relagdes de poder que
dialogam e interferem na escrita dos géneros, a medida que sdo os sujeitos inseridos nas praticas
sociais, em um dado contexto socio-historico, que (des)legitimam os géneros, portanto seu
carater situado e as relagdes de poder que dele emergem devem ser discutidos, a fim de que os
alunos consigam responder as expetativas dos professores .

E muito importante que a identidade discursiva dos interlocutores projetados seja bem
definida para que o dialogo estabelecido com o texto a ser produzido seja bem-sucedido, ja que
o “leitor virtual” esta presente no processo de produgéo do texto, tornando-se seu co-enunciador
(GERALDI, 2010, p. 107), pois o enunciador responde ao didlogo travado com ele.

Pesquisar ¢ uma atividade pressuposta pela escrita académica, visto que, sem ela, o
aluno ndo fem o que dizer no texto académico. Assim, além de ensinar a escrever, deve-se
também ensinar a fazer pesquisa, pois partir do pressuposto de que os alunos ja saibam
pesquisar na rede, que ¢ onde eles provavelmente fazem a maioria das pesquisas, caracteriza-
se como prdtica institucional do mistério. E o mais importante € que essa atividade, assim como
todas as outras envolvidas na escrita de um género, ¢ definida pelo género.

Vale lembrar que fazer pesquisa, hoje, implica a mobilizagdo de um letramento

mediado pela tecnologia, o que impde uma forma especifica de uso da linguagem, ao ter como
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finalidade a busca por textos cientificos. Nesse caso, os alunos apresentam dificuldades, mesmo
sendo usudrios da tecnologia.

Com relagdo a atividade de intercalar as vozes no discurso, a dificuldade nela deveria
ser pressuposta pelos professores, em se tratando de uma atividade sofisticada de trabalho com
a linguagem, que ndo se resume em saber os modos de se fazer citagdes, pois vai além do
aspecto estrutural de um texto.

Por fim, ao partirmos do principio bakhtiniano de que todo enunciado se manifesta por
meio de um género, sua concep¢do ndo pode permanecer escondida, pois € ela que define as
caracteristicas linguisticas, textuais e discursivas de uma produgéo escrita. Nao ¢ suficiente, no
entanto, apenas nomear o género, principalmente porque os géneros académicos variam
dependendo da area a que pertencem, mas ¢ preciso negociar e discutir suas caracteristicas,
partindo de seu carater situado e da consciéncia de que o processo de integracdo dos alunos

com uma nova pratica de letramento depende muito da inser¢do gradual nessa nova pratica.
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MULTILETRAMENTOS E LINGUA INGLESA NA EDUCACAO
PROFISSIONAL: UMA ANALISE DIALOGICA DA PROPOSTA DE
ENSINO DO INSTITUTO FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE

Samuel de Carvalho LIMA
Wigna Thalissa GUERRA
Rafael Lira Gomes BASTOS

Introduciao

A expansao dos usos das tecnologias digitais e da globalizagdo tornam a multissemiose
e a multiculturalidade categorias impositivas no contexto de ensino-aprendizagem de linguas,
possibilitando novas reflexdes sobre o ensino de Inglés Lingua Estrangeira (ILE) no contexto
brasileiro.

Desde 1996, a compreensédo de multiletramentos tem oportunizado o desenvolvimento
de pedagogias de linguas no ambito internacional e nacional (THE NEW LONDON GROUP,
1996; COPE; KALANTZIS, 2008, 2009, 2015; ROJO, 2012, 2013, 2017), uma vez que as
praticas de linguagem no/do universo digital tem se ampliado e se dinamizado, o que pode ser
explificado com a nova configuragdo historica que vivemos no momento, quando a vida
humana se encontra ameagada pela pandemia do covid-19, que nos coloca em
distanciamento/isolamento social, condi¢do de produgdo deste nosso capitulo, ressignificando
algumas praticas para o universo digital. Assim, vemos que se faz necessario refletir, talvez
mais do que nunca, sobre como a pedagogia dos multiletramentos deve ser discutida e
desenvolvida nas salas de aula de linguas.

No contexto da oferta de educacdo profissional, a publicacdo do Projeto Politico
Pedagogico (PPP) do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do
Norte (IFRN) se constitui um marco historico nessa instituicdo, visto que sua construcdo, que
se delineava desde 1994, ocorreu por meio de um processo democratico e colaborativo tendo
inicio em 2009, com a transformagao dos Centros Federais em Institutos Federais, resultando
na sua publicagdo em 2012, como o produto de uma reflexao coletiva entre servidores docentes

e equipe técnico-pedagogica. Esse documento reflete e refrata a realidade politica, social e
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educacional que o Brasil vivenciou entre 2002 e 2016, isto ¢: uma democracia inclusiva, um
maior reconhecimento e respeito da multiculturalidade e a expansao da rede federal de ensino;
para citar alguns dos elementos que integram o conjunto de direitos que vem sendo retirados da
sociedade menos favorecida desde o golpe parlamentar de 2016. Essa retirada de direitos tem
se concretizado, por exemplo, por meio de Emendas a Constituicdo, como a Emenda
Constitucional 95, a do teto dos gastos publicos, que desconsidera Educagdo e Saude como
investimentos necessarios para a consolidagao de uma sociedade menos desigual e mais justa.

Dentro do PPP do IFRN, a se¢do Proposta de Trabalho de Lingua Inglesa, integrante
das Propostas de Trabalho para as Disciplinas do Ensino Médio (PTDEM), néo fica alheia as
mais diversas concepgdes pedagogicas que disputam um projeto de ensino de ILE no 4mbito de
uma instituicdo de educac@o profissional, ou disputariam no ambito de quaisquer outras
institui¢des de educag@o. Vale salientar que a fungdo das PTDEM ¢ organizar e sistematizar o
trabalho pedagogico na institui¢do, apresentando concepgdes de ensino-aprendizagem, bases
tedrico-metodologicas, selecdo dos contetidos, acompanhamento e avaliagdo da aprendizagem
(IFRN, 2012). Assim, a PTDEM de Lingua Inglesa norteia o ensino-aprendizagem de ILE na
instituigdo, isto é, em seus 22 campi.

Neste capitulo, analisamos as relagdes dialogicas entre a voz oficial do documento e a
voz tedrica dos multiletramentos, a fim de revelar o funcionamento da linguagem que normatiza
o ensino de inglés no IFRN. A questdo norteadora de nossa reflexdo ¢ a seguinte: considerando
os multiletramentos e a lingua inglesa na educagdo profissional, o que (re)velam as relagées
dialégicas da/na proposta de ensino do IFRN? Assim, pressupomos que o documento
apresenta ecos de uma pedagogia dos multiletramentos, que se deixa flagrar no fio discursivo,
ao apresentar a concepgao de lingua que deve ser ensinada e como deve ser ensinada, e ainda
organiza a selecdo dos conteudos que se tornam objetos de ensino-aprendizagem explicitos.
Esta reflexdo segue a tradicdo das pesquisas que buscam elucidar fendmenos educacionais a
fim de promover o ensino de linguas na Educagao Profissional e Tecnoldgica nos tltimos anos
(GUERRA; LIMA, 2018; GUERRA; LIMA, 2019; LIMA; AMARAL; LIMA, 2019; LIMA;
LIMA; AMARAL, 2020; LIMA; SOARES; GUERRA, 2019; PINTO; LIMA, 2018; PINTO;
LIMA, 2020; REIS; LIMA, 2018; SILVA; LIMA, 2019; SOARES; LIMA, 2019).

Para dar conta da nossa reflexdo, a seguir, apresentamos nossa fundamentagdo teorica
com a selegdo dos principios que norteiam nossa concepgao dialdgica de linguagem e dos
multiletramentos. Posteriormente, sistematizamos os procedimentos metodologicos da nossa

investigagdo. Logo em seguida, realizamos a Analise Dialogica do Discurso (ADD) do PTDEM
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de Lingua Inglesa, em resultados e discussdo, flagrando um direcionamento (ou néo) para o
desenvolvimento de uma pedagogia dos multiletramentos. Por fim, algumas considera¢des
finais, na conclusdo, reivindicam a atualizagdo do documento em fun¢éo de uma pedagogia que
paute, explicitamente, os géneros do discurso e a enunciagdo multissemidtica e multicultural no

ensino de inglés na educagdo profissional.

1 Fundamentagao teorica

A teoria dialogica do discurso considera que os mais variados sistemas semidticos, a
pintura, a danga, os sinais de transito, as notas musicais, entre outros, servem para exprimir uma
ideologia e sdo por ela modelados. Na teoria dialogica do discurso, o material semio6tico da
palavra, ou seja, o signo linguistico, € eleito por Bakhtin/Volochinov (2006, p. 34) como “o
fendmeno ideoldgico por exceléncia”, devido a sua flexibilidade e capacidade de
funcionamento como um signo interior, fundamento da construgio da consciéncia humana, que
ndo precisa de uma expressdo externa, fora do corpo, ou outro material extra-corporal para se
materializar. Assim, o signo linguistico recebe ateng@o especial, mas as demais produgdes
semioticas que, por certo, ndo se deixam reduzir a expressdo verbal, sdo tocadas por essa
expressao.

Pondo os sistemas semidticos como participantes ativos da construcao e da expressao
da ideologia do corpo social, cabe salientar que “todo signo ideologico, e, portanto, também o
signo linguistico, vé-se marcado pelo horizonte social de uma época e de um grupo social
determinados” (BAKHTIN/VOLOCHINOV, 2006, p. 43). Por isso, nossa reflexdo leva em
consideragdo tanto o que estd expresso no material signico da palavra, quanto o contexto de
produgdo do enunciado, isto €, o horizonte semantico compartilhado pelos interlocutores na
construgdo de um todo de sentido, pois o sentido ¢ produto da interagdo de dois sujeitos socio-
historicamente organizados, participantes ativos do didlogo social que toma forma por meio de
enunciados concretos.

Nessa perspectiva, a caracteristica fundamental do enunciado ¢ a sua capacidade de,
por um lado, responder aos enunciados anteriores sobre um tema e, por outro, ter um
destinatario, ou seja, de se dirigir a alguém e esperar dele uma reagdo-reposta. O real
funcionamento da linguagem se d4, desse ponto de vista, por meio das relagdes dialogicas que
se estabelecem em/entre enunciados, pois

Repetimos, o enunciado ¢ um elo na cadeia da comunicagao verbal e nao pode
ser separado dos elos anteriores que o determinam, por fora e por dentro, e

275



LETRAMENTOS, ABORDAGENS DIALOGICAS DISCURSIVAS E EDUCAGAO PROFISSIONAL

provocam nele reagdes-respostas imediatas e uma ressonancia dialdgica.
Entretanto, o enunciado esta ligado ndo s6 aos elos que o precedem mas
também aos que lhe sucedem na cadeia da comunicagao verbal. (BAKHTIN,
1997, p. 321).

As relagdes dialdgicas possiveis em/entre os enunciados, esclarece Bakhtin, também
sd0 possiveis entre os temas, entre os estilos, entre as linguagens, ou até mesmo entre uma
mesma palavra, se essa for compreendida como uma voz do outro, se nela se ouvir a voz do
outro, se expressar pontos de vista do outro (BAKHTIN, 2018). Essa compreensao ¢ possivel
somente mediante uma abordagem ndo linguistica, ou seja, somente mediante a transformagéo
da palavra do outro em “uma ‘visdo do mundo’ (ou um tipo de percepgdo do mundo, realizada
pela lingua ou pela fala), um ‘ponto de vista’, uma ‘voz social’” (BAKHTIN, 1997, p. 348).

E no livio Problemas da Poética de Dostoievski (PPD), por sua vez, que Bakhtin
leva ao fim e ao cabo a organizagdo metodologica do estudo das relagdes dialdgicas,
compreendendo a lingua como uma concretude viva e ndo como um sistema de categorias
gramaticais abstratas, objeto da linguistica até entdo desenvolvida. Esse estudo foi denominado
de metalinguistica ou transliguistica, a depender da tradugéo. A metalinguistica assume que as
relagdes dialdgicas sdo irredutiveis as relagdes logicas ou concreto-semanticas do sistema da
lingua, mas, ao mesmo tempo, sdo absolutamente impossiveis sem elas, pois ¢ na lingua que
encontramos o potencial dessa relagdo. As formas pronominais, modais, os recursos lexicais,
etc., s30 os esquemas das relagdes dialogicas que se ddo quando a palavra ganha autor e se torna
enunciado, isto é, quando se converte em diferentes pontos de vista de sujeitos expressos na
linguagem, pois ¢ no campo do discurso que as relagdes dialdgicas sdo possiveis.

Nesta compreensdo, o enunciado, como um todo de sentido, materializa-se como
posicdes valorativas de diferentes sujeitos, expressas no material semidtico da palavra, dando
forma as multiplas vozes que compdem o enunciado, e pressupde as relagdes dialdgicas entre
este ¢ os demais enunciados produzidos anteriormente na cadeia da interagdo verbal. Ao
selecionar os recursos linguisticos-discursivos para compor o enunciado, o locutor tinge de
intencionalidade e valorag@o cada 1éxico que compde seu projeto de dizer que, por sua vez, sO
pode ser compreendido quando inserido na cadeia do didlogo sem fim, resposta que implica em
uma responsividade. O enunciado, as posigdes, as ideias querem sempre ser ouvidas e
respondidas por outras vozes e de outras posi¢des, pois

Um membro de um grupo falante nunca encontra previamente a palavra como uma
palavra neutra da lingua, isenta de aspiragdes, e avaliagdes de outros ou despovoada
das vozes dos outros. Absolutamente. A palavra, ele recebe da voz de outro e repleta

de voz do outro. No contexto dele, a palavra deriva de outro contexto, ¢ impregnada
de elucidagdes de outros. (BAKHTIN, 2018, p. 232).
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Neste viés, ndo existe palavra virgem na lingua. Toda palavra emana ja valorada de
um contexto, ja tonalizada de muitas intengdes e, de um contexto para o outro, vai recebendo
diferentes tons apreciativos e se constituindo como expressdo verbal da ideologia de um grupo.

Todas essas ideias em torno de uma concepgdo de linguagem como uma pratica social
desenvolvidas pelo Circulo de Bakhtin tém fundamentado as bases tedrico-metodologicas do
que varios pesquisadores brasileiros tém chamado de Analise Dialogica do Discurso (BRAIT,
2016; SOBRAL; GIACOMELLI, 2018, entre outros). Essa analise do discurso compreende que
“A linguagem s vive na comunicagio dialogica daqueles que a usam. E precisamente essa
comunicagdo dialogica que constitui o verdadeiro campo da vida da linguagem” (BAKHTIN,
2018, p. 209, grifos do autor). Ou seja, o dialogismo deixa de ser apenas um pressuposto de
linguagem, sem operacionaliza¢do, para se tornar um mecanismo que explica o funcionamento
do proprio discurso e funda uma perspectiva de analise enunciativa-discursiva.

Amparados nesses pressupostos e ao particularizarmos a materializagdo da
participagdo do outro na construgdo do discurso de quaisquer locutores, sejam eles tomados
como uma pessoa ou um grupo, entendemos que toda a compreensdo advinda dai é dada dentro
dos limites de uma época e de um grupo social. Todos os campos de emprego da linguagem,
todas as esferas da comunicagdo humana, compdem, para si, os mais diversos géneros do
discurso para tornar possivel a comunicagio. Isto ¢, cada época e cada grupo tem “seu repertorio
de formas de discurso na comunicagao socio-ideoldgica [...] pertencentes ao mesmo género,
isto ¢, a cada forma de discurso social, corresponde um grupo de temas”
(BAKHTIN/VOLOCHINOV, 2006, p. 42). Dessa forma, cada género, entendido como as
formas relativamente estaveis de enunciados que emanam de uma esfera da atividade humana,
utiliza-se do signo socioideoldgico para expressar seu projeto de dizer.

A partir desse entendimento, compreendemos a proposta do PTDEM de Lingua
Inglesa do IFRN como a materialidade verbal da ideologia de um determinado grupo, um
género do discurso da esfera educacional, um documento constituido por sua voz oficial, que,
por sua vez, ndo fica alheio aos demais discursos que povoam as relagoes dialogicas, entre eles,
o discurso tedrico sobre os multiletramentos, objeto de analise deste capitulo. Pressupomos,
portanto, que o PTDEM, como enunciado concreto, elo na cadeia da interagdo verbal da esfera
educacional, esteja aberto a influéncia de vozes sociais tedricas que considerem a multissemiose
e a multiculturalidade como elementos embriondrios para a pedagogia de linguas. Para

avangarmos na compreensao do funcionamento da linguagem nesse género discursivo de modo
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a flagrar as relagdes dialogicas entre a voz oficial do documento e a voz teodrica dos
multiletramentos, precisamos, antes, apresentar a concep¢ao de multiletramentos.

Letramento se define, segundo Rojo (2009), como uma pratica social de leitura e
escrita mais desenvolvida e complexa do que a pratica de decodificagdo de um sistema de
escrita. Assim, o termo letramento surge simultaneamente em varios paises na década de 1980,
inclusive no Brasil, para nomear um fendmeno distinto da alfabetizagao.

Diante dos avangos tecnologicos e da globalizagdo, a multimodalidade e a
multiculturalidade passam a compor a agenda da Pedagogia dos Multiletramentos. Kalantzis e
Cope (2012) asseveram que o termo multiletramentos surge como uma resposta as mudangas
pelas quais as pessoas produzem e participam de significados. Da mesma forma que a
linguagem se apresenta cada vez mais multissemidtica, os novos letramentos se multiplicam e
trazem, a partir do prefixo multi-, dois aspectos importantes que se complementam: a
multiplicidade de linguagem e a multiplicidade cultural.

O manifesto do The New London Group (1996, p. 64) define multimodalidade como
algo que “se relaciona ao aumento da multiplicidade ¢ integragdo de significantes modos de
produgdo de sentido, em que o textual estd também relacionado ao visual, ao audio, espacial,
comportamental e assim por diante”. Pressupde, assim, diversos géneros, como filmes, musicas,
blogs, que deveriam ser pautados no trabalho pedagogico em sala de aula. Kress (2010) define
o que vem a ser multimodalidade ao estabelecer que a escrita nomeia, a imagem mostra, € a cor
destaca para formar um todo significante. Ou seja, para o autor, cada modalidade de signo
realiza um trabalho especifico no sentido do texto: a imagem mostra o que se tornaria muito
longo para ler, a escrita nomeia o que seria muito dificil de mostrar e a cor destaca aspectos
especificos de toda a mensagem.

Reconhecemos que, ao longo do tempo, a multissemiose sempre esteve presente na
comunicagdo humana, expressa por meio da multimodalidade, que integra o uso de imagens,
de gestos e outras semioses nas mais variadas culturas. Todavia, esses usos foram focos de
interesses diversos, quase sempre isolados entre si. Vale salientar ainda que a multiplicidade de
linguagem estd ganhando cada vez mais espago no mundo contemporaneo, na
hipermodernidade. A diversidade de linguagem alcanga a todos, e com a expansdo dos usos
sociais das tecnologias digitais, a possibilidade da linguagem escrita se mesclar com a
linguagem oral, a visual, a gestual também se ampliou. Isso tudo significa que a forma como o
professor ensina deve também ser reconsiderada, dando cada vez mais atengéo a presenga da

multimodalidade nos textos, criando novos espacos de aprendizagem em consonancia com a
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hipermodernidade e a multiplicidade de midias digitais, fazendo da escola um espago de uso
critico, ético e estético da cultura digital. Assim, a pedagogia dos multiletramentos ndo trata
apenas das culturas tidas como padrao e dos textos que as refletem por meio da linguagem culta
como espelho de determinadas préticas sociais. Além disso, levam-se em consideragdo as
diferengas sociais, de raga, de género e de contexto na compreensdo dos sentidos dos textos
produzidos em diversas esferas sociais.

Em relagdo a multiculturalidade, o texto de 1996 do The New London Group destacava
trés mudangas principais no mundo: 1) as mudangas nas relagdes de trabalho, que exigem dos
trabalhadores uma postura mais critica e engajada, além do desenvolvimento de diversas
habilidades para se considerar preparado para o mundo do trabalho; 2) as mudangas
concernentes a vida publica, entendendo que as diversidades existentes nas sociedades precisam
ser reconhecidas, e que o discurso excludente de uma certa hegemonia social precisava ser
combatido; 3) as mudangas nas vidas pessoais dos cidaddos, como, por exemplo, a aceitagdo da
sexualidade, pois a vida pessoal se relaciona a vida em sociedade. Essas mudangas, portanto,
continuam a ecoar em nossas vidas, mais de vinte anos apds a publicagdo do manifesto,
precisando ser consideradas quando falamos em educagdo.

Tais mudangas nos levam a compreender nossas salas de aula como ambientes
multiculturais, com pessoas de diferentes religides, classes sociais, orientagdes sexuais, entre
outras diferengas. Também néo ¢é possivel ignorar o fato de que estamos conectados, hoje mais
do que nunca, com o restante do mundo, devido ao desenvolvimento das tecnologias de
informag@o e comunicacdo. A sala de aula, entdo, deve considerar nao so as interagdes locais,
mas o que acontece fora dessa realidade mais proxima. E necessario compreender perspectivas
locais em um cenario mais global e vice-versa, pois o que ¢ local afeta o global, e o global afeta
o local.

O global acontece localmente e é correto dizer que o local, em uma corrente contra-
hegemonica, acontece e interfere no global, gerando um movimento de hibridizacdo de
linguagens a qual podemos denominar de glocal. Nessa perspectiva, segundo Rojo (2009),
temos duas poténcias a favor da coligagdo contra-hegemoénia e da dominagdo e alienag@o
cultural: a escola e as midias digitais. Dessa forma, a escola deve agir em fungdo de permitir
praticas de multiletramentos e de letramentos criticos, tratando o texto como materialidade de
um discurso socioideolégico, promovendo um didlogo multicultural entre as culturas locais,

globais e escolares.
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A cultura digital tem se tornado cada vez mais presente em nosso cotidiano. Nossos
alunos deixaram de ver televisdo passivamente e de ouvir musica no radio, para também
interagir com os textos nas redes sociais. Curtir, comentar, (re)mixar, tudo isso tem contribuido
para o advento dos novos letramentos. Entdo, o desafio posto a escola desta geragdo ¢ o de
inserir a cultura digital como objeto de reflexdo explicita no contexto de ensino-aprendizagem,
formando alunos leitores e produtores criticos de diferentes textos que circulam em diversas
midias, permeados de multiplas linguagens e semioses, conforme ja previsto pela Base Nacional
Comum Curricular (BRASIL, 2017). A BNCC baseia-se, seja nos direcionamentos para o
Ensino Fundamental, seja para o Ensino Médio, em uma compreensdo de linguagem
enunciativo-discursiva e nos pressupostos dos multiletramentos, pois é necessario

[...] respeitar as diversidades, a pluralidade de ideias [...] compreender as linguas como
fenémeno (geo)politico, histdrico, social, variavel, heterogéneo e sensivel aos
contextos de uso [..] Mobilizar praticas de linguagem no universo digital,

considerando as dimensdes técnicas, criticas, criativas, éticas e estéticas, para
expandir as formas de produzir sentidos [...] (BRASIL, 2017, p. 481-482).

Entendemos, portanto, que os alunos formados a partir de uma pedagogia dos
multiletramentos terdo condi¢des de interagir, resolver problemas e pensar criticamente a
realidade, discernindo o contexto complexo das transformagdes sociais, respondendo a tais
mudangas em uma atitude cidada e ética (KALANTZIS; COPE, 2012).

Ao refletir sobre a cultura digital em contexto escolar, compreendemos indicios de que
estamos vivenciando novos tempos, permeados por novas tecnologias, demandando novos
textos, novas formas de comunicagdo e por consequéncia, novas linguagens (ROJO;
BARBOSA, 2015). A cultura digital tem mudando de forma significativa os modos de se
produzir textos, permitindo o surgimento de novos géneros e a mudanga das interagdes em rede.
O leitor passa a ter um papel interativo nesse processo, ele ndo apenas I€, mas produz, curte,
comenta, compartilha, espera uma resposta, age de determinada maneira. A internet tem se
tornado esse espaco de abertura, leitura e producdo de textos que requerem uma consciéncia
critica e engajada tanto dos professores como dos alunos, para que os principios democraticos
sejam respeitados.

Nesse sentido, ¢ papel da escola, especialmente dos professores de linguas, propiciar
espacos que deflagrem a experiéncia dos alunos com diferentes culturas e praticas de
linguagem, organizadas por géneros que circulam em ambientes digitais. E essencial que, nesse
novo contexto, o aluno reflita sobre sua participacéo, avaliando opinides, “a pertinéncia e a

adequagdo de comentérios, a imagem que se passa, a confiabilidade das fontes” (ROJO;
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BARBOSA, 2015, p. 135), em textos cada vez mais multissemidticos, portadores de diferentes
posicionamentos ideologicos, nem sempre condizentes com os principios democraticos. Tendo
delimitado nossa compreensdo sobre dialogismo e multiletramentos, sistematizamos nossas

escolhas metodologicas na segdo que segue.

2 Procedimentos metodolégicos

Nossa investigagao ¢ uma pesquisa de cunho qualitativo e se baseia na analise de um
documento institucional que funciona como orientagdo para o desenvolvimento de atividades
especificas relacionadas ao ensino de ILE. Os documentos oficiais, como definidos por Bogdan
e Biklen (1994, p. 180), podem revelar, por exemplo, o que uma escola comunica no tocante a
questdes diversas como sua politica e propostas de ensino.

Do ponto de vista dialogico, ¢ imprescindivel, uma vez conscientes de que o
dialogismo ¢ o modus operandi do discurso, que se leve em consideragdo, na analise
enunciativa/discursiva, o(a):

a)  associacdo dos enunciados ao contexto social que os determinam;

b)  signo como parte de um sistema de comunicagédo social;

c) constituigdo ideologica da realidade verbal do signo por meio da analise
linguistica habitual.

Uma vez que buscamos, nesta pesquisa, as relagdes dialdgicas entre a voz oficial do
PTDEM e a voz tedrica dos multiletramentos, a fim de revelar o funcionamento da linguagem
que normatiza o ensino de inglés na institui¢do, analisamos as relagdes dialogicas entre a voz
oficial do documento e a voz teorica dos multiletramentos, a fim de revelar o funcionamento da
linguagem que normatiza o ensino de inglés no IFRN. A questdo norteadora de nossa reflexdo
¢ a seguinte: considerando os multiletramentos e a lingua inglesa na educacéo profissional,
o0 que (re)velam as relacdes dialdgicas da/na proposta de ensino do IFRN? Como assinalou
Bakhtin (2015), metade das nossas palavras s3o palavras dos outros, por isso, suas formas de
bivocalizagdo podem acontecer multiformemente, rompendo, inclusive, com os limites do
discurso citado. Metodologicamente, portanto, analisamos os signos linguisticos, potenciais das
relagdes dialdgicas, como forma de expressdo ideologicamente preenchida por tons e acentos
apreciativos, marcados verbalmente pelo horizonte concreto-semantico do discurso.

Para analisar as relagdes dialogicas entre a voz oficial do PTDEM de Lingua Inglesa e
a voz teodrica dos multiletramentos, sistematizamos excertos em que o documento tematiza
nuances dos multiletramentos (Quadro 1). Salientamos que, em nenhum momento, o
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documento apresenta o termo ipsis litteris, mas se utiliza de excertos em que se ouve a voz

teodrica da pedagogia dos multiletramentos, flagradas em cada uma de suas secdes.

Quadro 1 — Tematizagdo das nuances dos multiletramentos.

SECAO

MULTIMODALIDADE

MULTICULTURALIDADE

(1) CONCEPCAO DE
ENSINO E
REFERENCIAL
TEORICO

“Explicite-se também que o aluno & visto
como um agente, um sujeito que deve ser
estimulado a atuar dentro e fora da sala
de aula, construindo seu conhecimento
sobre a linguagem, sendo construido a
partir dela e agindo por meio dela. O
aluno ndo deve, portanto, ser visto como
um mero receptaculo dos saberes que o
professor traz” (p. 59);

“(...) anatureza dominante da LI deve ser
explicitada e problematizada em sala de
aula.” (p. 60);

“Para isso, corrobora com a visdo critica
de homem, de mundo, de sociedade, de
trabalho, de cultura e de educagdo,
organizadas para promover a constru¢io,
a socializagdio e a difusdo do
conhecimento numa concepgao
historico-critica, objetivando a formagao
integral dos educandos.” (p. 61).

(2) PROPOSTA
METODOLOGICA

“(...) observamos a importancia de
estabelecer uma relagéo coerente entre es
expressdes que constituem os conteudos
das aulas e os contextos comunicativos
que digam respeito a realidade dos
alunos, tornando o alunado e suas
vivéncias como parte integrante do fazer
pedagogico.” (p. 63);

“(...) o contexto do proprio aluno pode e
deve ser abordado e problematizado nas
aulas de lingua inglesa, para que ele se
perceba parte da aula e possa aprender a
ver sua realidade em uma perspectiva
critica e participativa.” (p. 63-64).

(3) CONTEUDOS

“Sao elementos que, a critério do professor (...)
poderao ser aprofundados, levando todo o ano,
ou mantidos no nivel basico, dando ao
professor elasticidade para trabalhar projetos
didaticos das mais variadas naturezas (leituras
de diferentes géneros textuais, discussdes
criticas sobre o papel da LI no cendrio
brasileiro, aulas e trabalhos envolvendo
elementos ludicos como miusica ou jogos,
estratégias de compreensdo e de aprendizagem
autonoma a partir de filmes, dentre muitas
outras possibilidades).” (p. 65).

(4) AVALIACAO DA
APRENDIZAGEM

“Levando em consideragio o0s aspectos
referentes & avaliagdio da aprendizagem

“(.) a mudanga (ou mndo) do
posicionamento do aluno em relagdo a
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orais e escritas, como a produc¢do de textos | (p. 67).
individuais e/ou em grupo, seminarios e
apresentagdes orais em sala, provas escritas,
diario de leitura, projeto de pesquisa e poster
académico (iniciagdo cientifica).” (p. 67).

supracitados, sua realizagdo devera ser | presenga hegemonica da LI no mundo e,
continua e processual, por meio de atividades | especificamente, em sua realidade local”

Fonte: Elaborado para este trabalho.

Tendo em vista nossas premissas e sistematizagdo, a seguir, procedemos com a analise do
contexto de producdo dos enunciados, ou seja, das condigdes materiais em que se funda o género e a
interagdo entre os interlocutores para, posteriormente, (re)velarmos as relagdes dialdgicas entre a voz

oficial do PTDEM de Lingua Inglesa e a pedagogia dos multiletramentos.

3 Resultados e discussiao

A PTDEM de Lingua Inglesa do IFRN se constitui com o objetivo de “[...] organizar
e sistematizar o trabalho desenvolvido nas disciplinas de inglés, servindo, portanto, de marco
orientador [...]” (IFRN, 2012, p. 58). Assim, ¢ considerada um documento oficial que, como
género do discurso da esfera educacional, pretende organizar e sistematizar o trabalho
pedagogico do professor de lingua inglesa na instituigdo. Os professores de inglés, portanto,
sdo seus principais interlocutores. Além disso, € claro, constitui-se uma reagfo-resposta as
diretrizes educacionais vigentes que determinam formas de organizagio curricular. Dada essas
condigdes de producdo, o documento utiliza-se de uma linguagem formal, sem muita variagdo
de estilo, enquadrado em uma composi¢do padrdo, apresentando os seguintes elementos:
apresentagdo; concep¢do de ensino e referencial tedrico; proposta metodologica; contetidos;
avalia¢do da aprendizagem.

O documento, de natureza oficial, recupera o discurso do outro de varias formas, desde
a forma padrao do discurso citado marcado por aspas, ao recuperar autores que corroboram com
os pontos de vistas da proposta, a alusdo a autores conhecidos, sem necessariamente a utilizagao
do discurso citado, como, por exemplo, Paulo Freire. No entanto, dado que as formas de
inser¢do dos pontos de vistas do outro, do discurso do outro, sdo demais multiformes, mas que
constituem, pelo menos, metade de todas as nossas palavras (BAKHTIN, 2015), o documento,
quando expressa pontos de vistas advindos da voz tedrica da pedagogia dos multiletramentos,
estabelece relagdes dialdogicas com o tema de forma que escapam aos limites impostos pelas
estruturas sintaticas do discurso citado ou até mesmo da alusdo. Enquanto isso, a voz oficial

revela o carater normativo do documento por meio da modalizagdo de obrigatoriedade
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caracterizada pela frequéncia do verbo dever, flagrado cinco vezes nos excertos da nossa
sistematizagao.

Na secdo sobre concepcdo de ensino e referencial teorico (1), sdo tematizadas
nuances das concepgdes sobre a multiculturalidade que, neste caso, sdo resgatadas nos termos
agente, ao caracterizar os alunos, ¢ dentro e fora da sala de aula, ao deixar claro que a voz
oficial do PTDEM reconhece que os alunos trazem conhecimentos anteriores a sua experiéncia
educacional, ou seja, experiéncias culturais as mais diversas que compde, por conseguinte, seu
conhecimento sobre a linguagem. Nesta perspectiva, a lingua inglesa, objeto de ensino, ¢
considerada de natureza dominante. Este adjetivo valoriza o carater imperialista da lingua alvo,
que valida a produgdo do conhecimento cientifico em escala mundial, e, por esse motivo,
merece ser problematizada em sala de aula. As relagdes dialogicas no texto do PTDEM, nessa
secdo, resgatam o 1éxico da pedagogia dos multiletramentos, ao compor seu projeto de dizer,
recuperando o discurso do outro como uma ideia difusa no meio educacional e que compde,
também de forma difusa, o proprio sentido do texto.

Na proposta metodologica (2), aspectos da multiculturalidade sdo tematizados em
dois excertos. O locutor afirma que os contetidos a serem trabalhados devem estar atrelados aos
contextos comunicativos da realidade dos alunos que devem compor, por conseguinte, o
aspecto metodologico da proposta, ou seja, o fazer pedagogico dos professores. O léxico
contextos ¢ vivéncias, no plural, sinalizam para a multiplicidade cultural da proposta
metodologica do documento. Da mesma forma, a expressdo contexto do préprio aluno retoma
e reforca o que anteriormente foi colocado, sugerindo que a aula de lingua inglesa deve partir
do proprio contexto dos alunos para que eles possam ver essa realidade de forma critica. Dessa
forma, a voz oficial do PTDEM assume posi¢des que se fundem com os pontos de vista
defendido pela pedagogia dos multiletramentos, comprovado que, por vezes, “a ideia do outro
ndo entra ‘pessoalmente’ no discurso, apenas se reflete nele, determinando-lhe o tom e
significagdo (BAKHTIN, 2018, p. 225).

Ja na seg¢do de conteudos (3), o tema, dessa vez, diz respeito a multiplicidade
semiotica, a outra face da pedagogia dos multiletramentos. A multimodalidade ¢ marcada pela
selecio de diferentes géneros textuais!®, que devem compor os projetos didaticos da
disciplina. Sdo eles: misicas e filmes. Os dois géneros apontados pressupdem, pela natureza

de sua composi¢do, a multissemiose, ou seja, a utilizagdo da linguagem verbal com outra

191 Devido 4 natureza e 4 extensdo deste capitulo, niio discutiremos a diferenga entre géneros textuais, trazidos pelo
documento oficial, e géneros do discurso, concepgio adotada teoricamente pelos pesquisadores.
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linguagem: som; imagem em movimento; cores; etc. Assim, o PTDEM abre inumeras
perspectivas para o trabalho com textos que envolvam a multimodalidade, corroborando com
os pressupostos da pedagogia dos multiletramentos.

Na segdo sobre a avaliagdo da aprendizagem (4), por fim, o PTDEM tematiza tanto
a multimodalidade quanto a multiculturalidade. Em relagdo a multimodalidade, resgatamos tal
concepgdo ao nos ampararmos, principalmente, nas expressoes seminarios e apresentacoes
orais ¢ poster académico, pois esses géneros necessitam da utilizagdo de signos para além dos
verbais, como a utilizagdo de imagens. Em relagdo a multiculturalidade, as expressdes presenca
hegemonica da LI no mundo ¢ em sua realidade local revelam que o ensino da lingua inglesa
deve ser avaliado levando em consideragio a influéncia global na realidade local do aluno.
Assim, o PTDEM reconhece que as vozes do sul e do norte se imbricam, quando se oficializa
uma proposta de ensino de ILE. O sentidos dai advindos devem ser levadas em consideragdo
para avaliar como o aluno do IFRN se utiliza do inglés em sua realidade, hibridizando seu
discurso diante da porosidade de fronteiras em tempos de relagdes cada vez mais digitais e
remotas.

A andlise das relagdes dialbgicas entre a voz tedrica dos multiletramentos e a voz
oficial do PTDEM de Lingua Inglesa do IFRN revela que o léxico mobilizado para compor as
se¢coes do documento ndo se refere diretamente aos conceitos da pedagogia dos
multiletramentos. No entanto, ¢ revelado que a voz tedrica se faz bivocalizada, organizando e
produzindo os sentidos, de maneira assaz e multiforme, apoderando-se da consciéncia do
enunciador, fazendo-se expressdo verbal, exteriorizando, pelo material semiético da palavra, a
ideologia subjacente a construgdo do texto oficial. Por isso, comprovamos que tudo que ¢
ideologico € constituido por um material semidtico, expresso na forma de um valor social, de

uma ou varias vozes que distribuem os sentidos entre si (BAKHTIN, 1997).

Conclusao

Tomando a PTDEM de Lingua Inglesa do IFRN como enunciado concreto, analisamos
as relagdes dialogicas entre a voz oficial do documento e a voz tedrica dos multiletramentos, a
fim de responder ao seguinte questionamento: o que (re)velam as relagdes dialogicas da/na
proposta de ensino do IFRN? Nossa andlise mostrou que, ao passo que a voz oficial revela o
carater normativo do documento por meio da modalizagdo de obrigatoriedade caracterizada

pela frequéncia do verbo dever, a voz tedrica da pedagogia dos multiletramentos revela um
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Iéxico que apenas se aproxima de nuances ou aspectos de uma possivel multiculturalidade e ou
multimodalidade, fazendo-se multiforme.

Em sintese, podemos fazer alguns apontamentos sobre multiletramentos, lingua
inglesa e educacgdo profissional, ao considerar o PTDEM de Lingua Inglesa do IFRN. O
primeiro deles se refere a uma exposi¢ao de nuances dos multiletramentos, sem uma reflexdo
sobre tais elementos, isto €, possivel perceber tragos, aspectos, mas ndo ha nada explicito que
se articule em uma pedagogia para a multiculturalidade e a multimodalidade. Em segundo lugar,
uma caréncia de orientacdes de como atualizar uma pedagogia que leve o aluno ao
desenvolvimento de sua criticidade, da percepgdo e respeito as diversidades, de apreensdo da
leitura de textos diversos, em contextos diversos, em suportes diversos; embora mencione
diferentes géneros, ndo ha orientagdo em como trata-los em sala de aula.

As consideragdes finais de nossa reflexdo, como elo na cadeia discursiva, ja antecipam
outras, a saber: como levar o aluno a se apropriar da producio de sentido que tanto
reclama a multissemiose e a multiculturalidade das/nas mais diversas praticas sociais
contemporaneas? Reivindicar os géneros do discurso e a enunciagdo multissemiotica e
multicultural no ensino de inglés na educacdo profissional de maneira explicita parece ser um
primeiro passo favoravel na argumentagdo sobre a necessidade de atualizacdo de documentos
normativos para o ensino de lingua inglesa, bem como na abertura de novos debates na esfera

educacional. Sigamos.
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