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RESUMO

O direito a educagado, preconizado na Constituicio Federal de 1988
(CF/1988), esta em evidéncia nos ultimos tempos, tendo em vista que uma boa
formacgao educacional propicia ascensao e inclusao social. Assim, este trabalho de
pesquisa descritiva-quantitativa tem como objetivo analisar quais recursos da
Tecnologia da Informagéo (Tl) hoje estdo disponiveis nas escolas. Utiliza-se como
referéncia um levantamento de dados feito por meio de uma pesquisa de opiniao
nao-identificada, utilizando um questionario, que buscou informagdes sobre a
utilizagcao dos recursos da Tecnologia da Informacao nas escolas urbanas da cidade
de Floresta-PE. Através dos dados coletados foi possivel gerar graficos que permitiu
a realizagdao de uma analise detalhada dos resultados, evidenciando que a mera
existéncia de programas que fomentam o uso da Tecnologia da Informagado no
ambito educacional ndao garante o sucesso dessas iniciativas, fazendo-se mister a
implementagao de iniciativas complementares para a capacitagdo dos profissionais
da educagao quanto ao uso dessas tecnologias, a realizagdo de investimentos na
melhoria e manutencao da infraestrutura de Tl dessas unidades escolares.

Palavras-chave: Tecnologia da Informagao, Educagdo, Qualidade de Ensino,

Informatica na Educacgéao, Qualidade de vida, Ascensao Social.



ABSTRACT

The right to education, as envisaged in the Federal Constitution of 1988
(CF/1988), has been in evidence in recent times, given that a good educational
background leads to ascent and social inclusion. Thus, this descriptive-quantitative
research work aims to analyze which Information Technology (IT) resources are now
available in schools. A data survey made using an unidentified opinion survey was
used as a reference, using a questionnaire, which sought information on the use of
Information Technology resources in urban schools in the city of Floresta-PE.
Through the collected data it was possible to generate graphs that allowed the
accomplishment of a detailed analysis of the results, showing that the mere existence
of programs that promote the use of Information Technology in the educational scope
does not guarantee the success of these initiatives, necessitating the qualification of
the professionals of the Education in the use of these technologies and the
realization of investments in the improvement and maintenance of the IT
infrastructure of these school units.

Keywords: Information Technology, Education, Teaching quality,

Informatics in Education, Quality of life, Social Ascension.
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1 INTRODUGAO

Ha pouco tempo, a tecnologia nao tinha grande espago na sociedade. Isso
tem mudado de forma incrivel, introduzindo inovagdes que tém ocupado todas as
dimensdes da vida cotidiana das pessoas. Com o surgimento dos primeiros
computadores e da Internet, a mudanga foi drastica. O uso do computador tornou-se
mais comum, auxiliando em varias areas de atuagdo, configurando a sua
onipresenga em nossas vidas.

Hoje o mundo estd cada vez mais informatizado. Com os avangos
tecnoldgicos, é possivel perceber a presenga da informatica em varias areas, seja na
educacdo, na saude, dentro de empresas como também nas nossas atividades
rotineiras. Segundo a Organizagao das Nagdes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e
a Cultura (UNESCO) (2014), “a tecnologia permitiu transformagcdes em nosso mundo
de formas outrora inimaginaveis”.

Agora com uma percepcao da tecnologia direcionada a educagao, nota-se
que ja existem alguns trabalhos sendo desenvolvidos para o seu aperfeicoamento.
Também se percebe que ainda ha muito que evoluir, pois sabe-se que esta evolugao
é intrinseca na aquisigdo do conhecimento. Desta forma, as Tecnologias
Educacionais podem propiciar inclusdo social a todos, de maneira condizente com o
meio tecnoldgico contemporaneo.

Segundo Ferraz (2013, p. 1):

As tecnologias chegam com um grande propésito de mudanga na educacéo,
tendo como foco principal a melhoria na aprendizagem do aluno, sendo o
professor pegca fundamental dessa mudanga, pois é através da sua
mediagdo que o aluno se desenvolve, porém isso ficou esquecido.
Especialmente em sua formagdo, o professor ndo tem passado por
momentos de preparo técnico cientifico quanto aos recursos de informatica.

Mesmo a tecnologia estando presente nas atividades diarias, percebe-se que
a mesma n3o é bem aplicada, pelo simples fato de que algumas pessoas nao tém o
dominio sobre a Tl e ndo buscam capacitagdo para ter um melhor aproveitamento
desses recursos. Outro ponto importante é a falta da presenga de um profissional
desta area nas escolas, de forma que este possa auxiliar e orientar os professores

na utilizagéo dos recursos de tecnologia no meio da difusdo de conhecimento.
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1.1 Pergunta de Pesquisa

O trabalho em questdo concebeu-se pela expectativa, baseada no senso
comum, de que as escolas da cidade de Floresta-PE tém uma grande caréncia em
relacdo a area de Tecnologia da Informagdo, onde muitas vezes os proprios
educadores que trabalham nessas escolas ndao sabem o papel fundamental que a
area de Tl tem.

Essa pesquisa tem sua relevancia, pois, aborda a realidade das escolas da
zona urbana de Floresta-PE no quesito recursos de tecnologia da informacao, cujas
quais hoje sao utilizados nas escolas. Outro fato relevante é que aqui na cidade nao
foi identificado pesquisas realizadas que busquem evidenciar como a Tl esta sendo
utilizada nas escolas.

Nota-se que o governo federal e estadual tem projetos que fomentam o uso
de Tl nas escolas, como também, tem alguns trabalhos correlatos a esse que trazem
experiéncias do uso da Tl nas escolas.

Com isso levanta-se a seguinte pergunta: o que é necessario para que hoje
os recursos de tecnologia da informagao sejam mais bem aplicados nas escolas da
cidade de Floresta-PE?

1.2 Justificativa

A razao mais relevante para a realizagdo desta pesquisa foi a necessidade
que professores das escolas tém quanto ao uso de recursos de tecnologia da
informagao, como por exemplo, manusear um datashow ou multimidia, ferramentas
basicas de um computador e entre outras ferramentas.

Essa pesquisa por sua vez, pode vir a ser util para a melhoria da educacgao
em Floresta-PE. Podendo ser também aplicada em outras cidades para saber como
a Tl é tratada por essas escolas.

Uma pesquisa como essa pode ser o ponto de partida para a melhoria do
uso dos recursos de tecnologia da informag&o no ambito educacional das escolas de
Floresta-PE.

Uma vez que Floresta-PE tem o Instituto Federal (IF) e o mesmo disponibiliza
o curso superior de Gestdo da Tecnologia da Informagao (GTI), deveria haver uma
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compreensdo maior das dimensdes de conhecimentos e habilidades que um
profissional formado nesta area possui. Um tecnélogo formado em Gestéo de TI
possui habilidades fundamentais para a gestdo ndo apenas na area de Tl, mas
também em areas diversas, abrangendo também o ambito da educagéo escolar.
Assim esse profissional poderia ser melhor aproveitado dentro das escolas e ajudar
a solucionar problemas relacionados a TI.

Esse trabalho tras alguns beneficios como: Colaborar para a melhoria da
qualidade do ensino de informatica basica nas escolas; contribuir com a melhoria da
qualidade do ensino nas escolas da cidade.

1.3 Objetivo Geral

Identificar como a Tecnologia da Informagao vem sendo utilizada nas escolas
municipais, estaduais, federais e particulares da zona urbana da cidade de Floresta-
PE.

1.4 Objetivos Especificos

e |dentificar quais sdo as escolas que estéo localizadas na zona urbana;

e Pesquisar os recursos de Tecnologia da Informagado utilizados nas escolas
urbanas de Floresta-PE;

¢ Investigar a existéncia de programas de capacitagéo dos professores quanto
ao uso de Tecnologias da Informagao na educacgéo;

e Estabelecer relacbes entre o uso efetivo dos recursos da Tecnologia da
Informacao e a melhora da qualidade de ensino.

2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

Nesta secdo sera exposta a fundamentagdo tedrica utilizada no

desenvolvimento deste trabalho.
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2.1 Tecnologia e Educagao

De acordo com o site (PORTAL EDUCACAO, 2016) “o termo tecnologia
educacional remete ao emprego de recursos tecnolégicos como ferramentas para
aprimorar o ensino. E usar a tecnologia a favor da educagio, promovendo mais

desenvolvimento sécio-educativo e melhor acesso a informagao”.

Segundo Lébler (2010, apud LOBLER, LOBLER e NISHI, 2012, p. 02):

Numa sociedade onde a globalizagdo exige cada dia mais conhecimento e
informacdo, é dificil imaginar a escola, distante do universo das Tics. No
estudo realizado por (Lébler et al., 2010) confirma-se a posigdo de (Hanson,
Burton e Guam, 2006), os quais afirmam que a insergao da tecnologia nas
escolas proporciona a “abertura da mente” do estudante, a partir do
momento em que ele comega a aprender conceitos e técnicas novas,
possibilitando o surgimento de boas oportunidades no futuro profissional.
Neste mesmo sentido, (Collins e Brown, 1986) destacam que, devido a
habilidade do computador de registrar e representar 0s processos
estudados, este pode transformar-se em uma poderosa ferramenta
motivadora ao estudante, pois chama a atengao ao fazé-lo interpretar tais
processos, gerando um aprendizado através da reflexao.

De acordo com o site Positivo Tecnologia Educacional (2017):

Usar ou ndo usar novas tecnologias no dia a dia escolar ja ndo é mais a
questao. Afinal, o uso da tecnologia faz parte da vida das novas geragées
fora da sala de aula e, por isso, a sua aplicacdo pode ser um importante
caminho para aumentar o dinamismo das aulas. Nesse contexto, o
importante & saber como integrar as novas formas de ensinar e aprender ao
planejamento e ao curriculo escolar.

Segundo Moran (1994) citado por Pachane (2003):

As tecnologias, dentro de um projeto pedagdgico inovador, facilitam o
processo de ensino-aprendizagem: sensibilizam para novos assuntos,
trazem informagdes novas, diminuem a rotina, nos ligam com o mundo, com
as outras escolas, aumentam a interagdo (redes eletrdnicas), permitem a
personalizagdo (adaptacdo ao ritmo de trabalho de cada aluno) e se
comunicam facilmente com o aluno, porque trazem para a sala de aula as
linguagens e meios de comunicagao do dia a dia.
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2.2 Computador na Educagao

De acordo com o Portal da Educagéao (2016):

O grande aparato que traz inimeros beneficios sociais e educacionais é o
computador. Incorpora-lo aos processos pedagdgicos é o que podemos
chamar de informatica educacional. Com o computador, vem o mundo cheio
de possibilidades da internet que, bem utilizada, pode facilitar demais o
aprendizado de qualquer contelido ou matéria escolar. A internet pode levar
o aluno a lugares onde, talvez, ele jamais chegaria, ou ndo tdo rapidamente;
propicia o acesso a bibliotecas internacionais, pessoas de outras culturas,
outras linguas, ilustragdes de mapas, paises, videos sobre o passado e até
sobre o futuro.

Com base no paragrafo acima, pode-se ver que o computador incorporado
aos processos pedagogicos pode trazer bons beneficios a educagdo. Nesse
segmento observa-se que o governo federal e o governo do estado de Pernambuco
tém programas que visam melhorar o desempenho pedagégico dos alunos
aproximando eles a Tecnologia em especial ao o0 uso de computadores portateis.

2.2.1 Um Computador por Aluno (UCA)

O Projeto “Um Computador por Aluno” (UCA) iniciado no ano de 2007 visa
impulsionar o uso das Tecnologias da Informagdo e da Comunicagdo (TIC) nas
escolas, esse impulsionamento acontece através da distribuicdo de computadores
portateis aos alunos que fazem parte das escolas da rede publica, tendo como
objetivo diminuir a exclusédo digital das populagdes desfavorecidas.

Figura 1 - Computador Projeto UCA

Fonte: Universidade Federal de Pernambuco - ucape.wordpress.com
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2.2.2 Professor Conectado

O Programa Professor Conectado foi desenvolvido pelo governo do estado de
Pernambuco, o mesmo teve duas edigdes sendo a primeira em 2008, onde 26 mil
professores foram beneficiados com o programa. O objetivo do programa €& levar
mais Tecnologia e Informatica para dentro das escolas, dessa forma cada professor
recebeu um valor de 2 mil reais a mais no salario do més de dezembro para poder
efetuar a compra de um computador. Para garantir a qualidade dos equipamentos
fornecidos aos professores, foi criado um aplicativo onde os mesmos entravam
faziam a escolha do seu equipamento desejado, para melhor comodidade o
equipamento foi entregue no enderego cadastrado pelo professor (PERNAMBUCO
GOVERNO DO ESTADO, 2011).

Figura 2 - Computador Professor Conectado

Fonte: Secretaria de Educacéo - www.educacao.pe.gov.br

2.2.3 Aluno Conectado

O Programa Aluno Conectado foi idealizado pelo governo do estado de
Pernambuco, e esse programa tem como objetivo distribuir gratuitamente Tablet/PC
para os alunos da rede estadual, mais especificamente para os alunos do 2° e 3°
ano do ensino médio. O Tablet/PC é de uso individual, sendo assim, ele pode ser

utilizado dentro e fora do ambiente escolar. O equipamento é uma forma de o aluno
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ter um material de apoio pedagdgico disponivel de forma permanente (ALEPE
LEGIS, 2011).
Figura 3 - Tablet/PC Programa Aluno Conectado
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Fonte: Mundo Bit - blogs.ne10.uol.com.br

2.3 Capacitagao de Professores

Ainda hoje existem obstaculos na formagao dos professores quanto ao uso de
novas tecnologias em sala de aula. Nao adianta somente disponibilizar
computadores e outros recursos tecnoldgicos a disposigdo do professor, é preciso
capacitar este professor, respeitar o seu tempo e fazer com que eles entendam o
porqué de novas ferramentas de trabalho (THOALDO, 2010 p. 16).

No que diz respeito a qualidade de ensino, é de fundamental importancia que
o professor tenha conhecimento sobre as possibilidades de utilizagdo dos recursos
tecnolégicos a seu favor, como instrumentos de aprendizagem e difusdo de
conhecimento. Comumente, computadores sdo postos nas instituicdes de ensino,
conectando-as a internet e acreditam que s6 isso é suficiente para resolver os
problemas do ensino.

Dessa maneira, vale ressaltar que os profissionais que atuam na area da
educagdo devem aprimorar seus conhecimentos ao novo modo de aprender e
ensinar, onde ambos sdo emissores e receptores de informagdo e troca de
conhecimentos, portanto, professores e alunos produzem juntos os conhecimentos e

ensinamentos.
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Em paralelo aos problemas encontrados na utilizagdo dos recursos
tecnoldgicos, no que diz respeito a falta de conhecimento dos professores e da sua
utilizagdo como ferramentas de ensino, existem programas promovidos pelo
Governo Federal que tém o objetivo de auxiliar os educadores na sua capacitagéo
para que possam aproveitar ao maximo os recursos de Tecnologia Educacional a
seu alcance, conseguindo aprimorar suas aulas.

De acordo com o site App Prova (2016):

Entretanto, é importante ressaltar que a tecnologia, por si s6, ndo é capaz
de transformar a pratica de um professor. Mas, se usada de modo
contextualizado, ela é capaz de aproximar a rotina em sala de aula daquilo
com que os alunos ja estdo acostumados na vida real, estreitando o
relacionamento entre professor e aluno, que passam a compartilhar da
mesma realidade.

2.4 Programas de capacitagao na rede publica

Abaixo segue uma lista de alguns programas de capacitagao realizados pela
rede publica.

2.4.1 Proinfo

O Programa Nacional de Informatica na Educacgao (Prolnfo) foi originado pelo
Ministério da Educagéo (MEC) no ano de 1997. Anos mais tarde, em 2007, o Proinfo
passou a ser o Programa Nacional de Tecnologia Educacional. O Proinfo, por sua
vez, tem como objetivo promover o uso pedagdgico da informatica nas escolas que
fazem parte da rede publica, assim utilizando a tecnologia como ferramenta de
enriquecimento pedagdégico (MENEZES, 2001).

O programa Proinfo engloba o ensino fundamental e médio. O seu
funcionamento acontece no Nucleo de Tecnologia Educacional (NTE). Os NTEs sao
estruturas descentralizadas de apoio ao processo de informatizagdo das escolas,
auxiliando tanto no processo de incorporacdo e planejamento das novas
Tecnologias, constituindo a base na qual os professores e auxiliares administrativos
das escolas sdo capacitados. As capacitagbes e treinamentos sdo realizados por
professores multiplicadores que repassam seus conhecimentos com os demais

professores.
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2.4.2 Proinfo Integrado

O Proinfo Integrado € um programa que veio para complementar o Proinfo,
pois foi no Proinfo onde teve a distribuicdo de maquinas para os laboratérios dos
NTEs juntamente com materiais didaticos e outros recursos tecnolégicos. Vendo que
s6 disponibilizar os recursos sem realizar capacitagbes e mostrar o quanto as
Tecnologias Educacionais podem melhorar as aulas néo era o suficiente, assim,
surgiu o Proinfo Integrado que tem como objetivo realizar formagao voltada para o
uso didatico-pedagdgico das Tecnologias da Informagdo e Comunicagao (TIC) no
dia-a-dia escolar. Os cursos oferecidos pelo programa sao: Introdugdo a Educagéo
Digital, Tecnologias na Educacéo, Elaboragéao de Projetos, Redes de Aprendizagem.
Todos os cursos nao realizados nos NTEs (MINISTERIO DA EDUCAGAO).

2.5 Escola Digital Integrada

O projeto Escola Digital Integrada desenvolvido pela professora Cecilia Leite
em sua tese de doutorado em Ciéncias da Informacgao, pela universidade de Brasilia,
€ um projeto de sucesso. O projeto, por sua vez, veio provar que o uso das
Tecnologias da Informagdo e Comunicagao (TICs) incorporadas no curriculo escolar
séo capazes de promover cidadania, conscientizagao politica e assegurar aos jovens
um lugar no mercado de trabalho (UNESCO, V. 3n. 3, 2008).

Para o desenvolvimento do projeto, Cecilia conseguiu fechar parcerias com
uma empresa de telefonia, uma de informatica e uma de telecomunicagdes. Através
das parcerias ela conseguiu para o Centro Educacional Gisno — escola publica de
nivel médio na Asa Norte de Brasilia — 80 computadores, que foram distribuidos
entres os setores da secretaria, sala dos professores e biblioteca, como também um
amplo laboratério de informatica para os alunos. Os resultados apés o uso das TICs
foram satisfatérios, em média 61% dos alunos foram aprovados no vestibular,
enquanto antes o indice normal do Gisno nao passava de 3,5%. Todos alunos que
participaram, sairam como programadores na linguagem Java e muitos com
colocagao seguida no mercado.

E necessario que os professores sejam treinados, para que possam agir como

mediadores do conhecimento de forma mais favoravel. A inclusdo de equipamentos



22

€ necessaria, mas apenas a sua inser¢cdo no meio educacional ndo é fator
satisfatério para a realizagdo da inclusdo digital que, por sua vez, deve ser
empregada com panorama voltado a inclusao social. O que se estima é tornar as
ferramentas de comunicagao e informagao em apetrechos para o desenvolvimento
do conhecimento.

2.6 TIC na Educagao do Brasil

De acordo com o site da Unesco:

A UNESCO acredita que as TIC podem contribuir com o acesso universal
da educagcdo, a equidade na educagdo, a qualidade de ensino e
aprendizagem, o desenvolvimento profissional de professores, bem como
melhorar a gestdo, a governanga e a administragdo educacional ao fornecer
a mistura certa e organizada de politicas, tecnologias e capacidades.

A UNESCO possui uma plataforma de interligagdo de setores préprios, na
qual aborda de forma holistica as TIC para a educagdo. Esta plataforma tem sua
atencgao voltada ao trabalho conjunto dos setores nos quais as questdes a respeito
de acesso, inclusdo, equidade e qualidade na educacdo sdo tratadas. Em
colaboragcédo com seus parceiros, também desenvolve ferramentas e projetos que
podem auxiliar os paises na composicdo de TICs para implementacdo em
estratégias e atividades pedagdgicas de forma concreta, garantindo que essas
estratégias afrontem obstaculos causados pela exclusdo digital de partes da
sociedade mais desprovidas de condigdes (UNESCO).

2.7 One Laptop per Child

Em janeiro de 2005 iniciou oficialmente as atividades do One Laptop per Child
(Um Computador por Crianga) - (OLPC). O projeto tem um alcance mundial, cujo
esta presente em 15 paises, sendo o Brasil um deles.

O Projeto OLPC é promovido por uma fundagdo sem fins lucrativos, onde a
mesma visa desenvolver, produzir e distribuir laptops de baixo custo, para distribuir a
alunos presentes em paises em desenvolvimento.



23

Tendo como missao, segundo OLPC (2007, apud BORGES e SANTOS 2007,
p. 01):

...assegurar que todas as criangas em idade escolar nas partes menos
desenvolvidas do mundo sejam donas do seu laptop pessoal e que elas
possam usar para aprender e aprender a aprender.

A fundagdo é composta por varios pesquisadores e empresas de todas as
partes do mundo. Dentre os seus membros se destacam Nicholas Negroponte, seu
presidente e inventor do projeto, Seymour Papert e Alan Kay. Como a fundagao é
sem fins lucrativos necessita do apoio de algumas empresas para garantir o seu
funcionamento, sendo elas: Google, News Corp, AMD, Red Hat, Brightstar, Nortel e
Intel.

Figura 4 - Alcance do projeto OLPC no mundo

m\erdc) paises parhcipantes do projeto-piloto?
vermelho) paises que plancjamos incluir na fase pos-lancamento
(laranja) paises que expressaram interesse a nivel de mimsteno da educagdo ou supenor

tamarelo) paises que estdo atualmente buscando apoio governamental.

Fonte:One laptop per child - www.laptop.org

A figura 4 traz o alcance do projeto OLPC no mundo, pode-se observar que a
area em verde é referente aos paises participantes do projeto-piloto, ja as areas em
vermelho sao os paises que sao planejados incluir no projeto futuramente na fase
pos-lancamento, na area em laranja temos 0s paises que expressaram interesse em
nivel de ministério da educagéo ou superior e, por fim, a area em amarelo sdo os
paises que estdo atualmente buscando apoio governamental. Assim, percebe-se
que o projeto em sua fase piloto teve um grande alcance como pode ser visto na
figura acima.
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3 METODOLOGIA

Do ponto de vista metodolégico, uma pesquisa cientifica pode ser
caracterizada sob varios aspectos. Segundo Gressler (1979, p. 20), uma pesquisa
descritiva descreve sistematicamente fatos e caracteristicas presentes em uma
determinada populagao ou area de interesse.

Quanto ao objetivo, esta pesquisa caracteriza-se como descritiva por buscar
descrever a utilizagdo da tecnologia da informacdo nas escolas da cidade de
Floresta-PE. Quanto ao procedimento técnico, pesquisa de levantamento é aquela
na qual os dados existentes sdo buscados diretamente no ambiente, através de
observagdes, medigcdes, questionarios e entrevistas. Depois de tabuladas essas
informacgdes, podem ser tomadas conclusdes sobre causas e efeitos (WAZLAWICK,
2014).

Quanto ao tratamento dos dados levantados, a pesquisa pode ser qualitativa
ou quantitativa. Entendemos que o trabalho é quantitativo, conforme esclarece
Fonseca (2002, p. 20): diferentemente da pesquisa qualitativa, os resultados da
pesquisa quantitativa podem ser quantificados. Como as amostras geralmente sao
grandes e consideradas representativas da populagéo, os resultados sao tomados
como se constituissem um retrato real de toda a populagao alvo da pesquisa.

Para avaliar como a Tl é aplicada nas escolas da zona urbana na cidade de
Floresta-PE fez-se necessario a elaboragdo de um questionario, que foi
encaminhado via e-mail para as escolas responderem ao mesmo, possibilitando a
realizagao de uma pesquisa de opinido nao-identificada.

De inicio, foi feito um levantamento de quantas escolas a cidade possui, como
também, foram identificadas quais sdao as escolas que pertencem a cada uma das
redes de ensino do municipio (municipal, estadual, federal e particular). Para
identificarmos o nimero de escolas que pertence a rede municipal foi necessario
realizar uma visita a Secretaria de Educacao, Cultura, Turismo e Esportes, onde foi
repassado um documento constando as escolas que estdo em atividade em 2017 e
assim chegamos ao total de 48 escolas, sendo 4 escolas na zona urbana e 44 na
zona rural. Foi realizada uma visita também a Geréncia Regional de Educagao do
Sertdo do Submédio do Sado Francisco (GRE). A GRE cedeu um documento

contendo o numero de escolas da rede estadual, que sdo 6, sendo 4 na zona urbana
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e 2 na zona rural. Apés esses dados levantados foi visto que além desse niumero de
escolas da rede municipal e estadual Floresta ainda conta com 4 escolas da rede
particular e 1 escola da rede federal.

Apés o levantamento das informagées acima citadas, foi concluido que
Floresta tem um total de 59 escolas, entre municipais, estaduais, particulares e
federais, sendo 13 na zona urbana e 46 na zona rural.

Para a coleta de dados, foi elaborado um questionario, que pode ser avaliado
no Apéndice |, tendo como objetivo obter informagdes gerais sobre cada escola,
como também, saber como a Tecnologia da Informagdo vem sendo usada na
educacgao e quais recursos tecnoldgicos sao utilizados.

Esse questionario foi aplicado em 11 escolas da zona urbana, no qual foi
enviado via e-mail para ser respondido. Essa quantidade efetivamente pesquisada
representa uma amostra de 85% do universo das escolas urbanas da cidade de
Floresta-PE, configurando uma representatividade bastante significativa da
populagao que se deseja estudar.
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4 RESULTADOS

Serao apresentados nesta secdo os graficos obtidos a partir da analise dos
resultados dos questionarios aplicados nas escolas, permitindo uma analise de como
a tecnologia da informagao vem sendo utilizada nas escolas da cidade de Floresta.

Grafico 01 — Modalidades de ensino oferecidas nas escolas

® Fundamental |

¥ Fundamental Il

7 Fundamentall e ll
¥ Ensino Médio

= Normal Médio

Fonte: Elaborado pelo autor

O gréafico acima expde as modalidades de ensino que sdo oferecidas nas
escolas. No total, 11 escolas participaram da pesquisa de opinido, chegando assim
ao seguinte resultado: 45,5% das escolas oferecem a modalidade Fundamental | e
I, 36,4% Ensino Médio, 27,3% Fundamental Il, 9,1% Fundamental | e 9,1% Normal
Médio. Algumas escolas ainda oferecem outras modalidades além dessas contidas
no grafico que sdo: Educacdo para Jovens e Adultos (EJA) 42 fase, Travessia,
Educacao Infantil, Superior e EAD.
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Grafico 02 — Turnos de funcionamento das escolas
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Fonte: Elaborado pelo autor

O 2° grafico fornece os resultados referentes aos turnos de funcionamento
das escolas. Observou-se que 54,5% das escolas funcionam nos trés turnos que
sdo: matutino, vespertino e noturno, ja 27,3% s6 funciona no turno matutino e
vespertino e 18,2% no periodo matutino. E notério que mais de 50% das escolas

funcionam os trés horarios.

Grafico 03 — A Rede a qual a escola pertence
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Fonte: Elaborado pelo autor
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Nesse grafico, temos os resultados referentes a qual rede a escola faz parte,
chegando aos resultados que das 11 escolas 36,4% faz parte da rede estadual,
27,3% pertence a rede particular, 27,3% € da rede municipal e 9,1% pertence a rede
federal.

Grafico 04 — Quantidade de alunos
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Fonte: Elaborado pelo autor

O 4° gréfico retrata o numero de alunos que sdo atendidos pelas escolas de
Floresta, observou-se que 90,9 % das escolas atendem mais de 251 alunos e 9,1%
de 151 a 250 alunos.
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Grafico 05 — Quantidade de docentes
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Fonte: Elaborado pelo autor

No Grafico 05, foi analisado o nimero de docentes que hoje estido alocados
nas escolas da cidade, chegamos ao resultado que 54,5% das escolas tém de 21 a
50 docentes, 36,4% de 11 a 20 docentes e 9,1% acima de 51.

Grafico 06 — Possui laboratorio de Informatica
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Fonte: Elaborado pelo autor

O 6° grafico mostra os resultados da analise que foi realizada com o intuito de

saber se as escolas possuem laboratérios de informatica. Por meio desse grafico é
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possivel ver que 72,7% possuem laboratérios e 27,3% ndo possuem. E evidente que
boa parte das escolas tem laboratério, mas ndo sabemos com que periodicidade
eles sao utilizados ou se sao realmente utilizados. Levando em consideragcdo que
algumas instituicdes tém equipamentos de informatica parado ou desuso por falta de
manutengdo, assim ocupando espago no seu ambiente de trabalho, as mesmas
poderiam realizar doagées desses equipamentos para as escolas que nao possui um
laboratério de informatica.

Grafico 07 — A escola possui acesso a Internet
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Fonte: Elaborado pelo autor

Uma das perguntas realizadas buscava saber se hoje a escola disponibiliza
acesso a internet. Através dessa pergunta percebe-se que 100% das escolas tém
acesso a internet.
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Grafico 08 — Quantidade de Computadores destinados para uso dos alunos
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Fonte: Elaborado pelo autor

Nesse 8° grafico, estdo contidos os resultados referentes a quantidade de
computadores que s&o destinados para o uso dos alunos e, percebe-se que, 54,5%
disponibilizam acima de 11 computadores, 36,4% até 10 e 9,1% nao disponibilizam
nenhum computador. O nimero de computadores destinados para os alunos é bem
pequeno levando em consideragao que boa parte das escolas atende a um nimero
superior a 251 alunos, em média sdo 35 alunos por turma, entdo, ndo tem um

numero suficiente para atender a uma turma.
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Grafico 09 — Quantidade de Computadores destinados para uso da equipe
administrativa
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Fonte: Elaborado pelo autor

O Gréfico 09 representa o nimero de computadores que sdo destinados para
0 uso da equipe administrativa, foi observado que 90,9% disponibilizam até 10
computadores para o uso administrativo, 9,1% acima de 11 computadores. Fazendo
uma comparagao entre o 8° e o 9° grafico, observa-se que praticamente o mesmo
numero de computadores que sdo destinados para os alunos é quase a mesma
quantidade destinada para as atividades administrativas. Mas vale ressaltar que a
quantidade de pessoas que trabalham nesses setores é bem menor do que a
quantidade de alunos.



Grafico 10 — A escola possui técnico de informatica
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No Grafico 10, pode-se observar a situagdo em que as escolas se encontram

no quesito técnico de informatica. Percebe-se que 72,70% nao tém um profissional

nesta area, apenas 27,30% tem. E notério que as escolas tém uma grande caréncia

em relagao a ter profissionais na area de TI.

Grafico 11 — A escola possui gestor de Tl
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Fonte:

Elaborado pelo autor
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No Grafico 11, foi observado a atual situagdo das escolas no quesito Gestor
de TIl. Através do grafico fica bem claro que hoje ndo temos nenhum profissional
nesta area atuando nas escolas, ou seja, 100% responderam que nio existe uma

pessoa atuando nesta area.

Grafico 12 — Existe um setor que realiza o gerenciamento dos recursos de

tecnoldgicos
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Fonte: Elaborado pelo autor

O 12° grafico nos mostra se as escolas tém um setor especifico para realizar
o gerenciamento dos recursos tecnolégicos, 54,5% responderam que ndo e apenas
45,5% responderam que sim. Relacionando o grafico 11° com o 12°, observa-se que
mais da metade das escolas possui um setor para fazer o gerenciamento dos

recursos tecnologicos, mas eles ndo possuem profissionais para trabalhar.
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Gréfico 13 — Quem presta suporte na area de Tl
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Fonte: Elaborado pelo autor

Esse grafico traz resultados relacionados ao suporte oferecido na area da TI.
Com base nas pesquisas, chegamos ao seguinte resultado: 81,8% responderam que
€ o pessoal préprio, 9,1% sao pessoas terceirizadas e 9,1%, empresa contratada.

Gréfico 14 — A escola dispde de um sistema que realiza o gerenciamento académico
[
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Fonte: Elaborado pelo autor

No 14° gréfico, temos o resultado referente a pergunta se a escola dispoe de
um sistema que realize o gerenciamento académico. As respostas foram as

seguintes: 72,7% usam um sistema e 27,3% nao dispde de um sistema.



36

Grafico 15 — A escola dispbe de datashow ou multimidia
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Fonte: Elaborado pelo autor

Neste grafico vemos o resultado de como esta a situagdo das escolas em
relagdo ao uso de datashow ou multimidia. Através das respostas, chegamos ao
resultado de que 90,9% das escolas tém esse dispositivo e 9,1% néo tém. Isso ndo
quer dizer que os 90,9% das escolas que dispde dessa ferramenta utilizam ela em
sala de aula.

Grafico 16 — A escola dispde de Lousa Digital
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Fonte: Elaborado pelo autor
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Nas pesquisas, foi questionado se a escola dispde a Lousa Digital. Sendo
assim, esse grafico fornece os seguintes resultados: 54,5% responderam que néo e
45,5% responderam que sim. Nao se sabe se as escolas que tem a Lousa Digital

utilizam essa ferramenta com frequéncia ou até mesmo se nao utilizam.

Griéfico 17 — Quais sdo os sistemas operacionais utilizados pelas escolas
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Fonte: Criagao propria

Nesse grafico temos o resultado sobre quais sistemas operacionais séo
utilizados pelas escolas. Entédo, conclui-se que o sistema operacional mais utilizado
€ o Windows, com 54,5% das respostas, e logo seguido dele, o Linux com 45,5%.
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Grafico 18 — Aplicativos para escritdrio utilizados pelas escolas
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Fonte: Elaborado pelo autor

Neste grafico temos os resultados dos aplicativos para escritério usados nas
escolas. Observou-se que 45,5% utilizam o Microsoft Office, 36,4% utilizam o
Microsoft Office e Libre Office, 9,1% Libre Office e 9,1% desconhece o pacote
utilizado.

Grafico 19 — Existe algum treinamento com os professores quanto ao uso de
tecnologias educacionais
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Fonte: Elaborado pelo autor
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Através desse grafico chegamos ao resultado referente ao questionamento se
ha algum tipo de treinamento com os professores quanto ao uso de tecnologias
educacionais. Concluimos que 45,5% nao fazem nenhum tipo de treinamento, ja
36,4% realizam um treinamento e 18,2% desconhece se acontece algum

treinamento.

Gréfico 20 — Qual o grau de importancia que a informatica assumiu dentro da escola
para melhoria (desempenho) desta
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Fonte: Elaborado pelo autor
Esse grafico nos traz o resultado da questdo que buscou saber qual o grau de
importancia que a informatica assumiu dentro da escola para sua melhoria e
desempenho. Nota-se que 54,5% respondeu que a melhoria é de 100%, 27, 3%
respondeu que a melhoria é de 80%, ja 9,1% respondeu que melhorou em 60% e,
9,1% dizem que a melhoria é de 40%. Com esse grafico concluimos que todas as
escolas afirmam que o uso da informatica melhora bastante o desempenho das

atividades.
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Gréfico 21 — Qual o grau de dependéncia da escola em relagdo a informatica
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Fonte: Elaborado pelo autor

Neste grafico temos os resultados referentes ao grau de dependéncia da
escola em relagdo a informatica. Percebemos que 72,7% das escolas responderam
que o grau de dependéncia é de 80% e, 27,3% disseram que o grau de dependéncia
é de 100%.

Grafico 22 — Qual o grau de eficiéncia da tecnologia nas atividades internas da
escola
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Fonte: Elaborado pelo autor

No Grafico 22, é mostrado o resultado referente ao grau de eficiéncia da
tecnologia nas atividades internas da escola, 45,5% responderam que o grau de



41

eficiéncia chega a 80%, 27,7% responderam que chega a 60% e, 27,3%

responderam que o grau de eficiéncia nas atividades internas chega a 100%.

4.1 Analise dos Resultados

Ap6s andlise das questdes e geragdo dos graficos podemos chegar a

algumas conclusbes em relagdo a como a informatica esta sendo aplicada nas

escolas:

Em relagdo aos equipamentos de informatica percebe-se que as escolas da
rede estadual e federal se sobressaem em relagao as outras;

No que se refere aos profissionais de Tl, novamente a rede estadual e federal
destacam-se, lembrando que a rede federal tem um numero maior de
profissionais nessa area;

Em relagédo aos treinamentos quanto ao uso de Tecnologias Educacionais, as
escolas estaduais estdo a frente, pois sdo as uUnicas que oferecem esse
treinamento. Valendo salientar que esses treinamentos ndo acontecem com
grande periodicidade;

Hoje as escolas estaduais e federais utilizam mais recursos de Tl, como por
exemplo, utilizam um sistema de gerenciamento académico, possibilitando a
realizagdo de matriculas de alunos, frequéncia, registro de aula e médias dos
alunos, entre outras atividades;

Nota-se que as escolas da rede municipal sdo as mais carentes em relagao a
Tl, sendo que apenas uma escola municipal possui laboratério de informatica
e mesmo assim, ndo estd com todas as maquinas funcionando. Além disso, o
namero de maquinas destinadas para o setor administrativo é pequeno e as
escolas dependem de um Unico técnico de informatica que presta suporte a
todas as escolas e reparticbes que fazem parte da prefeitura de Floresta.
Equipamentos como Lousa Digital, multimidia e datashow praticamente nao
existem nessas escolas. Nao existe treinamento nenhum para os professores
quanto ao uso de Tecnologias Educacionais e muito menos com a equipe
administrativa quanto ao uso de recursos de informatica. Nota-se que o
conhecimento em informatica de toda equipe da escola é muito limitado;

As escolas da rede particular tém muito a melhorar em relagdo a Tl, ha
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escolas da rede particular que nao tém laboratério de informatica, algumas
delas tém apenas um técnico de informatica. Em relagdo aos treinamentos
com professores, nao existe essa preocupacao. Uma atividade que pode ser
feita para melhorar o treinamento dos professores é que o profissional de Ti
realize palestras e minicurso mostrando como utilizar de forma efetiva a Tl na
educacao;

Observa-se que todas as escolas da rede estadual possuem laboratério de
informatica, também possuem Lousa Digital, multimidia e outros
equipamentos de informatica disponiveis para uso. Em relagdo aos
laboratdrios, alguns ndo se encontram em total funcionamento por falta de
manutencéo e falta de equipamentos. Hoje, as escolas estaduais tém um
técnico de informatica e um supervisor de Tl que sdo responsaveis por
realizar manutengdes. Vale salientar que esses profissionais ficam alocados
na GRE e, além das escolas da cidade de Floresta, os eles atendem as
escolas de 6 cidades circunvizinhas, ou seja, ha poucos profissionais para
muito trabalho;

Por sua vez, a escola da rede federal, IF Floresta, tem uma melhor estrutura
de TI, possuindo cerca de quatro laboratérios de informatica e profissionais
com dedicacao exclusiva para atender a area de TI;

Outro ponto que pode ser observado € que as escolas tém certa dependéncia
em relagdo ao uso de informatica e mais de 50% delas afirmam que a
informatica melhora os servigos da escola em 100%;

Ficou claro que as escolas precisam de treinamentos e capacitagdes quanto
ao uso de tecnologia da informacgédo, tanto para os professores quanto para
equipe administrativa;

Pode-se analisar que hoje o que falta para Tl ser aplicada de maneira melhor,
é ter mais profissionais nessa area atuando e monitorando as atividades,
assim dando todo o suporte necessario para um melhor aproveitamento da

informatica dentro das escolas.
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4.2 Agoes NTE Floresta

Para melhor caracterizagdo do trabalho da GRE no ambito da qualificagéo
profissional na area de TI, foi feito uma pesquisa dos cursos e oficinas realizadas no
Nucleo de Tecnologia Educacional (NTE) da cidade de Floresta, apresentado nas
tabelas a seguir as agdes dos ultimos 5 anos do NTE que vao de 2012 a 2016.

Tabela 07 — Agbes NTE 2012

CURSO ] N° PROFESSORES
Tecnologias na Educagao: ensinando e 46
aprendendo com as TIC

Introduc@o a Educacgao Digital (IED) 23
Microsoft aprender em parceria 36
E.P. 25

Fonte: Elaborado pelo autor

Na tabela 1 pode-se observar que no ano de 2012 o NTE Floresta
disponibilizou 4 turmas para realizacdo de cursos na area de tecnologia na
educacgéo, assim comtemplando um niumero de 130 professores. O curso que obteve
o maior numero de alunos foi o de Tecnologias na Educagido: ensinando e
aprendendo com as TIC.

Tabela 02 — Agdes NTE 2013
CURSO 5 ~ N° PROFESSORES

Tecnologias na Educagéo: ensinando e 11
aprendendo com as TIC

Introdugdo a Educacgao Digital (IED) 85
OFICINAS DIGITAIS | N° PROFESSORES
Lousa e Projetor. Multimidia 10

Fonte: Elaborado pelo autor

Na tabela 2 temos as agdes realizadas no ano de 2013, observa-se que nesse

ano foi oferecido além de cursos também oficinas digitais, dessa forma



comtemplando um numero de 106 professores. Pode-se perceber que houve um
numero menor de alunos no curso de Tecnologias na Educagdo: ensinando e
aprendendo com as TIC em relagdo ao ano de 2012, por outro lado o curso de
Introducdo a Educacao Digital (IED) foi o curso que teve o maior nimero de alunos.
Fazendo uma comparagéo entre o ano de 2012 e 2013 nota-se que houve uma

queda em relagado a quantidade de professores que participaram dos cursos.

Tabela 03— Agdes NTE 2014

CURSO N° PROFESSORES N° TURMAS

Tecnologias na Educacao: 71 02
ensinando e aprendendo com as

OFICINAS DIGITAIS N° PROFESSORES

Lousa e Projetor. Multimidia -
HagaQué

Fonte: Elaborado pelo autor

Na tabela 3 temos as agcdes do NTE no ano de 2014, através dessa tabela é
possivel ver que 159 professores foram comtemplados com as atividades do NTE.
Também podemos ver que a quantidade de cursos oferecidos nesse ano se limitou a

apenas 1 curso e 2 oficinas digitais.

Tabela 04 — Agdes NTE 2015
CURSO N° ALUNOS PUBLICO N° TURMAS

ALVO
Multimeios didaticos 41 Coordenadores 01

de Bibliotecas
TOTAL

OFICINAS DIGITAIS

Projetor / Lousa Digital

HagaQué 18 Professores de 02

Kdenlive 13 areas diversas 02
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CmapsTool 60 Prof. 01
Matematica

Impress 24 02

Google Drive / formulario 56 Prof. indigenas 03

e nao indigenas
TOTAL GERAL 251 15

Fonte: Elaborado pelo autor

Na tabela 4 temos todas as agdes referentes ao ano de 2015. Nesse ano
observa-se que a quantidade de oficinas digitais oferecidas sdo superiores aos anos
anteriores, como também foi possivel perceber que em 2015 foi 0 ano que obteve o

maior numero de professores atendidos totalizando 251.

Tabela 05— Agdes NTE 2016

CURSO PROINFO N° ALUNOS PUBLICO N° TURMAS
ALVO
Introdug@o a Educagéo Digital Prof. indigenas 02
(IED) € nao
43
indigenas de
matematica
OFICINAS DIGITAIS

Projeto / Lousa Digital 11 Professores 01
TOTAL GERAL 54 03

Fonte: Elaborado pelo autor

Na tabela 5 temos todas as agdes realizadas no decorre do ano de 2016.
Nota-se que nesse ano o NTE teve um numero de professores atendidos bem
abaixo do que nos ultimos quatro anos, assim chegando apenas ao numero de 54
professores atendidos.
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5 CONCLUSAO

O trabalho em questado identificou como a Tecnologia da Informagdo vem
sendo empregada nas escolas de Floresta-PE e o grau de importancia que ela
assume dentro da Educacgao. Através da pesquisa de opinido realizada, fica evidente
que as escolas precisam de mais profissionais qualificados na area de Tl para dar o
suporte que elas necessitam. Por falta de profissionais desta area, muitos recursos
nas escolas deixam de funcionar. Os préprios funcionarios das escolas tém pouco
conhecimento na area de informatica, fazendo com que algumas atividades ainda
sejam feitas de modo manual, pois ndo tém conhecimento de como manusear
recursos basicos de um computador. Essa pesquisa s6 deixou mais claro que hoje
os problemas relacionados a Tl ndo sdo resolvidos por falta de profissionais com
conhecimento nesta area.

Outro ponto visto & que existem varios trabalhos que mostram o quanto a
Tecnologia da Informacgdo é importante na formagao dos alunos e que usar esses
recursos a favor da educagdo tende a gerar grandes avangos e melhoria do
desempenho escola. Nesse sentido, percebe-se que as escolas da cidade utilizam
pouco as tecnologias Educacionais, mesmo sabendo que elas s6 trazem beneficios
para a Educacao.

De uma maneira geral, pode-se concluir como esta o uso da Tl nas escolas
de Floresta-PE:

¢ Nao basta disponibilizar computadores nas escolas para que o uso da Tl no
ambito educacional seja efetivo;

e Falta qualificagdo dos profissionais de educagdo quanto ao uso de
tecnologias educacionais para que o uso das ferramentas possa surtir efeitos
em termos da melhoria da qualidade de ensino;

e Faz-se necessario a capacitagdo dos professores com um curso basico de
informatica, assim eles teriam um dominio melhor do uso de um sistema
operacional, aplicativos para escritério e internet;

e Faz-se necessario a implantagdo de politicas de manutengdo preventiva e
corretiva, contando com técnicos dentro das escolas para garantir a eficiéncia
desse trabalho. Como algumas escolas ndo possui um profissional na area de
Tl, muitas vezes alguns equipamentos ficam sem funcionar por falta de
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manutengao, tendo um técnico dentro da escola ele daria todo o suporte
necessario para o bom funcionamento do equipamento de TI;

E preciso criar um cargo de Diretor de Tl dentro das escolas para gerenciar as
politicas educacionais no ambito tecnoldgico;

Ha casos em que os equipamentos do laboratério de informética estdo sem
serem usados ha anos por conta de uma instalagao elétrica que precisa ser
feita;

Ha caréncia de bons softwares voltados para a area de educagdo, pois,
muitas vezes os softwares que se encontram nas maquinas das escolas sdo
de versdes antigas;

Equipamentos caros como Lousas Digitais sdo pouco utilizados, por falta de
treinamento e ndo se sabe ao certo se os professores tém conhecimento da
existéncia dessa ferramenta nas escolas.
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5.1 Trabalhos Futuros

Da analise dos dados levantados, vislumbra-se a possibilidade do

estabelecimento de uma série de agdes que poderiam efetivamente contribuir com o

avanco do uso da Tl nas escolas de Floresta-PE:

Criagdo de um perfil profissional voltado para a otimizagao dos recursos da TI
na area educacional. Esse profissional pode ser formado com um curso de
aperfeicoamento ou especializagdo complementar ao curso de Gestdo da
Tecnologia da Informagédo, sendo necessaria essa formatagdo urgente desse
projeto de curso, que concilie conhecimentos didaticos e de TI;
Desenvolvimento de softwares e solugdes tecnolégicas de Tl que possam
auxiliar no gerenciamento das atividades da escola, como matricular aluno,
realizar controle de notas e frequéncia, entre outras funcionalidades, assim
contribuindo com a melhoria da qualidade ensino nas escolas municipais da
cidade de Floresta-PE, ja que elas nao tém um software nesse segmento;
Oferta de cursos de qualificagdo para os profissionais de educagéo da cidade
de Floresta-PE, oportunizando o desenvolvimento de pessoal qualificado a
usar os recursos da area de Tl para a obtencdo de maior eficiéncia no
processo ensino-aprendizagem, cursos de TICs na educagdo e informatica
basica ja seria o primeiro passo;

Formagédo de um nucleo de manutengdo de equipamentos de informatica no
ambito do IF Sertao - Floresta, visando o oferecimento de servigos de suporte
e manutengao as escolas publicas da regiao;

Desenvolvimento de pesquisas cientificas para evidenciar como as TICs
estdo sendo empregadas nas escolas de Floresta, como também projeto de
extensdo que vise realizar capacitagdo dos professores quantos ao uso de
recursos tecnoldgicos;

Desenvolvimento de pesquisa para analisar qual a situagdo das escolas da

zona rural de Floresta em relagao a TI.

Por fim, o autor se propde a ajudar da seguinte forma, ser voluntario de um

projeto de extensdo que busque realizar um curso de informatica basica para

capacitagao dos professores.
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ANEXOS

Anexo | - Relagao das escolas municipais de Floresta-PE

F lﬁele-lura Municipal de t

Com o povo. emulmmcla want novo Lenpe.

SECRETARIA DE EDUCAGAOQ, CULTURA, TURISMO E ESPORTES

DIVISAQ DE INFORMAGCAO E INSPECAO ESCOLAR

ESCOLAS MUNICIPAIS EM ATIVIDADE

ANO - 2017
N° NOME DA ESCOLA LOCALIDADE E-MAIL
01 | Centro de Educacdo Municipal P Fortunata Ferraz da Rosa Rua: Vereador José Flor Fitho, s/n riuce. 67 com
02 | Escola icipal Al d ido de S& Fazenda Riacho dos Defuntos
03 | Escola icipal Anténio Gomes de Souza Fazenda Pedra Ferrada
04 | Escola Municipal Barra do lua Fazenda Barra do Jua
05 | Escola i Benvinda Ci Novaes Fazenda Ponta da Serra
06 | Escola Munidpal Capit3o Emilic Gomes Novaes Fazenda Bogueirdo
07 | Escola Municipal Craibeira Agrovila 08, Bloco 04
08 | Escola Municipal de Airi Vila de Airi
08 | Escola Municipal de Varjota Povoado de Varjota
10 | Escola icipal Dep Ferraz Rua: Oscar Ferraz Filho, s/n fabizal lcanti@gmail.com
11 | Escola Divina Pastora Fazenda Salgado
12 | Escola icipal D Soriano de Souza Avenida: Wald Freire, s/n - Vila de Nazaré do Pico d rianoderp@h il
13 | Escola i Etelvino Jodo da Silva Fazenda Malhada Vermetha
14 | Escola b ipal Fi g Rua: José Cassiano, s/n nandacruz2018@gmail.com
15 | Escola Municipal israel lodo dos Santos Fazenda Mathada da Onga
16 | Escola Jardim Fazenda Jardim
17 | Escola Jodo Antdnio de Souza Ferraz Fazenda Voltinha
18 | Escola Municipal Jodo Gomes Ferraz Fazenda Roga Velha
19 | Escola i Joaquim Salvador de Souza Ferraz A Serra Negra onaira.f da@h il.com
20 | Escola Municipal José Barbosa de Souza Ferraz Fazenda Boa Vista
21 | Escola | losé Félix Soares | Fazends Caraibeirinha
22 | Escola A i José Firmino de | Fazenda Quebra Unha de Fara
23 | Escola Municipal José Manoel de 53 | Fazenda Pogo Cercado
24 | Escola Municipal Major Jo3o Novaes Rua: José Tiburtino Novaes, s/n cor da@h il.com
25 | Escolah thada da Areia Fazenda Mathada da Arela
26 | Escola Municipal Manoel Alexandre Gomes da Silva Fazenda Serrotinho
27 | Escola Munidpal Manoel de S& jardim Bonito
28 | Escola icipal Manoel José Lopes A Angico nil.ri.nhaf @ il.com
29 | Escola Municipal Maria Hermina Ferraz Fazenda Curral Novo
30 | Escola Municipal Mario de Souza Ferraz Fazenda Vérzea Redond
31 | Escola Municipal Morord Fazenda Morord
32 | Escolah pal Nossa Senhora Aparecida da Ciina Fazenda Citina
33 | Escola | Nossa Senhora do Perpétuo Socorre Fazenda Serrinha
34 | Escola Municipal Plataforma Plataforma — Colbnia de Pescadores
35 | Escola Municipal Pocinhos do Airi Fazenda Podinhos do Airi
36 | Escola icipal Prefeito Afonso Augusto Ferraz Cacimba Nova mercia do@h l.com
37 | Escala | Prefeito Francisco Ferraz Novais BR 316. Km 315. Bairro do DNER katyuci: com
38 | Escola N ipal Profs Maria Martinha Belifort A Campo Grande
39 | Escola i Santa Helena Fazenda
40 | Escola Municipal Santa Luzia Fazenda Timburuna
41 | Escola Santa Paula Fazenda Santa Paula
42 | Escola Municpal Santa Rita de Cassia Fazenda Serrote do Boi
43 | Escoia ipal S8o Francisco Fazenda Malhada de Pedra
44 | Escola | S3o Jo3o do Pajel Fazenda S&o Jodo do Pajeu
45 | Escola S3o José do Aticum Fazenda Aticum
46 | Escola Municipal Sao Judas Tadeu Fazenda Mari |
47 | Escola Vérzea Comprid: Fazenda Vérzea Comprida
48 | Escola Municipal Vicente José de Souza to Mari

TOTAL

PRACA CORONEL FAUSTO FERRAZ, 183 - CENTRO - CEP: 56400-000 - FLORESTA - PERNAMBUCO
CNPJ: 10.113.736/0001-20 - FONE: (87) 3877-1156 - FAX: (87) 3877-1394
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Anexo Il - Relagéo das escolas estaduais da cidade de Floresta-PE
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Pesquisa sobre o uso de Tecnologia da Informago nas escolas da cidade de Floresta-PE

Pesquisa sobre o uso de Tecnologia da
Informacgédo nas escolas da cidade de Floresta-PE

'TERMO DE CONSENTIMENTO

1 - Natureza da pesquisa: a participagio nesta pesquisa tem como finalidade obter

~ informagdes sobre as préticas de gest&o Ti dos recursos de Tecnologia da Informagao

aplicadas nas escolas estaduais, municipais e particulares da cidade de Floresta
Pemambuco.

2 - Utilizacdo da informag&o: As informacdes obtidas, mensuradas e analisadas serfio
objeto de estudo do trabalho de conclus3o de curso de Gestdo da Tecnologia da Informagao
no Instituto Federal de educagéo, ciéncia e tecnologia do Sertdo Pemambucano - Campus
Floresta.

3 - Beneficios: ao participar desta pesquisa, essa conceituada escola ndo teré nenhum
beneficio direto, entretanto, esperamos que este estudo traga informagdes importantes, de
forma que o conhecimento que serd construido a partir desta pesquisa possa de alguma
forma, contribuir para o crescimento de sua escola. .

4 - Confidencialidade: os organizadores desta pesquisa assumem o compromisso de manter
sobre sigilo todas as informagbes individualizadas obtidas a partir do preenchimento deste
formulério de coleta de dados.

Apds estes esclarecimentos, solicitamos o consentimento dessa empresa cémb forma de
comprovagao da autorizac&o para participar desta pesquisa.

Responséveis pela pesquisa: Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia - Campus
Fioresta / Curso de Gest&o em Tecnologia da Informago.
Aluno: Jefferson Menezes Nunes

E-mail: jeffersonS5menezes@amail.com
Telefone: (87) 99902-2666 .
Orientador: Severino do Ramo de Paiva

E-mail: severino. paiva@ifseriac-pe.edu.br
Telefone: (87) 99904-6111

*Obrigatério

1. Concordo com os termos acima citados. *
Marque todas que se aplicam.

Aceito

Dados gerais da escola:
Segue abaixo algumas questdes gerais sobre a escola.

2. Nome da escola: *
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4. Quais as modalidades de ensino sa@o oferecidas? *
Marcar apenas uma oval.

' Fundamental | Fase
. ) Fundamental Il Fase
¢ Ensino Médio

") Fundamental | e li Fase

Quitro:

5. Quais os turnos de funcionamento da escola? *
Marcar apenas uma oval.

» Matutino
B Vespertino
; Noturmno

Matutino e Vespertino

' Matutino e Notumo

Vespertino e Notumo

) Matutino, Vespertino e Notumo

6. A escola pertence a rede: *
Marcar apenas uma oval.

. Municipal

Estadual

"y Particular

Federal

7. Atualmente a escola atende um namero de quantos alunos? *
Marcar apenas uma oval.

i Até 50 alunos.
De 51 a 100.
De 101 a 150.
De 151 a 250.

" Acima de 251.

8. Numero de docentes? *
Marcar apenas uma oval.

- Até 10 docentes.
De 11 a 20.

[ ) De21as0.

Acima de 51.
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Dados sobre Tecnologia da Informagéo da escola:

9. Possui laboratério de informatica? *
Marcar apenas uma oval.

} Sim
Néo

10. A escola dispbe de acesso & internet? *
Marcar apenas uma oval.

i Sim

11. Quantos computadores s3o destinados para o uso dos alunos? *
Marcar apenas uma oval.

~ Até10.
) Acimade 11.
Nenhum.

12. Quantos computadores séo utilizados pela equipe administrativa? =
Marcar apenas uma oval.

A0,
"~ . Acimade 11.
Nenhum.

13. A escola possui um técnico de informatica? *
Marcar apenas uma oval.

. Sim
Nao

14. A escola possui um gestor de TI? *
Marcar apenas uma oval.
) Sim

Nao

15. Existe um setor que realiza o gerenciamento dos recursos tecnoldgicos? *
Marcar apenas uma oval.

© Sim
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16. Quem presta suporte na area de Tl para escola? *
Marcar apenas uma oval.

-

. Pessoal propio.
) Pessoal terceirizado.

' Empresa contratada.

17. Observacdes:

18. A escola dispde de algum sistema que realiza o gerenciamento pedagégico? *
Marcar apenas uma oval.

- Nao

19. A escola dispde de Data Show ou multimidia? *
Marcar apenas uma oval.

Sim
' Nao

20. A escola dispde de lousa digital? *
Marcar apenas uma oval.

 Sim

21. Qual ou quais sistemas operacionais so utilizados pelos computadores? *
Marcar apenas uma oval.

) Windows
) Linux
) Windows e Linux
' Desconhego
~ ) Outro:
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22. Qual pacote de aplicativos para escritorio é utilizado? *
Marcar apenas uma oval.

" Microsoft Office
Libre Office
"t Microsoft Office e Libre Office

' Desconhego

' 23. Existe algum treinamento com os professores quanto ao uso de tecnologias

educacionais? *

Marcar apenas uma oval.
_ ; Sim

{ Nao

Com relacdo a gestio de TI:

24. Qual o grau de importincia que a informatica assumiu dentro da escola para
melhoria (desempenho) desta? *
Marcar apenas uma oval.

100% -
1 80%
0 60%
) 40%
L 20%

25. Qual o grau de dependéncia da escola em relagdo a informatica? *
Marcar apenas uma oval.

- 100%

| 80%
) 20%
0%
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26. Qual o grau de eficiéncia da tecnologia nas atividades internas da escola? *
Marcar apenas uma oval.

"~ 100%
7)) 80%
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