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RESUMO

O uso da Tl (Tecnologia da Informagao) como ferramenta na administragéo do setor
de patriménio do IF sertdo-PE Campus Floresta, € algo que é de extrema
importancia para melhoria e produtividade do mesmo. Este trabalho baseou-se em
analise dos dados colhidos durante entrevista com funcionarios do setor, gerando
assim a ideia e revelando a importancia do uso de um software para maximizar o
rendimento nos processos de trabalhos, que até outrora eram realizados de forma
manual e pouco proveitosa, ou seja, fazia-se uso apenas de planilhas sem nenhuma
segurancga para as informacdes. Durante o levantamento dos requisitos do sistema,
fator de grande importancia na engenharia de software, para assimilar as
necessidades do setor e transforma-las em solugdo, revelou-se como uma
alternativa para melhorar o trabalho daqueles profissionais com o uso da Tl. Com a
implementagao do sistema de patriménio a administracdo do setor tornou-se rapida
e pratica, com relatorios e termos gerados de maneira facil, como também consulta
de bens pelo numero do tombamento, cadastros e exclusdo dos mesmos, /ogin com
usuario e senha, baseados em um banco de dados, gerando assim mais seguranca
nas atividades desenvolvidas e consequentemente um avango na qualidade dos

trabalhos exercidos em todo setor.

Palavras chaves: Tecnologia da Informagdo, Administracdo, engenharia de

software.



ABSTRACT

The use of IT (Information Technology) as a tool in the management of the IF Sertéo-
PE Campus Floresta in heritage sector, is something that is extremely important for
its improvement and productivity. This paper was based on an analysis of the data
collected during an interview with employees of the department, thus generating the
idea and revealing the importance of using software to maximize performance in the
work processes, which until then were performed manually and not very useful, that
is, only use of spreadsheets without any security for the information. During the
survey of system requirements, a factor of great importance in software engineering,
to assimilate the needs of the sector and turn them into solution, has proved as an
alternative to improve the work of those professionals with the use of IT. With the
implementation of the equity system, the administration of the sector has become
fast and practical, with easily generated reports and terms, as well as the search of
assets by the number of the registration, recording and exclusion of the same, login
with user and password, based in a database, thus generating more security in the
activities developed and consequently an advance in the quality of the work carried
out in every sector.

Keywords: Information Technology, Administration, Software Engineering.
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1 INTRODUGAO

A diversidade de sistemas computacionais, assim como, sua utilizagdo por
empresas ou simplesmente pessoas, cresce rapidamente a cada dia. A automagao
empresarial tem proporcionado resultados significativos, como melhorias no
gerenciamento e nos processos administrativos e produtivos de empresas, seja ela
publica ou privada, sendo assim, mais € mais pessoas ingressam na area da
Engenharia e desenvolvimento de Software, buscando um espaco nesse mercado
amplo e lucrativo. Vale também ressaltar que a procura pela especializagdo nos
processos de construgdo de Hardware também é uma das areas abrangentes, pois
para utilizacdo de um bom software necessita-se de hardware de qualidade. O curso
de GTI (Gestdo da Tecnologia da Informagéo) ofertado pelo IF Sertdo-PE Campus
Floresta, oferece conhecimento nas diversas areas da Tl, pois 0 mesmo busca
formar estudantes que finalizem o curso prontos para atuar e gerenciar qualquer
area que envolva tecnologia da informacao.

Com base no crescimento do atual mercado de desenvolvimento de sistemas
na forma de melhorias institucionais, este trabalho de conclusdo de curso expde as
necessidades e as possiveis solugdes para criagdo de um software destinado ao
setor de patriménio do IF Sertdo-PE Campus Floresta. Em sua estrutura conta-se
com a engenharia de software, desenvolvimento Web e administragdo que seguem
como principais fontes de pesquisas, além de métodos e técnicas adquiridas no
proprio curso de Gestdo da tecnologia da informagdo. Ainda no principio, em
entrevista com funcionarios do setor constatou-se a necessidade do
desenvolvimento e implantagdo de um software. Mas qual seria a melhor forma de
elaboragé@o do projeto do mesmo, que ferramentas utilizar, como desenvolver algo

inovador para aquele local, como garantir qualidade no produto final?

1.1 Justificativa

Mostrar a importancia da Tl como melhoria de trabalho, através do
desenvolvimento e implantagdo de um sistema que busca facilitar as atividades do
setor de patriménio do IF Sertdo-PE Campus Floresta, que em analise aos dados
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coletados durante entrevista com funcionarios do setor, notou-se grande caréncia do
uso da tecnologia, pois até entdo utilizava-se apenas planilhas para armazenamento
dos dados e rascunhos em papel durante a coleta do nimero de tombamento nos

setores do instituto.

Com a implantagao do sistema online e intuitivo, busca-se dos funcionarios do
setor um rendimento funcional mais adequado e seguro, pois todos os dados
inseridos serdo armazenados em um banco de dados instalado no servidor da
instituicdo ou até mesmo em um dos computadores do setor para uso local, além da
mobilidade oferecida com uso do RWD (web design responsivo) no
desenvolvimento, o usuario podera fazer qualquer alteragdo no sistema utilizando
qualquer dispositivo conectado a internet.

O termo RWD do inglés “Responsive Web Design” define-se como a
abordagem que sugere que o design de um sistema Web, deve responder a
qualquer comportamento por parte do usuario e do ambiente, adequando-se ao
tamanho da tela, plataforma e orientacdo, ou seja, com ele os sites devem adaptar-
se a qualquer tipo ou tamanho de tela (MARCOTTE, 2010).

Buscou-se desenvolver o sistema visando as necessidades do setor de
patriménio, diminuindo atividades acumuladas por falta de ferramentas adequadas e
consequentemente tornando eficiente a organizagao dos bens do instituto. Para ter
uma boa administragdo o uso da tecnologia é de fundamental importancia, pois
proporciona ao usuario agilidade, mobilidade e confianga durante suas atividades.

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo geral

Este trabalho tem por objetivo geral mostrar a importancia do uso da Tl nos
processos administrativos, com o desenvolvimento e implantagdo de um sistema
que amplie a eficiéncia do processo atual do setor de controle de patriménio do IF
Sertdo-PE Campus Floresta.
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1.2.2 Objetivos especificos

e Analisar os dados coletados no inicio do desenvolvimento do software, para
mostrar a situagao do setor antes do uso da Tl.

o Oferecer a utilizagdo de um software, abordando suas vantagens,
desenvolvimento e importancia na administragao do setor.

e Visar a praticidade, agilidade do servico, minimizando o reprocesso ou
retrabalho.

e Mostrar o trajeto durante o desenvolvimento e entrega do software, evidenciando

os principais pontos do mesmo.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Tecnologia da Informacgao

Segundo Rezende (2008), a tecnologia da informagdo ou simplesmente TI,
define-se na utilizacdo de quaisquer recursos tecnoldgicos que venham a gerar
informacéao, ou seja, tudo que esta ligado a meios computacionais, seja em setores
publicos ou privados. Para uma melhor compreensdo pode-se citar alguns desses
recursos:

e Hardware assim como seus dispositivos e periféricos;
e Software e seus recursos;
e Sistemas de telecomunicacgoes;

e Gestao de dados e informagdes.

No mundo atual, o uso da tecnologia da informagdo vem aumentando a cada
dia, com a utilizagio em massa de aparelhos como: celulares, tablets,
computadores, televisores e varios outros. A tecnologia hoje é significativamente
comum e atualizada constantemente. As empresas de diversos tipos de segmentos
buscam acompanhar esse crescimento, no intuito de sair na frente ao oferecer seus
produtos ou servigos aos consumidores, além do uso interno de hardwares e
softwares, para um melhor gerenciamento administrativo.

De acordo com Bentes (2008, p. 21):

A complexidade e o numero crescente das necessidades das empresas
acabaram por transformar a informatica do dia-a-dia, usada pelos usuarios
dos computadores pessoais e pelas peque nas empresas, em algo muito
diferente daquilo que havia sido no inicio, devido a escala dos problemas a
serem resolvidos. Tarefas que sdo banais em ambientes pequenos tornam-
se problematicas quando o nimero dos elementos envolvidos se multiplica
enormemente como ocorre nas grandes corporagdes.

O sistema de patriménio em si € um exemplo claro da aplicagéo da tecnologia
da informagdo em reparticoes publicas e privadas, neste caso, no setor de
patriménio do IF Sertdo-PE campus Floresta.

A Tl resume-se na utilizagdo de métodos computacionais que gere algum tipo
de informag&o, no entanto, visando as diferencas e similaridades do significado das
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palavras tecnologia e informacdo, a seguir mostra-se um breve conceito de cada

uma delas:
2.1.1 Tecnologia

“Ciéncia cujo objetivo € a aplicagdo do conhecimento técnico e cientifico para
fins industriais e comerciais”. Temos como exemplo a tecnologia de ponta, que seria
0 mesmo que ultima tecnologia criada (DICIONARIO DO AURELIO, 2017).

Segundo Bentes (2008), a palavra tecnologia € utilizada para identificar
quaisquer recursos de hardware, software ou a jungao de ambos, que resuma-se em
fornecer ou aperfeicoar facilidades que possibilitem as empresas desenvolverem

tarefas que as ajudem em seus negoécios e em sua produtividade.

2.1.2 Informacgao

“Derivagao feminina, singular de informar, ou seja, dar informacgdes a respeito
de. Classificam-se como exemplos os termos: avisar, dar parecer sobre, dar forma a,
ato ou efeito de informar” (DICIONARIO DO AURELIO, 2017).

De acordo com Rezende (2008), na informatica, pode-se definir informacao
como todo dado trabalhado ou tratado, sendo este por sua vez um conjunto de
letras, numeros ou digitos que, tomado isoladamente ndo contém um significado
claro, ou seja, nao transmite nenhum conhecimento a quem o recebe. Também
pode-se entender a informagdo como um dado com valor significativo, atribuido ou
agregado a ele com sentido natural e légico para quem utiliza a mesma. Temos os
seguintes exemplos de dado ou informagdo, destinados a um sistema de
automacao: nome do cliente, cor do automével, nimeros de equipamentos, data de

nascimento e valor do saldo bancario.

Assim com as definicbes de tecnologia e informagdo, evidencia-se que a
importante e conhecida Tl seria tipicamente a jungdo da criagdo de algo novo, com
informagées ou dados utilizados por seres humanos, como por exemplo, o
desenvolvimento de um novo modelo de smartphone ou uma nova ferramenta de
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programacéo de software, como por exemplo, o Notepad ++ utilizado para criagéo

dos codigos de um sistema.
2.2 Administragao

A administragdo revela-se como um fator importante para este trabalho, pois
gerir uma organizagao requer certos conhecimentos no assunto. Para dispormos de

uma melhor compreensao inicia-se alguns conceitos relacionados ao tema.

Sobre seu conceito, observa-se Chiavenato (2004, p. 11):

A palavra administracdo vem do latim ad (direcdo, tendéncia para) e
minister (subordinacdo ou obediéncia) e significa aquele que realiza uma
funcéo sob o comando de outrem, isto €, aquele que presta um servigo a
outro. No entanto a palavra administragcdo sofreu uma radical transformacgéo
em seu significado original. A tarefa da administragcdo passou a ser a de
interpretar os objetivos propostos pela organizacdo e transforma-los em
acado organizacional por meio de planejamento, organizagdo, diregcdo e
controle de todos os esforcos realizados em todas as areas e em todos os
niveis da organizag@o, a fim de alcancar tais objetivos da maneira mais
adequada a situacdo e garantir a competitividade em um mundo de
negécios altamente concorrencial e complexo. A administracdo é o
processo de planejar, organizar, dirigir e controlar o uso de recursos a fim
de alcancar objetivos organizacionais.

Segundo Sobral (2013), a administragdo pode ser definida como uma
metodologia utilizada no ato de coordenar um setor de trabalho, assim como, os
membros nela existentes e na alocacdo dos recursos organizacionais dispostos, a
fim de alcancar objetivos estabelecidos de uma forma eficaz e eficiente. Neste
conceito pode-se contar com quatro importantes elementos:

e Processo: E um modo sistematico de fazer algo, a administracdo em si € um
processo, pois consiste em um conjunto de atividades e tarefas relacionadas, a
fim de atingir um objetivo comum;

e Coordenacado: A administragdo consiste na coordenacdo do trabalho e dos
recursos organizacionais para garantir que partes interdependentes funcionem
como um todo, em busca de alcangar a coeréncia entre os processos e
objetivos;

e Eficiéncia: Define-se como a capacidade de realizar determinadas atividades

na organizagdo, diminuindo a utilizagdo dos seus recursos, ou seja, é a
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capacidade de desempenhar de maneira correta as tarefas sem causar um
aumento nas despesas organizacionais. Quanto maior a produtividade da
organizagao, mais eficiente ela sera;

 Eficacia: E a capacidade de realizar as atividades da organizagéo, no intuito de
alcancar os objetivos estabelecidos. A eficacia implica em escolher os objetivos

corretos e conseguir atingi-los, sendo os fins sua principal preocupagéo.

2.2.1 Administracao nas organizagoes

De acordo com Sobral (2013), as organizagdes sdo grupos formados por
pessoas que buscam alcangar objetivos comuns, que surgem a partir das
necessidades dos individuos em alcancar metas mais ambiciosas, ou seja,
impossiveis de serem atingidas individualmente, por motivo da complexidade e da
variedade de tarefas propostas ao trabalho a se efetuar. Essas organizagées podem
ser formais como no caso do exército ou de uma empresa, ou informais como no
caso de amigos que se reunem para jogar futebol. Possuem também inimeros
objetivos, desde produzir um produto, prestar um servigo, atender as necessidades

da sociedade de um pais, entre muitos outros.

Como citado a cima existe diferentes tipos de organizagdes, no caso do setor
de patrimdnio, seria um departamento dentro de uma organizagdo denominada IF
sertdo-PE Campus Floresta. Os processos na administragéo de tal setor implicardo
em possiveis resultados, positivos ou negativos para a organizagdo, assim, o uso da
Tl como ferramenta administrativa ampliara as atividades dos profissionais, levando-
os a resultados positivos e maximizando o crescimento tanto da organizagdo como
do setor em questao.

Pode-se descrever como principais atividades de um setor patriménio:

e Gerenciar todos os bens contidos dentro do IF Sertdo, assim como;
¢ |dentifica-los com uma placa contendo o numero de tombamento;

» Controlar seu estado de conservacao;

e Documentar a localizagéo do bem;

e Conferir novos bens adquiridos e envia-los a cada setor de destino.
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2.2.11 O administrador

Segundo Sobral (2013), para o sucesso da administracdo nas organizagoes,
existem papeis importantes neste contexto, cita-se os administradores ou gestores
que possuem a fungao de tomar as principais decisdes nas organizacdes, afim de
guia-las de forma a alcangar seu propdsito, decidem onde e como aplicar os
recursos da organizagao, sempre assegurando um retorno produtivo para a mesma.
Os administradores nao trabalham sozinhos, dependem de pessoas, que por sua
vez, seguem a coordenacao dos mesmos, a fim de atingir um conjunto de objetivos
coerentes para organizagao, isso € o que diferencia o administrador dos demais

funcionarios.
2.2.1.2 O administrador de Tl

De acordo com Graeml (2003), com o avango da tecnologia da informacéo, as
tarefas exercidas por profissionais da area foram ficando mais complexas nas
organizacdes, consequentemente exigindo um aumento no numero de profissionais.
Surgiu entdo o administrador de Tl, que por sua vez tem papel fundamental no setor
e na organizagdo. Além de coordenar toda equipe de Tl, 0 mesmo deve ser capaz
de tomar decisées importantes, como por exemplo: se € mais viavel comprar ou
desenvolver sistemas, se a administracdo do projeto do software deve ser feita pela
propria empresa ou empresa contratada. Sdo decisdes fundamentais no crescimento
da organizagao, que sao atribuidas ao administrador de TI.

Hoje temos o gestor de Tl que seria 0 mesmo que administrador de TI, seu
conceito envolve os aspectos humanos, administrativos e organizacionais
relacionados ao processamento de dados, aos sistemas de informacgéo, engenharia
de software, informética e ao conjunto de hardware e software. E ele quem gerencia
os recursos humanos participantes das tecnologias da informacdo, administra a
infraestrutura fisica e légica dos locais informatizados, estuda e busca reduzir os
impactos tanto sociais, econémicos e ambientais na organizagdo, obviamente
voltados a TI (MERCADO EM FOCO, 2017).

2.2.2 O uso da Tl na administragdo
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Segundo Filho e Frazao Silva (2005, p. 13):

As empresas passaram a obter vantagens competitivas por meio do uso da
Tl e, dado o dinamismo de evolugdo da tecnologia, as empresas foram
obrigadas a adotar processos de aprendizagem continua e um sistema de
trabalho mais dindmico para garantir sempre uma posicdo de vantagens
perante os concorrentes.

Como visto, as empresas atuais buscam qualificar seus colaboradores para
que possam manusear as tecnologias de forma a ampliar a produtividade.
Equipamentos sdo aperfeicoados a cada dia em todos os meios de trabalhos,
necessitando de grandes investimentos das organizagdes, tanto na aquisi¢cdo

desses equipamentos, quanto na contratagcéo e qualificacao de profissionais.

De acordo com Chiavenato (2014), para as empresas, € indispensavel a
utilizacdo de alguma tecnologia na execucdo de suas operagdes e realizagdao de
tarefas. Afirma ainda que a tecnologia pode ser rudimentar como a limpeza com a
vassoura ou escovao, ou sofisticada como o processamento de dados através de
computadores. No entanto, vislumbra-se uma certeza, que todas as empresas
dependem de algum tipo das tecnologias existentes ou de um conjunto delas para

seu funcionamento e alcance dos seus objetivos.

Filho e Frazao Silva (2005, apud CHIAVENATO, 2000), afirmam que a
revolucdo proporcionada pela tecnologia da informacgao, contribuiu claramente para
reformulacdo do modo de agir e também de gerenciar as organizagées. O que no
passado era tomado como simples célculo de projecdo, hoje ja ndo funciona. E uma
época marcada por rapidas mudancas no cendrio, intensas e descontinuas,
tornando o uso da Tl nas organizagbes indispensavel para a produtividade e

crescimento de qualquer setor existente nas mesmas.
2.3 Engenharia de Software

Segundo Sommerville (2011), a engenharia de software ¢ de fundamental
importéncia para criagdo de sistemas com a qualidade e seguranga esperada pelos
clientes, que necessitam de certo controle e acompanhamento durante seu
desenvolvimento, além de analisar os custos, prazo e confianga, sanando
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determinadas necessidades ndo sé dos clientes, mas também das empresas

produtoras de softwares.

Para Rezende (2005), a engenharia de software € um conjunto de
metodologias para construgdo de sistemas computacionais, seguindo as seguintes
caracteristicas;

e Um roteiro dinamico e bem elaborado;

e Focar nos requisitos funcionais do sistema e possuir uma boa interagdo com o
cliente para se obter qualidade de negocio;

e Utilizar e aplicar os fundamentos disponiveis na Tl (Tecnologia da informagéo)
desde a origem até o término do projeto de software;

e Definir o gerenciamento de atividades, tempo e custo.

Evidencia-se a importancia da engenharia de software, pois 0S processos
utilizados no desenvolvimento de sistemas ajudam ndo sé os profissionais a
seguirem corretamente todos os passos para a plenitude de um bom projeto de
software, mas também colabora diretamente com qualidade, seguranga e interagcdo
com o cliente durante a constru¢cdo de um determinado projeto, como o do Sistema
de Patrimdnio.

Entende-se software como a parte programavel de um sistema informatizado,
ele age como um elemento central que realiza atividades complexas e
indispensaveis em sistemas computacionais, ndo podendo deixar de citar a
importancia do hardware para o bom desempenho do software, como os servidores
onde os mesmos sao instalados, a grande valia dos bancos de dados para
seguranga das informagdes que trafegam nas redes publicas e corporativas,
lembrando até dos procedimentos manuais que se integram aos automatizados
(PAULA FILHO, 2010).

De acordo com Wazlawaick (2013), Utilizar uma sequencia de principios para
o desenvolvimento de um bom projeto de software, é algo indispensavel, pois sdo
eles que guiam a execugcdo nado sO durante o projeto, como também em todo
desenvolvimento do mesmo, espera-se que esses principios funcionem de forma
plena, como licbes apreendidas ou mesmo como um guia estrutural de
desenvolvimento de software.
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2.3.1 Processos de Software

De acordo com Sommerville (2011), um processo de software refere-se a um

conjunto de atividades relacionadas, que auxiliam na construcdo do software desde

uma simples ideia inicial até seu desenvolvimento e entrega, seja em qualquer

linguagem padrdao de programacdo. Para os diferentes processos de software

existentes deve-se fazer uso de quatro atividades:

1.

4.

Especificacdao de Software: Todas as restricdes a seu funcionamento assim
como a funcionalidade do software devem ser devidamente definidas na sua
especificagdo, conhecida também como a engenharia de requisitos. Esse € um
estagio extremamente critico no processo de desenvolvimento de software,
pois erros nessa fase consequentemente acarretam um acréscimo na
probabilidade de surgirem problemas no projeto e na implementagdo do

mesmo.

Projeto e implementacao de Software: Para que possam ser atendidas as
especificagdes, o software deve ser desenvolvido, pois assim é feito o processo

de conversao de um projeto de sistema em um sistema executavel.

Validacao de Software: A validagéo do software é de fundamental importancia
para assegurar que sejam atendidas as necessidades do cliente, &€ nesta fase
que sao realizados testes simulados, envolvendo também processos de
verificagcdo, como inspecdes e revisdes, desde a definicdo dos requisitos até o
desenvolvimento do sistema.

Evolucao de Software: Para que as necessidades de possiveis mudangas da
parte dos clientes possam ser atendidas, o software devera evoluir. Existem
razdes especificas pelas quais os softwares vém sendo cada vez mais utilizados

em grandes sistemas, a flexibilidade na hora de determinadas mudancgas € uma
delas, muitas vezes sai mais barato para o cliente alteragbes no software
utilizado, do que no hardware do sistema.

Entre outros modelos de processos existentes, destaca-se o modelo cascata

e o incremental, além de uma breve abordagem no RUP (Rational Unified Process),
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um modelo de processo moderno, que conta com a jungao e utilizacdo de elementos
de todos os processos genéricos. Todos de grande importéncia na producédo de
software e consequentemente neste projeto.

2.3.1.1 Modelo em cascata

Segundo Sommerville (2011), o modelo em cascata € um processo que possui
um encadeamento entre uma fase e outra, sendo exemplo de um processo voltado a
planos, de inicio deve-se planejar e fazer uma programacgao de todas as atividades

antes de iniciar os trabalhos nas mesmas.

De acordo com Pressman (2011, p. 59):

O modelo cascata, algumas vezes chamado ciclo de vida classico, sugere
uma abordagem sequencial e sistematica para o desenvolvimento de
software, comegando com o levantamento de necessidades por parte do
cliente, avangando pelas fases de planejamento, modelagem construgao,
emprego e culminando no suporte continuo do software concluido.

Apés uma analise conceitual do modelo em cascata supracitado, nota-se a
importancia dessas fases e da sequencia de atividades nelas contidas, a qualidade
do software em desenvolvimento depende de seguir corretamente essas fases, que

sdo ilustradas claramente abaixo na Figura 1.

Figura 1: Modelo em cascata.

34 Comunicagdo
inicio do projeto —> neja
levantamento de . s
necessidades SNV > Modelagem
cronograma c e
acompanhamento analise >} COnRgICRo Emprego
projeto Codfficagdo |,
testes enticga 1L
suporte
feedback

Fonte: Adaptado de Prissman, 2011.
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E indicada a utilizagdo do modelo em cascata quando os requisitos do
sistema sdo bem compreendidos e que as possibilidades de alteragbes nos mesmos
sejam poucas durante o desenvolvimento do software, lembrando que a passagem
para o estagio seguinte ndo pode ser feita até a conclusdo da fase anterior e para
ser iniciada uma nova etapa a anterior deve esta documentada e aprovada. Apesar
de antigo o modelo em cascata ainda € bem utilizado na engenharia de software,
sua facilidade de uso o torna comum na escolha entre outros processos de software.
(SOMMERVILLE, 2011).

2.3.1.2 Desenvolvimento incremental

Segundo Pressman (2011), o modelo de processo incremental trabalha com a
construgdo de software utilizando um conjunto funcional de atividades que
disponibiliza para os usuarios versoes durante seu desenvolvimento. As primeiras
delas acompanham os requisitos mais importantes do projeto, a cada analise e
aprovacao é dada continuidade a novos incrementos e assim sucessivamente até a
finalizacdo e entrega do software. No entanto, o primeiro incremento séo fatias do
produto final, possuindo elevada capacidade de atender as necessidades do usuario
e de grande utilidade para equipes que possuem um numero reduzido de pessoal,
ressaltando que conforme a necessidade, a cada incremento sdo adicionados novos

integrantes para implementacao do software.

De acordo com Sommerville (2011), o desenvolvimento incremental baseia-se
na criacao de versdes do software, priorizando a versao inicial, que € apresentada
aos usuarios para apos seu rapido feedback, dar continuidade na criacdo de varias
versbes até que o sistema esperado seja desenvolvido. Cada incremento do
software vem sempre com funcionalidades de grande interesse para o cliente, no
entanto, o cliente tem a oportunidade de analisar a versdao desenvolvida e assim
afirmar se a mesma esta de acordo com o que foi requisitado ou ndo. Para casos de
problemas nesse incremento, o0 mesmo devera ser alterado, possibilitando novas
funcionalidades para os préoximos incrementos. A seguir observa-se a Figura 2, que

ilustra o processo de desenvolvimento incremental.
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Figura 2: Desenvolvimento incremental
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Fonte: Adaptado de Sommerville, 2011.

Esse tipo de desenvolvimento reflete a maneira como resolvemos
determinados problemas durante o percurso nas fases existentes em um projeto.
Geralmente em nossa vida pessoal, dificiimente elaboramos com antecedéncia uma
solugcdo completa de problemas, segue-se sempre o modo passo a passo, buscando
uma solugao coerente, as vezes necessitando recuar ou remodelar quando depara-
se com erros, assim é& feito também no desenvolvimento incremental
(SOMMERVILLE, 2011).

Sommerville (2011), afirma que para sistemas de vida-longa, que necessitam
de varias equipes, onde as mesmas desenvolvem diferentes partes do sistema nao
€ indicado o desenvolvimento incremental, esses tipos de projetos necessitam de
uma arquitetura apropriada onde as responsabilidades das diferentes equipes
devem ser claras e especificas, agindo de acordo com as necessidades e
complexidade exigidas pelo sistema.

2.3.1.3 Rational Unified Process (RUP)

De acordo com Wazlawick (2013), o RUP (Rational Unified Process) seria
uma implementacgao detalhada do UP (Unified Process), que por sua vez destaca-se
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por ser o primeiro processo completamente adaptado ao uso da UML (Unified
Modeling Language), tendo sido criado por trés pioneiros da orientagdo a objetos
dos anos 1990, Jacobson, Booch e Rumbaugh. Da mesma forma o RUP também foi
criado por esta equipe, através da empresa Rational, hoje subsidiaria da IBM
(International Business Machines), empresa americana do setor de informatica.

Segundo Sommerville (2011, apud KRUTCHEN, 2003), o RUP destaca-se por
ser um processo de desenvolvimento hibrido, pois busca utilizar todos os elementos
dos diversos modelos de software existentes, ou seja, modelos de processos
genéricos, mostrando boas praticas na sua utilizacdo, além de defender a

prototipagao e a entrega incremental do software.

Sommerville (2011), afirma que por ser um modelo composto de fases, o RUP
dispde de quatro fases diferentes no processo de software, fases essas que sao
devidamente relacionadas ao negocio, para melhor aproveitamento e gerenciamento
da construgao do software. Destaca-se a seguir na Figura 3 as quatro fases do RUP
e logo apés o conceito de cada uma delas:

Figura 3: Fases do Rational Unified Proces

( lteracao de fase

~
-

S Se S

Concepcao Elaboracédo Construcao Transicao

Fonte: Adaptado de Sommerville, 2011.

1. Concepcao: Esta é a fase onde € criado um business case para o sistema,
deve-se localizar e definir entidades externas como pessoas e softwares que
fardo parte direta ou indiretamente da construgdo do sistema. Assim utilizar
essas informacgdes para avaliar a contribuicdo dessas entidades externas para
0 negocio, caso a mesma seja pequena o projeto podera ser cancelado logo

apos essa fase.



27

2. Elaboracdao: A fase de elaboragcdo tem como meta desenvolver um
entendimento claro e objetivo do problema em questao, instituir um framework
da arquitetura do software, criar um plano para o projeto e assim identificar os
maiores riscos para o0 mesmo. No final dessa fase, é necessario ter em maos
um modelo de requisitos para o sistema, podendo ser ele, um plano de
construgcdo de software, um documento que descreve a arquitetura ou uma
serie de casos de uso da UML.

3. Construcao: Esta é a fase de construcdo do sistema, ao conclui-la, o software
em questao ja devera esta funcionando, assim como sua documentagao pronta
para ser entregue aos respectivos usuarios. Esta é a fase que envolve projeto,
programacao e teste do software, fatores importantes para obter-se um sistema
de qualidade.

4. Transicao: Esta é a fase final do RUP, tendo por objetivo a transferéncia do
sistema, da equipe de desenvolvimento para o cliente, ou seja, seus usuarios,
ja contando com a utilizagdo de um ambiente real. No termino dessa fase o
sistema devera esta corretamente documentado e funcionando em seu
ambiente operacional de destino.

Ao seguir corretamente as fases do RUP, a equipe contara com ajuda para
atingir o sucesso do projeto de software, como mostrado a cima existem varios
detalhes a serem analisados e utilizados, a entrega incremental € um deles, portanto
para aqueles que buscam um bom roteiro, ou seja, um guia na construcdo de
sistemas, o RUP & um processo que reune excelentes aplicagdes de varios outros
processos da engenharia de software.

2.3.2 Engenharia de requisitos

Segundo Sommerville (2011), na engenharia de software, o processo de
analise, documentacdo e verificacdo dos servigos assim como suas restricées,
denomina-se Engenharia de Requisitos. Este processo resume-se na transformagao
das informagdes fornecidas pelos clientes em documentos indispensaveis para a
construcao do sistema, ou seja, 0 que o sistema devera fazer, servigos oferecidos e
as restricdes ao seu funcionamento.
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De acordo com Pressman (2011), a construgéo do software e do seu projeto é
tdo desafiadora e empolgante, que para alguns desenvolvedores, iniciar logo o
desenvolvimento do sistema seria o ideal. Eles argumentam que as coisas vao
ficando mais claras conforme ele vai sendo construido, que os interessados terao
um melhor entendimento s6 depois de analisar as primeiras iteragcdes do software,
as coisas mudam tdo rapido que tentar entender os requisitos detalhadamente é
perda de tempo, o importante é o desenvolvimento de um programa que funcione e
o resto fica em segundo plano. No entanto seguir essa tese pode levar um projeto ao
fracasso rapidamente, pois a engenharia de requisitos mostra os melhores métodos
para transformar ideias em funcionalidades indispensaveis para o software e seu

projeto.

Pressman (2011), ainda afirma que a engenharia de requisitos seria uma
ponte construida, ligando o projeto e a construgao do software. Pode-se argumentar
que essa ponte comeca nos interessados do projeto, sendo eles, gerentes, clientes
e usuarios finais, onde sao definidas as necessidades do negocio, como cenarios de

usuarios, fungdes, recursos, e também sao identificadas as restricdes do projeto.

Nota-se a importancia do documento de requisitos em um projeto de software,
pois esta claro que seguir um roteiro e transformar as necessidades do cliente em
funcionalidades, impactara no final, em um sistema de qualidade e um projeto de
sucesso. A seguir discuti-lo-emos sobre os tipos de requisitos, que foram de grande
utilidade para o desenvolvimento deste trabalho.

2.3.2.1 Requisitos funcionais

De acordo com Sommerville (2011), os requisitos funcionais descrevem o que
o sistema deve fazer, como ele devera reagir a entradas de dados especificos, se
comportar em determinados casos, restricdbes a algumas situagcdes que sao
importantes para seguranga da informagdo. Um requisito funcional deve ser claro o
bastante para que o desenvolvedor interprete de maneira correta a necessidade
exposta pelo cliente.

2.3.2.2 Requisitos nao funcionais
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No tépico em questdo, Inicia-se uma breve analise sobre os requisitos nao

funcionais, abordando seu conceito e sua participagdo na engenharia de requisitos.

De acordo com Sommerville (2011, p. 60):

Os requisitos ndo funcionais, como o nome sugere, sdo requisitos que ndo
estéo diretamente relacionados com os servigos especificos oferecidos pelo
sistema a seus usuarios. Eles podem estar relacionados as propriedades
emergentes do sistema, como confiabilidade, tempo de resposta e
ocupacgdo de area. Uma alternativa a esse cenario seria 0s requisitos
definirem restricbes sobre a implementacdo do sistema, como as
capacidades dos dispositivos de entrada e saida ou as representagbes de
dados usadas nas interfaces com outros sistemas.

Como supracitado, os requisitos ndo funcionais definem-se como um dos
fatores importantes na elaboragdo dos requisitos de um sistema, pois neles estdo
contidos detalhes indispensdveis para que o mesmo funcione corretamente. A
confiabilidade demonstra-se como uma das principais prioridades, o tempo de
resposta define a qualidade do software adquirido, além de fatores que envolvem

usabilidade, disponibilidade e manutencdo do mesmo.

Segundo Sommerville (2011), os requisitos nao funcionais classificam-se em

trés tipos, sendo eles:

1 Requisitos de produto: Que pode ser procedente das especificagées
requeridas para o software, como exemplo os requisitos de desempenho, ou
seja, quanto a rapidez com que o sistema devera executar determinadas
tarefas;

2 Requisitos organizacionais: Da equipe ou organizagdo que desenvolve o
software, como exemplo o ambiente onde o mesmo sera desenvolvido e a
linguagem de programacao utilizada;

3 Requisitos externos: Esse tipo abrange todos os requisitos que originam-se
de fatores externos no processo de construgdo do sistema, pode-se citar como
exemplo, requisitos legais que devem ser seguidos garantindo que o sistema
opere dentro da lei.

Com esse embasamento acerca dos requisitos nao funcionais, percebe-se a
importancia de sua utilizagdo neste trabalho, assim como na engenharia de
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software. Logo mais adiante na se¢do 3.1.1 demonstram-se alguns exemplos de
requisitos funcionais e ndo funcionais utilizados no desenvolvimento do Sistema de

Patrimonio.

2.3.3 Modelagem de sistemas
2.3.3.1 Diagramas em UML

Segundo Sommerville (2011), modelagem de sistema € o processo que define
a criagdo de modelos distintos de um sistema, ou seja, cada modelo apresenta uma
visdo diferenciada do mesmo, representada geralmente com algum tipo de notacédo
grafica, que na maioria das vezes sdo baseadas em notagcdes em UML (Unified
Modeling Language). Também €& possivel desenvolver modelos precisos
(matematicos) de um sistema, simplesmente com uma especificagdo detalhada do

mesmo.

2.3.3.2 Interacdo do Sistema

Sommerville (2011), afirma que todos os sistemas precisam ter sempre um
envolvimento com algum tipo de interacdo, pode-se citar alguns exemplos, como a
interacdo do usuario, que envolve entradas e saidas, interagdo entre os
componentes do sistema e interagdo entre o sistema que estd em construgdo e
outros sistemas. A seguir mostra-se alguns dos principais tipos de modelagem de

interacao.

¢ Modelagem de Caso de Uso

Um caso de uso representa uma tarefa discreta, que envolve a interacdo
externa com um sistema. De uma forma mais simples, podemos ilustrar um caso de
uso com os atores envolvidos representados por figuras-palito. A seguir na figura 4
pode-se entender melhor o funcionamento de um diagrama de caso de uso
envolvendo o papel da recepcionista de um médico:



Figura 4: Diagrama de caso de uso
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Fonte: Sommerville (2011)

e Diagrama de Sequéncia
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Um diagrama de sequéncia tem papel fundamental na modelagem de

sistemas, ele mostra a sequéncia de interagdes entre atores e objetos que ocorrem

durante um caso de uso. Os atores sao representados por retangulos ou figuras-

palito, as setas anotadas indicam interagdes entre objetos, podem-se haver também

retangulos entre elas, que indicam a linha da vida do objeto. As chamadas para os
objetos sdo representas por anotagdes sobre as setas. A seguir na figura 5 pode-se
entender melhor o funcionamento de um diagrama de sequéncia para ver

informacgdes de pacientes:

Figura 5: Diagrama de sequéncia
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Fonte: Sommerville (2011)
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e Diagrama de Classe

Geralmente utilizam-se diagramas de classe na construgdo de sistema
orientado a objetos para apresentar as classes de um sistema e a associagao entre
as mesmas. Ao desenvolver um modelo em um projeto de software, inicialmente
devem-se identificar os objetos importantes e representa-los como classes, essa
articulacdo pode-se fazer de maneira simples e eficaz, escrevendo o nome da
classe em uma caixa, observando-se também a existéncia de uma associagao,
tracando uma linha entre as classes existentes. A seguir nas figuras 6 e 7 pode-se

entender melhor o funcionamento de um diagrama de classe:

Figura 6: Diagrama de classe
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Fonte: Sommerville (2011)

Segundo Sommerville (2011), tratando-se de associagdes de classes, deve-
se demonstra-las de maneira simples e compreensiva, adicionando informacgdes
sobre seus atributos, que sdo as caracteristicas de um objeto, seguindo com as
operacoes, ou seja, as coisas que pode-se pedir ao a um objeto. Na figura 7 temos
a classe Consulta que possui os atributos endereco, data, horario entre outros, nele
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assume-se que os médicos gravam anotagdes de voz para registrar os detalhes da
consulta, transcritas posteriormente, os mesmos devem usar o método Prescrever e

gerar uma prescri¢ao eletronica da medicacgao:

Figura 7: Classe de consultas
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Data

Horario

Clinica

Motivo

Medicacgao prescrita
Tratamento prescrito
Anotacoes de voz
Transcrigoes

Novo ()

Prescrever ()
RegistrarAnotacdes ()
Transcrever ()

Fonte: Sommerville (2011)

2.3.4 Testes de software

O teste de soffware é destinado a mostrar que um programa faz o que é
proposto para fazer, sendo também para descobrir os defeitos de forma antecipada.
Quando realiza-se os testes, o programa é executado usando dados ficticios, onde
os resultados obtidos pelos testes sao verificados a procura de erros, ou quaiquer
tipc de anomalias que possam prejudicar o funcionamento do programa
(SOMMERVILLE, 2011).

O Sistema de Controle de Patriménio passou por testes de unidades, de
integracdo e de sistema. Os testes de unidades e de integragao lidam com a
qualidade funcional, das bases de dados, interface grafica e do controle de acesso.
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Utilizou-se os testes de sistema para avaliar o desempenho do mesmo como um
todo, verificando tempo de resposta, performance, eficacia, seguranga, integragcéo
do software com o sistema operacional e da compatibilidade com os hardwares
utilizados. Para a execugcao dos testes utilizou-se ferramentas como Testlink e
Mantis, ambas de utilizacao livre, a fim de garantir a previsibilidade de desempenho
e funcionalidade. Os mais criticos foram os de banco de dados, que compde a maior
parte do sistema, juntamente com os de performance:
Segundo Wazlawick (2013, p. 292):

Os testes de unidade sd@o os mais basicos e costumam consistir em verificar
se um componente individual do soffiware (unidade) foi implementado
corretamente. Esse componente pode ser um método ou procedimento,
uma classe completa ou, ainda, um pacote de funces ou classes de
tamanho pequeno e moderado. Em geral, essa unidade esta isolada do
sistema do qual faz parte.

Testes de interagdo sdo realizados quando as unidades ou classes estdo
finalizadas, ou seja, prontas para entrar em fase de teste, essas unidades sdo
testadas isoladamente e precisam ser integradas em um build, gerando assim uma
nova versao do software (WAZLAWICK, 2013).

De acordo com Sommerville (2011), o teste de sistema refere-se a existéncia
de unidades ou conjuntos de componentes integrados de um sistema, onde os
mesmos sao testados como um todo. Essas agbes realizadas devem preocupar-se
em testar as interagdes entre os componentes, para assim, tentar garantir um bom
resultado na entrega final.

E realizando os testes de soffware que desenvolve-se produtos de qualidade
para os usuarios. Ha uma diversidade de métodos e sistemas existentes para esses
testes, em equipes formadas para trabalhar com desenvolvimento de sistemas,
profissionais contratados diretamente para essa atividade, como é o caso do
engenheiro de testes.

2.4 Desenvolvimento WEB



35

O sistema de patriménio foi desenvolvido para trabalhar em plataforma Web,
apesar da énfase deste trabalho ndo ser as linguagens utilizadas na programacao
do sistema, inicia-se uma breve explicagao sobre o desenvolvimento Web, frisando
aigumas das suas principais tecnoiogias, como o HTML (Hyper Text Markup
Language), CSS (Cascading Style Sheet), javaScript, PHP (Hypertext Preprocessor),
SQL (Structured Query Language).

Para dar inicio ao desenvolvimento de Websites necessita-se de um browser
e um editor de texto, no caso do sistema de patrimoénio utilizou-se o Notepad ++ para
escrever e editar os codigos, e o navegador Google Chrome para exibicdo das
paginas desenvolvidas. A seguir veremos de forma detalhada caracteristicas e
aspectos das linguagens Web supracitadas.

2.41 HTML (Hyper Text Markup Language)

De acordo com Neves (2004), a sigla HTML € abreviagdo para expressao
inglesa Hyper Text Markup Language, ou seja, Linguagem de Marcacdao de
Hipertexto. Define-se a mesma como uma linguagem de edicdo de textos
ampiamente utilizada no desenvolvimento de codigos que formam as fags, essas por
sua vez, indicam ao browser como apresentar o contetido descritos no editor de
texto, seja ele informagdes em texto, imagens ou arquivos multimidia que séo

referenciados e inseridos nas paginas através das linhas de cédigos.

Segundo Silva (2008), o HTML como ja citado € uma linguagem de marcagao
de hipertexto, ou seja, quando falamos sobre hipertexto referimo-nos a todo o
conteudo inserido em um documento destinado a desenvolvimento de sites, tendo
como principal objetivo interliga-los a outros documentos da web. O
desenvolvimento de hipertextos é possivel pela utilizagdo de links, aqueles que
encontram-se presentes em paginas que acessamos no nosso dia a dia.

Neves (2004), afirma que a construgdo de um documento HTML consiste em
abrir uma tag <html> no inicio do documento e fechar com a fag </html> no final do
mesmo. Pode-se representar o cabecalho pela tag <head> e o corpo do documento
pela tag <body> sempre as fechando da seguinte maneira </head> e </body>. No

cabegalho é inserido o titulo e os demais parametros, o corpo € composto pelo texto
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a ser apresentado no browser, acompanhado sempre de outras linhas de comando.
A seguir na figura 8 visualiza-se claramente um exemplo de documento HTML
basico:

Figura 8: Cabecalho e corpo de um documento HTML.

B<html>
<head>
<title>Titulo do documento HTML</title>
</head>

<body>Conteudo do documento HTML</body>

</html>

Fonte: Adaptado de Neves, 2004.

2.4.2 CSS (Cascading Style Sheef)

CSS é a sigla para o termo em inglés Cascading Style Sheets, traduzindo
ficaria, folhas de estilo em cascata, uma linguagem utilizada para descrever a
estrutura das paginas Web, ou seja, como elas devem ser apresentadas no browser,
configurando posicionamento das figuras, textos, tamanhos e cores das fontes,
background, espacamento e etc. Pode ser utilizada por qualquer linguagem de
marcagao baseada em XML (eXtensible Markup Language), sendo de grande valia
principalmente para desenvolvimento de documentos HTML (W3C, 2017).

Segundo Silva (2008), no desenvolvimento de sites a folha de estilo destaca-
se com papel importante, sendo um conjunto de regras de formatagcao de paginas
Web. Pode-se escrever folhas de estilo até mesmo na propria pagina onde as regras
serao destinadas ou gravadas, o arquivo pode conter um nome qualquer que o
identifique, desde que termine com a extensdao padrdo .css, um exemplo seria:
meus_estilos.css. Na figura 9 observa-se a demonstragcdo da estrutura de um
arquivo CSS:
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Figura 9: Folha de Estilo em Cascata (CSS)

: §EEEEEEL;
v:iverdana,Geneva, Arial, Helvetica, sans-serif;
:center;

rgin:0 auto;
ding:0;)

Fonte: O autor.

2.4.3 JavaScript

Segundo Flanagan (2013), o JavaScript € utilizado no desenvolvimento de
scripts em conteudo HTML e apresentacdo CSS de documentos exibidos em
navegadores Web. Possibilita-se definir o comportamento desses documentos
utilizando rotinas de tratamento de eventos, que vem como fungdo JavaScript
registradas no browser, este, chama quando houver algum tipo de evento especifico.
Temos o evento de interesse que pode ser um cligue do mouse, ou rotina de
tratamento de evento que exemplifica-se com as mensagens que aparecem quando
inserido algum dado incorreto em um formulario Web.

Entende-se JavaScript como uma tecnologia que mostra-se a cada dia mais
importante no desenvolvimento de paginas Web. As rotinas de tratamento de evento
como sao conhecidas, pode-se entender como avisos que se destacam quando
acessado determinados sites, ou seja, servindo como um meio de comunicagao
entre o browser e o usuario, certamente contribui para a usabilidade e
navegabilidade dos mesmos. A seguir na figura 10 demonstra-se um exemplo da
utilizacado de JavaScript em um documento HTML:
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Figura 10: Utilizagao de JavaScript em um documento HTML

8<html>
<head>
<script type="text/javascript">
i //cbédigo JavaScript
7 | </script>
</head>
2 <body>
10 + </body>
11 '</html>

s L) N

Fonte: O autor.

A seguir na figura 11 aplica-se um exemplo pratico de uma caixa de dialogo
com a mensagem de usuario ou senha invalidos, baseado em JavaScript. Ao tentar
logar no sistema de patriménio, essa pequena tela podera informar ao operador que
seu acesso nao sera permitido, motivado por algum erro na digitagao do usuario ou
senha, levando o mesmo a clicar em OK e tentar novamente.

Figura 11: Mensagem de Usuario ou senha invalidos, utilizando JavaScript

x

localhost:8080 diz: ‘
r. Usuario ou senha invatidos! 7 7 E 5
L ~* TECNOLOGIA

@88 scrTA0 PERNAMBUCAND
E £ Campus Floresta

Usuario:

]
Senha: |

]

Fonte: O autor.
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2.4.4 PHP (Hypertext Preprocessor)

De acordo com Niederauer (2004), criada em 1995 por Rasmus Lerdorf, o
PHP era a sigla utilizada para Personal Home page, hoje um acrénimo recursivo
para Hypertext Preprocessor, ou seja, Pré-processador de Hipertexto. E uma
linguagem totalmente voltada a internet, possibilitando o desenvolvimento de sites
dinamicos, sendo uma das mais utilizadas por programadores Web. Sua principal
diferenga comparando-a com outras linguagens é a capacidade de interagir com o
mundo Web, dando vida a sites que possuem paginas estaticas, aquelas

desenvolvidas basicamente em HTML.

Segundo Muto (2006), os codigos gerados em PHP necessitam de um
servidor Web para seu armazenamento e interpretacdo, assim o browser pode
efetuar a busca dos mesmos e em seguida apresenta-los ao usuario. Esses cédigos
podem ser embutidos em documentos HTML para que possam ser convertidos em
documentos PHP, gerando assim, websites dindmicos. Toma-se como exemplo a

figura 12, que demonstra um coédigo PHP embutido no cédigo HTML:

Figura 12: Codigo PHP embutido no cédigo HTML

f J<html>
<head>

4 <title>Entendendo o funcionamento do PHP</title>
</head>

§<body>
<p>Aqui eu tenho codigo HTML</p>
<p>&nbsp;</p>

€ <?
echo "Ag i -odia Ip";

?>

<p>&nbsp;</p><p>Voltei a ter o codigo HTML</p>
p<body>

l1¢ </html>

Fonte: Adaptado de Muto, 2006.




Baseado no cédigo escrito acima, quando o usudrio enviar a solicitagdo, o
servidor ira interpretar os dois codigos, ou seja, o HTML e PHP, e exibira no
browser, como visualizado logo abaixo na figura 13:

Figura 13: Interpretacéo e resposta do servidor mediante ao cédigo HTML e PHP
supracitado:

[ Entendendo o funciona X § .
| &« C | @ locathost:8080/teste_php/teste.php

| | Aqui eu tenho codigo HTML

:’j: Aqui e meu codigo PHP

| Volte: a ter o codigo HTML

Fonte: Adaptado de Muto, 2006.
2.4.5 SQL (Structured Query Language)

| Segundo oliveira (2002), a SQL (Structured Query Language) refere-se a uma

| linguagem utilizada para manipular informa¢cdes em banco de dados relacionais.
Desenvolvida em 1979 pela IBM, a SQL vem ao longo do tempo sendo padronizada
pelas entidades ANSI (American National Standards Institute) e a ISO (International
Standards Organization). A mesma resume-se em um conjunto de comandos de
manipulagdo de banco de dados, que o cria e 0 mantém, podendo-se também
incluir, excluir, modificar e pesquisar em suas tabelas. A SQL é interpretada como
uma espécie de “sublinguagem”, pois quando escreve-se aplicagées para banco de
dados, necessita-se de uma linguagem de programacao tradicional como Java ou C
por exemplo.
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De acordo com Costa (2007), existe uma diversidade consideravel de
gerenciadores de banco de dados para todos os tipos de utilizagcdo, seja comercial
ou académica. Os que estdo na lista dos mais populares sdo o Oracle, da empresa
do mesmo nome, o SQL Server da Microsoft, e 0 DB2 da IBM. Ainda dispde-se de
outras ferramentas que vem destacando-se ultimamente, o MySQL e o PostgreSQL,

ambos com utilizagdo gratuita.

Como visto, a utilizagdo de sistemas gerenciadores de banco de dados tem
grande importdncia na pratica de desenvolvimento de sofiware. Os websites
dindmicos dependem de consultas frequentes a esses bancos, como é o caso do
sistema de patriménio em questdo, que armazena, consulta, edita e exclui
informacoes inseridas pelo usuario. Assim, fica claro a praticidade e aproveitamento
das atividades realizadas pelos mesmos, com uso do banco de dados e seus

gerenciadores.
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3 METODOLOGIA

Este trabalho caracteriza-se como pesquisa qualitativa, descritiva, estudo de
caso e pesquisa-acao. O mesmo desenvolveu-se com base em um projeto e
construgao de um software, destinado ao setor de patrimdnio do Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Sertdo Pernambucano, Campus Floresta, no
curso de GTI (Gestao da Tecnologia da Informacao), sendo requisito das disciplinas
de Engenharia e Qualidade de Software e Projetos Il, ambas ministradas pelo Prof.
MSc. Cassiano Henrique de Albuquerque, no segundo semestre de 2015. Seu
proposito seria a melhoria das atividades desempenhadas pelos funcionarios do
setor, que passam diariamente por reprocessos, causados pela escassez de

recursos e ferramentas relacionadas a tecnologia da informacgao.

A equipe da elaboracao do projeto do sistema, assim como, da documentagao
e desenvolvimento do software era composta por cinco alunos, sendo eles: Alipio
Leal Valdes, André Barros Soares, Bruno Gomes de Sa, Fabio Jesus da Rosa e
Sérgio Alves Menezes, cada um com importante papel, designado pelo Professor,
que acompanhava os trabalhos através de reunides. A cada etapa do projeto e
desenvolvimento do software concluida a equipe apresentava-se ao mesmo, para
avaliag@o, corregdo e sugestdes de possiveis melhorias.

Apds anadlise feita pela equipe no setor de patrimdénio, notou-se certa
necessidade da utilizacao de um software a ser desenvolvido exciusivamente para
aplicagéo in loco. Foram realizadas reunidées com a coordenadora do setor, Fabricia
Nadja de Oliveira Freire, para conhecer suas necessidades, gerando assim a
documentacao de requisitos, onde apds expansdo dos casos de uso e
desenvolvimento dos diagramas, encaminhava-se ao programador (Bruno Gomes)

que as transformavam em funcionalidades no sistema.

Com o uso da metodologia de desenvolvimento incremental, a cada etapa
concluida, o software era apresentado ao cliente para seu aceite. Esse processo era
seguido até a finalizagdo do trabalho. Por fim, eram realizados os testes pelo
representante da engenharia de teste da equipe, para entdo assim ser entregue

integralmente.
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Apos o término e entrega do software e sua documentagdo pela equipe, 0
mesmo obteve um parecer positivo perante a coordenagao do setor de patriménio,
entretanto, por motivo de auséncia de algumas funcionalidades, ndo chegou a ser

devidamente utilizado, surgindo assim a ideia de uma remodeiagem do sistema.

3.1 Desenvolvimento do Sistema de Patrimonio

A ideia de utiliza-lo como trabalho de conclusdo de curso na graduagao em
GTI, surgiu com intuito de poder mostrar um pouco do aprendizado adquirido nas
diversas areas do curso, como a administragdo, projetos, engenharia de software,
banco de dados, desenvolvimento web, entre outras, que foram de grande valia para
este trabalho. No entanto, o grande desafio foi poder buscar melhorias tanto para a
documentacao quanto para a programacgao do software, através de novas reunides
neste primeiro semestre de 2017 com funcionarios do setor, desta vez sob a
coordenacédo do Sr. Nilson Lopes de Almeida, onde pdde-se reavaliar os requisitos,

0s casos de uso e suas expansoes, além da codificagdo do sistema.

Durante todo o desenvolvimento do projeto optou-se por utilizar ferramentas
livres, inicialmente com StarUML e Astah Community, para criagdo dos diagramas
na modelagem do sistema. Na programacao foi utilizada a plataforma Web, com as
tecnologias HTML, CSS, PHP, JavaScript e SQL. Para desenvolvimento dos codigos
utilizou-se o editor de texto notepad++, como visto na se¢ao 2.4 deste trabalho. Por
fim os softwares Testlink e Mantis foram utilizados para realizagdo dos testes.

3.1.1 Requisitos do Sistema de Patrimoénio

Os dados obtidos nas primeiras reunides com o pessoal do setor de
patriménio foram significativamente importantes para a construgdo de um software
com funcionalidades voltadas a melhorar as atividades do mesmo. Para Sommerville
(2011), o documento de requisitos define o que o sistema devera conter, ou seja,
funcbes desenvolvidas especificamente para serem utilizadas em determinados
ambientes, frisando reag¢des a entrada de dados, restricoes a fatos que desabonem
a seguranca da informagao, como consta claramente na se¢ao 2.3.2.



Neste trabalho, destacam-se os dois tipos de requisitos utilizados, ou seja,
requisitos funcionais e requisitos ndo funcionais, ambos com papéis importantes
para gerar qualidade ao software em questdo. A figura 14 apresenta alguns
requisitos funcionais RF001 e RF002 dos requisitos coletados, e logo apés na figura
15 requisitos ndo funcionais RNF001 e RNF002 também dos requisitos coletados
dispostos na documentagao:

Figura 14: Requisitos funcionais do Sistema de Patriménio

[RF001] — Cadastrar Usuario

Descrigdo: O sistema possuird uma tela utilizada pelo administrador para o
cadastro de usudrios, onde o usudrio cadastrado tera permissdo apenas de
visualizacao das telas.

Prioridade: . Essencial D Importante DDesejével

Pré-condicao: Inserir dados para criagao de um usuario.
Poés-condicao: Usuario criado com sucesso.

[RF002] - Efetuar login

Descrigdo: O usuario cadastrado acessara o sistema efetuando seu login, inserindo

nome de usuario e senha.

Prioridade: . Essencial D Importante DDesejével

Pré-condicao: O usuario devera inserir seu /ogin e senha.

Pos-condicao: O usuario entra no sistema.

Fonte: O autor.




45

Figura 15: Requisitos nao funcionais do Sistema de Patriménio

[RNF001] - Tempo de Resposta

Descrigao: O tempo de resposta das paginas acessadas pelo usuario, nao devera
uitrapassar o limite de 07 segundos.

Classificacao dos Requisitos: Produto

Prioridade: . Essencial D Importante D Desejavel

[RNF002] - Acesso Simultaneo

Descricao: O sistema devera garantir o acesso simuitaneo de pelo menos cem
usuarios, sem prejudicar o desempenho do mesmo.

Classificagao dos Requisitos: Produto

Prioridade: DEssencial . Importante DDesejével

Fonte: O autor.

Esses foram alguns dos requisitos funcionais e nao funcionais desenvolvidos
para aplicagao no sistema. Essa € a fase onde deve-se conversar com o cliente e
entender suas necessidades, para assim formar requisitos precisos e de facil
compreensao, estabelecendo uma continuidade com a expansao dos casos de uso,

COMO veremos a seguir.

3.1.2 Definicao e expansao dos casos de uso

Nesta etapa trabalha-se de maneira detalhada cada funcionalidade do
sistema, definindo e expandindo os casos de uso, ou seja, cada comando que sera
efetuado no sistema é explicado passo a passo no documento, destacando os
atores ou usuarios, os interessados, pré-condicoes e poés-condi¢ges, requisitos
correlacionados, variagoes tecnoldgicas, fluxo principal e tratamento de excegées. A
seguir na figura 16 observa-se uma das expansdes dos casos de uso contidas na
documentacgao do sistema:




Figura 16: Expansao dos casos de uso do Sistema de Patriménio
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[UC001] Cadastrar usuario

Atores: Administrador
Interessados: Administrador e usuario
Pré-condicodes: Inserir dados para criagcdo de um usuario.

Pos-condigoes: Usuario criado com sucesso

Requisitos correlacionados:

[RF001] — Cadastrar usuario: O sistema possuira uma tela utilizada pelo
administrador para o cadastro de usuarios, onde o usuario cadastrado tera
permissao apenas de visualizagao das telas.

Variagoes tecnolégicas: Nao possui.

Fluxo Principal:

1. O administrador inicia o sistema.

2. [EV] O administrador realiza login.

3. [RS] O sistema ira disponibilizar os campos para que possa ser realizado
o cadastro.

4. [EV] O administrador preenche os campos.

5. [RS] O sistema guarda as informagdes recebidas peio administrador.

6. [RS] O sistema exibe na tela usuario cadastrado com sucesso.

Tratamento de excegoes:

5.a. Usuario deixa campos obrigatérios sem preencher.

5.a.1 O sistema verifica que existem campos obrigatérios vazios e informa
ao usuario que os mesmos devem ser preenchidos.

5.a.2 O sistema retorna ao passo 4.

Fonte: O autor.

Como visto, a expansao dos casos de uso tem sua importante contribuigdo na

engenharia de software e consequentemente neste trabalho, com a criagdo de um
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roteiro com etapas que expde claramente cada detalhe a ser adotado nas fungdes
do sistema, relatando também a importancia da documentagdo e do projeto, antes
de iniciar a programacgao de um software.

3.1.3 Modelagem do sistema de patriménio

De acordo com Sommerville (2011), na modelagem de sistemas os modelos
existentes sao utilizados para ajudar a desenvolver os requisitos do software,
descrevendo detalhadamente todas as fungées do mesmo para os engenheiros que
as implementam, como também para documentar sua estrutura e operagao.

A modelagem do sistema é importante na engenharia de software, pois é a
partir dela que os programadores conseguem entender o que sera desenvolvido,
assim como as necessidades do cliente, de forma clara e precisa. No caso do
sistema de patriménio utilizou-se a modelagem em UML. A seguir é apresentada
uma sequéncia de diagramas desenvolvidos para o sistema de patrimdnio:

e Diagramas de caso de uso

O diagrama de caso de uso revela-se como a transformagédo dos requisitos
colhidos no inicio do desenvolvimento do sistema de patriménio, em interagées entre
os atores e as funcionalidades do mesmo, facilitando a comunicagdo entre analistas
e cliente, essa técnica é baseada em imagens UML, como mostra abaixo na figura
17:



Figura 17: Diagrama de caso de uso do sistema de patriménio

Cadastrar Ususrio

e Diagramas de sequéncia

Fonte: O autor.
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O diagrama de sequéncia consegue evidenciar com mais detalhes a interagdo

entre operador e sistema, como mostra o diagrama “Cadastrar Usuario” na figura 18.

Pode-se dizer que cada caso de uso elaborado requer o seu préprio diagrama de

sequéncia, para gerar um melhor entendimento das funcionalidades a serem

desenvolvidas no software.
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Figura 18: Diagrama de sequéncia — Cadastrar Usuario no sistema de patriménio

sd Sequence Diagram0 /'

Administrador

l TelaCadastroUsuario |

I ControladorCadastralUsuario |

|
| 1. InserirDadosUsuariof) ’

TelaConfirmagaoCadastro ()

|
1

1.1: InserirDados()

——omsias

- — =

e Diagramas de classes

Fonte: O autor.

O digrama de classe foi o ultimo a ser elaborado, nele sao ilustradas todas as

classes e seus relacionamentos, sendo ainda o diagrama central da modelagem de

sistemas orientado a objetos, representados por figuras retangulares, contendo

nome, atributos e métodos, como mostra-se a seguir na figura 19:
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4 RESULTADOS

A apresentacao dos resultados proporcionados pela construgdo do Sistema
de Patriménio € dividida em duas partes: a primeira apresenta-se o protétipo da
interface do mesmo e na segunda destaca-se a entrega, que por sua vez divide-se

em implantagao e treinamento.
4.1 Conhecendo o Sistema de Patriménio
A seguir inicia-se a apresentacdo das interfaces do Sistema de Patriménio,

para conhecer as funcionalidades que o mesmo disponibilizara aos seus usuarios.

A Tela de Login, exibida na figura 20, & onde os funcionarios cadastrados no
sistema de patriménio inserem os dados de usuarios e senhas para terem acesso as
funcionalidades e informagdes nele contidos.

Figura 20: Tela de Login

:I. INSTITUTO FEDERAL DE

®  EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
BE® scrRTA0 PERNAMBUCAND

£} Campus Floresta

Usuario:

_
|

Senha:

Logar

Fonte: O autor.

A Tela Inicial do Sistema de Patrimonio, exibida na figura 21, mostra o menu
principal com as opg¢des dispostas pelo mesmo, além disso ainda possui a fungao
para efetuar a consulta de um bem pelo nome ou nimero do tombamento, com
objetivo de obter melhor experiéncia na navegabilidade e usabilidade do usuario:
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Figura 21: Tela Inicial do Sistema de Patriménio

INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
SERTAO PERNAMBUCANO

Campus Floresta

Boas Vindas, vocé esta logado como: adnme

SISTEMA DE PATRIMONIO IF SERTAO CAMPUS FLORESTA

INICIAL
BEM
SETOR I I
RELATORIOS CONSULTAR POR:

BUSCA
USUARIOS
SAIR

[TomBameNnTO *]

Fonte: O autor.

A Tela Cadastrar Bem (item), exibida na figura 22, o usuario podera cadastrar
qualquer Bem do Instituto, dispondo de todos os campos necessarios para inserir

suas informacgoes.

Figura 22: Tela Cadastrar Bem

:.I INSTITUTO FEDERAL DE

®  EDUCACAO,CIENCIA E TECNOLOGIA
BE® scrRTA0 PERNAMBUCANO

{1 Campus Floresta

Boas Vindas, voce esta logadc como: admim

INICIAL CADASTRO DE BEM

BEM

SETOR I ]
RELATORICS
BUSCA
USUARIOS [ !
SAIR

Fonte: O autor.

A tela Cadastrar Setor, exibida na figura 23, é possivel cadastrar, editar e

remover um setor existente no instituto.
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Figura 23: Tela Cadastrar setor

:'I INSTITUTO FEDERAL DE

®  EDUCACAO,CIENCIA E TECNOLOGIA
BE® scr1A0 PERNAMBUCAND

aa Campus Floresta

Boas Vindas, voce esta logado como: admin

sacia SETORES CADASTRADOS
BEM
SETOR & CADASTRAR SETOR
RELATORIOS i 3 »
BUSCA Bloco:
Bloco de laboratarios

USUARIOS
SAIR
Laboratério de Informatica IT
Bioco:
8loco de laberatsrios

X NS

Fonte: O autor

A Tela Relatodrios, exibida na figura 24, o usuario consegue gerar relatérios de
bens, disponiveis por setor. Existem duas opgdes: o primeiro € com termo de
responsabilidade, utilizado como documento a ser assinado pelo responsavel do
setor a que destina-se, o segundo € um Relatdrio de Bens, também por setor, sé que
para simples conferéncia. Essa fungdo foi de grande importancia para o setor de
patriménio, pois antes esses relatérios eram emitidos manualmente verificando item
por item em uma planilha, tornando-o pouco produtivo.

Figura 24: Tela de Relat6rios

INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
SERTAO PERNAMBUCANO

Campus Floresta

Boas Vindas, vocé esta logado como: s

INICIAL RELATORIOS

BEM

SETOR
RELATORIOS
BUSCA
USUARIOS
SAIR

Relatério com Termo

(i

Relatorio de Bem

Fonte: O autor.
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A figura 25 a seguir, mostra a Tela com um relatério em PDF gerado pelo

Sistema de Patrimoénio, pronto para impresséao.

Figura 25: Tela de Relatério Gerado

MINISTERIO DA EDUCACAC
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL € TECNOLOGIA

DE AO TECNOLOGICA DE PETROLINA
UNED FLORESTA

TERMO DE RESPONSABILIDADE SOBRE BENS MOVEIS - CAMPUS FLORESTA

SETOR: Laboratdrio de informatica 1

D peio de Que recebi do Sr. Luis Cartos de Oliveira Nunes.
Chete de Administracio e Planejamento. 08 bens moveis adaixo

TEw TONBO DESCRICAO ORIGEM CONSERV. | ANO INV. | VALOR(RS)

1 00 PLASTICA IF PETROLINA Bom 2008 120,00

2 1w Agricots 2009 200.00

3 103 | MICROCOMPUTADOR MOD. CPO 600 Unidade Agricols PROEP| Bom 2008 2.000.00

e & MESA S/ GAVETEIRO P/ FIACAD Agr PROEP| Ruim 2008 378.00

H 377 DE ACO. C. Floresta Ruim 2000 450,00

6 382 AP. TELEFONE PLEND COR CINZA ARTICO C. Floresta Bom 2010 59.00
TOTAL GERAL . RS 3 207.00

Floreats PE, de de

Fonte: O autor.
Na Tela Consultar Bem (ltem), exibida na figura 26, pode-se busca-lo por sua
descrigcdo ou pelo numero do tombamento, tornando pratico e rapido o trabalho do

operador.
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Figura 26: Tela Consultar Bem

F. INSTITUTO FEDERAL DE

®  EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
EBEE scrRTA0 PERNAMBUCAND

as Campus Floresta

Boas Vindas, vocé esta logado como: adnir

SISTEMA DE PATRIMONIO IF SERTAO CAMPUS FLORESTA

INICIAL
BEM

RELATORIOS CONSULTAR POR:
BUSCA
USUARIOS FONBANENID
TOMBAMENTO
SAIR DESCRICAQ DO BEM

BUSCAR

Fonte: O autor.

Na Tela Cadastrar Usuario, exibida na figura 27, o administrador do sistema
podera cadastrar, alterar ou remover outros usuarios. Por fim, ao clicar no botdo sair
é encerrada sua sessao no sistema, voitando a tela de login.

Figura 27: Tela Cadastrar Usuario

:.I INSTITUTO FEDERAL DE

®  EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
EBE® scRTA0 PERNAMBUCAND

.. Campus Floresta

Boas Vindas, vocé esta logado como: acmin

INICIAL USUARIOS CADASTRADOS

BEM

SETOR ‘?‘ CADASTRAR USUARIO
RELATORIOS #

BUSCA

USUARIOS

SAIR bruno & &

Fonte: O autor.

4.2 Entrega do Sistema de Patriménio

A entrega da verséao final do Sistema de Patrimonio realizou-se no dia 14 de
Junho de 2017, no proprio setor de patriménio do IF sertdo-PE campus Floresta, aos
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cuidados do coordenador do setor, o Sr. Nilson Lopes de Almeida, seguidos pelo
processo de implantagdo, entrega do manual do usuario e treinamento, como

mostra-se nas sub sessdes a seguir.

4.2.1 Implantacao

O sistema em questao foi instalado com sucesso, previamente em um dos
computadores do setor de patrimonio, utilizando-se o WampServer como servidor
local. Em seguida iniciou-se a apresentagdo do software em funcionamento, assim
como, treinamento e entrega do manual do usuario. Segundo a coordenagéo apds o
cadastro dos bens ainda localmente, o0 mesmo sera implantado diretamente no
servidor do instituto pelos técnicos responsaveis, para sua devida utilizagéo, ou seja,

funcionar em qualquer dispositivo conectado com a internet.

O WampServer destaca-se como uma plataforma de desenvolvimento Web
utilizada no Microsoft Windows para aplicagdes dinamicas contendo o servidor do
Apache2, linguagem de scripts PHP e uma base de dados MySQL. Também possui
o PHPMyAdmin para administrar facilmente as bases de dados (WampServer,
2017).

Na figura 28, apresenta-se o registro do momento da instalagdo do servidor
local e do proposto sistema no computador da coordenagdo de patriménio,
salientando todos os passos da instalagé@o e processo de inicializagdo do mesmo.
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Figura 28: Implantagdo do Sistema no computador da coordenagéo do setor

de patriménio

Fonte: O autor.

4.2.2 Treinamento

O treinamento buscou surtir um maior aproveitamento das funcionalidades do
sistema de patriménio por parte dos seus usudrios. A utilizagdo de uma nova
tecnologia em um determinado local consequentemente necessita de uma
capacitacdo, onde apresenta-se uma sequéncia de requisitos solicitadas pelo cliente
ainda no inicio do projeto. Buscou-se mostrar todas as funcionalidades do sistema,
assim como, cadastro de usuarios, cadastro de bens, emissdo de relatérios, entre

outros.

A aceitagcdo do sistema por parte do responsavel pelo setor foi
perceptivamente positiva, pois entre todas as fungdes do mesmo a que mais causou
impacto foi @ emissdo de relatérios, algo que facilitara e agilizara as tarefas ali
exercidas. O tempo levado entre instalagéo e treinamento foi de 2 horas, contando
com a apresentacao do manual do usuario e sua entrega, fator indispensavel neste
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trabalho. Na figura 29 a seguir mostra-se o treinamento com o funcionario do setor
de patriménio:

Figura 29: Treinamento com funcionario do setor de patrimdnio

Fonte: O autor.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Diante dos tempos modernos, onde tudo se desenvolve através da tecnologia,
empresas espalhadas em todo mundo interligam-se utilizando sistemas de
computadores conectados com a internet. O gerenciamento de qualquer tipo de
negécio, seja ele publico ou privado, tem se tomado mais facil gragcas aos
profissionais que trabalham incansavelmente para desenvolver projetos de sistemas,
onde sdo destinados aos mais diferentes ramos de trabalho, como é o caso do
sistema de patrimdnio, construido sobre um trabalho académico.

Levar a tecnologia a lugares que dela necessita, € uma forma pratica de
provarmos que a luta em busca de aprendizado no curso de Gestao da tecnologia
da Informagéo, néo foi em v&o. Todos os passos dados até o término deste trabaiho
construiu uma grade de conhecimentos importantes para um gestor de Tl, com o
Sistema de Patriménio, o setor agora contara com tecnologia que maximizara o
rendimento nas tarefas ali desempenhadas. Um sistema construido dentro das
normas da engenharia de software, fazendo uso de ferramentas importantes como
visto nas sessdes anteriores, tendo ainda uma navegabilidade intuitiva e de

funcionalidades amplamente trabalhadas, de acordo com as necessidades do setor.

Hoje, com a ferramenta desenvolvida, implantada e ja em uso, conseguiu-se
levar vantagens significativas para o setor de patriménio. Um trabalho exaustivo,
mas gratificante, pois sabe-se que a Tl veio para mudar para melhor a situacéo
deste e outros setores. Por fim, conseguiu-se alcangar todos os objetivos propostos
neste trabalho, onde destaca-se um dos principais: gerar praticidade, agilidade nos
servicos e minimizar o reprocesso ou retrabalho, com qualidade e seguranga para

as informacoes ali inseridas.
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5.1 Trabalhos Futuros

¢ Analise sobre a usabilidade do sistema de patriménio;

e Aproveitar o feedback dos funcionarios do setor de patriménio apds o uso da
Tl, para avaliar se houve melhorias;

e Desenvolver uma nova versdo do sistema de patrimbnio com novas

funcionalidades.
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APENDICE(S)

Apéndice A — Documento de Requisitos do Sistema

Requisitos Funcionais
[RF001] — Cadastrar Usuario

Descricdo: O sistema possuira uma tela utilizada pelo administrador para o cadastro
de usuarios, onde o usuario cadastrado terd permissdo apenas de visualizagdo das
telas.

Prioridade: [Jj Essencial [[] importante [[] Desejavel
Pré-condicao: Inserir dados para criagdo de um usuario.

Pés-condigao: Usuario criado com sucesso.

[RF002] - Efetuar login

Descrigédo: O usuario cadastrado acessara o sistema efetuando seu login.
Prioridade: [JJj Essencial [] importante [] Desejavel

Pré-condicao: O usuario devera inserir seu login e senha.
Pés-condicao: O usuario entra no sistema.

[RF003] - Cadastrar Setor

Descricado: O sistema devera ter a opgédo de cadastrar o setor de localizagdo de um
bem, cada setor sera alocado em um dos seguintes blocos pré-cadastrados:
(administrativo, laboratérios e salas de aula), onde o administrador ird inserir os

setores existentes no campus para alocar cada bem em seu respectivo local.

Prioridade: . Essencial D Importante D Desejavel

Pré-condigao: Realizar o RF002, e esta iogado como administrador.
Pés-condigao: Setor cadastrado.
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[RF004] - Cadastrar Bem

Descrigdo: O sistema devera ter a opgédo cadastrar bem, onde sera preenchida com
o cédigo do bem, nimero de tombamento, descricdo do bem, classificagao SIAFI
(Sistema Integrado de Administragdo Financeira do Governo Federal), localizagao,
origem, conservagao, ano do inventario, valor do bem e campo de observagao.
Prioridade: [jjj Essencial [] importante [] Desejavel
Pré-condigao: Realizar o RF002 e esta logado como administrador.

Pés-condicao: Bem cadastrado.

[RF005] — Consuitar Bem

Descricdo: Os usuarios poderdo fazer pesquisa dos bens cadastrados no sistema,
visualizando todas as suas informacgoes.

Prioridade: [JJj Essencial [[] importante [] Desejavel
Pré-condicao: O bem deve estar cadastrado no sistema

Pés-condicao: Consulta realizada.

[RF006] — Alterar Bem Cadastrado

Descricdo: O sistema permitird realizar a alteragcdo do bem, e seus respectivos
campos: descricdo do bem, classificagdo SIAFI (Sistema Integrado de Administragdo
Financeira do Governo Federal), localizagdo, origem, conservacdo, ano do

inventario, valor do item e campo de observagao.

Prioridade: DEssencial . Importante D Desejavel

Pré-condicao: Realizar o RF002 e esta logado como administrador.
Pés-condicado: Bem alterado com sucesso.

[RF007] - Excluir Bem
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Descricao: O sistema devera permitir que o administrador realize a exclusdao de um

bem que nao esteja mais em condi¢do de uso.

Prioridade: [JJj Essencial [[] importante [[] Desejavel

Pré-condicao: Realizar o RF002 e estar logado como administrador, selecionar o
ltem que sera excluido.
Pés-condicao: Item excluido com sucesso.

[RF008] - Controlar usuario

Descricao: O sistema devera permitir que o administrador realize o controle dos

usuarios que terdo acesso ao sistema, inativando-o ou alterando seu cadastro.

Prioridade: . Essencial D Importante D Desejavel

Pré-condicao: Realizar o RF002 e estar logado como administrador, selecionar o
usuario escolhido.
Pés-condigao: usuario alterado com sucesso.

[RF009] - Gerar Relatorio

Descricao: O sistema permitira a geracado de relatérios de patrimonio por setores e
por estado de conservacao, onde o usuario podera visualizar a quantidade de bens
em cada setor e seu atual estado. Bem como relatério de termo de responsabilidade.

Prioridade: D Essencial . importante D Desejavel

Pré-condicdo: Realizar o RF002 e escolher uma das trés possibilidades de
relatérios que o sistema disponibiliza.

Pé6s-condicao: Relatorio gerado com sucesso.

Requisitos Nao Funcionais

[RNF001] — Tempo de Resposta

Descricdo: As respostas das pdaginas acessadas pelo usuario, ndo devera
ultrapassar o tempo de 07s.
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Classificacao dos Requisitos: Produto
Prioridade: [_] Essencial [l 'mportante [] Desejavel
[RNF002] - Acesso Simultaneo
Descricdo: O sistema devera garantir o acesso simultadneo de pelo menos cem
usuarios, sem prejudicar o desempenho do sistema.

Classificagao dos Requisitos: Produto

Prioridade: DEssencial . Importante D Desejavel

[RNF003] - Segurancga do Sistema
Descricao: O sistema devera garantir seguranca aos usuarios e aos dados nele
armazenados, evitando acessos nao autorizados.

Classificacao dos Requisitos: Produto

Prioridade: . Essencial D Importante D Desejavel

[RNF004] — Navegador
Descricao: O sistema pode ser utilizado nos navegadores: Mozilla Firefox, Internet
Explorer, Google Chrome e demais navegadores da atualidade.

Classificagdao dos Requisitos: Portabilidade

Prioridade: . Essencial D Importante D Desejavel

[RNF005] — Conexdo com internet

Descrigdo: O sistema funcionard apenas quando os dispositivos estiverem com
acesso a internet.
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Classificacao dos Requisitos: Produto

Prioridade: [JJj Essencial [[] importante [] Desejavel

[RNF006] - Backup
Descricao: O sistema devera possuir algum método de realizagdo de backup do
banco de dados, para garantir uma maior seguranga das informagoes.

Classificacao dos Requisitos: Sistema

Prioridade: [ ] Essencial [ 'mportante [] Desejavel
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Apéndice B — Definicdo e Expansao dos Casos De Uso do Sistema

[UC001] Cadastrar usuario

Atores: Administrador

Interessados: Administrador e usuario

Pré-condigodes: Inserir dados para criagao de um usuario.

Pdés-condigoes: Usuario criado com sucesso

Requisitos correlacionados:

[RFO01] - Cadastrar usuario: O sistema possuira uma tela utilizada pelo
administrador para o cadastro de usuarios, onde o usuario cadastrado tera
permissao apenas de visualizagao das telas.

Variagoes tecnoldgicas: Nao possui.

Fluxo Principal:

1. O administrador inicia o sistema.

2. [EV] O administrador realiza login.

3. [RS] O sistema ira disponibilizar os campos para que possa ser realizado

o cadastro.

4. [EV] O administrador preenche os campos.

5. [RS] O sistema guarda as informagdes recebidas pelo administrador.

6. [RS] O sistema exibe na tela usuario cadastrado com sucesso.

Tratamento de excegoes:

5.a. Usuario deixa campos obrigatdrios sem preencher.

5.a.1 O sistema verifica que existem campos obrigatérios vazios e informa ao
usuario que os mesmos devem ser preenchidos.

5.a.2 O sistema retorna ao passo 4.

[UC002] Efetuar Login

Atores: Administradores e Usuarios.
Interessados: Administradores e Usuarios.
Pré-condi¢oes: O usuario ou administrador devera inserir sua identificacao.

Pés-condigdes: O usuario ou administrador entra no sistema.
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Requisitos correlacionados:

[RFO01] - Cadastrar usuario: O sistema possuira uma tela utilizada pelo
administrador para o cadastro de usuarios, onde o usuario cadastrado tera
permissao apenas de visualizagdo das telas.

[RF0O02] — Efetuar login: O usuario cadastrado acessara o sistema efetuando seu
login.

Variagoes tecnoldégicas: ndo possui.

Fluxo principal:

1. O usuario inicia o sistema.

2. [EV] O usuario acessa a pagina de login no sistema.

3. [EV] O usuario preenche os campos para efetuar login.

4. [RS] O usuario acessa o sistema.

Tratamento de excecgodes:

4a. Acesso negado pelo sistema

4a1. O sistema exibe uma mensagem informando que o os dados inseridos pelo
usuario estao incorretos.

4a2. O sistema retorna para a tela de login.

[UC003] Cadastrar Setor

Atores: Administrador

Interessados: Administrador e usuario

Pré-condigao: Realizar o RF002, e logar como administrador.
Pés-Condicao: Setor cadastrado.

Requisitos correlacionados:

[RF0O02] — Efetuar login: O usuario cadastrado acessara o sistema efetuando seu
login.

Variagoes tecnoldgicas: Nao possui.

Fluxo Principal:

1. O administrador acessa o sistema

2. [EV] O administrador efetua login.

3. [EV] O administrador seleciona a opgao cadastrar setor.

4. [EV] O administrador preenche os campos com os dados do setor.
5. [EV] O administrador salva informagdes.
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6. [RS] O sistema salva o setor cadastrado.

Fluxo alternativo: Nao existe

[UC004] Cadastrar Bem

Atores: Administrador

Interessados: Administrador

Pré-condigoes: Realizar o RF002, e logar como administrador.

Poés-condigdes: Cadastro realizado.

Requisitos correlacionados:

[RFO03] — Cadastrar Bem: O sistema devera ter a opgao cadastrar bem, onde sera
preenchida com o codigo do bem, numero de tombamento, descricdo do bem,
classificagdao SIAFI (Sistema Integrado de Administragdo Financeira do Governo
Federal), localizacao, origem, conservagéo, ano do inventario, valor do bem e campo
de observacgao.

Variacoes tecnologicas: Nao possui.

Fiuxo Principal:

1. O Administrador inicia o sistema para cadastrar um bem.

2. [EV] O Administrador escolhe a opgdo cadastrar bem.

3. [EV] O Administrador insere os dados do bem.

4. [EV] O Administrador salva os dados cadastrados.

5. [RS] O sistema mostra que o bem foi cadastrado com sucesso.

Tratamento de excegdes:

5a. Bem nao cadastrado

5a1. O sistema exibe uma mensagem informando que o bem nao foi cadastrado,
pois faltam inserir dados obrigatorios.

5a2. O sistema retornar ao passo 3.

[UC005] Consultar Bem

Atores: Administrador e Usuario

Interessados: Administrador e usuario

Pré-condigoes: Realizar o RF002 e selecionar o bem que sera consultado.
Pés-condigcoes: O bem sera consultado.
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Requisitos correlacionados:

[RF002] — Efetuar login: O usuario cadastrado acessara o sistema efetuando seu
login.

[RF003] — Cadastrar bem: O sistema devera ter a opgao cadastrar bem, onde sera
preenchida com o codigo do bem, numero de tombamento, descricdo do bem,
classificacdo SIAFI (Sistema Integrado de Administracdo Financeira do Governo
Federal), localizagao, origem, conservagao, ano do inventario, valor do bem e campo
de observagao.

[RFO04] — Consultar bem: Os usuarios poderdo fazer pesquisa dos bens
cadastrados no sistema, visualizando todas as suas informacgdes.

Variacoes tecnologicas: Nao possui.

Fluxo Principal:

1. O usuario inicia o sistema para consultar um bem.

2. [EV] O usuario efetua o login.

3. [EV] O usuario escolhe a opgao consultar bem.

4. [EV] O usuario digita o bem a ser consultado.

4. [RS] O sistema exibe o bem consultado.

Tratamento de excegdes:

6a. Bem ndo encontrado

6a1. O sistema informa que o bem néo foi encontrado.

6a2. O sistema encerra a operagéao.

[UC006] Alterar Bem Cadastrado

Atores: Administrador

Interessados: Administrador

Pré-condicdes: Realizar o RF002 e esta logado como administrador, selecionar o
bem que sera alterado.

Pés-condicdes: O bem sera alterado.

Requisitos correlacionados:

[RF002] — Efetuar login: O usuario cadastrado acessara o sistema efetuando seu
login.

[RF003] — Cadastrar Bem: O sistema devera ter a opgédo cadastrar bem, onde sera
preenchida com o cédigo do bem, nimero de tombamento, descricdo do bem,
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classificacdo SIAFI (Sistema Integrado de Administracdo Financeira do Governo
Federal), localizacdo, origem, conservacgao, ano do inventario, valor do bem e campo
de observagao.

[RFO04] — Consultar Bem: Os usuarios poderdao fazer pesquisa dos bens
cadastrados no sistema, visualizando todas as suas informacdes.

[RF006] — Alterar Bem Cadastrado: O sistema permitira realizar a alteragdo do bem,
e seus respectivos campos: descricdo do bem, classificagao SIAFI

(Sistema Integrado de Administragcao Financeira do Governo Federal), localizagao,
origem, conservacgao, ano do inventario, valor do item e campo de observagéo.
Variagdes tecnoldgicas: Nao possui.

Fluxo Principal:

1. O usuario inicia o sistema para alterar o bem.

2. [EV] O usuario efetua o login.

3. [EV] O usuario escolhe a opgao consultar bem.

4. [EV] O usuario digita o0 bem a ser consultado e alterado.

5. [EV] O usuario realiza alteragdes necessarias.

6. [EV] O usuario salva as alteragdes.

7. [RS] O sistema exibe o bem alterado

Tratamento de excecdes:

6a. Alteracao nao efetuada

6a1. O sistema informa que existe campo obrigatério em branco e que o usuario
precisa preenché-lo.

6a2. O sistema retorna ao passo 5.

[UC007] Excluir Bem

Atores: Administrador

Interessados: Administrador

Pré-condicdes: Realizar o RF002, esta logado como administrador, selecionar o
bem que sera excluido.

Pos-condigdes: O bem sera concluido.

Requisitos correlacionados:

[RF002] — Efetuar login: O usuario cadastrado acessara o sistema efetuando seu
login.
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[RF003] — Cadastrar Bem: O sistema devera ter a opgdo cadastrar bem, onde sera
preenchida com o codigo do bem, niumero de tombamento, descricdo do bem,
classificacdo SIAFI (Sistema Integrado de Administragdo Financeira do Governo
Federal), localizagao, origem, conservagao, ano do inventario, valor do bem e campo
de observacgao.

[RFO04] - Consultar Bem: Os usuarios poderdo fazer pesquisa dos bens
cadastrados no sistema, visualizando todas as suas informacées.

[RF007] — Excluir Bem: O sistema devera permitir que o administrador realize a
exclusdo de um bem que ndo esteja mais em condi¢do de uso.

Variagdes tecnoldgicas: Nao possui.

Fluxo Principal:

1. O administrador inicia o sistema para excluir o bem.

2. [EV] O administrador efetua o login.

3. [EV] O administrador escolhe a opgao consultar bem.

4. [EV] O administrador digita o bem a ser consultado e excluido.

5. [RS] O bem é excluido do sistema.

[UC008] Controlar Usuario

Atores: Administrador

Interessados: Administrador

Pré-condicoes: Realizar o RF002 e esta logado como administrador, selecionar o
usuario a ser alterado ou inativado.

Poés-condigoes: Usuario alterado ou inativado com sucesso.

Requisitos correlacionados:

[RFO01] — Cadastrar Usuario: O sistema possuira uma tela utilizada pelo
administrador para o cadastro de usuarios, onde o usuario cadastrado tera
permissao apenas de visualizagao das telas.

[RF002] — Efetuar login: O usuario cadastrado acessara o sistema efetuando seu
login.

[RF008] — Controlar usuario -O sistema devera permitir que o administrador realize o
controle dos usuarios que terdo acesso ao sistema.

Variagdes tecnolégicas: Nao possui.

Fluxo Principal:
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1. O administrador inicia o sistema para o controle de usuario.

2. [EV] O administrador efetua o login.

3. [EV] O administrador escolhe a opgao controlar usuario.

4. [EV] O administrador escolhe o usuario a ser alterada ou inativado no sistema.
5. [RS] Usuario é alterado ou inativado

[UC009] Gerar relatério

Atores: Administrador

Interessados: Administrador

Pré-condigdo: Realizar o RF002 e esta logado como administrador, e escolher a
opcao de relatério a ser gerado.

Poés-condicao: Relatério Gerado com sucesso.

Requisitos correlacionados:

[RF002] — Efetuar login: O usuadrio cadastrado acessara o sistema efetuando seu
login.

[RF003] — Cadastrar Bem: O sistema devera ter a opgdo cadastrar bem, onde sera
preenchida com o cdédigo do bem, nimero de tombamento, descricdo do bem,
classificacdo SIAFI (Sistema Integrado de Administracdo Financeira do Governo
Federal), localizagao, origem, conservagao, ano do inventario, valor do bem e campo
de observagao.

[RFO09] — Gerar Relatério: O sistema permitira a geragdo de relatérios de patriménio
por setores, por estado de conservacao e geracdao de termo de responsabilidade,
onde o usuario podera visualizar a quantidade de bens em cada setor e seu atual
estado.

Variagoes tecnoldgicas: nao possui

Fluxo principal:

2. [EV] O administrador seleciona o tipo de relatério a ser gerado.

3. [RS] Relatdrio gerado com sucesso.
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e )

Administrador
Relatorio emite
- Nome = String
- Setor - String - < 1 -CPF ' int
N - Telefone int
B
A 1
Realiza 1
ExcluirBem
0
. Cadastra ' cadastra
Setor >
0
Nome - Stnng 0*
-Cod int
Bem
- Nome . String
-Cod int
- numTombo  int

efetua
> 1 EfetuarLogin
-Login. Sinng
- Senha int
Reaiiza
1
0"
Consuita
- item . Sty
< < efetua
1
Possut

-Nome  Sinng
- CPF int
- Telefone © int

Fonte: O autor.



Apéndice D — Diagramas de Sequéncia do Sistema

[UC001] Cadastrar Usuario

sd Sequence Diagram0 J

l Administrador I |TelaCadasualUsuano I

I ControladorCadastrarUsugrio I I

| 1_insenrDadosUsuanol) ’L

11 insenrDados{)

<T elaConfirmagcdoDeCadastrol)

111 Sabvar informagGesi)

| —
|

[UC002] Efetuar login

Fonte: O autor.

sd Sequence Diagramd )

|1 Preencherinformacées()

1.1: PreencheriNformagdes() ~|

ControladorTelal.ogin

1.1.1 ValidarUsuario()

1.1.1.1: Buscar()

Fonte: O autor.




[UCO003] Cadastrar Setor

sd Sequence Diagram0 )

Administrador

1 insentinformagdesDoSetor()

TelaCadastrarSetor

|

Fonte: O autor.

[UC004] Cadastrar Bem

sd Sequence Diagram0 J

1 InsenrDadosBemy) W'_‘

|
' )
] | S il
TelaCofimagsoDeCadasto | |~

Fonte: O autor.
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[UCO005] Consultar Bem

ldSequenceDvagramDJ
e N
I

b InseririnformagaoRelacionadaAoBemy. | ot ) | |
ol 11.1: Venficariormagbest) o | 1111 vaidar)

Fonte: O autor.

[UCO006] Alterar Bem Cadastrado

sd Sequence Diagram0 )

Administrador ITelaAnerarBemCadasﬂado ] I Controlador I
1 I

| 1 ;seritNovasinformacdes() I 5 I ;
1.1 Insenrinformacées() 1.1.1 Salvarinformacées() o |

1111 Valdar()

——————

Fonte: O autor.



[UC007] Excluir Bem

sd Sequence Diagram0 J

Administrador TelaExcluirBem Controlador Sistema
| | | T
! 1: ExcluirBem() I I !

P | |
| |
| |
| |

jFamCatenOuelessExhanom? ] | l |
2. Sim | I |
U ’— 2.1 ExcluirBem( |
2.1.1: Deletar() jj
itemR id -
emRemovido
s s STCONTONED. - s ]

- ——

Fonte: O autor.

[UCO008] Controlar Usuario

sd Sequence Diagram0 J

| 1A

TelaControlarlsuano
o |

oes()

I ControladorControfarUsuario I

2111 Validas()

]'4:1

| |
- . | |
0es "ARerar” ou "inativar
ke — —°peoes Alemr oy el _ | |
2 Ater oesi) | 21 A oes | !
= . » 2.1.1. Sah goes() »l
3. Inativar() K———— e ———
< ———— 3ibatved) . _ _ _ 3 1.1 natvar() il
 _ _ _WomagoesAberades | ’
<. _________________
i JE — o e i e |
Py DR L | |
U | | |

Fonte: O autor.
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[UCO009] Gerar Relatorio

sd Sequence DiagramQ

I TelaGerarRelatorio I

I ControladorGerarRelatorio I

ImjmJ

1. SolicitarRelatorio{)

"Relatorio” ou "Termo de responsabilidade” ?

RelatorioGeradoComSucesso

3 SolicitarTermoDeResponsabilidade() »

— _ RelatorioGeradoComSucesso _ _ _ _|

[
[
[
U

|
|
|
|

21 SokcitarRelatonof) P 211 Solcitariformagoes() 21.1.1: Validar()
||
e e e T |
i | |
| | !
34 SolcharTemol) o, 311 Sok gbes() 3.1.1.1 Validar()
é __________
R RSN P -
i ;
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Fonte: O autor.
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Apéndice E — Manual do Usuario do Sistema de Patriménio

Manual do Usuario - Sistema de Patrimoénio do IF Sertao—
PE Campus Floresta
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APRESENTACAO

Bem-vindo ao manual do Sistema de PatrimOnio do Instituto Federal de
Educagdo Ciéncia e Tecnologia — Campus Floresta, setor de Patrimdnio.

Este manual permite descobrir os recursos para trabalhar de forma mais
rapida, confiante, eficiente e inovadora, utilizando uma gama de recursos oferecidos
pelo Sistema de Patriménio.

A implantacdo de um novo sistema sempre gera a necessidade de
readaptacdo dos métodos de trabalho. Tal reestruturacdo implica novos esforgos que
nem sempre sdao bem-vindos. No entanto, toda inovacdo nesse sentido deve ser
encarada como uma evolugdo dos processos internos do Instituto. Ganhar
produtividade em funcdo da rapidez, advinda do aproveitamento das possibilidades e
ferramentas da computacdo, € usar o bom-senso na hora de tomar decisdes, na
escolha certa por um sistema moderno e eficaz.
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Efetuar login no sistema de patriménio

85

1.1. Para acessar o sistema insira seu usuario e senha, clicando em seguida no botdo

Logar.

:I.

INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
SERTAQ PERNAMBUCANOD

Campus Floresta

|

]

Tela inicial

2.1. Feito o Login, o sistema direciona o usuario para a tela inicial do sistema.

INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
SERTAO PERNAMBUCANO

Campus Floresta

Boas Vindas, vocs estd fogade como: adimi

SISTEMA DE PATRIMONIO IF SERTAC CAMPUS FLORESTA

L ]

CONSOLTAR POR:

[Fousavento v

BUSCAR
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BEM - Cadastrar bem

3.1. Clicando no campo BEM do menu, o usuario sera direcionado para tela de cadastro de
bem.

INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
SERTAO PERNAMBUCANO

Campus Floresta

Boas Vindas, vocé estd logado como: =nmin

INICIAL SISTEMA DE PATRIMONIO IF SERTAO CAMPUS FLORESTA
SETOR 8 |
RELATORIOS

CONSULTAR POR:
BUSCA
USUARIOS [TomBanENTO g

SAIR

BUSCAR

3.2. Na tela seguinte serdo apresentados 09 campos a serem preenchidos com os dados do
bem.

3.2.1. O campo 01 devera ser preenchido com o niumero do tombamento do bem, esse
cédigo é essencial para identificar e localizar o bem no sistema.

3.2.2. O campo 02 devera ser preenchido com a descri¢do do bem, essa descrigdo é
essencial para identificar e localizar o bem no sistema.

3.2.3. O campo 03 devera ser preenchido com o nimero de Classificagdo SIAFI
(Sistema Integrado de Administragédo Financeira do Governo Federal).

3.2.4. O campo 04 devera ser escolhido o Setor onde o bem estara localizado, para
que um bem possa ser cadastrado € necessario que antes o usuario tenha cadastrado
pelo menos um Setor no sistema, na opgdo SETOR, do menu.

3.2.5. O campo 05 devera ser preenchido com a origem do bem.
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3.2.6. O campo 06 devera ser escolhido uma das trés opgdes (pré-cadastradas)
de estado de Conservagéo do bem, sendo elas: Bom, Ruim ou Recuperavel.

3.2.7. O campo 07 devera ser preenchido com Ano do Inventario.

3.2.8. O campo 08 devera ser preenchido com o valor do bem, utilizando apenas
numeros, e uma virgula antes dos centavos, como mostrado no exemplo abaixo.

3.2.8. O campo 09 devera ser preenchido com algumas observacoes a serem
destacas no cadastro do bem (caso haja). Em seguida clique no botdo
CADASTRAR.

CADASTRO DE BEM

INICIAL

BEM
SETOR 01 Namero de tombamento: l 8

RELATORIOS
BUSCA do item:

Descricao
USUARIOS 02[:’::&’&:'::\x::;:v:.‘ CFO 608 ]

[ sar

IAFT:

03 (ass .

Setor:
(04 [Lavoratirio de informanca | v]

Origen:
05 [izess v rce ]

Conservacio:

06 [eem ’]

inventario:

07 == |

Valor do bem:

08[x= n

Observacao:

09 o tov

SETOR - Cadastrar, Alterar ou Excluir Setor

4.1. Nessa tela o usuario (Adm.) podera Cadastrar Setor, Alterar Setor ou Excluir Setor.



INICIAL SETORES CADASTRADOS ;
BEM > ; -
.@ Nesse botdo o usudrio podera Cadastrar Setor ————> C. CADASTRAR SETOR

RELATORIOS
taboratério de Informitica I Alierar 0 SEIOr > @

BUSCA Bloco:

USUARIOS Bloco de taboratorios = x

 SAIR Laboratério de Informatica II g
Bioco de laboratsrios Excluir Setor —-——> @
Biblioteca - Acervo 7
Bloco:
Bloco de laboratorios x
Setor de Reprografia 2
Bloco:
Bloco admimistrativo x
Sala de Hisica 7
Bloco:
Bloco de salas de aula x
Desecho Gerel v
Bloco:
Bloco administrativo x
Biblioteca 7
Bloco:
Bloco admimstrative x
4.2. Cadastrar Setor.

4.2.1. O campo 01 devera ser preenchido com o Nome do Setor a ser cadastrado.
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4.2.2. O campo 02 devera ser escolhido uma das trés opg¢des de Blocos (Ja pré-

cadastrados), sendo eles: Bloco de laboratérios, administrativo e salas de aula. Bens

estdo localizados em Setores, que por sua vez estdo localizados em blocos. Em
seguida clique no botdo CADASTRAR.

Boas Vindas, vocé esta logado como: sy
CADASTRO DE SETOR
Nome do setor:
01 @hole{a - Acervo ]
Bloco:

02 [Bloco de laboratsrios v]

Bloco de laboratorios

Bloco administrativo

Bloco de salas de aula

CADASTRAR

4.3. Alterar Setor.

4.3.1. No campo 01 o usuario (ADM) podera alterar o nome do Setor j4 cadastrado.
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4.3.2. No campo 02 o usuario (ADM) podera alterar o Bloco de localizacéo do setor ja
cadastrado. Em seguida devera clicar no botdo ALTERAR SETOR para finalizar.

Nome do setor:

01 b.aboratdfio de Informatica |

Bloco:

02[ Bloco de laboratérios v l

Bloco de laboratorios
Bloco administrativo
| Bloco de salas de aula

|
]
| ALTERAR SETOR

4.4. Excluir Setor.

4.4.1. Para excluir um setor o usuario (ADM) devera clicar no X a direita do setor
desejado, em seguida clicar em OK para confirmar a exclusdo, ou Cancela para

cancelar a exclusao.

Laboratério de Informatica 1 2

Bloco:
Bloco de laboratérios x
s orio de tica 11 2

Rlaca:
x x

A pagina em localhost:8080 diz:

Deseja realmente excluir © setor” S
E313 Pagina crie Caixas de dhalogo adicionais, X

c »
Lancelar Ed

Sala de Miisica V4
Bloco:
Bloco de salas de aula X
Direcdo Geral 7
Bloco:
Bloco administrativo X

RELATORIOS - Gerar Relatério ou Termo

5.1. Nessa tela o usuario (ADM) podera Gerar Relatério de bem ou Termo de
responsabilidade, clicando em RELATORIOS, em seguida escolhendo uma das duas
opcoes: Relatério com Termo ou Relatério de Bem.



INSTITUTO FEDERAL DE

SERTAO PERNAMBUCANO
Campus Floresta

Boas Vindas, vocé estd logado como: amin

INICIAL RELATORIOS

BEM

SETOR ls-e
BUSCA
USUARIOS t‘
SAIR 6‘( éh!éﬁo deBem D

EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

5.2. Gerar Relatério com Termo
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5.2.1. Apos escolher a opcao Relatdrio com Termo, escolha o setor para assim

gerar o relatério, em seguida clique em Gerar relatorio.

RELATORIOS

Informe o setor para gerar relatorio:

Laboratério de Informatica ! v

Gerar relatorio

5.2.2. Na tela seguinte que aparecera, clique no botdo “clique para abrir o pdf”. Pronto

seu relatorio sera gerado com sucesso.

RELATORIOS

X Clique para abrir o pdf

BUSCA - Consultar, alterar ou excluir Bem



91

6.1. Nessa tela o usuario (ADM) podera CONSULTAR os bens cadastrados, buscando-os
por TOMBAMENTO ou DESCRICAO DO BEM. Podendo também ALTERAR ou EXCLUIR o

bem encontrado na busca.

:-

INICIAL

BEM

SETOR
RELATORIOS
=
USUARIOS
SAIR

INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
SERTAO PERNAMBUCANO

Campus Floresta

Boas Vindas, voce estd logado como: 397710

SISTEMA DE PATRIMONIO IF SERTAC CAMPUS FLORESTA

Ipigite o Numero do Tomb ou Descrigao do Bem AQUI ]

CONSULTAR POR:

TOMBAMENTO v
TOMBAMENTO

OESCRICAQ DO BEM

BUSCAR

6.2. Consultar Bem

6.2.1. Nessa tela serao exibidos os resultados da busca efetuada.

CONSULTAR BEM
€ Sua busca retornou 35 resultados! ">

Roteador Intelbras
~ Cartao de Memoria :
RELIQUIA, A - CLASSICOS DA LITERATURA

DEMOCRATIZACAO DA ESCOLA PUBLICA
PRECONCEITO LINGUISTICO-O QUE E COMO SE

HENRI WALLON-PSICOLOGIA E EDUCAGAO
REPRODUCAO EM BOVINOS (3a ED.)

EDGAR MORIN:ETICA, CULTURA EDUCACAO
CURSO DE FISICA BASICA:VOL 4-OTICA, RELA

FISICO-QUIMICA VOL 2.
QUIMICA ANALITICA QUANTITATIVA ELEMENTAR
BREVE HISTORIA DA MUSICA, UMA

CHORO:DO QUINTAL AO MUNICIPAL

6.3. Alterar Bem

6.3.1. Apds clicar sobre o Bem consultado, na seguinte tela clique no desenho do
lapis abaixo, para ALTERAR O BEM.



VISUALIZACAO DO BEM

N° do Tombamento:
Descricdo do Item:
SIAFI:

Setor:

Origem:
Conservacao:

Ano do Inventario:
Valor do Bem:

Observacao:

@ <omemeee Alterar Bem

1

Notébook marca ACER
Modelo 3660 WLMI Sér

4.4.90.52.35

Diregdo Geral

Unidade Agricola PROEP
2008

3578,9

Notebook marca ACER
Modelo 3660 WLMI Série

LXACZ0C0356370614E2500

X
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6.3.2. Na tela seguinte escolha o campo a ser alterado (exceto o campo Numero de
tombamento, que é (nico), em seguida clique em ALTERAR BEM.

Descricio do item:

hmnook marca ACER Modelo 3660 WLAI Sér

SIAFI:

[esos23s

[Dnm«;éo Geral

[unidade Agricola PROEP

Conservacdo:

[ Bom

Ano inventario:

[ocs

Valor do bem:

Bs7ee

6.4. Excluir Bem

6.4.1. Apos clicar sobre o Bem consultado, na tela seguinte clique no X abaixo,

para EXCLUIR O BEM, em seguida confirme a exclusdo na caixa que aparecera,

clicando em OK ou Cancelar para cancelar a exclusao.



VISUALIZACAO DO BEM

N° do Tombamento:
Descricdo do Item:
SIAFI: -
Setor:

Origem:
Conservacao:

Ano do Inventario:
Valor do Bem:

Observacdo:

Ve

1

Notebook marca ACER
Modelo 3660 WLMI Sér
4.4.90.52.35

_ Diredo Geral

Unidade Agricola PROEP

_Bom

2008
3578,9

Notebook marca ACER
Modelo 3660 WLMI Série

LXACZ0C0356370614E2500

Excluir Bem ——> @

USUARIO - Cadastrar, alterar ou excluir usuario
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7.1. Nessa tela o usuario (ADM), poderda CADASTRAR USUARIO, ALTERAR USUARIO ou

EXCLUIR USUARIO.

INICIAL

BEM

SETOR
RELATORIOS
BUSCA

SAIR

ﬂl

USUARIOS CADASTRADOS

Cmmrnwom&h—é

m::rusuaﬁopm-—-—o@

Boas Vindas, vocé esta logado como: adimn

INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACI"\O, CIENCIA ETECNOLOGIA
SERTAO PERNAMBUCANO
Campus Floresta

»

>
Excluir usuario —> (_ x )]

7.2. Cadastrar usuario

7.2.1. Apés clicar no botsio CADASTRAR USUARIO, a seguinte tela aparecera:
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CADASTRO DE USUARIO

Nome:
01/ Bruno Gomes de Sé

Login:
02[ bruno

Senha:
03! ...............

CADASTRAR
R

7.2.2. O campo 01 devera ser preenchido com Nome completo do futuro usuario do
sistema.

7.2.3. O campo 02 devera ser preenchido com o Login que sera usado pelo usuario
para acessar o sistema.

7.2.4. O campo 03 devera ser preenchido com a senha que sera usada pelo usuario
para acessar o sistema. Em seguida clique em CADASTRAR para finalizar o cadastro.

7.3. Alterar usuario

7.3.1. Apos clicar no icone do lapis, localizado ao lado direito do nome do usuario
na tela de USUARIOS CADASTRADOS, aparecera a seguinte tela, onde o usuario
(ADM) podera alterar o campo desejado e em seguida clicar em ALTERAR
CADASTRO para finalizar.
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ALTERAR USUARIO

Login: bruno

Nome de Usuario:

bruno Gomes de Sa I

Senha:

12345

ALTERAR CADASTRO

7.4. Excluir usuario

7.4.1. Apos dlicar no icone do X, localizado ao lado direito do nome do usuario na
tela de USUARIOS CADASTRADOS, confirme a exclusdo clicando em OK, ou clique
em Cancelar para cancelar a exclusao.

USUARIOS CADASTRADOS
2%

. CADASTRAR USUARIO
admin 7
A pagina em localhost:8080 diz:

Dese)a realmente excluir usuanio?

impedir que esta pagina crie caixas de didlogo adicionais @
»
~ s -
Cancelar

fabricia Vd




SAIR - Sair do sistema

8.1. Para sair do sistema o usuario devera clicar no botdo SAIR no menu.

INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
SERTAO PERNAMBUCANO

Campus Floresta

Boas Vindas, vocé esta logado como: acmin

ey SISTEMA DE PATRIMONIO IF SERTAO CAMPUS FLORESTA
BEM

SETOR L l
RELATORIOD CONSULTAR POR:

Busca
USUARIOS [TomeamenTO *]




