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RESUMO

Este trabalho discorreu sobre a contribuigdo das incubadoras de empresas, no que
se refere a educagéo e ao desenvolvimento econdmico e tecnolégico e analisou a
viabilidade de sua implantagdo no IF Sertdo Campus Floresta. Foi exposto no
primeiro momento um nova sociedade construida com conhecimentos, em seguida
foi abordado aspectos relacionados a Inovagdo Tecnoldgica e habitats de inovagéo.
Na fundamentacdo tedrica foi feita uma contextualizagdo histérica acerca
incubadoras de empresas, abordando suas caracteristicas, objetivos, tipos, e outros.
A pesquisa €& qualitativa de carater exploratério, descritiva e analitico. A técnica
utilizada para realizagdo do estudo é o estudo de caso. A instituicdo de ensino
escolhida para a pesquisa é o IF Sertdo Campus Floresta. A coleta de dados
primarios e secundarios foi realizada utilizando a observacdo direta, analise
documental e entrevistas semi-estruturadas. A amostra € composta por cinco
respondentes e um grupo focal, com os representantes da sociedade (Gestao,
Administrativo — Pesquisa e Inovagéo, Extensdo, Docentes e Discentes). A analise
atraves da triangulagdo dos dados representa a descricdo e interpretagdo das
informagdes coletadas. As conclusdes e contribuicdo do estudo sio feitas levando
como base a analise dos resultados e sua convergéncia com a fundamentagédo
tedrica do estudo.

Palavras-chave: Pesquisa; Incubadora de empresas; Sociedade do Conhecimento.

Inovagao Tecnoldgica; Habitats de Inovagéo.
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1. INTRODUGAO

O conceito formal de incubagdo de empresas comegou nos EUA em 1959,
quando Joseph Mancuso abriu a Batavia Industrial Center em armazém situado na
cidade de Batavia, Nova lorque. O processo de incubagéo se expandiu na década
de 1980 nos EUA e logo se espalhou pelo Reino Unido e Europa em varios formatos
diferentes: centros de inovacgdo, polos de pesquisa, parques tecnologicos entre
outros (ANPROTEC, 2011).

Nesse contexto, Cysne (2006 apud Silva, 2012) comenta que a necessidade
de desenvolvimento diretivo e tecnolégico para conquistar a competitividade no
mercado mundial faz parte das atividades cotidianas da empresa. Para tanto, a
empresa deve possuir uma gama de servigos técnicos especializados, incluindo
também servicos de informagéo. Entretanto, percebe-se que muitas empresas,
especialmente micro e pequenas empresas (MPE’s), apresentam grande dificuldade
em desenvolver atividades inovadoras, devido ao dificii acesso as novas
tecnologias, financiamentos, ao conhecimento cientifico, laboratérios e instituicoes

que possam oferecer suporte ao empreendimento.

Além do apoio financeiro, devem-se construir ambientes inovadores
juntamente com o setor privado empresarial e entidades de desenvolvimento
tecnolégico, que facilitem o acesso a servigos como tecnologias de produto e
processo, conhecimento de novos materiais e insumos, analise do impacto
ambiental, etc. Busca-se dessa forma, fortalecer o vinculo entre o sistema educativo
e de pesquisa cientifica e as necessidades da base produtiva local
(ALBUQUERQUE, 1998).

Assim, a relagdo da universidade com a sociedade esta atrelada a
transformagao de cientistas, professores universitarios, engenheiros ou alunos de
graduagdo em jovens empresarios, introduzindo neles um espirito empreendedor
que os capacite a criar estratégias em um mercado cada vez mais volatil e de ampla
concorréncia (DOMINGUES, 2010).

A partir deste conteudo introdutério e em busca de uma perspectiva

inovadora, este trabalho tem como objetivo geral discorrer sobre a contribuigéo das
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incubadoras de empresas, no que se refere a educacdo e ao desenvolvimento
econdmico e tecnoldgico e analisar a viabilidade de sua implantagéo no IF Serto —
PE Campus Floresta. De forma mais especifica serdo expostos os objetivos e
caracteristicas das Incubadoras de empresas, com isso propor ao Instituto a ideia de
se implantar uma IEBT (Incubadora de empresas  de Base Tecnoldgica), pois &€ um
ambiente favoravel a educagdo, a inovagédo, ao desenvolvimento tecnolégico e
econdmico. No decorrer do trabalho iremos verificar de que forma as Incubadoras de
empresas contribuem para a educagdo e o desenvolvimento econdmico e

tecnoldgico no Instituto, ou até mesmo para a regiao.

1.2. OBJETIVOS

1.2.1. OBJETIVO GERAL

Discorrer sobre a contribuigdo das Incubadoras de empresas, no que se
refere a educagéo e ao desenvolvimento econdmico e tecnoldgico e analisar a
viabilidade de sua implantagao no IF Sertdo Campus Floresta.

1.2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Realizar pesquisa bibliografica a cerca do surgimento das Incubadoras de
empresas, suas caracteristicas e objetivos;

» Diferenciar os tipos de Incubadoras de Empresas e as modalidades de
Incubagao;

» Descrever o processo seletivo, funcionamento e servicos oferecidos pelas
Incubadoras de Empresas de BT (Base Tecnoldgica);

* Analisar a viabilidade técnica e estrutural de implantacdo de IEBT no IF
SERTAO - PE Campus Floresta:
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1.3  JUSTIFICATIVAS

1.3.1 JUSTIFICATIVA ACADEMICA

A importancia deste trabalho estda em demonstrar que o processo de
incubagdo no universo académico contribui para uma educagdo que prioriza o
individuo como empreendedor e como colaborador, tornando-o um ser pensante e

capaz de possuir autonomia para si e em fungao do coletivo.

E nesse universo que ele precisa adquirir habilidades para que esteja apto a
empreender, inovar e superar as dificuldades desse mercado volatil e competitivo,
mas para que isso acontega é preciso alinhar o conhecimento gerado e adaptado
através do ensino superior que é importante instrumento de desenvolvimento social,
cultural e econémico, com a vivéncia do universo mercadologico. A Educagéo &,
portanto, em todos os seus niveis e modalidades, uma premissa, um componente
essencial e fundante para estimular este espirito empreendedor e garantir a sua
continuidade.

E por esta situacdo que se justifica este estudo, pois é através das
Incubadoras que ocorre a sinergia do conhecimento, com o objetivo de se formar
uma nova sociedade, ou seja, pessoas Capazes para gerar e fomentar o surgimento
de novas MPE's.

Pretende-se com este trabalho promover uma reflexdo por parte da
comunidade académica, sobretudo do IF SERTAO-PE Campus Floresta do seu
Papel no processo de incubagao, seja pela formulagéo de politicas empreendedoras,
promogao de novas MPE'’s, desenvolvimento de infraestruturas para apoiar esse
processo e espaco para que alunos e professores possam comercializar suas ideias

€ construir uma nova cultura.
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1.3.2 JUSTIFICATIVA INSTITUCIONAL

O IF SERTAO-PE Campus Floresta esta localizado em um regi&o com grande
potencial comercial que ainda € pouco explorado. A falta de oferta de novos bens e
servigcos que contribuam para uma maior renda local e qualidade de vida das
pessoas denota a necessidade de mecanismos que estimulem o empreendedorismo

inovador nesta localidade.

O IF Sertdao-PE & uma referéncia académica na regido descrita acima e
possui oferta de cursos técnicos e superiores. O curso de GTI (Gestao da Tecnologia
da Informagéo)merece destaque uma vez que propde a formar profissionais para
atuar na Gestédo da Tecnologia da Informacgao.

O IF Sertdo Campus Floresta iniciou suas atividades em 2008, é uma
instituicdo de educagdo superior, basica e profissional, pluricurricular e multicampi,
especializada na oferta de educagdo profissional e tecnoldégica nas diferentes
modalidades de ensino, com base na conjugacdo de conhecimentos técnicos e
tecnolégicos com as suas praticas pedagogicas, que visa melhorar a agéo sistémica
da educagéo, interiorizar e socializar o conhecimento, popularizar a ciéncia e a
tecnologia, desenvolvendo os arranjos produtivos sociais e culturais locais, com foco
na reducdo das desigualdades sociais inter e intrarregional. (PDI 2009-2013). Para
exercer de maneira eficaz e com excelencia sua missdo, o IF Sertdo Campus
Floresta precisa adotar em suas instalagdes o processo de incubagéo para que
ocorra transferéncia do conhecimento a sociedade.

O IF Sertdao-PE precisa de um modelo de transferéncia de tecnologia
adequado a realidade da regido, de modo que as mudangas sé ocorrerdo se houver
por parte do empreendedor o espirito inovador. O que se percebe é que existem
poucos trabalhos com o objetivo de alavancar esse processo de incubagdo no
Campus Floresta. A Incubadora do Semiarido ISA apesar de ser um grande avango

néo possui capilaridade para chegar a todos os Campi.

O presente trabalho, pretende contribuir para o Instituto a medida que procura
analisar de que maneira suas atividades de transferéncia de tecnologia contribuem
para o desenvolvimento socioeconémico da regido na qual esta inserida e através

da pesquisa visualizar se ha viabilidade para implantagdo de uma IEBT.
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para o desenvolvimento socioecondmico da regido na qual esta inserida e através

da pesquisa visualizar se ha viabilidade para implantagdo de uma IEBT.

2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste capitulo serdo elencados aspectos relativos & metodologia empregada
para a realizagéo da pesquisa. A luz das teorias metodolégicas este trabalho adota
natureza qualitativa representada pela estratégia de estudo de caso. Os métodos de
coleta de dados s&o a analise documental, entrevista semi-estruturada e observacao
participativa. A justificativa para escolha desses métodos e a maneira como foi
realizada a pesquisa serdo demonstrados no decorrer deste capitulo.

2.1 PERGUNTAS NORTEADORAS DE PESQUISA

As perguntas norteadoras ajudam o pesquisador a atingir os objetivos da
pesquisa e devem necessariamente responder a pergunta central do problema de
pesquisa (OLIVEIRA, 2007). Elas sao elaboradas a fim de subsidiar a fase de coleta
de dados. Neste trabalho a pergunta central é: Qual a importancia de uma
Incubadora de empresas  de base Tecnoldgica para educagéo e desenvolvimento
econdmico e tecnolégico e qual a viabilidade de implantacdo no IF Sertdo Campus
Floresta ?

Para que a pergunta central fosse respondida, foram formuladas outras
perguntas a partir do objetivo geral e especificos do estudo:

* Quais os diferentes tipos de Incubadoras de Empresas e as modalidades de
Incubagao?

e Como se da o processo seletivo, funcionamento e quais 0s servicos

oferecidos pelas Incubadoras de Empresas de BT?

e |F SERTAO — PE Campus Floresta possui viabilidade técnica e estrutural
para implantagéo de IEBT no IF SERTAO — PE Campus Floresta?
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2.2 CLASSIFICAGAO DA PESQUISA

O trabalho € de natureza aplicada. De acordo com Barros e Lehfeld (2000,
p.78), a pesquisa aplicada tem como motivagdo a necessidade de produzir
conhecimento para aplicagéo de seus resultados, com o objetivo de “contribuir para
fins praticos, visando a solugdo mais ou mesmos imediata do problema encontrado
na realidade”. Appolinario (2004, p. 152) salienta que “pesquisas aplicadas tem o
objetivo de “resolver problemas ou necessidades concretas e imediatas.”

Para atingir os objetivos desta pesquisa é necessario que haja investigacéo e
um envolvimento com o tema em busca de se criar maior familiaridade com o
ambiente e o fenémeno. Lakatos e Marconi (1996, p.77) dizem que em entrevistas
exploratorias o pesquisador “tem como objetivos, desenvolver hipéteses, aumentar a

familiaridade do pesquisador com um ambiente,[...] modificar e clarificar conceitos”.

A pesquisa é definida como quantitativa porque os “métodos qualitativos
supéem um conjunto de objetos que se preocupa com as ciéncias sociais, com 0
nivel de realidade que ndo pode ser quantificado,[...] trabalha com atitudes.”
(MINAYO 2002, p.21).

2.3 UNIVERSO DA PESQUISA E COLETA DE DADOS

Este trabalho discorrer a contribuigdo das incubadoras de empresas, no que
se refere a educagédo e ao desenvolvimento econdémico e tecnoldgico e analisa a
viabilidade de sua implantagdo no IF Sertdo-PE Campus Floresta. As incubadoras
atuam como canais de transferéncia de tecnologia e conhecimento. Por esta razio o

estudo se deu da seguinte forma:

- ESCOLHA DA REGIAO FOCO DO ESTUDO:

» Floresta -PE €& geograficamente uma cidade com potencial para o
mercado logistico, pois a mesma se encontra no centro do estado de
Pernambuco, perto dos estados circunvizinhos como Paraiba, Bahia,

Ceara e Alagoas. Uma Incubadora de empresas seria de grande valia
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ndo sO para os alunos e a sociedade académica, mas para todos os

empreendedores da regiao.

- ESCOLHA DO PROCESSO A SER ANALISADO:

e Incubagao de Empresas

- INSTITUIGAO A SER ESTUDADA:

O Instituto Federal de Educagdo Ciéncia e Tecnologia do Sertdo
Pernambucano Campus Floresta foi o escolhido para o estudo, por ser referéncia
em educacado ciéncia e tecnologia atuando dentro de uma regido com potencial
empreendedor. Sua missdo € ofertar a educagéo cientifica e tecnolégica em todos
os niveis e modalidades do ensino, com base nos principios produtivos e
investigativos, buscando tornar-se um Centro de Exceléncia, pela indissociabilidade
do ensino, pesquisa e extensao, disponibilizando cidadaos qualificados e criticos
para o ingresso e permanéncia nos diversos setores da economia, dando
sustentabilidade aos arranjos produtivos, sociais e culturais regionais, com a
inclusdo social e a preservagdo ambiental. O mesmo tem uma visdo que a
integragéo sistémica entre todos os niveis de ensino e que a melhoria da educagao
deve passar por um processo continuado de formagdo e qualificacdo de seus
profissionais (PDI DO CAMPUS FLORESTA 2009-2013).

O método utilizado para operacionalizar a pesquisa qualitativa foi o estudo de
caso. Os instrumentos de coleta de dados escolhidos foram a observagéo direta,
analise documental e a entrevista semi-estruturada. Tanto a analise documental
quanto a observagédo direta ajudaram na escolha do objetivo inicial do estudo. A
escolha do Instituto se deu pela experiéncia como discente do pesquisador na
instituicdo onde o mesmo néo teve espaco para alinhar a teoria estudada em sala de
aula com a pratica. O objetivo da pesquisa documental foi obter informagées a cerca

do processo de Incubagéo de Empresas de Base Tecnoldgica;

A selegao da amostra foi ndo-probabilistica intencional, uma vez que um dos

critérios para selegdo de entrevistados foi o conhecimento a cerca da tematica. A
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entrevista semi-estruturada buscou obter a percepgdo pessoal dos envolvidos
quanto ao tema. O roteiro da entrevista consiste em trés etapas e buscou:

e Obter a percepgéo a respeito da importancia do processo de Incubagéo
de Empresas;

e Conhecer o potencial empreendedor da comunidade académica do IF
SERTAO-PE, Campus Floresta:;

e Buscar compreender os fatores positivos e limitantes para implantagéao
de Incubadora de empresas de Base Tecnoldgica;

e E aimportancia de Incubadora para o surgimento de novas MPE’s.

As entrevistas foram formais, presenciais e a distancia, ambas individuais. Os
entrevistados estavam cientes do objetivo da entrevista, bem como dos meios de
divulgagédo dos resultados. Os servidores do Instituto Federal foram escolhidos
devido a afinidade com a tematica do estudo. Os entrevistados estéo listados a

seguir:

e Representante da Diregdo do Campus Floresta;

e Trés docentes que ministra ou que ministraram aulas no Campus
Floresta;

e Dois representantes do administrativo do instituto, um de pesquisa e
outro de extensao;

e E aproximadamente quinze alunos do Instituto que estavam cursando a
disciplina de Empreendedorismo no curso de GTI no Campus Floresta.
Entrevistas realizadas entre os dias 17/10 /14 e 03/11/14.

2.4 ANALISE DOS DADOS

Merriam (1998 apud Oliveira 2007) aponta algumas estratégias de analise de
dados; etnograficas, narrativas, fenomenolédgicas, de contelido e por meio da
comparagao constante. Para esse tipo de estudo foi escolhido o método de
comparagao constante. Oliveira (2007) explica esse método afirmando que a
estratégia basica do método & comparar o padrdo de respostas dentre os

pesquisados
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A comparacdo constante foi realizada de forma direta entre os dados
documentais, as respostas dos entrevistados, resultado das observagdes e da
revisdo tedrica acerca do tema da pesquisa. A comparagdo pode ser feita
principalmente porque os parametros da entrevistas buscavam subsidiar a
conclusdo do trabalho. Nao foi utilizada nenhuma ferramenta estatistica na analise
que ocorreu pela avaliagéo direta e pessoal do pesquisador, e com levantamento
tedrico de dados.

Diante do resultado obtido pela comparagdo entre respostas dos
entrevistados e os dados documentais consultados, o pesquisador participou

também através de sua avaliagdo e conclus&o sobre o processo objeto de estudo.

2.5 LIMITAGOES DO ESTUDO

O pesquisador ¢ parte fundamental da pesquisa qualitativa, ele deve privar-se
de preconceitos e deve estar predisposto a assumir uma atitude alerta que observa
sem adiantar opinides (OLIVEIRA, 2007). E, portanto relevante citar a limitag&o
imposta pela auséncia de experiéncia do pesquisador em pesquisa qualitativa.

Outras limitagdes encontradas foram:

e Todos entrevistados, com excegdo de um atuam dentro da Instituicao
pesquisada; este envolvimento pode ter inibido os mesmos de apresentarem
todos os fatores relevantes a pesquisa;

e Uma entrevista foi feita por Skype ocasionando ruidos;

 Existe a limitagdo do nimero de selecionados para a entrevista, de modo que
a selecdo ocorreu de acordo com o dominio do assunto por parte dos
entrevistados. Como o processo de Incubagdo de empresas de base
tecnolégica ndo &€ amplamente conhecido o nimero de sujeitos entrevistados

foi limitado.

As limitagdes encontradas ndo s&o suficientes para invalidar a pesquisa. E
importante citar que o numero de entrevistas realizadas, apenas uma para cada

segmento impossibilita qualquer tentativa de generalizagéo das respostas, mas da
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subsidios suficientes para uma analise qualitativa da analise de se ha ou néo
viabilidade de se implantar no IF Sertdo Campus Floresta uma Incubadora de BT.

O proxima capitulo refere-se ao referencial teérico usado como base para

este estudo.

3. FUNDAMENTAGAO TEORICA

Para elaboragdo deste trabalho foi utilizado como embasamento teérico
artigos, livros, dissertagdes, bem como trabalhos que s&o utilizados como elementos
norteadores sobre Incubadoras, sociedade do conhecimento, inovagéo tecnolégica e
outros. Para que este trabalho atinja seus objetivos & imprescindivel uma
conceituacéo tedrica acerca de temas como a questao histérica sobre o processo
de incubagao de empresas e uma pesquisa no centro académico do Instituto sobre a
viabilidade de se implantar uma Incubadora de empresas. Por fim foi abordado sobre
pesquisa, conhecimento e inovagdo como agente de desenvolvimento apoiados em

eficientes processos de transferéncia de tecnologia e conhecimento.

3.1 SOCIEDADE BASEADA NO CONHECIMENTO

Para Davenport e Prusak (1998), conhecimento € uma mistura fluida de
experiéncias, valores, informagao contextual e intuigdo, formando um framework (um
painel) na mente de uma pessoa que a habilita a avaliar e obter novas experiéncias
e informagdes. O conhecimento é a consequéncia mental de angariar informacées e,
em sua forma mais desenvolvida, apresenta-se como a capacidade de chegar a
novas descobertas com base no aprendizado e na experiéncia.

O conhecimento, para Pereira e Fonseca (1997, p.225), “¢ uma forma
organizada de informagdes consolidadas pela mente humana por meio dos
mecanismos cognitivos da inteligéncia, da memoria e da atengéo”.

Angeloni (2002) explicita que € um conjunto de processos que governa a
criagdo, a disseminagdo e a utilizagdo de conhecimento no ambito das

organizagoes.
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A Gestao do Conhecimento oferece uma estrutura geral para a organizagéo
dos conteudos estratégicos da aprendizagem, fortalecendo a capacidade de uma
empresa em gerar respostas validas aos desafios do ambiente externo em
permanente estado de mudanga, ampliando o portfélio de competéncias
organizacionais, tendo em vista a adaptagédo aos novos requisitos dos negécios e do
ambiente tecnol6gico relacionado (SANTOS e NETO, 2008).

De acordo com Silva (2002), em termos de incremento do sucesso
empresarial, uma crescente vantagem competitva de uma empresa esta
diretamente relacionada a dificuldade com que outras possam copiar seu
conhecimento. O gerenciamento eficiente do conhecimento nas organizagdes
dependera, primeiramente, do gerenciamento individual dos elementos que
compdem a gestao do conhecimento e, posteriormente, da sinergia entre estes.

Neste sentido, a gestdo do conhecimento nao pode ser vista como projeto e
sim como um processo de apoio a gestao empresarial. Davenport e Prusak (1998)
entendem que algumas préaticas de compartihamento do conhecimento podem ser
adotadas e, ao mesmo tempo, incentivadas nas organizagdes. Essas praticas
objetvam um maior nivel de comprometimento no compartihamento do
conhecimento. Sdo exemplos: bebedouros e conversas; feiras e féoruns abertos do
conhecimento; videoconferéncias; palestras, workshops e eventos; espacos sem
divisorias; e outros métodos, como a intranet.

Para Nonaka e Takeuchi apud Ralpp e Bauren (2007) o conhecimento é
criado a partir de uma combinagdo do conhecimento tacito e do explicito, havendo
modos de conversag&o do conhecimento: a socializagdo (de tacito para tacito); a
externalizag&o (de tacito para explicito); a combinagéo (de explicito para explicito); e

internalizarao (de explicito para implicito), conforme figura1.

Didlogo
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internalizagdo Combinagdo

Aprender fazendo

Figura 1. Criagdo do Conhecimento.
Fonte:Diagrama extraido de Nonaka e Takeuschi (1997).
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E importante que a estratégia para a gestdo do conhecimento seja

desenvolvida em linha com a estratégia de negécio (ZACK, 2002).

Nesse sentido se expressa Toffler:

O conhecimento passou de auxiliar do poder monetario e da forca fisica a
sua prépria esséncia e € por isso que a batalha pelo controle do
conhecimento e pelos meios de comunicag&o esta se acirrando no mundo
inteiro (...) o conhecimento & o substituto definitivo de outros recursos.
(TOFFLE, 1995, p. 142).

Convém destacar que os conhecimentos cientificos e tecnolégicos
apresentam caracteristicas distintas. Os primeiros s&do mais complexos, surgem da
observacgao e da analise, tratando de oferecer conjuntos de conceitos cada vez mais
abrangentes e também na medida do possivel, mais simples, relativos aos
fenémenos e seus vinculos, as variagdes que tais fenémenos possam experimentar,
assim, como as causas e consequéncias dos mesmos (SAEZ: GARCIA CAPOTE,
2002).

Nos programas de Incubadoras de empresas, esse processo visa o
fortalecimento do setor empresarial e a sua elevacdo a novos patamares de
competitividade, em nivel nacional e mundial, assegurando assim que as inovagdes
tecnolégicas de seus laboratérios sejam utilizados pela sociedade, em especial pelo
setor produtivo (ARAUJO, 1979).

Para Yenne (2003) a transferéncia de conhecimento & aquela agdo que se
efetua da universidade, encarada como produtora e “protetora” dos conhecimentos
que resultam da investigagdo cientifica, para a sociedade que a envolve, em

particular as empresas que absorvem este conhecimento e levam para o mercado.

3.2. INOVACAO TECNOLOGICA

Segundo o Instituto Nacional de Geografia e Estatistica (IBGE 2001, p.5)
inovagéo “é compreendida como um conjunto de atividades relacionadas com a
inten¢éo de solucionar um problema, ou de sair na frente dos concorrentes do setor

onde esta inserida”.
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Conforme o Manual de Oslo a diferenga entre invengéo e inovagdo, de modo

que a duas se referem a criagédo de um produto ou de uma solugédo tecnolédgica, no

entanto, a inovagao:

[...] € um fendbmeno muito mais complexo e sistémico do que se imaginava
anteriormente. As abordagens sistémicas & inovagéo deslocam o foco das
politicas, dando énfase a interagdo das instituicdes, observando processos
interativos, tanto na criagdo do conhecimento, como em sua difusdo e
aplicagéo. (MANUAL DE OSLO, 2004, p. 17).

Desta maneira, conclui que a inovagao tecnolégica é fruto de uma intencéo de

solucionar um problema, ou de sair na frente dos concorrentes do setor onde a

organizagao esta inserida.

Verifica-se que toda a fundamentagdo em pesquisa e em desenvolvimento

esta baseada nas universidades, nesse momento é que entra as Incubadoras de

empresas, habitat de inovagéo que apoia as empresas para conquistarem mercados

e vantagem competitiva, destaca CRUZ (2004).

Sobre este aspecto Cruz (2004) explica que:

“Talvez ja tenha sido por falta de motivagdo, que a economia brasileira era
muito fechada. Hoje em dia eu diria que a empresa nao faz inovag&o porque
ela ndo consegue. A economia brasileira € um ambiente hostil para esse
tipo de atividade. O custo do dinheiro é muito alto, as regras da economia
sdo muito instaveis, o governo muda a lei, um ano tem incentivo outro ndo
tem. As empresas ndo aprenderam como fazer isso. Mas n&o sdo todas.
Algumas aprenderam e fazem inovagdo. A WEG, de motores elétricos,
aprendeu, desde o comego, que o caminho para ela se desenvolver é
tecnologia. A Gerdau, a Embraer, a Petrobras, a Embrapa, a Itautec, por
exemplo, s& empresas que tém um esforgo tecnolégico bem
impressionante para o tamanho delas.” (CRUZ, 2004, p. 63).
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3.2.1 HABITATS DE INOVAGAO

O livro de Schumpeter (1883-1950) sobre o Capitalismo, Socialismo e
Democracia ja abordava o papel incessante do processo de inovagdo. A inovagéao
tecnologica € enté@o, conceituada a partir de cinco elementos que a compdem:
introdugéo de novos produtos, novos processos produtivos, nova organizagao
industrial, acesso a novos mercados e obtencdo de novas matérias-primas
SCHUMPETER (1942 apud Gomes e Correia 2012).

Assim, em razéo da busca pela geragéo de inovacdes, da interagédo entre os
diversos atores e da importancia da gestdo do conhecimento neste ambiente
globalizado, surge uma demanda, principalmente das empresas de base
tecnologica, por ambientes de inovagao diferenciados ZOUAIN (2003 apud Gomes e
Correia 2012).

Desta forma, surge como instrumentos de incentivo a geragao de inovagdes a
criagcdo de ambientes que possuem caracteristicas tecnoldgicas: os chamados
habitatsde inovag&o. A existéncia de ambientes que promovam a inovacgao torna-se
mais relevante na medida em que a inser¢cdo no mercado de novas empresas de
base tecnoldgica, e a manutengéo das existentes, representam um fator de impulsdo

ao desenvolvimento econémico e inovativo local, conforme ¢ ilustrado na figura 2.

Zen, Hauser e Vieira (2004), afrmam que os chamados habitatsde inovagao
apresentam-se de diferentes formas, podendo ser configurados como Incubadoras

de empresas, parques e polos tecnolégicos ou ainda tecndpoles.
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Figura 2. Atores da inovagéo e do desenvolvimento tecnolégico.
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Fonte: Extraido de Labiak, (2003).

3.21.1 EMPRESAS JUNIOR: é um habitat que proporciona ao académico a
oportunidade de aliar a teoria aprendida em sala de aula com a pratica do mundo
empresarial, possibilitando condigdes de implantar suas proprias ideias, participar de
um trabalho em equipe, exercer a lideranga e tomar decisées (MORETTO NETO et
al., 2004).

A Empresa Junior é uma associagéo civil, sem fins lucrativos, vinculada e
reconhecida por uma instituicdo de ensino superior, constituida e gerida por alunos
de graduagéo, que objetiva a realizagao de consultorias nas suas areas de atuacéo,
sob a orientagéo de professores e profissionais especializados que contribuam para
o desenvolvimento do pais (BRASIL JUNIOR, 2009a). Por ser uma associagao civil
sem fins lucrativos, toda a receita proveniente de seus projetos de consultorias deve
ser reinvestida na propria empresa junior, ndo sendo permitido que os lucros sejam
divididos entre seus membros.

Atraveés da pratica experimental de sua profissdo e da gestdo de uma micro-
empresa, o estudante jovem desenvolve habilidades pessoais e torna-se mais apto
para gerir negécios (DNA JUNIOR, 2009).

3212 ACELERADORAS DE EMPRESAS: é um conceito recente que busca
acelerar as empresas, ou seja, € um local planejado com o objetivo de apoiar o
desenvolvimento de novas empresas e que prové uma variedade de servigos e

apoio a geragdo de empresas. E um habitat de inovagdo que procura unir
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efetivamente talento, tecnologia, capital e conhecimento para alavancar o potencial
empreendedor, acelerar a comercializagdo de tecnologia e encorajar o
desenvolvimento de novas empresas (ROMANIELLO et al. 2009).

Cysne (2006) diz que as Aceleradoras de Empresas parecem com as
Incubadoras, porém seu principal objetivo & estimular empreendimentos a partir de
um plano de negdcios, com recursos provedor de capacitagdo gerencial, acesso a
capital de risco e inser¢do do empreendedor em redes de contatos, proporcionado a

consolidacdo do negécio de forma mais acelerada.

3.21.3 POLOS TECNOLOGICOS: considera-se o conjunto de instituicdes
com interesses correlatos que agem de forma articulada no ambito de um
determinado territério. Os polos tecnologicos s&o expressdes utilizadas
indiferentemente para designar um ambiente que concentra recursos humanos,
laboratérios e equipamentos que tém como resultado a criagdo de novos processos,
produtos e servigcos (CHERUBINI, 2008).

3.21.4 PARQUES TECNOLOGICOS: trata-se de uma iniciativa que possui
ligagbes formais e operacionais com uma instituicdo de ensino, facilitando o acesso
aos conhecimentos dos centros de pesquisa. E projetado com o intuito de encorajar
a formagéo e o crescimento de empresas com base no conhecimento de outras
empresas que se estabelecerem no local, tendo como fungéo principal conduzir um
desenvolvimento privado estavel, assistindo a transferéncia de tecnologia das
universidades para as empresas ou entre as empresas, e encorajar o crescimento
de negdcios lucrativos (SEBRAE, 2001. p.27-28):

3.21.5 HOTEL TECNOLOGICO: trata-se de um espago para pré-incubagao
de projetos de empresas. O objetivo € a transformagdo de ideias em negocios de
base tecnoldgica, geradores de empregos e novos produtos e/ou servicos. Tem
como visao estratégica ser um centro de referéncia regional em modelo de pré-
incubagéo de empresas cooperando para disseminar a cultura empreendedora e
ampliar a criagédo de micro e pequenas empresas sélidas (NONAKA E TAKEUCHI,
1997);
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3.2.1.6 INCUBADORAS DE EMPRESAS: é um habitat que incentiva o
empreendedorismo € aumentam a participagdo dos empresarios na economia da

regido, incluindo a participagao da sociedade académica nos processo da mesma.

O conceito formal de incubagdo de empresas comegou nos EUA em 1959,
quando Joseph Mancuso abriu a Batavia Industrial Center em armazém situado na
cidade de Batavia, Nova lorque. O processo de incubagéo se expandiu na década
de 1980 nos EUA e logo se espalhou pelo Reino Unido e Europa em varios formatos
diferentes: centros de inovagao, polos de pesquisa, parques tecnoldgicos etc,
(ANPROTEC, 2011).

No Brasil segundo a ANPROTEC (2011) , as Incubadoras de empresas
comegaram a ser criadas a partir de uma iniciativa do CNPq, na década de 1980, de
implantagao do primeiro Programa de Parques Tecnoldgicos no Pais. Essa iniciativa,
que semeou a nogado de empreendedorismo inovador no Brasil, desencadeou o
surgimento de um dos maiores sistemas mundial de incubagdo de empresas.
Diversas Incubadoras também se tornaram o embrido de parques tecnoldgicos em

anos recentes, quando o ambiente brasileiro se tornou mais sensivel a inovagao.

As Incubadoras de empresas sdo subdivididas em dois grandes grupos:
Incubadoras FECHADAS - em que cada empresa possui o seu modulo, ou espago
privativo de trabalho, constituido de uma ou mais salas pequenas, mais os espagos

coletivos a serem utilizados por todos; Incubadoras ABERTAS — nao precisam estar

Freitas e Junior (2009) explicam que os processos inicia-se pela pré-
incubagdo, que € o momento onde ocorre o estimulo ao empreendedorismo e a
preparagao dos projetos que tenham potencial de negécios. Quando a empresa esta
incubada, ela desenvolve produtos ou servigos inovadores, além de receber apoio
técnico, gerencial e financeiro. A empresa é considerada graduada quando passa
pelo processo de incubagdo e alcanga desenvolvimento suficiente para sair da
Incubadora, devido ao seu conhecimento e gerenciamento consolidados durante o
periodo de incubagao.
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Incubadora, devido ao seu conhecimento e gerenciamento consolidados durante o

periodo de incubagéo.

O processo incubagdo de empresas é um sistema de transferéncia de

tecnologia e conhecimento, conforme a quadrol da ANPROTEC (2006), as

empresas podem ser classificadas nas seguintes modalidades:

QUADRO1

Modalidades de Incubagao

EMPRESA PRE-INCUBADA

Periodo de tempo determinado, no qual
o empreendedor, podera finalizar sua
ideia, utilizando todos os servicos da
Incubadora ou do “Hotel de Projetos”,
para definicho do empreendimento,
estudo da viabilidade técnica, econémica
e financeira ou elaboragdo do
prototipo/processo necessarios para o

efetivo inicio do negdcio;

HETHILAUO, T1d [TIeS <

EMPRESA SOCIAA Empreendimento incubado a distancia;

Tabela1: Modalidades de Incubagéo.
Fonte: ANPROTEC, 2006.
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Fundamentalmente, as Incubadoras de empresas séo classificadas como:

Incubadora de empresas de Base Tecnolégica: onde os produtos,
processos ou servigos resultam de pesquisa cientifica e a tecnologia representa alto

valor agregado;

Incubadora de empresas de Setores Tradicionais: s&o empreendimentos

vinculados a setores da economia que possuem tecnologias amplamente difundidas;

Incubadora de empresas  Mista: abriga empresas de base tecnoldgica e

de setores tradicionais;
Incubadora de empresas Setorial: abriga apenas um setor da economia;

Incubadora de empresas  Cultural: abriga empreendimentos na area da

cultura;

Incubadora de empresas Social: onde o empreendimento provém de
projetos sociais, vinculados aos setores tradicionais, cujo conhecimento e de

dominio publico;

Incubadora de empresas Agroindustrial: apoia empreendimentos de

produtos e servigos agropecuarios;

Incubadora de empresas Cooperativas: auxilia cooperativas em processo
de formagao instaladas dentro ou fora do municipio (ANPROTEC; SEBRAE, 2002).

Abaixo poderemos visualizar no grafico1 que as IEBT s&o as mais popular no
Brasil, a qual é objeto deste estudo.
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Grafico1 — Classificagédo dos tipos de Incubadoras

Fonte: ANPROTEC (2005)

Em geral, as Incubadoras sado diretamente administradas pelo governo,
podendo ser em esfera local ou nacional. Porém, existem casos em que
universidades ou instituicbes sem fins lucrativos assumem a administragdo da
Incubadora (VEDOVELLO, 2000).

O processo de incubagdo de empresas acelera o desenvolvimento de
empresas e proporciona aos empresarios uma série de recursos e servigos, como:

v Assisténcia técnica e consultoria para as empresas incubadas, para que elas

possam conquistar mercado e vantagem competitiva;
v Espago fisico individualizado para instalagéo de escritorios, laboratérios, etc.;

v Espacgo fisico compartiihado, como sala de reunides, secretaria, servigos
administrativos, area para demonstragdo de produtos e processos; Recursos
humanos e servigos especializados que auxiliam as empresas incubadas em suas
atividades de gestdo empresarial e financeira, gestdo da inovagédo tecnoldgica,
comercializagdo de produtos e servigos, contabilidade, marketing, assisténcia
juridica, captagao de recursos, engenharia da produgéo, etc.; Capacitagao, formagéo
e treinamento dos empresarios empreendedores; Acesso a laboratérios e bibliotecas

de universidades que desenvolvam atividades tecnolégicas. (Edita ISA, 2013)
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3.2.1.7 NUCLEO DE INOVAGAO TECNOLOGICA: visa estimular projetos nas areas
de desenvolvimento tecnolégico, prestagdo de servigos especializados, pesquisas
aplicadas, informagéo tecnolégica e transferéncia de tecnologias para o setor
produtivo (LABIAK JUNIOR, 2003). Conforme a Lei da Inovagéo n°10.973 que tem a
finalidade de criar medidas de incentivo a inovagdo e a pesquisa cientifica no
ambiente produtivo constituido das instituigdes que executam atividades de pesquisa
aplicada de carater cientifico ou tecnolégico (ICTs), das empresas e de inventores

independentes.

A Lei n°10.973, foi promulgada em 02 de dezembro de 2004, conhecida como
Lei da Inovagéo, em seu artigo 1°, “estabelece medidas de incentivo a inovacéo e a
pesquisa cientifica e tecnolégica no ambiente produtivo, com vistas & capacitagéo e
ao alcance da autonomia tecnolégica e ao desenvolvimento industrial do Pais”

Segundo o Ministério de Ciéncia e Tecnologia e Inovagdo MCT (2011), ao
estabelecer critérios de incentivo a inovagéo e a pesquisa cientifica e tecnolégica, a
Lei da Inovagdo operacionaliza a Politica Industrial, Tecnolégica e de Comércio
Exterior (PITCE) do Governo Federal, visando melhoria na eficiéncia do setor
produtivo do Pais pela capacitagédo tecnologica. Isso permite a competicdo externa,
de forma a promover um aumento no nimero de exportagdes de produtos com
padréao internacional de qualidade, melhor tecnologia e, consequentemente, maior

valor adicionado.

3.3 INCUBADORA DE EMPRESAS DE BASE TECNOLOGICAS

Para Medeiros et al. (1992), os Pédlos Tecnoldgicos, Parques e as
Incubadoras de Base Tecnolégica ou Incubadoras Tecnoldgicas viabilizam a
interagéo entre as Universidades, as Empresas e o Governo em seus diversos niveis

no processo que se caracteriza pela Inovagao Tecnoldgica.

De acordo com Almeida (2004) a Incubadora de Base Tecnolégica é o
resultado da bi-evolug&o da universidade, bem como consequéncia da ampliacédo de

sua missao e de seu foco para o desenvolvimento econémico e tecnoldgico.
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Hoje as universidades exercem grande influéncia na economia e no
conhecimento, pois como citado acima ja ndo sdo mais vistas como apenas
instituicoes de ensino, mas como Universidades Empreendedoras, onde o
empreendedorismo € estimulado pelas mesmas em busca de uma cultura
empreendedora. Para Etzkowitz et al. (2000), este novo conceito de universidade é

muito importante para o desenvolvimento econémico e tecnolégico.

Uma Universidade Empreendedora é um fendémeno global, como uma
trajetoria de desenvolvimento isomoérfico, apesar dos diferentes pontos de atuacéo e
modos de expressdo. No Brasil, a partir da década de 1990, houve acelerado
crescimento das infra-estruturas tecnoldgicas, particularmente das Incubadoras de
Empresas de Base Tecnoldgica. De acordo com Baéta (1999), elas eram em torno
de nove em 1992, quartoze em 1996 e, em 2007, com base no levantamento da
ANPROTEC, ja era aproximadamente 160 Incubadoras. Hoje segundo dados de
pesquisadores e 6rgéos de apoio como a ANPROTEC, apontam as IEBT’s como as

mais populares do pais.

Em busca em se fomentar uma Universidade Empreendedora no IF Sertdo
Campus Floresta, abordaremos sobre o conceito das IEBT’s, que segundo a
Organization for Economic Cooperation and Development OECD (1997) é um
habitats de inovagdo que promove desenvolvimento econémico e tecnoldgico,
comercializagdo de tecnologias, desenvolvimento de propriedades imobiliarias e
fomentacdo do empreendedorismo e também sobre seu funcionamento e os

servigos ofertados pela mesma.

O conceito de Incubadoras de Empresas de Base Tecnolégica (IEBTSs)
descrito por Santa Rita (apud Baéta 1999, p.30) como organizagdes que abrigam
empreendimentos nascentes, geralmente oriundos de pesquisa cientifica e ideias
empreendedoras, cujo projeto implica inovagbées. Essas organizagdes oferecem
espagos e servicos subsidiados que favorecem o empreendedorismo e o

desenvolvimento de produtos ou servigos de alto contetido cientifico tecnolégico.

uma Incubadora € um empreendimento e uma solugdo que transforma o
conhecimento em produtos que satisfazem os consumidores em termos de
utilidade, qualidade, desempenho e preco e também trazem boas
rentabilidades para as suas empresas. As IEBTs s&o um meio de
incrementar o crescimento a partir de incentivos a criagédo de empresas de
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bens e servigos de base tecnolégica e do atendimento as necessidades de
desenvolvimento regional (Medeiros et al., 1992, p.37).

Uma Incubadora € como se fosse o primeiro tijolo do desenvolvimento a longo
prazo de um parque tecnoldgico e possui o potencial de contribuir para o sucesso do
futuro parque ao fornecer prova tangivel de atividades empresariais rapidas e de
custos baixos.

Para apud Santa Rita, (Medeiros et al. 1992), uma Incubadora de Base
Tecnolégica s6 deve ser constituida em determinada cidade ou regido se forem
atendidos alguns requisitos como por exemplo: existéncia de empreendedores
interessados; viabilidade técnica e comercial das propostas, parceiros
comprometidos com o empreendimento, apoio politico a Incubadora e
disponibilidade de laboratério e recursos humanos, espago fisico apropriado,
localizagdo da Incubadora nas instalagdes de ensino e pesquisa ou imediagdes,

entre outros requisitos.

3.3.1 PROCESSO DE IMPLANTAGAO DE IEBT

Com base no manual de implantagdo de Incubadoras de empresas é
necessario para sua implantagao a divulgagéo dos seus beneficios e objetivos para
atrair parcerias e apoios destinados a seu planejamento e operacionalizagdo. Na
auséncia desses elementos ndo é recomendavel se criar uma Incubadora. Essas
condigbes sdo compiladas em um Estudo de Viabilidade Técnica e Econémica -
EVTE.

A seguir, sédo sugeridos topicos que ndao podem deixar de constar no EVTE:
a) As instituicdes de apoio
b) Infra-estrutura
c) Disponibilidade de recursos financeiros
d) O perfil do setor produtivo, do empresariado e do mercado
e) Possibilidades de Desenvolvimento do local onde sera instalada a Incubadora

f) Os riscos envolvidos
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Apresentaremos a seguir, os principais tépicos que 0 Plano de Negbcios da

Incubadora deve conter, além do EVTE:
a) Visdo, declaragdo de misséo, objetivos estratégicos e metas
b) Descrigdo da Incubadora
c) Aspectos Legais
d) Estrutura Organizacional
e) Estrutura Financeira
f) Estrutura Operacional e de Procedimentos
g) Avaliagao

Este trabalho vai estudar se ha viabilidade de se implantar uma IEBT, no IF
Sertao Campus Floresta através de um estudo exploratorio que consiste em reunir
dados e informages favoraveis e desfavoraveis sobre a realidade politica, social,

cultural, educacional e econémica no Campus Floresta.

Com isso o primeiro passo para se implantar no IF Sertdo Campus Floresta
uma IEBT deve ser o estimulo ao espirito empreendedor na sociedade académica,
com isso expor os beneficios e objetivos desse habitats de inovagao; os frutos a

serem colhidos serdo uma nova sociedade do conhecimento no Campus.

3.3.2 ASPECTOS LEGAIS

Segundo o Manual de implantagdo de Incubadoras para o funcionamento €
necessario um regime juridico préprio, caso a Incubadora esteja vinculada a uma
instituicio gestora & necessario apresentar documentos e informagoes sobre a

mesma e também especificar o tipo do vinculo.

Além destes documentos, estatutos, normas, editais e entre outros aspectos
que regem uma Incubadora é necessario uma certificagdo para garantir os servigos

ofertados por elas, pois 0 empreendedorismo vem crescendo no Brasil e igualmente
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as Incubadoras de empresas vém se destacando e adquirindo importancia
econdmica. O crescimento deste segmento da economia brasileira refletiu em
problemas nos padrées de qualidade das Incubadoras, tais como o desnivelamento
da qualidade nos servigos prestados e nos resultados obtidos pelas Incubadoras.
Para buscar uma possivel solugdo para estes problemas, em 2009 foi criado pela
ANPROTEC (Associagao Nacional das Entidades Promotoras de Empreendimentos
Inovadores) em parceria com o SEBRAE (Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas) um selo de certificagdo da qualidade especifico para
Incubadoras. Este selo objetiva a padronizagédo dos servigos prestados e um maior
nivelamento dos resultados obtidos entre as Incubadoras de diferentes segmentos
do pais. Este programa de certificagcdo foi chamado de Centro de Referéncia para
Apoio a Novos Empreendimentos (CERNE).

Como principais beneficios previstos, a adogédo desse selo de certificagéo da
qualidade induzira & melhoria da qualidade na gestado do negdcio e na prestacéo dos
servigos, além de aumentar a visibilidade e a competitividade da Incubadora. Para
os clientes, no caso, empreendedores e empresas incubadas, a certificagdo
significara um servico prestado pela Incubadora que atendera a padrdes de

qualidade especificos para o setor, acarretando em um suporte mais efetivo.

O CERNE é um selo brasileiro de certificagdo da qualidade inspirado nos
exemplos de atuacdo dos SBDCs (Small Business Development Centers) e dos
BICs (Business Innovation Centers), programas de apoio diferenciado as micros e
pequenas empresas norte-americanas e européias. O CERNE atende tanto as
Incubadoras de base tecnolégica quanto as tradicionais e mistas. Estabelece uma
base de referéncia de sistemas e praticas para Incubadoras de diferentes portes e
areas, a fim de reduzir o nivel de variabilidade na obtencdo de sucesso das
empresas apoiadas. Trata-se de uma padronizagédo dos processos das Incubadoras
que visa ampliar quantitativa e qualitativamente os resultados das Incubadoras
(CERNE, 2009). De acordo com a ANPROTEC, entidade que é responsavel pela
auditoria e certificagéo deste selo, todas as Incubadoras do pais deverdo se adequar

ao modelo de exceléncia proposto.
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3.3.3 ORGAOS DE APOIO

Além dos aspectos legais que regem a Incubadora, existem os 6rgdos de
apoio que atuam juntos as Incubadoras para o sucesso da mesma no que se refere
aos servigos oferecidos por elas. Dentre eles neste trabalho citaremos dois érgaos
que apoiam as Incubadoras que é: ANPROTEC e o SEBRAE.

Segundo o proprio site a ANPROTEC foi criada em 1987, reline cerca de 280
associados, entre Incubadoras de empresas, parques tecnoldgicos, instituicbes de
ensino e pesquisa, 0rgdos publicos e outras entidades ligadas ao
empreendedorismo e a inovacdo. Lider do movimento no Brasil, a Associagdo atua
por meio da promog¢ao de atividades de capacitagdo, articulagdo de politicas

publicas, geragao e disseminagao de conhecimentos.

A trajetoria da ANPROTEC esta diretamente ligada ao desenvolvimento de
Incubadoras de empresas e parques tecnoldgicos brasileiros. A implantagdo desses
ambientes em diferentes regides disseminou a ideia do empreendedorismo inovador
no pais, desencadeando a consolidagdo de um dos maiores sistemas mundiais de
parques tecnologicos e Incubadoras de empresas. Atualmente, o Brasil conta com
400 Incubadoras de empresas e cerca de 90 iniciativas de parques tecnoldgicos.

A atuagdo bem sucedida desses mecanismos de apoio a inovagédo
caracterizam a trajetéria e a evolugdo da ANPROTEC e contribuem de forma
relevante para consolidar a formagao de uma forte e competitiva industria baseada
no conhecimento. Confiante no trabalho das instituicbes que representa, a
ANPROTEC, em conjunto aos diversos parceiros envolvidos em cada uma de suas
acoes, segue contribuindo para que o empreendedorismo inovador colabore de
forma decisiva para o desenvolvimento sustentavel do Brasil.

Ela busca agregar, representar e defender os interesses das entidades
promotoras de empreendimentos inovadores — em especial as gestoras de
Incubadoras, parques tecnoldgicos, polos e tecnépoles, fortalecendo esses modelos
como instrumentos para o desenvolvimento sustentado do Brasil, objetivando a

criagéo e o fortalecimento de empresas baseadas em conhecimento.
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Visando ser cada vez mais reconhecida e valorizada — no Brasil e no exterior
como instituicdo lider do movimento de criagéo, desenvolvimento e consolidagdo de
empreendimentos inovadores orientados para a transformagédo econémica, social e

cultural de regides e nagdes.

A ANPROTEC atua no segmento do empreendedorismo inovador, por meio
do apoio a entidades promotoras de inovagdo e pela capacitagdo de
empreendedores e gestores do movimento nacional de parques tecnologicos e

Incubadoras de empresas (www.anprotec.com.br).

Conforme o site do Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (Sebrae) é uma entidade privada sem fins lucrativos. E um agente de
capacitagdo e de promogdo do desenvolvimento, criado para dar apoio aos
pequenos negocios de todo o pais. Desde 1972, trabalha para estimular o
empreendedorismo e possibilitar a competitividade e a sustentabilidade dos

empreendimentos de micro e pequeno porte.

Para garantir o atendimento aos pequenos negoécios, o Sebrae atua em todo
o territério nacional. Onde tem Brasil, tem Sebrae. Além da sede nacional, em
Brasilia, a instituicdo conta com pontos de atendimento nas 27 unidades da

Federagao.

O Sebrae Nacional é responsavel pelo direcionamento estratégico do
sistema, definindo diretrizes e prioridades de atuagdo. As unidades estaduais
desenvolvem agdes de acordo com a realidade regional e as diretrizes nacionais.
Em todo o pais, mais de 5 mil colaboradores diretos e cerca de 8 mil consultores e
instrutores credenciados trabalham para transmitir conhecimento para quem tem ou

deseja abrir um negoécio.

O Sebrae é agente de capacitagédo e de promogao do desenvolvimento, mas
néo € uma instituicdo financeira, por isso ndo empresta dinheiro. Articula (junto aos
bancos, cooperativas de crédito e instituigdes de microcrédito) a criagdo de produtos
financeiros adequados as necessidades do segmento. Também orienta os
empreendedores para que o acesso ao crédito seja, de fato, um instrumento de

melhoria do negécio (www.sebrae.com.br).
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3.4 INCUBADORAS REFERENCIAS NO ESTADO DE PERNAMBUCO

A cidade de Floresta esta localizada no estado de Pernambuco no centro do
estado, ou seja, perto dos estados de Alagoas, Ceara, Bahia e Paraiba. Trata-se de
uma localizagao estratégica para atuagéo logistica. Um programa de incubacgao de
empresa no IF Sertdo-PE Campus Floresta contribuiria para o desenvolvimento
mercadolégico, vantagem competitiva, markerting, desenvolvimento econémico e

tecnoldgico na regiao.

O processo de incubagdo em ambito nacional, se remete ao Programa de
Inovagdo Tecnolégica do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnolégico (CNPq), criado em 1982, com a finalidade de estreitar as relagdes entre
universo académico e universo empresarial. Para isso, o programa criou Ndcleos de
Inovacdo Tecnolégica (NITs) em universidades e, em 1984, criou os primeiros
parques e Incubadoras de empresas do Brasil: Sdo Carlos — SP, Campina Grande —
PB, Manaus — AM, Florianépolis — SC e Porto Alegre — RS (SOUZA; NASCIMENTO
JR., 2003).

No estado de Pernambuco comegou um pouco mais tarde, mas hoje o estado
tem Incubadoras importantes no pais. A seguir argumentaremos sobre trés
Incubadoras que sdo destaque no estado, uma delas estd implantada em um
Instituto Federal no Campus Petrolina — ISA ; a INCUBATEP foi a pioneira no estado,
adiante daremos mais énfase sobre a mesma; e o CESAR que esta localizado no

Recife, Capital do estado, dentro de um parque tecnologico.

3.4.1 INCUBATEP

As Incubadoras é um ambiente onde os projetos incubados sdo capacitados
para se tornarem empresas de sucesso. Para isso, 0s empreendedores contam com
assessorias especializadas e personalizadas para uma melhor insercéo de seus

produtos e servigos no mercado.
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Em busca de se estimular o empreendedorismo nas empresas de tecnologia
de ponta e também nas empresas ditas tradicionais para que seja possivel acelerar
o processo de inovagdes tecnolégicas em ambos os setores no estado de
Pernambuco foi criado em 1990 a INCUBATEP a primeira Incubadora de empresas
de base tecnologica de Pernambuco com o intuito de apoiar o desenvolvimento e a
consolidacdo de empresas inovadoras de Base Tecnoldgica, contribuindo para a
criagdo de uma cultura empreendedora moderna e o fortalecimento da economia do

Estado de Pernambuco.

A INCUBATEP atua atualmente em mais ou mesmo vinte areas diferentes; tem
como entidade gestora o Instituto de Tecnologia de Pernambuco (ITEP), associagao
civil que é qualificada como organizagdo social e que acumula experiéncia de mais
de 60 anos atuando na Regido. O objetivo da Incubadora €& apoiar o
desenvolvimento e a consolidagdo de empresas inovadoras de base tecnologica,
contribuindo para a criagdo de uma cultura empreendedora e o fortalecimento da
economia do Estado de Pernambuco, por meio do fornecimento de infra-estrutura de
apoio ao desenvolvimento de novos produtos e servigos. Alguns servigos citados

abaixo:

e Fornecer uma infra-estrutura de apoio que facilite a transformacgéo de projetos
em novos produtos e servigos;

e Apoiar a criacdo e consolidagdo de empreendimentos inovadores e de
exceléncia na area tecnoldgica;

e Ajudar potenciais empreendedores com iniciativa para desenvolverem sua
propria atividade empresarial;

e Contribuir para o desenvolvimento da atividade econémica da regiéo.

O ITEP, por meio da INCUBATEP, implantou, a Incubadora de empresas  de
Base Tecnolégica do Vale do Sao Francisco (INVASF). A Incubadora foi langada em
agosto de 2010 e tem como publico- Alvo empresarios e potenciais empreendedores
daquela regido, ela funciona nas dependéncias da Faculdade de Ciéncias Sociais e
Aplicadas de Petrolina (FACAPE), uma importante parceira do ITEP na iniciativa.
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3.4.2 CESAR

O Centro de Estudos em Sistemas Avangados do Recife - CESAR conta com
uma Incubadora de empresas  de Base Tecnolégica monotematica, que abriga
exclusivamente empreendimentos na area de informatica. Esta localizada no centro
comercial revitalizado da cidade de Recife, no interior de um projeto de parque
tecnologico urbano denominado Porto Digital. Surgiu de uma parceria entre o poder

publico do estado, a Universidade Federal de Pernambuco e o setor privado.

Além dos servigos basicos de infra-estrutura, tais como: de secretaria,
telefonia, acesso a internet, sala de reuniées, um miniauditério com equipamentos
multimidia para video conferéncias, a Incubadora disponibiliza totalmente para o
pessoal interno outros servigos profissionais, como: assessoria contabil e juridica,
capacitagdo gerencial nas diversas areas da administragdo de negdcios, pesquisas
de mercado, acesso a fontes de financiamento, acesso a investidores, sistemas de
informagdes gerenciais, entre outros. Sao fornecidos ainda alguns servigos técnicos,
como: administragado de sistemas, administragdo de banco de dados, suporte a rede
local. Esse provimento de servigos difere-se da maneira como € disponibilizado em
outras Incubadoras, pelo fato de estar incluso na taxa que as empresas pagam a
Incubadora para participarem do programa de incubagéo.

A equipe gestora € formada por quatro profissionais com formagdo nas areas
de administracdo, finangas e contabilidade. Segundo o gerente, a maior parte do
tempo da geréncia é dedicada a assisténcia as empresas, a busca de oportunidades
de negécios e contato com outras Incubadoras e, por Ultimo, a administragdo das
rotinas da Incubadora.

A selegéo de novos empreendimentos a serem apoiados pelo CESAR é feita
a partir da avaliagao dos projetos, pela equipe gestora da Incubadora, que prioriza
os itens relativos a existéncia de plano de negécio prévio, ao carater inovador da
proposta e ao seu potencial de crescimento. Uma vez aprovado na analise prévia, o
projeto sera avaliado com mais profundidade nos aspectos de viabilidade técnico-
econdmica, grau de inovagéo e perfil dos empreendedores. Vencida esta etapa, o

projeto € submetido ao conselho do CESAR para conhecimento e decisao final.
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A promocdo das atividades da Incubadora, visando prioritariamente a
captagé@o de novos projetos a incubar, da-se essencialmente pela aproximagéo com
empreendedores potenciais e pela participagdo em eventos empresariais,
conferéncias e feiras.

Segundo a opinido da geréncia, os fatores de atratividade para os
empreendedores s&o: disponibilidade dos servigos e apoio profissional, imagem e
localizagéo favoraveis da Incubadora, além de qualidade e prego dos servigos
oferecidos.

Desde a implantagéo, o Centro de Estudos Avangados do Recife graduou oito
empresas. Sabe-se que o CESAR mantém contatos e convénios com grandes
companhias multinacionais dos setores de telecomunicagéo e informatica, o que cria
para os empreendimentos apoiados pelo programa de incubagdo uma forte

proximidade com mecanismos de internacionalizagéo de seus produtos e servigos.

3.4.3 ISA

Com o intuito de estimular o empreendedorismo nas universidades, foi
implantado nas universidades os Nucleo de Inovagao Tecnolégica — NIT. O Campus
Petrolina criou em 31 de maio de 2010 o NIT. O NIT realizou suas primeiras
atividades visando a capacitagéo e estruturagdo do Nucleo. Em 2010, elaborou seu
regimento, ministrou palestras, deu apoio a orientagéo a primeira Empresa Janior do
Instituto, capacitou através de cursos externos cerca de 10 servidores, elaborou seu
planejamento estratégico para 2011 e 2012 entre outras atividades. (...)

Na perspectiva de dar continuidade na protagonizagdo do
empreendedorismo no Instituto e abrindo oportunidades para capacitar os servidores
e espago para comercializarem suas ideias, no inicio de 2011 foi criado a ISA —

Incubadora do Semiarido, vinculada ao NIT.

Na ISA as empresas incubadas vém recebendo capacitagdes relacionadas
com a implantagéo e abertura de empresas, apoio para a elaboragéo do plano de

negocio, gestdo empresarial, estratégia de marketing e consultorias individuais.



46

Tem por misséo fortalecer as agdes de Empreendedorismo e Inovagéo do IF-
SERTAO PE, garantindo oportunidades tanto ao publico interno como externo de
criagdo e desenvolvimento de negécios inovadores de base Tecnoldgica e Social
através de apoio técnico e de infraestrutura de Incubagao de empresas.

Seus objetivos séo identificar empreendedores, incentivar o surgimento de
empresas de base tecnoldgica, incentivar o surgimento de empresas de base social,
aproximar o IF SERTAO-PE do setor produtivo, propiciar novas oportunidades de
trabalho, pela implementacado de empresas de base tecnolégica e social e contribuir
para o desenvolvimento dos Arranjos Produtivos Locais na regido do Vale do Sao
Francisco.

Dispondo de nova estrutura fisica para acomodagdo de empresas, cedida
pelo Campus Petrolina, a ISA langou o seu 1° edital em 2011, contemplando
inicialmente projetos de pré-incubagéao (hotel de projetos) e o 2° edital em Junho de
2013, quando selecionou 4 empresas para a modalidade de “Pré-incubagao”, 4 para

‘Incubagao” e 1 na modalidade de “Incubagéo Social”.

Figura 3. Equipe ISA. Extraido de www.ifsertao-pe.edu.br

Atualmente a ISA apoia 8 empreendimentos de pequeno porte associados as
areas de Informatica, Sustentabilidade Ambiental, Idiomas, Tecnologia Assistiva,
Musica, Eficiéncia Energética e Tecnologia em Alimentos, sendo 3 empresas na
modalidade de pré-incubagdo e 5 na modalidade de Incubagdo. As empresas séo
nascentes com exceg¢ao da Inovale Engenharia atuante a 3 anos, com patente
depositada e comercializada. A Aprimore e Aliservice sao sppin off formadas por
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alunos e professores do curso de graduagao em Tecnologia de Alimentos. O violao
especial trata-se de uma tecnologia assistiva fruto de projeto de pesquisa que
também esta protegida por patente. Como inovagdo em modelo de negécios a

Plant.ai agrega sustentabilidade ambiental ao marketing em redes sociais.
4. RESULTADOS

4.1 CARACTERIZAGAO DO CASO

Os dados relativos a caracterizagdo da instituicdo, pesquisa e gestdo do
conhecimento foram coletados através da analise documental e observacao direta.

Relatérios de gestdo e o PDI 2009-2013 foram os norteadores dessa etapa.

4.1.1 CARACTERIZAGAO IF SERTAO PERNAMBUCANO CAMPUS FLORESTA

As informagdes contidas neste topico foram subsidiadas pela pesquisa

documental nos documentos institucionais.

O IF SERTAO-PE Campus Floresta segundo o PDI € uma instituicdo de
educacgao superior, basica e profissional, pluricurricular e multicampi, especializada
na oferta de educagdo profissional e tecnologica nas diferentes modalidades de
ensino, com base na conjugagdo de conhecimentos técnicos e tecnoldgicos com as
suas praticas pedagoégicas, que visa melhorar a acédo sistémica da educagao,
interiorizar e socializar o conhecimento, popularizar a ciéncia e a tecnologia,
desenvolvendo os arranjos produtivos sociais e culturais locais, com foco na redugéo

das desigualdades sociais inter e intrarregional.

4.2. IMPORTANCIA DO ESTIMULO AO EMPREENDEDORISMO

A instituicdo de ensino tem uma fungao primordial na formagéo néo somente
educacional, mas também na difusdo da cultura empreendedora na sociedade. Isto
sem mencionar que o empreendedor com conhecimentos académicos tem chances
no mercado exponencialmente maiores do que aqueles que n&o tiveram essa

oportunidade.
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7

Auxiliar as instituicdes nesse primoroso trabalho € uma fungdo nédo sé
governamental, mas de todos seus stakeholders, eles sao os participantes internos e
externos da organizagdo, os quais sdo: empregados, investidores, acionistas,
fornecedores, clientes, consumidores, usuarios, governo, sociedade, etc.
(CHIAVENATO, 2003). E fundamental apoiar os estudantes em suas atividades pré —
ativas e enaltecer os trabalhos de seus orientadores, para atingirmos o o6timo
educacional.

A seguir veremos alguns argumentos citados pela sociedade académica do IF
Sertdo Campus Floresta em relagdo a Importdncia do Estimulo ao

Empreendedorismo:

.“Com certeza ¢é importante nés j& estamos com seis anos de

funcionamento e nunca teve uma iniciativa dessa e que vale para uma
incubadora vale como incentivo para os outros estudantes e se tudo ocorre
certo vai ser um incentivo para os jovens empreender alguma coisa e abrir
novas empresas aqui dentro e as incubadoras é isso 0 nome ja diz
incubadora vocé vai comegar a trabalhar aquele embrido daquela ideia e
amadurece e quem sabe nascer uma nova empresa.” (Administrativo —

Pesquisa e Inovagéo)

Como citado acima apesar da Instituigho ministrar a disciplina
EMPREENDORISMO no curso de Gestao de TI, ndo ha praticas além da sala de
aula existentes na Instituicdo para se estimular o espirito empreendedor nos
discentes.

A Importancia do estimulo ao Empreendedorismo é reafirmada novamente

pelo representante do setor administrativo:

“Sim. E importante estimular o empreendedorismo, principalmente aqui no
Campus Floresta, onde nés temos um curso de Gestdo da Tecnologia da
Informagé&o, nada mas justo que a gente incentivarmos este tipo de atitude
de iniciativa dentro no nosso Campus.” (Gestéo)

E necessario que haja uma continuidade no conhecimento e em outros tipos
de iniciativa como esta citada no decorrer deste trabalho e com o apoio das
instituicbes de ensino, pois ndo se pode esquecer que sdo estes Gestores de Tl os

futuros profissionais atuantes no mercado competitivo, eles precisam de incentivo
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para que possam se desenvolver e se consolidar nesse universo mercadolégico. Por

este motivo um dos discentes argumentou:

“Eu acho que o empreendedorismo tem que ser incentivado ndo s6 no
Campus Floresta mas em todas unidades de ensino.” (Grupo Focal
Discente)

Nesse contexto verifica-se a importancia crescente do conhecimento cientifico
para o desenvolvimento do pais. Além disso, o estimulo ao empreendedorismo tem
um papel essencial para o crescimento econémico de uma nagéo, especialmente
das subdesenvolvidas, mas é preciso que esse empreendedorismo esteja aliado a
um conhecimento cientifico minimo para que gere resultados econdémicos e
financeiros confiaveis e duradouros.

Conforme citagdo abaixo:

“Eu acho que é o local de formagdo do aluno que mostra quando a gente
forma aluno. Eu acho extremamente Iimportante estimular o
empreendedorismo. Eu acho que é papel do instituto formar profissionais
que tenha condigbes de trabalhar I4 fora. Foi uma das dificuldades que eu
passei na minha formagéo foi como eu fago prego, como eu fago para
montar um negdcio, e eu sai sem base nenhuma de como é um comercio de
como montar, sdo dados basicos que a gente ndo tem informagéo na
faculdade. Eu acho muito importante o instituto atuar juntos aos alunos.”

(Setor Administrativo — Extens&o)

Nesse sentido &€ de entendimento de todos os entrevistados que a
universidade, enquanto produtora e multiplicadora de conhecimento, surge como
ponto de apoio fundamental para a geragdo do conhecimento necessario para
estimular o desenvolvimento de novos empreendimentos e desempenhando seu

papel na formagao de novos profissionais qualificados para atuar no mercado.

4.3. O PAPEL DAS INCUBADORAS NO PROCESSO DE ESTIMULAR O
EMPREENDEDORISMO

O empreendedorismo existe e acontece independente da agéo da incubadora

de empresas. No entanto, esse 6rgdo tem a capacidade, segundo comunidade
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académica do IF Sertdao Campus Floresta, de facilitar e aumentar a velocidade do

desenvolvimento da acao empreendedora.

“Fomentar ideias, ndo em caréater financeiro mas técnico. A incubadora ia
incubar o projeto, ou seja, maturar a ideia e motivar o empreendedorismo.”
(Docente 1)

Logo, se responde a problematica em contexto (Qual o papel das Incubadoras
no processo de estimular o Empreendedorismo?) corroborada pela resposta de

outro representante da classe docente:

“Os empreendedores ao significarem sua vivéncia empreendedora, como
abertura de um novo negécio para desenvolvimento de um produto ou
servigo, atribuem a incubadora de empresas o papel de catalisadora do
processo de desenvolvimento da agdo empreendedora. Portanto, o
empreendedorismo independe da agdo das incubadoras de empresas,
porém esses Orgdos podem tornar o desenvolvimento da agéo
empreendedora mais veloz, efetivo e eficaz.” (Docente 2)

Em relagao ao papel das Incubadoras, o representante da Gestéo afirma que:

“As incubadoras vai contra as caracteristicas do empreendedorismo, porque
as empresas ou empreendedores vdo em busca das incubadoras para
buscar apoio ao servigo ou produto. As incubadoras n&o vai empreender,
mas vai oferecer apoio ao empreendedorismo, através de palestras,
reuniées, entre outras agdes.” (Gestéo)

A opinido do representante da Pesquisa e Inovagéo sobre a Importancia das
Incubadoras difere da afirmagdo acima no que diz respeito ao papel empreendedor

da propria Incubadora:

“Na verdade a incubadora ela estimula outras empresas a permanecerem
dentro do mercado desde sua criagdo, ent&o este conceito ja responde né,
ela, a incubadora é uma empresa empreendedora que estimula outras
empresas interessadas esta e permanecer dentro do mercado competitivo.”
(Setor Administrativo — Pesquisa e Inovagéo)

Pode-se concluir que o papel da Incubadora é de facilitadora ou catalisadora

da agdo empreendedora, através dos seus contatos, estrutura fisica, apoio
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administrativo e de insergao no mercado.

4.4. A SOCIEDADE ACADEMICA DO CAMPUS FLORESTA - INTERESSE EM
EMPREENDER

Os empreendedores sao pessoas capazes de executar o que se propde com
muita vontade, determinagdo, competéncia € uma boa dose de ousadia, possuem
desempenhos diferenciados dos profissionais comuns, de modo a se destacarem
facilmente em tudo que fazem. Os empreendedores também ndo medem esforgos
para atingir seus objetivos além de serem dotados de varias qualidades que as
credenciam para o0 sucesso e sado conscientes de que s6 se chega la a custa de

muito trabalho e dedicacao.

Ao questionar sobre a vontade de empreender na sociedade académica do IF
Sertdo Campus Floresta obtivemos diversas respostas na medida em que existem
inumeraveis situagdes para empreender. O docente entrevistado assegura que:

“Sim. Tenho muitas ideias. Um software de celular o qual poderia fazer
dendncias de transtorno na cidade, exemplo, a falta de energia. N&do estou
desenvolvendo nada, por causa da carga horaria.”(Docente 1)

O pensamento empreendedor €& reafirmado novamente por outro

representante da classe docente:

“Eu tenho alguns projetos que pretendo desenvolver ao longo da minha
carreira. N&do posso comentar, porque gera patente.” (Docente2)

Os discentes foram unénimes quanto ao interesse em empreender.

O Campus ja realizou algumas iniciativas empreendedoras como cita a seguir
o representante de Pesquisa e Inovagéo, porém ndo existe ainda um espago para

apoiar o empreendedorismo no Campus.

“Tenho interesse em empreender. O evento de espanhol que ocorreu no
campus devia pegar aquelas ideias e amadurecer e oferecer apoio para

surgir novas empresas.”(Setor Administrativo — Pesquisa e Inovagéo)

Ao contrario destes empreendedores o represente da Gestdo do Campus néo

pensa no momento em empreender.
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“meu tempo é muito limitado e eu hoje estou em uma area um pouquinho
diferente (...) e particularmente n&o.” (Gestéo)

Com isso fica notavel o interesse da comunidade académica em empreender
e comercializar suas ideias, porém o Campus ainda néo oferece um espago para a
realizagao destas atividades empreendedoras. A seguir sera exposto se ha ou nao
viabilidade para a implantagdo de uma IEBT no Campus para que a comunidade

possa comegar a empreender suas ideias.

4.5. AS DIFICULDADES PARA SE IMPLANTAR UMA IEBT NO IF SERTAO
CAMPUS FLORESTA

Para a criacdo de uma Incubadora de Empresa existem alguns parametros a
ser implantados ou documentados. Segundo Manual de Implantagéo de Incubadora
é necessario a coleta de informagdes que indiquem condigoes que necessariamente
devem estar presentes no local de instalagéo da Incubadora. Na auséncia dessas
condicdes, o desempenho da Incubadora ficara comprometido e, portanto,
desaconselha-se a sua implantagao.

Seguindo este contexto, para verificar a possibilidade de implantagéo de uma
incubadora no Campus bem como aconteceu no Campus Petrolina realizamos uma
pesquisa com a comunidade académica do Campus Floresta para analisar essa

possibilidade. Os discentes do Campus responderam e argumentaram:
Espago. Aonde seria? Aonde poderia funcionar? (Grupo Focal - Discentes)

O problema espago é reafirmado pela classe docente:

“Tem que ter o espago adequado para 0O funcionamento da incubadora, 0
espago fisico eu acho o mais complicado no momento e eu acho que o
interesse mesmo das pessoas. Tem que ter uma estrutura adequada para 0
funcionamento de uma, para isso tem que dar o primeiro passo para sé
consegui 0s recursos.”(docente1)

Conforme foi citado pela classe docente além do problema espago o instituto
sobrecarrega os professores com aulas para ministrar, com isso os bloqueia para

realizar pesquisa e criar novas técnicas para melhor as suas aulas.

“Infraestrutura fisica; carga hordria dos professores. (docente2)”
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Como ja foi citado acima é necessario que se tenha uma boa infraestrutura para

se implantar uma Incubadora, além de um bom Plano de Negdécios e também um

EVTE. Além dos aspectos como citados abaixo conforme o Manual de Implantagéo

de Incubadora.

v

v

v

Avaliacao

Visao, declaragao de missao, objetivos estratégicos e metas
Descrigao da Incubadora

Aspectos Legais

Estrutura Organizacional

Estrutura Financeira

Estrutura Operacional e de Procedimentos

Conforme o representante de Pesquisa e Inovagdo o problema espago podera

ser solucionado em breve.

‘Eu acho que néo tem dificuldade porque a incubadora ndo é sé um produto
pode ser uma idéia. Eu acho que espago fisico ndo seria problema porque
serg construido de imediato 10 unidades de construgdo de salas.” (Setor
Administrativo — Pesquisa e Inovagéo)

A opinido do representante da Gestao sobre as dificuldades para se implantar

uma Incubadora no Campus Floresta difere das afirmag¢des acima no quesito espago

para alocar a Incubadora:

‘Dificuldades, acho que seria importante para ter uma empresa incubadora,
eu acho que a primeira dificuldade que nés terifamos seria um passo
exclusivamente para isso, nés temos dificuldades hoje de espago dentro do
campus, até mesmo pra tentar alocar as salas de aulas das turmas, temos
dificuldades de pessoas do administrativo e pra gente ter aqui dentro do
campus hoje uma empresa que venha ser uma empresa incubadora eu
acho que a primeira dificuldade seria de espago, de pessoal eu ndo poderia
dizer que nés teriamos essa dificuldade porque 0s nossos professores
estdo aqui justamente para criar estas expectativas de ensino. Seria
interessante que se apresenta-se um projeto para se ter uma empresa
incubadora. Eu acho ainda que o espago poderia se arrumar, quando se
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tem uma iniciativa dos docentes e discentes que comprove através projeto
um empreendimento com este, eu acho que espago a gente consegue, 0
que falta é iniciativa.”(Gesté&o)

Conclui-se que é de entendimento de todos que ha falta de espago para
alocar uma Incubadora no Campus e também a falta de iniciativas empreendedoras.
Com isso fica notavel a falta de pessoas interessadas em aceitar ideias
empreendedoras como estas e construir um ambiente para acolher este

empreendimento.

4.6. VIABILIDADE DE IMPLANTACAO DE INCUBADORA DE EMPRESAS DE
BASE TECNOLOGICA

Apés a comunidade académica ter apresentado as dificuldades existentes no
Campus foram abordadas as possiveis solugdes para a problematica em questao.
Conforme a o representante administrativo de Pesquisa, Inovagao e Pos-graduagéo

do Campus Floresta &€ muito viavel a implantagdo de uma Incubadora.

“Seria viadvel ndo sé6 para o IF mas para toda a regiéo que estéo dentro da
circunferéncia do IF.”(Setor Administrativo — Pesquisa e Inovagdo e pos
graduagéo)

Os discentes reafirmam a resposta acima com muita firmeza.
“Seria muito viavel” (Grupo Focal - Discente)

Conforme citado no capitulo anterior ha muitas dificuldades a ser enfrentadas
para se ter uma Incubadora em suas instalagdées. No entanto, existe disposicao dos
docentes para derrubar algumas barreiras.

“Eu acho que é viavel sim. Mas as barreiras que a gente vai enfrentar para
conseguir, como eu j& falei que espago fisico e problema vai ser um

pouquinho complicado, mas eu acho que a gente tem que correr atras.
Espago a gente ndo tem a gente arranja.”(Docente 1)

A classe docente reafirma a resposta do colega, mas volta a salientar a
problematica espaco.
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“Seria sim muito viavel, porém n&o ha espago para apoiar este
projeto.”(Docente 2)

O representante da Gestao do Campus aborda que:

“Para uma empresa existir tem que haver interessados desse tipo.
Empreendedores interessados em abrir empresas nesse ramo ae. Fica
dificil eu te responder isso. O mais facil de eu te responder é em relag&o ao
nosso interesse caso seja feito estudos que comprovem que realmente nés
temos esse pessoal aqui, pra isso acho que teria que fazer um estudo mais
aprofundado sobre o tema, tendo um estudo mais aprofundado sobre a
possibilidade deste tipo de interesse de empreendimento aqui dentro da
regido, eu ndo vejo dificuldade ndo. Mas acho que talvez seria viavel.”
(Gestéo)

Conclui-se que é de entendimento de todos os membros da sociedade
académica que é viavel para o Campus Floresta ter uma Empresa Incubadora para

apoiar novos empreendimentos e criar uma cultura empreendedora no Campus.

5. CONCLUSAO DO TRABALHO E PESQUISA

O objetivo geral deste trabalho e pesquisa esteve voltado em discorrer sobre
a contribuicdo das Incubadoras de empresas, no que se refere a educagao e ao
desenvolvimento econémico e tecnolégico e analisar a viabilidade de sua
implantagéo no IF Sertdo Campus Floresta. Dessa forma, diante do que foi exposto,
foi possivel verificar que as incubadoras de empresas s&o propulsoras do
desenvolvimento econémico e tecnoldgico, pois através do processo de incubagéo,
as empresas passam a ter acesso a servigos € recursos que impulsionam seu

crescimento e as transformam em empresas de sucesso.

Verificou-se também que as incubadoras de empresas contribuem para a
economia, pois desempenham um papel ativo na economia local, através da criagéo
de novas empresas. Ou seja, elas contribuem para o desenvolvimento econdémico, ja
que sdo formadoras de empresas sélidas e competitivas; e tecnolégico, pois atraves
de sua interagdo com as universidades e centros de pesquisa, desenvolvem e

utilizam novas tecnologias em seus produtos e processos; na educacéo ela abre as
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portas para que docentes e discentes possam aplicar suas habilidades e aprender

com realidade competitiva do mercado.

No que se refere ao desenvolvimento tecnolégico, ficou evidente que as
incubadoras apresentam-se como um mecanismo eficaz de transferéncia de
tecnologia entre empreendedores e universidades. Através dessa interagéo, as
empresas incubadas passam a ter acesso a novas técnicas de produgdo e

gerenciamento.

Quanto aos objetivos especificos, foram apresentados quatro objetivos no

inicio desta pesquisa.

O primeiro objetivo especifico listado foi realizar a pesquisa bibliografica a
cerca do surgimento das Incubadoras de empresas, suas caracteristicas e objetivos,
e com isso propor ao Instituto Federal de Educagéo Ciéncia e Tecnologia do Sertao
Pernambucano Campus Floresta a implantagdo de uma INCUBADORA, pois € um
ambiente favoravel a inovagéo, ao desenvolvimento tecnolégico e econémico e ao
aprendizado dos alunados do CAMPUS. Verificou-se que as incubadoras variam
conforme o ramo do mercado onde as incubadoras atuam, podendo ser de alta

tecnologia, de apenas um setor ou até mesmo com objetivo social.

O segundo objetivo foi diferenciar os tipos de Incubadoras de Empresas e as
modalidades de Incubag&o. Como resultado, pode-se perceber que as Incubadoras
de Empresas difere conforme o seu segmento de mercado e que muitas vezes surge
conforme a regido. O segmento mais comum no pais € o de Incubadora de Empresa

de Base Tecnoldgica, objeto de estudo deste trabalho.

O terceiro objetivo especifico foi abordado o processo seletivo, funcionamento
e servicos oferecidos pelas Incubadoras de Empresas de BT, foi visto que elas
oferece apoio as empresas e aos empreendedores para que tenham sucesso em
seu nicho de mercado. Através do funcionamento deste habitats de inovagéo ocorre
a comercializagdo do conhecimento. Com isso & notavel que as incubadoras séo
propulsoras do empreendedorismo e que gera desenvolvimento educacional,

econdmico e tecnoldgico.

No quarto objetivo especifico foi analisado a viabilidade técnica e estrutural de
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implantacdo de IEBT no IF SERTAO — PE Campus Floresta, nesse momento do
trabalho ficou notavel a falta de espago para a implantagdo de uma Incubadora,
além de outros aspectos que influenciam de forma direta e indireta no processo de
incubagao, como por exemplo, a carga horaria dos docentes e também a auséncia
de iniciativas empreendedoras. E visivel que a sociedade académica tem interesse
em empreender, porém a falta de espago para alocagdo de um habitats de inovagao
assim como uma Incubadora, para que eles possam comercializar suas ideias.
Todos os participantes da pesquisa semi estruturada responderam que é muito
importante estimular o empreendedorismo no Campus Floresta e que € papel da
Incubadora facilitar a agcdo empreendedora, através dos seus contatos, estrutura

fisica, apoio administrativo e de inser¢do no mercado.

Portanto, as incubadoras de empresas podem ser consideradas como
propulsoras do desenvolvimento econdmico e tecnoldgico, além de ser um
mecanismo capaz de promover a interagdo entre diversos agentes, como empresas,

professores, alunos, governos, etc.

Com base nas respostas coletadas na entrevista conclui-se que os diversos
setores entrevistados sdo unanimes quanto a importancia do empreendedorismo
mas divergem quanto a viabilidade de implantagdo de uma incubadora sobretudo no

aspecto estrutural e técnico.
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APENDICE A - Roteiro de entrevista semi-estruturada

Entrevistado 1: Representante da Gestéo IF Sertdo Campus Floresta

1. Vocé acha importante estimular o EMPREENDEDORISMO no Campus
Floresta?

2. Qual o papel das Incubadoras nesse processo?

3. Vocé gostaria de empreender? Tem alguma ideia ou projeto que possa ser
comercializado?

4. Quais seriam as dificuldades para se implantar uma Incubadora no Campus?

5. Vocé acha que é viavel para o Campus ter uma Incubadora?

Entrevistado 2: Representantes da Classe de Docentes IF Sertdao Campus Floresta

1. Vocé acha importante estimular o EMPREENDEDORISMO no Campus
Floresta?

2. Qual o papel das Incubadoras nesse processo?

3. Vocé gostaria de empreender? Tem alguma ideia ou projeto que possa ser
comercializado?

4. Quais seriam as dificuldades para se implantar uma Incubadora no Campus?

5. Vocé acha que é viavel para o Campus ter uma Incubadora?
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Entrevistado 3: Representante do Administrativo - Extensao IF Sertdo Campus

Floresta

1. Vocé acha importante estimular o EMPREENDEDORISMO no Campus
Floresta?

2. Qual o papel das Incubadoras nesse processo?

3. Vocé gostaria de empreender? Tem alguma ideia ou projeto que possa ser
comercializado?

4. Quais seriam as dificuldades para se implantar uma Incubadora no Campus?

5. Vocé acha que é viavel para o Campus ter uma Incubadora?

Entrevistado 4: Representante do Administrativo — Pesquisa e Inovagéo IF Sertao

Campus Floresta

1. Vocé acha importante estimular o EMPREENDEDORISMO no Campus

Floresta?
2. Qual o papel das Incubadoras nesse processo?

3. Vocé gostaria de empreender? Tem alguma ideia ou projeto que possa ser

comercializado?
4. Quais seriam as dificuldades para se implantar uma Incubadora no Campus?

5. Vocé acha que é viavel para o Campus ter uma Incubadora?
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Entrevistado 5: Representantes da Classe de Discentes IF Sertdo Campus Floresta

1. Vocé acha importante estimular o EMPREENDEDORISMO no Campus
Floresta?

2. Qual o papel das Incubadoras nesse processo?

3. Vocé gostaria de empreender? Tem alguma ideia ou projeto que possa ser

comercializado?
4. Quais seriam as dificuldades para se implantar uma Incubadora no Campus?

5. Vocé acha que é viavel para o Campus ter uma Incubadora?



